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Wstep

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (SOB) jest obecnie definiowana jako odpowie-
dzialnosc przedsiebiorstw za ich wptyw na spoteczenistwo'. W trosce o oddziatywanie
na otoczenie, kierownictwa firm uwzgledniajq problematyke spoteczng i srodowisko-
wq w swojej dziatalnosci gospodarczej i w relacjach z interesariuszami, w ramach do-
browolnych inicjatyw. Jednoczesnie bardzo wazne jest by dziatania fakultatywne szly
w parze z wypetnianiem zobowigzan, narzucanych przez requlacje prawne, minimalizu-
jace negatywne oddziatywania przedsiebiorstwa na otoczenie zewnetrzne i na relacje we-
wngtrz organizacji. Uwzglednianie zobowigzan firmy wobec spoleczeristwa i srodowiska
przynosi wymierne korzysci zaréwno firmie, jak i otoczeniu. Firmie umozliwia skuteczniej-
sze zarzqdzanie ryzykiem, poprawia relacje z klientami i kontrahentami, tworzy pozytyw-
ny wizerunek, ogranicza koszty i zwieksza innowacyjnosé. Spoteczenstwu pozwala osiggad
Frownowagony rozwoj i rozwigzywac przynajmniej czes¢ problemow, zwlaszcza lokalnych
spotecznosci.

Przedstawiona powyzgej wspodlczesna koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci, powsta-
wata stopniowo, co zostato przedstawione w rozdziale pierwszym publikacji, ktéry po-
kazuje, jak od czasow rewolucji przemystowej dziatalnosé filantropijna firm i paterna-
listyczne traktowanie pracownikow przechodzito do koncepcji wspierania proceséw
rozwigzywania problemdéw spotecznosci lokalnych i wlasciwego traktowania srodo-
wiska, a pozniej do swiadomego budowania wiasciwych relacji z interesariuszami.
W rozdziale tym omdéwiono takze funkcjonujgce definicje SOB i ich ewolucje w gospo-
darce wolnorynkowej. Zaznaczono rowniez role wtadz publicznych we wspieraniu spo-
tecznie odpowiedzialnych dziatan przedsiebiorcow, skupiajgc sie zwtaszcza na edukacji
i tworzeniu odpowiednich standarddow.

W drugim rozdziale przedstawione zostaly dziatania przedsiebiorcow funkcjonujgcych na
ziemiach polskich w okresie poprzedzajgcym uzyskanie niepodleglosci, skupiajgc sie na
dziataniach firm na rzecz spoleczeristwa i pracownikow. W okresie tym znajdujemy przy-
ktady wlgczania sie wlascicieli firm w budowanie doméw dla robotnikéw, tworzenie kas
chorych, wspieranie dziatan edukacyjnych i dziatan na rzecz odzyskania niepodlegtosci.
Kolejne dwa rozdziaty pokazujq ofiarnosc przedsiebiorcéow wspierajgcych wysitek wojenny
mtodego panstwa w walce z bolszewikami oraz realizowane przez nich dziatania powojen-
ne, majgce na celu scalenie infrastruktury, odbudowe przemystu i rozwdj rolnictwa.

Rozdzial pigty opisuje sukcesy polskiego biznesu w okresie miedzywojennym w za-
kresie budowy spotecznej odpowiedzialnosci krajowych firm. W okresie tym znajduje-

1 Por. np. definicje Komisji Europejskiej. A renewed EU strategy 2011-14 for Corporate Social Responsibility, POSITION PAPER, 7.03.2012.



my ciekawe przyktady dziatan podejmowanych na rzecz pracownikow, umozliwiajg-
ce: rogwoj kwalifikacji, poprawe warunkow pracy i wypoczynku, budowanie czytelnych
sciezek kariery (w tym awansu zawodowego kobiet) oraz uzyskiwanie nalezytego wy-
nagradzania. Przedsiebiorcy wspierali rozwdj kultury, muzealnictwo, Akademie Umie-
jetnosci, ochrong zabytkow. Dutym zainteresowaniem cieszyto sie tez wspieranie spor-
tu. W dwudziestoleciu miedzywojennym wyragnie widoczna byta grupa firm, ktéra
w swoich dziataniach na rzecz pracownikow znacznie wykraczata ponad dwcezesne wyma-
gania prawa pracy i ambitny program ochrony praw pracowniczych niepodleglego pari-
stwa. Dziatania te przerwat wybuch II wojny swiatowe;.

W okresie okupacji polscy przedsiebiorcy w znacznym stopniu stracili wptyw na dziatal-
nosé¢ wtasnych przedsiebiorstw. Wielu z nich, w wyniku polityki okupantow niemieckich
i radzieckich, wrecz swoje firmy utracito. Jednak, pomimo ogromnego zagrozenia, znajduje-
my w tym okresie przyktady prrzedsigbiorcow, ktorzy czesto z narazeniem gycia, starali sie
wspierac¢ walke o odzyskanie niepodleglosci, a takze ratowac osoby represjonowane i za-
pewniac przetrwanie zaréwno swoim pracownikom, jak i lokalnym spotecznosciom. Dxieki
tym przedsiebiorcom nie tylko tatwiejszy byt dostep do Zywnosci i opieki zdrowotnej, przed-
sigbiorcy aktywnie wigczali sig rowniez w ratowanie ludzkiego £ycia, w tym ludnosci pocho-
dzenia gydowskiego. Chwalebne przyktady tych dziatan zostaly przedstawione w rozdziale
szostym.

Kolejne dwa rozdziaty pokazujq, 2e w Polsce powojennej, pomimo nastepujqcej xmiany sys-
temu gospodarczego, przejmowania przez panstwo prywatnych firm i represjonowania sek-
tora prywatnego, znajdujemy odwazgnych przedsiebiorcéw, prébujacych kontynuowaé dzia-
tania na rzecz pracownikow i spoteczenstwa. W tym czasie tworzono rownieg innowacyjne
koncepcje zréwnowazonego rozwoju firm i roli przedsiebiorcy w spoteczenstwie. Przyktadem
tego typu dziatan byty idee nowej kultury pracy, dyskutowane w srodowisku ,Tygodnika
Warszawskiego”. Nawet w najtragiczniejszym dla prywatnej przedsiebiorczosci okresie sta-
linizmu znajdujemy przedsigbiorcow umacniajgcych wiezi spoteczne, budujgcych partner-
skie relacje z pracownikami, a takze przyktady solidarnosci i troski o ludzkg godnosé.

Odwilz pagdziernikowa i ztagodzenie represji, takie wobec tzw. ,prywaciarzy”, oxnacza-
ta pojawienie sie lepszych warunkéw dla prywatnych przedsiewzigé. Odwilt wigzata sie
% rogwojem rzemiosta, opisywanym w kolejnym rozdziale, a takze rozwojem spotdzielczosci.
W latach 1956-1989 znajdujemy wiele przyktadow prywatnych inwestycji w budowanie
kapitatu ludzkiego, troski o pracownikéw i aktywizowania spotecznosci lokalnych. Przykta-
dy te przedstawione zostaly w rozdziale dziewigtym. Poczynajgc od konca lat 70-tych XX
wieku, prywatni prrzedsigbiorcy wychodzqcy od matych firm rzemieslniczych, rogpoczynajg
tworzenie zaktadow, ktére po transformacji gospodarczej urosty do roli lideréw w swoich
dziedzinach. Firmy te odegraly rownies ogromng role we wprowadzaniu zasad spotecznej
odpowiedzialnosci do polskiej gospodarki.

Ostatnie trzy rozdzialy opisujg przemiany, ktore doprowadzity do transformacji od
gospodarki opartej na centralnym planowaniu do gospodarki wolnorynkowej. Jus
w pierwszych latach transformacji pojawity si¢ inicjatywy pokazujqce, jak mozna budowaé
wlasciwe relacje z interesariuszami, zwilaszcza z pracownikami i innymi podmiotami na
rynku. Na poczqtku wzorcow dostarczaty zagraniczne korporacje, ale rowniez krajowe firmy
rodzinne, ktére miedzy innymi dzieki nowatorskiej polityce budowania realizacji z interesa-



riuszami, odniosty sukces rynkowy. Te pierwsze proby wltgczania dziatan z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci do strategii firm, zostaty wzmocnione pod koniec lat 90-tych XX wieku,
poprzez pojawienie sie pierwszych kodeksow etycznych przedsiebiorcow, a takze poprzez
dziatania Komisji Europejskiej zwracajgcej uwage na znaczenie SOB dla budowania po-
zycji konkurencyjnej firmy. Komisja odegrata tez decydujgcq role w usystematyzowaniu
koncepcji SOB i w promowaniu tej idei wsrdd europejskich przedsiebiorcow, czego wyra-
zem byta rosngca liczba firm wprowadzajgcych do swoich strategii konkretne dziatania
% zakresu budowania wtasciwych relacji x pracownikami. W Polsce duze znaczenie w pro-
mowaniu tej idei wsrod przedsigbiorcow miat powstaty w 1997 r. Program Promocji Kultury
Przedsiebiorczosci, Przedsiebiorstwo Fair Play”, wskazujqcy przedsiebiorcom, jak wprowa-
dzaé, budowad i utrzymywaé wzorowe relacje z pracownikami, klientami, kontrahentami
i srodowiskiem orax spotecznosciq lokalng. Przyktady najlepszych projektow z tego okresu
znalazty sie w rozdziale dwunastym.

Przedstawione w niniejszym opracowaniu przyklady dziatan przedsiebiorstwa na
rzecz spotecznosci lokalnych, pracownikéw i pozostatych interesariuszy pokazujq,
Ze tego typu aktywnosc¢ krajowych firm ma w Polsce dtugq tradycje, siegajgcq okre-
su poczgtku budowania niepodlegtej Polski. Uwazamy, £e warto przypomnie¢ najlep-
sze wgzory i postawy polskich przedsigbiorcow, zwlaszcza biorgc pod uwage stosun-
kowo niskq swiadomosé roli biznesu w rozwoju kraju i dobrostanu jego obywateli.
Brakuje tez szerszej wiedzy dotyczqcej zastug przedsiebiorcow dla rozwoju lokalnych spo-
tecznosci, a wizerunek polskich przedsiebiorcéw utrwalany w mediach i funkcjonujgcy
w opinii publicznej nie zawsze jest pozytywny i prawdziwy. Z drugiej strony, wspolcze-
sni przedsigbiorcy czesto niechetnie dzielg sie swoimi doswiadczeniami zwigzanymi
z praktyczng realizacjg postulatow Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Swoje po-
stepowanie uznajg za normalng praktyke i wrecz obowigzek, ktérym nie wypada sie
chwali¢. Dlatego postanowilismy podjgé sie realizacji projektu o charakterze eduka-
cyjnym, ukazujgcego przyklady prospotecznego zaangazowania przedsiebiorstw, kto-
re przyczynito sie do odbudowy panstwowosci Polski na przestrzeni ostatnich 100 lat
i stanowito istotny wkiad w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarczej.

W naszej ocenie przedsiebiorcy mogq wykorzystac te publikacje jako inspiracje do po-
dejmowania dziatan z zakresu SOB, poniewaz obecnie wymagajq one czesto tylko che-
ci i pomystu, a niekoniecznie dugych pieniedzy, a na pewno nie grozq za nie represje
i konsekwencje, nie wykluczajqc tej ostatecznej, jakq jest smierc za niesienie pomocy
i pozostawanie w mrocznych i trudnych czasach czlowiekiem. Natomiast spoleczen-
stwo, dzigki niniejszej publikacji, bedzie mialo okazje poszerzyc wiedze na temat re-
alizowanych przez przedsiebiorstwa dziatarn orax faktycznej roli przedsiebiorcow
w tworzeniu wolnej gospodarki, a co za tym idzie - niepodlegtosci i niezaleznosci gospo-
darczej naszego kraju. Wtadzom publicznym z kolei powinno zaleze¢, aby idea Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu byta szeroko upowszechniana w spoteczernstwie, znana od naj-
miodszych lat i aby postawy przedsiebiorcow wpisujqce sie w te koncepcje szerzyty sie i byly
twdrczo rozwijane przez nastgpne pokolenia.

Zespot autorski



10

POLSKA
STULECIE ODZYSKANIA
NIEPODLEGLOSCI

IB Instytut Badar nad Demokracjq

i Przedsiebiorstwem Prywatnym



Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Anna Szczesniak
Wspétpraca: Marek Szczepaniec

1 Znaczenie pojecia spotecznej odpowiedzialnosci
e dla wiadz publicznych i biznesu

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

1.1. Rys historyczny Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Przyklady dzialan przedsiebiorcow, ktore wspolczesnie okreslamy jako spotecznie od-
powiedzialne, pochodzg sprzed wielu lat. Idea znana obecnie pod nazwg ,Spoteczna
Odpowiedzialnos¢ Biznesu” (SOB) ma bowiem dlugg tradycje. Choc¢ poczgtki SOB sie-
gajg XIX wieku, to jej glowny rozwoj przypada na wiek XX, a historie jej rozwoju mozna
podzieli¢ na cztery zasadnicze okresy'. Pierwszy okres, liczony od rewolucji przemy-
stowej do 1950 roku, to przede wszystkim czas, kiedy przedsiebiorstwa skupiaty sie¢ na
dziatalnosci filantropijnej. Drugi przypadajgcy na lata 1953-1967 nazywany jest okre-
sem budzenia $wiadomosci przedsiebiorcow, czyli w wiekszym stopniu zaczeto do-
strzega¢ zobowigzania firm wobec spotecznosci lokalnych. W trzecim okresie, w latach
1968-1973, przedsiebiorcy zaczeli zwracac¢ uwage na konkretne, wczesniej niedostrze-
gane zagadnienia, jak na przyklad ochrona srodowiska. Ostatni, czwarty okres przypa-
dajgcy po roku 1974, to czas wspodlczesnego pojmowania koncepcji Spolecznej Odpo-
wiedzialnosci Biznesu, w ktorym firmy zaczelty podejmowac skoordynowane dziatania

w zakresie relacji ze swoimi interesariuszami.
1.1.1. Okres pierwszy - od rewolucji przemystowej do 1950 roku

W pierwszym okresie rozwoju koncepcji Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (Cor-
porate Social Responsibility? - CSR), przedsiebiorcy zaczeli koncentrowa¢ si¢ na pra-
cownikach i rozwigzaniach majgcych spowodowac, aby stali sie oni jak najbardziej
produktywni. Tak samo jak dzi$, wtedy rowniez trudno bylo stwierdzi¢, jakie dziala-
nia firmy podejmowaly z powodow biznesowych, w celu podniesienia produktywnosci
pracownikow, a jakie z powodow spotecznych, zeby zabezpieczyc¢ potrzeby zatrudnia-
nych osob i pomoc im w wigkszym stopniu uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Stosunek
spoleczenstwa do rewolucji przemystowej oraz licznie powstajgcych w tamtym okresie

1 A. B. Carroll, A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices [w:] The Oxford Handbook of Corporate Social
Responsibility, Oxford University Press, January 2008, pp.19 - 46, January 2008.

2 ang.: Spoteczna Odpowiedzialnos$¢ Biznesu; w tekscie okreslenie bedzie uzywane zamiennie.
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fabryk, nie byt jednoznaczny. Fabryki i fabrykanci wywolywali w spoteczenstwie fale
krytyki, poniewaz uwazano, ze dajgc zatrudnienie, jednoczesnie sg przyczyng wielu
probleméw spotecznych, takich jak m.in. rosngce ubdstwo, powstajgce i rozrastajgce
sie slumsy, wyzysk w pracy kobiet i zatrudnianych dzieci, a takze chroniczne przeme-
czenie pracownikow, prowadzgce do wypadkow w fabryce, a w skrajnych przypadkach
do $mierci. Niektorzy fabrykanci starali sie cho¢ troche ulzy¢ zatrudnianym ludziom
i zaczeli wprowadzac nieznane dotgd rozwigzania. To wowczas zaczely powstawac przy
fabrykach finansowane przez przedsiebiorcow szpitale, taznie, pomieszczenia prze-
znaczone do spozywania positkéw oraz inne udogodnienia z myslg o pracownikach,
z dodatkowych zmian wprowadzono takze podzial zyskow.

Poza pracownikami, zamozni przedsiebiorcy zaczeli wspierac takze artystow i orga-
nizacje spoteczne, dotowali tez budowy obiektéw uzytecznosci publicznej (w tym ko-
Scioléow), projekty spotecznosci lokalnych (jak tworzenie bibliotek, ztobkéw, parkow
miejskich) czy instytucje edukacyjne. Przykladem miedzynarodowej organizacji wspie-
ranej przez biznes juz w XIX wieku jest YMCA (Young Men’s Christian Associations
— Zwigzek Chrzescijanskiej Mlodziezy Meskiej), ktora powstala w 1844 r. w Londynie
i od 1918 r. jest takze obecna w Polsce. To miedzy innymi dzieki wsparciu firm orga-
nizacja rozprzestrzenita sie na caly swiat, propagujgc program oparty na wartosciach
chrzescijanskich i dzialajgc na rzecz harmonijnego rozwoju fizycznego, umystowego
i duchowego jej cztonkéw. Obecnie YMCA dziata w ponad 150 krajach (w tym w Polsce)
i zrzesza ponad 30 milionow ludzi ze wszystkich kontynentéw. Zgodnie ze statutem do
Zwigzku Mlodziezy Chrzescijanskiej ,Polska YMCA”, ktorej formalne utworzenie w Pol-
sce datuje sie na 1923 r., mogg naleze¢ wszyscy, bez wzgledu na plec i wiek. Co ciekawe,
to wlasnie w YMCA stworzono zasady gry w koszykowke i siatkowke. Z ruchu YMCA
wywodzi si¢ takze Skauting. Po odzyskaniu przez Polske niepodleglosci, organizacja
pomagata jencom wojennym, repatriantom z Rosji, demobilizowanym zolnierzom
i niezamoznym studentom, roztaczala tez opieke nad dzie¢miiludnos$cig cywilng? lecz
gdyby nie pomoc przedsiebiorcow wspierajgcych dzialalnosé YMCA, nie bytoby mozli-
we wdrozenie wielu pozytywnych inicjatyw realizujgcych wspomniane cele spoteczne.

Przedstawione powyzej niektore postawy dziewietnastowiecznych przedsiebiorcow
mozna dzisiaj opisa¢, jako postepowanie spotecznie odpowiedzialne, z ktorego wy-
wodzg sie rowniez programy opieki spolecznej, wprowadzane przez wladze publicz-
ne. Mozna $mialo stwierdzi¢, ze dzialania podejmowane przez przedsiebiorcow mialy
daleko idgce konsekwencje zaréwno dla samego biznesu, jak i wladz publicznych po-
szczegdlnych panstw. Na poczgtku glownie w Europie Zachodniej i w Stanach Zjed-
noczonych, a nastepnie w innych krajach, w tym takze w Polsce, juz w pierwszym
okresie rozwoju koncepcji wspolczesnie znanej jako SOB, przedsiebiorcy angazowali
sie w sfery i zadania lezgce w gestii wladz publicznych, zaspokajajgc potrzeby swoich
pracownikow, ktore mogli szybko i tatwo identyfikowac, w pewnym sensie wyprzedzali

3 zob.: http:/www.ymca.pl
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polityke spoteczng. Doskonatymi przyktadami firm, ktére byly takg wlasnie forpocztg
sg te przedsiebiorstwa, ktore swietnie prosperowaly juz w 1918 roku, czyli w momencie
odzyskania przez Polske niepodleglosci. Byly to prywatne przedsiebiorstwa?, takie jak:
fabryka czekolady Wedla (ktéra pozniej — za czasow Jana Wedla zastyneta m.in. z bar-
dzo nowoczesnego zarzgdzania i szerokich przywilejow socjalnych dla pracownikow),
zaklady maszyn i narzedzi rolniczych Cegielskich (syn zalozyciela Stefan w wyniku
przeksztalcenia firmy w spotke akcyjng i licznych przejec¢ w latach 1917-1923 zwiekszyt
zatrudnienie dziesieciokrotnie), Browar Krakowski (na fundamentach ktorego powstat
pozniej Browar Okocim), ktérego wlascicielem byt Jan Albin Goetz Okocimski (row-
niez aktywny polityk, dziatacz samorzgdowy i spoteczny), Bank Handlowy zarzgdzany
przez Kronenbergéw (Leopold Kronenberg zarzgdzal takze m.in. Kolejg Warszawsko-
Terespolskg oraz Kolejg Nadwislansks i byl prezesem Kolei Warszawsko-Wiedenskiej),
Zaktady ,Lilpop, Rau i Loewenstein” — najwiekszy kompleks przemystowy miedzywo-
jennej Warszawy, todzkie zaklady wlokiennicze Poznanskich (Maurycy Poznanski
po I wojnie swiatowej reprezentowat Polske na konferencji pokojowej w Paryzu, dzia-
tal spotecznie), zaklady tekstylne lddzkich przemystowcoéw Barcinskich pod nazwg
,<Przemyst Welniany S. Barcinski i S-ka”, tkackie imperia w Lodzi Grohmanow (Ludwik
Grohman zakladal m.in. Bank Handlowy w Lodzi, Henryk Grohman inwestowal w nie-
ruchomosci, byl mecenasem sztuki — zbieral grafiki, obrazy i instrumenty muzyczne,
a swojg bogatg kolekcje zapisal kilku polskim muzeom, tak jak caly swoj majgtek prze-
mystowy zapisal na rzecz Skarbu Panstwa), Scheiblerow, fabryki bawelny Kinderman-
now (ktorzy takze pozostawili po sobie liczne zabytki w Lodzi), lwowska fabryka wodek
i likierow Baczewskich nalezgca w II RP do jednej z najwiekszych w Europie, cemento-
wania Ciechanowskich w Grodzcu (ktorzy dzialali tez w gornictwie).

Na obraz polskiej przedsiebiorczosci okresu po odzyskaniu niepodleglosci mialy takze
wplyw: Warszawski Bank Stoteczny oraz Bank Zjednoczonych Przemystowcow zatozo-
ne przez Antoniego Jaroszewicza (do ktorego nalezaly rowniez liczne fabryki, zaklady
produkceyjne, firmy drogowe i zabawkowe), imperium prasowe, ktére zbudowat Marian
Dabrowski, zalozyciel [lustrowanego ,Kuryera Codziennego” i wydawca pieciu ilustro-
wanych tygodnikoéw oraz najwicksza w tamtych czasach fabryka papieru zbudowana
przez Grzegorza Kureca w 1927 roku. Znana byla rowniez spotka Pluton, najwieksza
na polskim rynku firma handlujgca kawg, nalezgca do rodziny Tarasiewiczow. To m.in.
ci biznesmeni dzielili sie (w sensie mentalnym i materialnym) owocami swojej pra-
cy ze spoteczenstwem odbudowujgcej sie Polski. Ich dorobek oraz dorobek wielu in-
nych przedsiebiorcow zostal w duzym stopniu zniszczony podczas II wojny swiatowej,
a w nastepnych latach zostal w wigkszos$ci znacjonalizowany, gdy rozpoczela sie era
gospodarki centralnie planowanej, w ktérej dominowaly nieefektywne przemystowe
przedsiebiorstwa panstwowe, z ktorymi kooperowaly produkcyjne i ustugowe zaktady

4 A Stanek, Przedwojenni Kulczykowie, czyli najbogatsi Polacy ery Pitsudskiego, www.money.pl
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rzemieslnicze, tzw. sektora nieuspolecznionego® Zmiany ustrojowe negatywnie wpty-
nely na dynamiczny rozwoj prywatnej przedsiebiorczosci, poniewaz zaraz po wojnie
zostal on dosy¢ szybko zahamowany przez wladze, pomimo wczesniej deklarowanego
poparcia dla progresu prywatnego biznesu.

Warto przypomnie¢, ze w poczgtkowym okresie dzialan, ktore dzisiaj zakwalifikowa-
libysmy do przejawdéw odpowiedzialnosci spotecznej przedsiebiorstw, miaty miejsce
rowniez negatywne zjawiska, takie jak powstanie silnych, dominujgcych na rynkach
monopoli i trustéow, ktorych zarzady czasami posuwaly sie do oszukiwania pracowni-
koéw i udziatowcow. Cheiwosc niektorych z nich wywolata w 1929 roku w Stanach Zjed-
noczonych — Wielki Kryzys, a w konsekwencji bankructwa, bezrobocie i nedze rzesz
pracownikow w wielu panstwach $wiata. Wydarzenia te nie pozostaly bez wplywu na
relacje srodowisk biznesowych ze spoteczenstwem. Od lat trzydziestych XX wieku kor-
poracje zaczeto postrzegac jako instytucje, ktore podobnie jak rzgd, majg zobowigza-
nia wobec spoteczenstwa. Natomiast w latach czterdziestych i po II wojnie swiatowej
za przejaw dzialan spolecznie odpowiedzialnych niektérzy uznawali takze antykomu-
nistyczng postawe czesci przedsiebiorcow.

1.1.2. Okres drugi - lata 1953-1967

Okres 1953-1967 jest nazywany okresem budzenia $wiadomosci przedsigbiorcow.
W tym czasie w wiekszym stopniu zaczeto dostrzegac¢ zobowigzania firm wobec spo-
tecznosci lokalnych. W latach piec¢dziesigtych XX wieku naukowcy zastanawiali sie, ja-
kich zobowigzan wobec spoleczenstwa mozna oczekiwac od przedsiebiorcow? Z tego
okresu pochodzi ksigzka Howarda R. Bowena Social Responsibilities of the Businessman
stanowigca pierwszg obszerng dyskusje na temat etyki biznesu i odpowiedzialnosci
spolecznej®. Rozwazania autora mogly stanowi¢ podstawe do uwzgledniania w decy-
zjach menadzerskich i planowaniu strategicznym zagadnien omawianych w ksigzce.
Wedlug Bowena spoteczna odpowiedzialnos$¢ odnosi sie do obowigzkow przedsiebior-
cow w zakresie prowadzenia tych polityk, podejmowania tych decyzji lub podgzania
za tymi dzialaniami, ktore sg pozgdane z punktu widzenia celéw i wartosci naszego
spoleczenstwa. Z tego punktu widzenia wladzom publicznym powinno zalezec, aby jak
najwiecej przedsiebiorstw dzialato zgodnie z przedstawiong koncepcjg. Bowen zdawat
sobie sprawe, ze odpowiedzialnos$c¢ spoteczna nie jest panaceum na wszystkie proble-
my, z jakimi borykajg sie firmy, jednak musi sta¢ si¢ drogowskazem dla biznesu w przy-
szlosci. Juz wtedy zachecal przedsiebiorcow do tworzenia kodeksow postepowania.
W latach piecdziesigtych w $wiecie zachodnim, poza dzialaniami filantropijnymi
przedsiebiorstw, nie byto zbyt wielu przykladow dziatan biznesu, ktore mozna by okre-
sli¢, jako przejawy SOB scharakteryzowanej przez Bowena.

5 zob.: K. Lewandowski, Rozwdj polskiego sektora matych i Srednich przedsiebiorstw przed i w okresie transformacji systemowej, Zeszyty Naukowe
Ostroteckiego Towarzystwa Naukowego 16, 97-109, 2002.

6 H. R. Bowen, Social Responsibilities of the Businessman, University of lowa Press, USA, 1953.
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Pod koniec lat szesc¢dziesigtych na Zachodzie dato sie zauwazy¢ w firmach wiecej dzia-
tan nakierowanych na poprawe warunkow pracy i relacji z pracownikami, klientami
oraz akcjonariuszami. W Polsce byl to czas gospodarki centralnie planowanej, w ktorej
po okresie najwickszego terroru stalinowskiego lat 1949-1956, zapanowala pewna od-
wilz i przyzwolenie ze strony wladz dla rozwoju drobnej, prywatnej przedsiebiorczosci,
cho¢ w praktyce wtadze utrudnialy go, lub wrecz uniemozliwialy. Mimo niesprzyjajg-
cych warunkow, przez wiele lat dziatalnos¢ tzw. prywaciarzy zapelniata liczne luki na
rynku, zaspokajajgc czesto podstawowe potrzeby spoleczenstwa, cho¢ w ograniczonym
stopniu. W okresie realnego socjalizmu w Polsce w zasadzie zanegowano potrzebe ist-
nienia zinstytucjonalizowanej pomocy spolecznej, poniewaz przyjety ustroj mial za-
pewnic¢ obywatelom dobrobyt, co jednak nie nastepowato. Pomimo odgérnej i oficjal-
nej Jikwidacji”: bezrobocia, zebractwa, alkoholizmu, prostytucji, bezdomnosci czy tez
ubostwa, problemy spoteczne nie zniknely zgodnie z oczekiwaniami ze strony wladz,
ktore zgodnie z przyjetg przez siebie polityka, w konsekwencji zlikwidowaly takze pry-
watne i spoleczne posrednictwo pracy. Wladze publiczne majgc jednak swiadomos¢, ze
wsparcie roznych grup spoltecznych nadal jest potrzebne i kto$ musi wzig¢ na siebie
ciezar $wiadczenia pomocy i rozlicznych ustug mieszczacych sie w katalogu dzialan
pomocy spolecznej, nalozyly na przedsiebiorstwa panstwowe obowigzek pelnienia
przez nie rowniez funkcji socjalnych dla swoich pracownikow, emerytow i rencistow’,
0 czym nieco szerzej napisano w rozdziale 9. Jednak czy te dzialania przedsiebiorstw
panstwowych mozna uznac za SOB, pozostaje kwestig dyskusyjna.

1.1.3. Okres trzeci - lata 1968-1973

Na przelomie lat szesc¢dziesigtych i siedemdziesigtych ubieglego stulecia na Zachodzie
pojawily sie opracowania stwierdzajgce, ze od przedsiebiorcow oczekuje sie przeje-
cia szerszych obowiazkéw w spoleczenstwie niz kiedykolwiek wczesniej, a poniewaz
biznes istnieje po to, aby stuzy¢ spoleczenstwu, jego przysztosc¢ bedzie zaleze¢ od ja-
kosci reakcji kierownictw firm na zmieniajgce sie oczekiwania spoteczenstwa®. Zatem
kadra kierownicza powinna rownowazyc¢ rozliczne interesy. Zamiast dgzy¢ tylko do
wiekszych zyskow dla swoich akcjonariuszy, odpowiedzialne przedsiebiorstwo powin-
no uwzgledniac rowniez pracownikow, dostawcow, posrednikow, lokalne spotecznosci
inarod —jak stwierdzit Harold L. Johnson®. W tym okresie przedsiebiorcy na Zachodzie
zaczeli zwracac¢ uwage na konkretne zagadnienia, takie jak np.: zanieczyszczenie sro-
dowiska, dyskryminacja rasowa czy upadek miast i probowali wlgczaé sie w opracowa-
nie rozwigzan istniejgcych problemow spotecznych, wspierajgc projekty zorientowane
na spotecznosci lokalne.

7  zob.: l. Sierpowska, Panstwo wobec pomocy spotecznej [w:] Sadowski M., Szymaniec P. (red.): Paiistwo - koncepcje, zadania. Studia Erasmiana
Whratislaviensia, nr 3, 2008; B. Piotrowski, Ksztattowanie sie polityki spotecznej w Polsce - od okresu miedzywojennego po dzien dzisiejszy,
rynekpracy.org, 21.04.2010.

8 Committee for Economic Development (CED), Social Responsibilities of Business Corporations, CED, New York 1971, s. 16.

9 H. L. Johnson, Business in Contemporary Society: Framework and Issues, Wadsworth Pub. Co., 1971, s. 50.
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Tymczasem w Polsce, podczas gdy na Zachodzie dojrzewaly i krystalizowaly sie idee
SOB, nadal funkcjonowata gospodarka centralnie planowana, w ktorej panstwowe za-
klady przemystowe w duzym stopniu swiadczyly ustugi socjalne na rzecz spoteczen-
stwa, a rzemieslnicy i inni drobni prywatni przedsiebiorcy odnoszgcy sukcesy rowniez
wspierali potrzebujgcych, choc¢ nie mieli zbyt duzych mozliwosci w tym wzgledzie.

1.1.4. Okres czwarty - lata po roku 1974

Okres po roku 1974 to czas wspodlczesnego pojmowania koncepcji Spolecznej Od-
powiedzialnosci Biznesu. Wraz z jej rozwojem w s$rodowiskach akademickich na
Zachodzie i pojawieniem sie inicjatyw ustawodawczych, a nastepnie przepisow
nakazujgcych firmom stworzenie mechanizmoéow organizacyjnych dotyczgcych
ochrony srodowiska, bezpieczenstwa produktow, przeciwdzialania dyskrymina-
cji w zatrudnieniu i zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow, firmy zaczely po-
dejmowac¢ skoordynowane dzialania w zakresie SOB. W dalszym ciggu dotyczy-
ly one dobroczynnosci, srodowiska naturalnego, wspierania edukacji, srodowisk
lokalnych czy mniejszosci etnicznych. Jednak pojawily sie tez zmiany w zarzg-
dzaniu firmami - zaczeto planowaé¢ dzialania z obszaru SOB i wlgcza¢ je do stra-
tegii firm, bada¢ etyke korporacyjng i poziom zaangazowania spolecznego, a na-
stepnie wykorzystywa¢ wyniki tych badan w dalszej dziatalnosci prospoleczne;j.

W latach osiemdziesigtych i dziewiec¢dziesigtych XX wieku dziatalnos¢ filantropijna
firm, zwlaszcza miedzynarodowych korporacji, znaczgco wzrosta i ulegla dywersyfika-
cji oraz globalizacji. Natomiast pod koniec lat dziewieédziesigtych, w wyniku transfor-
macji ustrojowej, do Polski wraz z inwestycjami zagranicznymi prowadzonymi przez
zachodnie firmy, zaczely takze naplywac wzorce dziatan SOB. Zabiegajgc o pracowni-
kow, klientow, dostawcow oraz przychylne nastawienie spotecznosci i wtadzy lokalnej
do prowadzonej dzialalnosci, przedsiebiorstwa realizowaly ciekawe inicjatyw, wykra-
czajgce poza dzialania wymagane prawem, dajgc tym samym przyklad praktycznego
wymiaru SOB dla polskich firm. Juz wtedy wladze publiczne, dostrzegajac role etyki
w dzialalnosci gospodarczej i rozwoju gospodarki, wspieraly inicjatywy promujg-
ce SOB. Jedng z takich inicjatyw jest Program Promocji Kultury Przedsiebiorczosci
,Przedsiebiorstwo Fair Play”, ktorego pierwsza edycja zostata zrealizowana w 1998
roku. Juz wowczas udato sie zidentyfikowac bardzo wiele ciekawych inicjatyw reali-
zowanych przez przedsiebiorstwa uznawane za przejawy SOB, chociaz wtedy w Polsce
nikt jeszcze nie uzywal tego pojecia. Od poczgtku podstawowym celem programu byla
promocja etyki w dzialalnosci gospodarczej, rozumianej jako zespdl norm rzetelnego
postepowania we wzajemnych relacjach przedsiebiorcéw z klientami, kontrahentami,
pracownikami, wspolnikami oraz spotecznoscig lokalng, wladzg lokalng i panstwows,
dziatan zgodnych z obowigzujgcym prawem i powszechnie przyjetymi normami spo-
tecznymi. Ponadto program od poczgtku miat i nadal ma na celu zachecac przedsie-
biorcow do stosowania zasad SOB, jak rowniez przyczynia¢ si¢ do poprawiania wize-
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runku polskich przedsiebiorstw, poprzez prezentowanie firm postepujgcych fair play.
Program rozwing} sie w samofinansujgce sie przedsiewziecie i wcigz upowszechnia-
jac idee Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, z sukcesem jest realizowany do dzis.

Rozkwit aktywnosci przedsiebiorstw w obszarze SOB w jeszcze wigkszym stopniu na-
stapit po roku 2000, dotyczylo to zwlaszcza Europy, a przyczynito sie do tego ogloszenie
w 2000 roku ,Strategii Lizbonskiej”, czyli programu spoteczno-gospodarczego Unii Eu-
ropejskiej, a nastepnie dokumentu Komisji Europejskiej, pn. ,Green Paper. Promoting
a European Framework for Corporate Social Responsibility”®. W rezultacie, dzieki pu-
blicznej debacie poswieconej odpowiedzialnosci biznesu, koncepcja ta stata sie jednym
z kluczowych zagadnien w polityce gospodarczej Unii Europejskiej, czego wyrazem byl
kolejny dokument pn. ,White Paper: Communication on CSR™, adresowany do instytucji
europejskich, panstw cztonkowskich, partneréw spotecznych, organizacji biznesowych
ikonsumenckich.Powstalatezsiec¢organizacjipromujgcychkoncepcje odpowiedzialne-
gobiznesuw Europie—CSR Europe'? ktéranastepnie realizowata Europejskg Kampanie
na rzecz Odpowiedzialnego Biznesu 2005. Polska aktywnie wlgczyla sie w te inicjatywe.

W XXI w. koncepcja SOB nadal ewoluuje i poszukiwane sg coraz nowsze obszary, na
ktorych da sie jg zaimplementowac. Stosunkowo nowym zjawiskiem jest na przyktad
wolontariat pracowniczy, czyli angazowanie pracownikow (w czasie pracy optacanym
przez pracodawcow) do inicjatyw prospotecznych. Ponadto pojawito si¢ wiecej dziatan
nakierowanych na przeciwdzialanie korupcji. Firmy zaczely zatrudnia¢ specjalistow do
spraw Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. W dzialania SOB swiadomie i aktywnie
wlgczajg sie rowniez pracownicy, chetnie wspottworzgc strategie SOB dla swoich firm.
Aktywne tworzenie i realizowanie takich strategii wplywa nie tylko na lepsze pozycjo-
nowanie firmy na rynku gospodarczym, ale takze na rynku pracy, jako pozgdanego pra-
codawcy. Przedsi¢biorcy rozumiejgc celowos$¢ wdrazania SOB we wlasnych przedsie-
biorstwach, niejednokrotnie w krotkim czasie przekonujg sie, jak wielkg role odgrywa
w budowaniu relacji z wladzami lokalnymi czy mieszkancami gmin, na terenie ktorych
funkcjonujg firmy, zwlaszcza jezeli podejmowane przez nie dziatania dotyczg ochrony
srodowiska, czy likwidowania bezrobocia, poprzez oferowane w firmie miejsca pracy.

SOB stal sie jednym z najwazniejszych zagadnien w dyskusjach ludzi biznesu, poli-
tykow, dzialaczy zwigzkowych, konsumentéw, organizacji pozarzgdowych i naukow-
cow. W niektorych krajach nieobowigzkowe praktyki SOB wladze publiczne wigczyly
do dziatan obligatoryjnych, wprowadzajgc odpowiednie przepisy. Na przyklad w Danii
od 2010 roku najwiecksze przedsiebiorstwa panstwowe i prywatne muszg obowigzkowo

10  Green Paper. Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility, Commission of the European Communities, Brussels,
18.07.2001.

11 Communication from the Commission Concerning Corporate Social Responsibility: A business contribution to Sustainable Development,
Commission of the European Communities, Brussels, 2.06.2002.

12 Wiecej informacji: www.csreurope.org
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sporzgdzac raporty CSR'.

Jaka bedzie przysztos¢ Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu nie wiadomo. Mozna
spotka¢ sie z przeciwstawnymi opiniami na ten temat — optymistycznymi (koncepcja
ta bedzie si¢ rozwija¢ pod wplywem potrzeby oceny roli przedsiebiorstw w spoteczen-
stwie'?) i pesymistycznymi (SOB nie odniesie sukcesu, dopoki firmy gléwnego nurtu
nie zaczng przedstawiac¢ pewnych aspektow SOB jako krytycznych dla uzyskanych lub
przysztych wynikow firmy'®).

1.2. Pojecie i definicja Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Koncepcja Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu lezy na pograniczu nauk ekono-
micznych, nauk o zarzgdzaniu oraz etyki. Pojecie ,spotecznej odpowiedzialnosci” naj-
czesciej kojarzone jest z filantropijnymi dzialaniami podejmowanymi przez biznes.
Mimo, ze obecnie jest ono znane i stosowane w Polsce i na swiecie, to nalezy podkreslic,
ze naukowecy i badacze tematu wielokrotnie wypowiadajacy si¢ na temat ,Spolecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu” (SOB lub CSR), nie byli i nadal nie sg zgodni co do defini-
cji i na przestrzeni dekad sformutowali wiele jej propozycji's. Cze$¢ naukowcow weigz
probuje znalez¢ te jedng wlasciwg definicje, ujmujgcy istote ,Spolecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu”. Inni natomiast twierdzg, ze istniejgcych definicji jest zbyt wiele,
co utrudnia nie tylko interpretacje zjawiska, lecz nawet jego rozwoj"".

Warto sprawdzi¢, dlaczego tak trudno o jednolitg definicje ,Spolecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu”. Wychodzgc od znaczenia poszczegolnych stow, mozna zacytowac
fragment opracowania Magdaleny Suskiej: ,Etymologia pojecia <<Spoteczna Odpo-
wiedzialnos¢ Biznesu>> jest rozna. <<Stownik jezyka polskiego>> definiuje <<odpo-
wiedzialnos¢>> jako obowigzek moralny lub prawny odpowiadania za swoje lub czyjes
czyny lub przyjecie na siebie obowigzku zadbania o kogos$ lub cos'. Definicja ta trak-
tuje odpowiedzialnos¢ w odniesieniu do jednostki. Z kolei <<odpowiedzialnosé¢ spo-
teczna>> rozszerza znaczenie odpowiedzialnosci na wiekszg grupe niz jednostka, np.

13 www.csrinfo.org.pl za: M. Suska, Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu - studium poréwnawcze reziméw prawnych, Roczniki Administracji
i Prawa nr XVI (2), 20.12.2016, s. 306.

14 S.D. Lydenberg, Corporations and the Public Interest: Guiding the Invisible Hand, Berrett-Koehler Publishers, Inc., San Francisco 2005.
15 D. Vogel, The Market for Virtue: The Potential and Limits of Corporate Social Responsibility, The Brookings Institution, Washington 2005.

16 zob.: C. |. Barnard, The Functions of the Executive, Harvard University Press, Cambridge, Mass., 1938; J. M. Clark, Social Control of Business,
McGraw-Hill, New York, 1939, T. J. Kreps, Measurement of the Social Performance of Business [w:] Investigation of Concentration of Economic
Power for the Temporary National Economic Committee, Monograph No. 7, Government Printing Office, Washington, 1940; H. R. Bowen,
Social Responsibilities of the Businessman, University of lowa Press, USA, 1953; B. M. Selekman, A Moral Philosophy for Management, McGraw
-Hill, New York, 1959; M. Heald, Management’s Responsibility to Society: The Growth of an Idea, Business History Review, 31, 1957, s. 375-84;
R. Eels, Corporate Giving in a Free Society, Harper, New York, 1956; K. Davis, Can Business Afford to Ignore Social Responsibilities?, California
Management Review 2, spring 1960, p. 70-6; W. C. Frederick, The Growing Concern over Business Responsibility, California Management
Review, 2, 1960, s. 54-61; G. Steiner, Business and society, New York, 1971; J. Backman (ed.), Social responsibility and accountability, New
York, 1975; W. C. Frederick, From CSR1 to CSR2: The Maturing of Business and Society Thought, Graduate school of business: University
of Pittsburgh, Working paper no. 279, 1978; W. C. Frederick, Moving to CSR4: What to Pack for the Trip, Business & Society, 37(1), Mar.
1998, p. 40-59; W. C. Frederick, Corporation Be Good: The Story of Corporate Social Responsibility, Dog Ear Publishing, Indianapolis, 2006;
A. B. Carroll (ed.), Managing Corporate Social Responsibility, Little, Brown and Co., Boston,1977; A.B. Carroll, Corporate social responsibility:
Evolution of a definitional construct, ,Business & Society” 1999, vol. 38, No. 3, s. 40-42 i wiele innych.

17 M. van Marrewijk, Concepts and definitions of CSR and corporate sustainability: between agency and communion, ,Journal of Business Ethics”
2003, vol. 4, s. 95-105.

18  http:/sjp.pwn.pl/szukaj/odpowiedzialno$¢.html
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wobec spolecznosci lokalnych, regionalnych, catego narodu, a nawet wszystkich ludzi
na swiecie. Wedlug <<Stownika jezyka polskiego>> pojecie <<spoteczny>> ma rowniez
wiele znaczen, np.: odnoszacy sie do spoteczenstwa lub jego czesci, wytworzony przez
spoleczenstwo i bedgcy jego wspdlng wlasnoscig, przeznaczony do obstugiwania spote-
czenstwa, dzialajgcy bezinteresownie dla dobra jakiejs czesci spoteczenstwa, dotyczacy
postaw lub dzialan wiekszosci cztonkow danej spolecznosci, organizowany przez jakas
spolecznosc bez udziatu panstwa™?®. Wieloznaczne jest rowniez pojecie ,spotecznej od-
powiedzialnosci”. W literaturze wyroznia sie dwa jej rodzaje — pierwszy okresla, w jaki
sposob przedsiebiorstwo oddziatuje na spoteczenstwo, drugi moéwi o tym, co mozna
zrobic dla spoleczenstwa?.

»2Analizujgc znaczenie pojecia CSR, nalezy takze rozstrzygngc kwestie jego charakteru
— czy odnosi sie ono do rozwigzywania problemow spotecznych, czy do poprawy wa-
runkow zycia spoteczenstwa oraz rozwazyc nastepujgce zagadnienia: kto ponosi od-
powiedzialnos¢ (przedsiebiorstwo, menadzerowie), wzgledem kogo/czego posiadamy
odpowiedzialno$¢ (interesariusze przedsiebiorstwa, srodowisko naturalne) i gdzie
szuka¢ odpowiedzialnosci (fancuch dostaw, produkcja, sprzedaz i dzialania posprze-
dazowe, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, finansowymi, badania i rozwdj itp.)”.

Jedng z pierwszych definicji ,spotecznej odpowiedzialnosci” przedstawil, nazywany ,,0j-
cem CSR”, Howard R. Bowen, we wspomnianej juz ksigzce ,Social Responsibilities of the
Businessman” opublikowanej w 1953 roku®2. Wedlug Bowena, przypomnijmy — spotecz-
na odpowiedzialnos¢ odnosi sie do obowigzkow przedsiebiorcow w zakresie prowadze-
nia tych polityk, podejmowania tych decyzji lub podgzania za tymi dzialaniami, ktore sg
pozgdane z punktu widzenia celow i wartosci spoteczenstwa. Natomiast wedlug innego
pioniera koncepcji SOB — Williama C. Fredericka — Spoteczna Odpowiedzialnosc Bizne-
su opiera si¢ na idei menedzeréow korporacyjnych jako powiernikdéw publicznych oraz
idei rownowazenia roszczen (dzisiaj powiedzielibysmy —interesariuszy) wobec zasobow
korporacyjnych, a takze akceptacje filantropii jako przejawu wsparcia biznesu na rzecz
pozytywnych idei*’. Wedlug Fredericka korporacje majg moralny obowigzek dziala¢ na
rzecz spotecznego dobrostanu. Moze to by¢ dzialanie spontaniczne (wynikajgce z wia-
snego interesu) lub wymuszone przez regulacje prawne?®!. Jeszcze inaczej rozumial SOB
Harold L. Johnson, ktéry w wydanej w 1971 roku ksigzce, pt. ,Business in Contemporary
Society: Framework and Issues” zaprezentowal wlasng definicje spotecznej odpowie-
dzialnosci firm. Wedlug niego firma odpowiedzialna spolecznie to taka, ktorej kadra

19  http:/sjp.pwn.pl/szukaj/spoteczny.html. M. Suska, Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu - studium poréwnawcze rezimow prawnych, Roczniki
Administracji i Prawa nr XVI(2), 20.12.2016, s. 300.

20 zob.: P. Drucker, Mysli przewodnie, Warszawa 2001, s. 83.

21 M. Suska, Op.Cit.

22 H.R.Bowen, Social Responsibilities of the Businessman, University of lowa Press, USA, 1953.

23 W. C. Frederick, The Growing Concern over Business Responsibility, California Management Review, 2, 1960, s. 54-61.

24 W.C. Frederick, From CSR1 to CSR2: the maturing of business and society thought, Working Paper, no. 279, Graduate School of Business,
University of Pittsburgh, 1978; W.C. Frederick, Toward CSR3: Why ethical analysis is indispensable and avoidable in ethical affairs, California
Management Review, vol. 28, no. 2, 1986, s. 12-25; W.C. Frederick, Moving to CSR4, Business & Society Review, vol. 37, no. 1, 1998,

s. 40-59.
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kierownicza rownowazy rozliczne interesy. Zamiast dgzyc¢ tylko do wiekszych zyskow
dla swoich akcjonariuszy, odpowiedzialne przedsiebiorstwo uwzglednia rowniez pra-
cownikow, dostawcow, posrednikow, lokalne spotecznosci i narod?®.

Istotny wklad w rozwdj koncepcji SOB ma takze R. Edward Freeman, ktéry zajmowat
sie wplywem relacji firmy z roznymi interesariuszami na jej sukces w biznesie. Wedlug
niego przedsiebiorstwo, jesli chce zarzgdzac efektywnie, musi uwzglednia¢c w swoich
dziataniach i decyzjach szersze grono, nie tylko strony bezposrednio zaangazowane
w interakcje z firma, jak klienci czy dostawcy. Teoria interesariuszy Freemana zapre-
zentowanaw publikacji ,Strategic Management: A Stakeholder Approach”z 1984 roku?®
zaklada: prowadzenie stalego dialogu z inicjatywy firmy rowniez z nierynkowymi inte-
resariuszami firmy (jak np. wladze lokalne, agencje rzgdowe, media), opracowywanie
map interesariuszy, prowadzenie analizy zainteresowanych stron i uwzglednianie ich
oczekiwan w decyzjach biznesowych. W swoich wczesniejszych pracach Freeman uwa-
zal, ze wszystko to ma stuzy¢ przetrwaniu na rynku, a zatem firma powinna liczy¢ sie
z tymi interesariuszami, ktérzy wspierajg przedsigbiorstwo w osiaganiu celéw bizne-
sowych lub temu zagrazajg (albo potencjalnie mogg mie¢ takg moc). Pdzniej uznal, ze
menadzerowie powinni dziala¢ w interesie wszystkich interesariuszy, nie wyrozniajgc
zadnego z nich oraz powinni dgzy¢ do rownowazenia ich sprzecznych oczekiwan.

Bardzo popularny model SOB Carrolla opisuje poziomy Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu w formie piramidy*’. Fundament SOB stanowi odpowiedzialnos¢ ekonomicz-
na (zgodnie z hastem be profitable), obejmujgca: maksymalizowanie zyskow, zdobycie
i utrzymanie silnej pozycji konkurencyjnej, efektywnos¢ i rozwdj. Na wyzszym pozio-
mie SOB pojawia sie odpowiedzialnos¢ prawna (obey the law), czyli dzialanie zgodnie
z przepisami prawa, wypelnianie zobowigzan z niego wynikajgcych, dostarczanie bez-
piecznych produktow, zgodnych z wymaganiami przepiséw. Trzeci poziom SOB stano-
wi odpowiedzialnos¢ etyczna (be ethical), rozumiana jako dzialanie zgodne z normami
i oczekiwaniami spotecznymi. Najwyzszy 4. poziom tworzy odpowiedzialnos¢ filantro-
pijna (be a good corporate cictizen), czyli dziatalno$¢ dobroczynna, wspieranie nauki,
sztuki i edukacji, zaangazowanie na rzecz spotecznosci lokalnych oraz podnoszenia
jakosci zycia. Model zaklada stopniowe przechodzenie przedsiebiorstwa na kolejne
szczeble odpowiedzialnosci, jednak w praktyce niestety zdarzajg sie przedsiebiorstwa,
ktore sy dochodowe i prowadzg dziatalnosé¢ filantropijng, ale majg problemy z prawem
i dziatalnoscig etyczng. W tym przypadku dzialalnosc¢ filantropijna wykorzystywana
jest instrumentalnie do poprawy wizerunku i pozyskania nowych klientow.

W historycznym juz dokumencie Komisji Europejskiej z 2001 roku pn. ,Green Paper.

25 H. L. Johnson, Business in Contemporary Society: Framework and Issues, Wadsworth Pub. Co., 1971, s. 50.
26 R. Edward Freeman, Strategic Management: A Stakeholder Approach, Pitman, Boston 1984; R. E. Freeman (i in.), Stakeholder Theory.
The State of the Art, Cambidge University Press, Cambridge 2010.

27  A.B. Carroll, The pyramid of corporate social responsibility: Toward the moral management of organizational stakeholders, Business Horizons,
vol. 34, no. 4, 1991, s. 39-48.
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Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility” mozemy prze-
czytac, ze wiekszos¢ definicji Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu opisuje jg jako
koncepcje, zgodnie z ktorg firmy dobrowolnie uwzgledniajg aspekty spoteczne i sro-
dowiskowe w swoich dziataniach biznesowych i w interakcji z interesariuszami. Bycie
odpowiedzialnym spolecznie oznacza nie tylko spelnienie oczekiwan prawnych, ale
takze wyjscie poza te oczekiwania i inwestowanie ,wiecej” w kapitat ludzki, sSrodowisko
naturalne i relacje z interesariuszami*. W 2011 roku Komisja Europejska wprowadzi-
ta nowg definicje, zgodnie z ktorg: SOB to ,odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw za ich
wplyw na spoteczenstwo”?.

W Polsce rowniez funkcjonuje ministerialna definicja spotecznie odpowiedzialne-
go biznesu. Wedlug Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Rzeczpospolitej
Polskiej: ,Odpowiedzialny biznes to podejscie strategiczne, dlugofalowe, oparte na za-
sadach dialogu spotecznego i poszukiwaniu rozwigzan korzystnych tak dla przedsie-
biorstwa, jak i jego catego otoczenia, pracownikow, wszystkich interesariuszy i spotecz-
nos$ci, w ktorej dziala firma. Odpowiedzialnos¢ firmy oznacza zwickszone inwestycje
w zasoby ludzkie, ochrone $rodowiska i relacje z otoczeniem firmy, czyli interesariusza-
mi”°. Polska ministerialna definicja nie odnosi sie do zobowigzan prawnych czy mo-
ralnych, ale do konkretnych dziatan, ktore definiujg spotecznie odpowiedzialny biznes.

Wspolczesnie przedsiebiorstwa traktujg spoteczng odpowiedzialnosc biznesu jako ele-
ment systemu zarzgdzania, ktory polega na budowie dobrych relacji z interesariuszami
przedsiebiorstwa, w celu realizacji zréwnowazonego rozwoju firmy. Odpowiedzialnos¢
spoleczna przedsiebiorstwa zostaje wigc oderwana od moralnosci, religii, zobowigzan
spolecznych, np. bogatych wobec biednych, a staje sie powszechnym dzialaniem, dzieki
ktoremu przedsiebiorstwo szybciej i sprawniej osigga wyznaczone cele. Zobowigzanie
do dzialan etycznych, zgodnych z wymaganiami etyki biznesu, dotyczy nie tylko przed-
siebiorstw spolecznie odpowiedzialnych, ale wszystkich przedsiebiorstw dzialajgcych
na rynku. Ma to zwigzek z tym, ze dobre relacje przedsiebiorstwa z interesariusza-
mi procentujg w: osigganiu lepszych efektow promocji, podniesieniu prestizu marki,
zwiekszeniu atrakcyjnosci zatrudnienia i kooperacji z firmg, ale takze obnizajg ocene
poziomu ryzyka spolecznego i srodowiskowego wobec przedsiebiorstwa.

Realizujgc wymogi prawa, kazde przedsi¢biorstwo staje sie w mniejszym lub wiekszym
stopniu spolecznie odpowiedzialne, ale prawo daje przedsiebiorstwom duzg dowol-
nos¢ w podejmowaniu decyzji. Na przyklad przedsiebiorstwo z kapitalem zagranicz-
nym transferujgc (zgodnie z prawem) swoje zyski do kraju macierzystego, staje sie bar-
dziej odpowiedzialne wobec wtascicieli kapitalu, a reinwestujgc je w Polsce, bardziej
odpowiedzialne wobec polskich pracownikow czy wtadz publicznych. Spoteczna Odpo-

28  Green Paper. Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility, Commission of the European Communities, Brussels,
18.07.2001, s. 8.

29  Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczqca spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw, KE, Bruksela, 2011.

30 Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu, http:/www.ekonomiaspoleczna.gov.pl
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wiedzialnos¢ Biznesu nie polega wiec na mitycznym ,zaangazowaniu spolecznym” ale
na konkretnych dzialaniach i transferach pienieznych ukierunkowanych na budowe
dobrych relacji z interesariuszami zlokalizowanymi w konkretnym kraju.
Reasumujac, przedsiebiorstwa podejmujgc konkretne dzialania z zakresu CSR, kierujg
sie w pierwszej kolejnosci kryterium osiggania korzysci ekonomicznej i redukeji ryzy-
ka spotecznego i srodowiskowego, a czynnik moralnosci czy zobowigzan spotecznych
przedsiebiorstwa staje sie czynnikiem waznym, aczkolwiek nie kluczowym.

Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu jest wiec racjonalnym elementem systemu za-
rzgdzania przedsiebiorstwem, ktory buduje dobre relacje z roznymi grupami interesa-
riuszy (a wiec wplywa na zdobycie okreslonej pozycji rynkowej), opartym na konkret-
nych, praktycznych dzialaniach.

W ocenie autorki niniejszego rozdzialu ,(..) dzialania spotecznie odpowiedzialne to
dziatania w pelni dobrowolne, czynione z checi uwzgledniania intereséw spotecznych,
otoczenia zewnetrznego i wewnetrznego, pod wpltywem przekonania o stusznosci ta-
kiego postepowania, a nie pod wplywem jakichkolwiek nakazéw czy regulacji prawa.
Tak wiec, spoteczna odpowiedzialnosc [biznesu| dotyczy tego co firmy mogg, a nie mu-
szg, zrobi¢™!. Zaprezentowana definicja oddaje rozumienie idei SOB przez wspotcze-
sne polskie przedsiebiorstwa, a w szczegdlnosci te spelniajgce kryteria wspomnianego
Programu Promocji Kultury Przedsigbiorczosci ,Przedsiebiorstwa Fair Play”. Z bezpo-
$rednich relacji laureatéw programu (przedsiebiorcow) wynika, ze sg oni spotecznie
odpowiedzialni przede wszystkim dlatego, ze postepowanie takie jest konsekwencjg
ich systemu wartosci, a takze wyplywa z potrzeby serca i z wewnetrznego przekonania
o obowigzkach wobec spoteczenstwa, wobec osob poszkodowanych, potrzebujgcych
pomocy czy gorzej sytuowanych.

Analizujgc rozliczne definicje Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu oraz przyklady
postepowania firm wpisujgce sie w te koncepcje, mozna odnie$c¢ wrazenie, ze najpierw
pojawialy sie dzialania przedsiebiorstw, a nastepnie naukowcy starali sie je zdefinio-
wac i rozwijali je tworczo, oglaszajgc kolejne teorie, ktore z kolei stanowily podbudowe
teoretyczng i naukows dla biznesu do podejmowania nowatorskich przedsiewzie¢ dla
dobra spolecznego, niewymuszonych przepisami prawa.

Juz na podstawie powyzszych przykladow i bez rozstrzygania, ktora z definicji Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci Biznesu jest najbardziej poprawna, mozemy zauwazyc, ze
zaréwno ludzie biznesu (cho¢ zapewne nie wszyscy), jak i inne srodowiska uznajg, ze
przedsiebiorcy majg pewne zobowigzania wobec swojego wewnetrznego i zewnetrz-
nego otoczenia oraz ze ponoszg odpowiedzialnos¢ wobec spoteczenstwa w zwigzku
z prowadzong dzialalnoscig gospodarczg,.

31 M. Bak (red.), Standard ,Zatrudnienie Fair Play”. Odpowiedzialne zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Instytut Badar nad Demokracja
i Przedsiebiorstwem Prywatnym, Warszawa 2007, s. 8.
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Ponadto z punktu widzenia interesariuszy wydaje sie mniej istotne, jakie sg motywacje
przedsiebiorcow, ktorzy uwzgledniajg szeroko rozumiane dobro publiczne. Bez wzgle-
du na to czy troszczg sie o pracownikow po to, by pracowali bardziej wydajnie, czy au-
tentycznie sg zainteresowani ich losem i poprawg ich sytuacji, lub liczg na przychyl-
nos¢ opinii publicznej, wspierajgc lokalne spolecznosci i potrzebujgcych oraz dzialajgc
z poszanowaniem srodowiska naturalnego, podejmowane przez nich dzialania sg jak
najbardziej pozgdane i oczekiwane.

1.3. Spoteczna odpowiedzialno$¢ wtadz publicznych

Spoleczna odpowiedzialnos$é¢ wladz publicznych jest zagadnieniem okreslajgcym, jak
dalece wtadza publiczna powinna ingerowa¢ w decyzje zyciowe obywateli oraz na ile
obywatele sg w stanie sami organizowac sie do realizacji celow spotecznych. Pojecie to
ma wiec charakter typowo polityczny jako odpowiedzialnos¢ wladzy za spoteczenstwo
(nardd) oraz spoleczno-ekonomiczny —-jako odpowiedzialno$c wtadzy za prawidlowosc
realizacji rozwoju spoteczno-ekonomicznego.

Wladze publiczne, w miare rozwoju gospodarczego i spotecznego, staraly sie (i czynig
to obecnie) w coraz wiekszym stopniu regulowac sposdb prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej, aby zabezpieczy¢ interesy ,stabszych stron” w relacji z przedsiebiorcami.
Stosunki pracodawca — pracownik, relacje firm z klientami i dostawcami, zobowigzania
wobec wladz publicznych, srodowiska naturalnego i najblizszego otoczenia podlegajg
obecnie licznym aktom prawnym. Stopien swobody w ksztaltowaniu tych relacji po-
zostawiany przedsiebiorcom zmienial sie w czasie i obecnie jest zréznicowany w po-
szczegdlnych krajach. Bez wzgledu na to, jak bardzo wtadze publiczne bedg staraly sie
regulowac dzialania przedsiebiorcow wypelniajgcych swoje powinnosci wobec spote-
czenstwa, nalezy zdac sobie sprawe, ze Panstwo nie ureguluje wszystkich sfer, w jakich
dziata biznes. Dlatego wspieranie rozwoju koncepcji Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu, rozumianej jako dobrowolne dzialania prospoleczne firm, obok spelniania
przez nie wymogow wynikajgcych z przepiséw prawa, lezy w interesie wladz publicz-
nych i nas wszystkich. Im wiecej przedsiebiorstw, ktore rozumiejg swojg role szerzej
niz tylko jako dostarczanie spoteczenstwu ustug i dobr oraz dzialanie dla zysku, tym
wiecej zadowolonych klientow, dostawcdow, pracownikow, udziatlowcow, akcjonariuszy,
kooperantéw, organizacji pozarzgdowych, wltadz wszystkich szczebli, a takze obywateli.

Istnieje wiele obszarow, w ktore potencjalnie moglyby wlgczac¢ sie wladze publiczne,
by wspiera¢ wysitki na rzecz wdrazania w Polsce zasad Spolecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu. Jednym z nich jest opracowanie standardow swiadczgcych o tym, ze przedsie-
biorstwo jest odpowiedzialne spolecznie, a takze opracowanie odpowiednich regula-
cji prawnych sprzyjajgcych wdrazaniu zasad SOB. Innym waznym obszarem dziatan,
w ktore powinny wlgczac sie wladze i instytucje publiczne, jest edukacja i promocja
idei spotecznej odpowiedzialnosci, poniewaz braki w tym wzgledzie sg duze, czego
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dowodzg wyniki badania przedstawione ponizej.
1.3.1. Przeglad badan odnosnie implementacji SOB w Polsce

Zgodnie z wynikami badan PARP, w 2011 roku pojecie ,Spotecznej Odpowiedzialno-
$ci Biznesu” znalo tylko 31% badanych przedstawicieli firm dzialajgcych w Polsce, ale
trzeba zauwazy¢, ze wyzsze wskazniki znajomosci SOB odnotowano w duzych firmach
(70%) oraz podmiotach prowadzgcych dzialania na rynkach zagranicznych (59%)%*.
Respondenci pytani o to, co rozumiejg pod pojeciem SOB, najczesciej wymieniali: do-
bre relacje z pracownikami, kontrahentami, klientami (22% wskazan), dbanie o sro-
dowisko naturalne (21%) oraz uczciwosc¢ wobec klientéw, pracownikow, kontrahentow
(19%). Wiecej szczegotow — w Tabeli 1.

Tabela 1. Najwazniejsze aspekty spolecznej odpowiedzialnosci w rozumieniu
respondentow (n=368)

Najwazniejsze aspekty spotecznej odpowiedzialnosci % wskazan

Dobre relacje z pracownikami, kontrahentami, klientami 22
Dbanie o srodowisko naturalne 21
Uczciwos$¢ wobec klientéw, pracownikéw, kontrahentéow 19
Dziatanie na rzecz spotecznosci lokalnej, spoteczenstwa 12
Dbanie o firme, o jej rozwaj, szacunek dla pracy, zysk 11
Przestrzeganie przepisow prawa, norm, praw cztowieka 10
Uwzglednianie intereséw innych niz wlasne 9

Etyka 8

Rzetelnos¢ 6

Wspétpraca, partnerstwo

Zrédto: Ocena stanu wdrazania standardéw Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Zestaw wskaznikow

spotecznej odpowiedzialnosci w mikro, matych, srednich oraz dugych przedsigbiorstwach, PARP, Warszawa, 2011.

Badane przedsiebiorstwa zasady Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu stosowaly
najczesciej w ramach dwdch obszarow: relacji z konsumentami i relacji z pracownika-
mi (odpowiednio 43% i 45% wskazan). Zgodnie z wynikami badan PARP, przedsiebior-
stwa stosujgce SOB uzyskiwaly szereg korzysci, w tym m.in.: poprawe wizerunku fir-
my (74%), zwickszenie motywacji pracownikow (58%) oraz generowanie dodatkowych
przychodow (45%).

32 Ocena stanu wdrazania standardéw Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Zestaw wskaznikow spotecznej odpowiedzialnosci w mikro, matych,
Srednich oraz duzych przedsiebiorstwach, PARP, Warszawa 2011.
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W 2012 r. w krajach UE przeprowadzono badania na temat tego, jak przedsiebiorstwa
wplywajg na spoleczenstwo®. Na pytanie, czy w pordwnaniu do sytuacji sprzed 10 lat
przedsiebiorstwa ogolnie zwracajg wiecej czy mniej uwagi na swoj wplyw na spoteczen-
stwo, 37% respondentéw w Polsce odpowiedzialo, ze wiecej, ale az 40%, ze mniej (dla 27
panstw UE wskazniki te wyniosty odpowiednio 40% i 39%; najwyzsze wskazniki ,wiek-
szej uwagi” odnotowano na Malcie, w Szwecji, w Holandii i w Danii — odpowiednio: 65%,
58%, 53% i 50%)*4.

Na pytanie, czy badane osoby czujg sie odpowiednio poinformowane na temat tego, co
robig przedsiebiorstwa, aby postepowac¢ odpowiedzialnie w stosunku do spoteczen-
stwa, az 66% respondentoéw w Polsce odpowiedzialo, ze czujg sie niepoinformowani,
a tylko 30%, ze poinformowani (dla 27 panstw UE wskazniki te wyniosty odpowiednio
62% i 36%; najwyzsze wskazniki ,poinformowania” odnotowano w: Danii, Holandii,
Szwecji i Finlandii — odpowiednio: 67%, 53%, 51% i 51%).

Wsrod dzialan, poprzez ktore przedsiebiorstwa pozytywnie wplywajg na spoleczenstwo,
polscy respondenci najczesciej wymieniali: tworzenie nowych miejsc pracy (56% wska-
zan), przyczynianie sie do wzrostu gospodarczego (30%), zapewnienie szkolen pracowni-
kom (30%), ptacenie podatkow (26%) oraz rozwdj innowacyjnych produktow/ustug (23%).
Szczegoly przedstawia Tabela 2.

Tabela 2. Gléwne dzialania, poprzez ktore przedsiebiorstwa pozytywnie wplywajg na
spoleczenstwo

Dziatania o pozytywnym wptywie Polska EU-27
na spoteczenstwo

Tworzenie nowych miejsc pracy 56% 57%
Przyczynianie sie do wzrostu gospodarczego 30% 32%
Zapewnienie szkolen pracownikom 30% 31%
Ptacenie podatkow 26% 25%
Rozwdéj innowacyjnych produktéw / ustug 23% 27%
Finansowe i rzeczowe wspieranie 18% 16%
miejscowej ludnosci

Zapewnianie zysku inwestorom 18% 15%

* odsetek wskazan na odpowiedzi z listy (maksymalnie 3)
Zrédto: How companies influence our society: Citizens’ view, EC, Flash Eurobarometer 363, 2013.

Wsrod dziatan, poprzez ktoére przedsiebiorstwa negatywnie wplywajg na spoleczen-

33 How companies influence our society: Citizens’ view, EC, Flash Eurobarometer 363, 2013.
34  Ibidem.
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stwo, polscy respondenci najczesciej wymieniali: korupcje (53% wskazan), zte warunki
pracy / nieprzestrzeganie standardow (47%), zmniejszanie liczby pracownikow (40%),
zanieczyszczanie srodowiska (37%) oraz zlg jakos$¢ produktow i ustug (21%). Szczegoly
przedstawia Tabela 3.

Tabela 3. Glowne dzialania, poprzez ktore przedsiebiorstwa negatywnie wplywaja
na spoleczenstwo

Polska EU-27

Dziatania o negatywnym wptywie na spoteczenstwo

Korupcja 53% 41%
Zte warunki pracy / nieprzestrzeganie standardow 47% 35%
Zmniejszanie liczby pracownikow 40% 39%
Zanieczyszczanie srodowiska 37% 39%
Z}a jakos¢ produktow i ustug 21% 19%
Nadmierny wplyw na polityks rzgdowsg 17% 28%
Promowanie nadmiernej konsumpcji 14% 25%

* odsetek wskazan na odpowiedzi z listy (maksymalnie 3)

Zrodto: How companies influence our society: Citizens’ view, EC, Flash Eurobarometer 363, 2013.
1.4. Podsumowanie

Pomimo wielu badan, prac naukowych, projektow i kampanii upowszechniajgcych
spoleczng odpowiedzialnosc biznesu, zrealizowanych rowniez w Polsce, przedsiebior-
cy nadal potrzebujg inspiracji i przyktadow dziatan z zakresu CSR, natomiast spote-
czenstwo powinno otrzymywac wiecej informacji poszerzajgcych wiedze na temat re-
alizowanych przez przedsiebiorstwa dzialan oraz roli przedsiebiorcow, jakg odgrywaja
obecnie w tworzeniu wolnej gospodarki, a co za tym idzie niepodleglosci i niezalez-
nosci gospodarczej naszego kraju i jak ogromny byl ich wklad i zaangazowanie w mi-
nionych, a tak waznych dla Polski ostatnich stu latach. Wladzom publicznym powinno
zaleze¢, aby idea Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu byla szeroko upowszechniana
w spoteczenstwie, znana od najmltodszych lat i aby postawy przedsiebiorcow wpisujgce
sie w te koncepcje szerzyly sie i byly tworczo rozwijane przez nastepne pokolenia.

Mozna mie¢ nadzieje, ze mimo zroznicowanych opinii co do przysztosci Spolecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu, idea ta nadal bedzie rozwijana przez przedsiebiorcow,
a wladze publiczne dostrzegajgc wielorakie korzysci ptyngce z jej praktycznego wy-
miaru, bedg wspierac inicjatywy w tym obszarze.



Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Przemystaw Kulawczuk

Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu u zarania
e niepodlegtosci Polski do 11 listopada 1918 roku

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

Woprowadzenie

Analizowany w tym rozdziale okres sklada sie z dwoch podokresow: dlugotrwatego
pokoju trwajgcego przez wiekszg czesé¢ XIX wieku az do wybuchu wojny w 1914 roku
oraz czasu od poczgtku I wojny $wiatowej do momentu przekazania wladzy przez Rade
Regencyjng Naczelnikowi Panstwa Jozefowi Pilsudskiemu. Pierwszy podokres charak-
teryzowal sie nieréwnomiernym rozwojem spotecznymi i byl przerywany niepokojami
spolecznymi, takimi jak: polskie powstania narodowe, Wiosna Ludow, czy Rewolucja
1905 roku. Jednak w tym czasie biznes mogt pelnic role spotecznie odpowiedzialne
we wspolczesnym rozumieniu tego pojecia, czyli jako dobrowolne dzialania biznesu
podejmowane na rzecz roznych grup interesariuszy. Drugi podokres mial dla ziem pol-
skich inne znaczenie. W tym czasie najwazniejszym zadaniem polskiego biznesu bylo
wspieranie budowy niepodleglosci kraju, zarowno w zakresie wkladu materialnego,
dziatan organizacyjnych, jak rowniez osobistego uczestnictwa w walce. W tym okresie
wazna tez bylta, wliczana do SOB, dzialalnosc¢ charytatywna, jednak zasadniczym kie-
runkiem Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu byto wsparcie budowy niezaleznego
bytu narodowego.

Okres do wybuchu I wojny $wiatowej charakteryzowal sie zywiolowym rozwojem ka-
pitalizmu, przemystu i miast. W polskiej historiografii bardzo szczegétowo analizuje
sie rozwoj przemystu i jego wpltyw na warunki zycia robotnikow czy ludnosci miejskiej,
dostrzegajgc zasadnicze problemy rozwojowe tej sfery. Natomiast problematyka doty-
czgca rozwoju wsi i rolnictwa nie jest traktowana na rowni, lub wrecz pomijana. Tym-
czasem owczesne ziemie polskie miaty w zdecydowanej wiekszosci charakter rolniczy
i w zaleznosci od zaboru na terenach wiejskich zylo 70-85% ludnosci. Jest wiec oczy-
wiste, ze analizujgc okres poprzedzajgcy uzyskanie przez Polske niepodleglosci, nalezy
zwroci¢ uwage zarowno na spoteczng odpowiedzialnos$c w sferze gospodarki wiejskiej,
glownie w rolnictwie, jak i w sferze miejskiej oraz w sferze przemystu.
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Rozdzial ten dotyczy Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu u zarania niepodleglosci
Polski do 11 listopada 1918 roku. Przyjeto w nim, ze wobec prowadzenia na ziemiach
polskich wlatach 1914-1918 gospodarki wojennej, nie da sie rozdzieli¢ w prosty sposéb
Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i spotecznej odpowiedzialnosci polskich srodo-
wisk patriotycznych, w zwigzku z prowadzeniem przez nie dzialan na rzecz niepodle-
glosci kraju. Reasumujgc, podstawowym zadaniem Spotecznej Odpowiedzialnosci Biz-
nesu okresu pokoju bylo wspieranie postepu spotecznego i realizowanie klasycznych
dla CSR dzialan na rzecz interesariuszy, a takze przeciwstawianie si¢ dyskryminacji
narodowej ze strony zaborcow. Podstawowym zadaniem Spolecznej Odpowiedzialno-
$ci Biznesu w okresie I wojny $wiatowej bylo wspieranie dziatan na rzecz odzyskania
niepodleglosci kraju oraz dodatkowo udzielanie si¢ biznesu w zakresie dzialan na
rzecz interesariuszy, co powodowalo znaczgce przeorientowanie priorytetow.

2.1. Elementy Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu w sferze gospodarczej
w okresie pokoju do 1914 roku

Dziewietnasty wiek byl niewgtpliwie wiekiem przelomowym z punktu widzenia prze-
mian gospodarczych ziem polskich. Na poczatku XIX wieku ziemie polskie byly
W przewazajgcej mierze obszarem rolniczym, w wiekszosci feudalnym, z dominujgcg
liczebnie warstwg chlopsks, podlegajgcg bezwzglednemu wyzyskowi ze strony szlach-
ty i arystokracji zaréwno polskiej, rosyjskiej, niemieckiej czy austriackiej oraz lichwy
z przewazajgcym elementem zydowskim. Dla wielu mieszkancow wsi jedyng drogg wy-
zwolenia sie z panszczyzny i nedzy byla ucieczka do miast, ktore szybko sie rozrastaly
pod wplywem rozwijajgcego sie przemystu. O ile Wiosna Ludow w Europie byla spowo-
dowana w wiekszosci dgzeniem do uzyskania wiekszej wolnosci przez rézne warwy spo-
teczne i grupy narodowe, to polskie powstania XIX wieku (listopadowe i styczniowe) byty
zrywami narodowymi o charakterze szlacheckim. Nie przyciggnely one szerzej innych
warstw spotecznych do walki o wolng Polske, zwlaszcza nie przyciggnely chlopstwa.

W wyniku roznego rodzaju naciskéw wynikajgcych zaréwno z modernizacji oswiece-
niowej, jak i ze skutkow Wiosny Ludow oraz nieudanych powstan w Polsce, wszystkie
panstwa zaborcze przeprowadzily na ziemiach polskich likwidacje panszczyzny, po-
zostawiajgc jednak w rekach szlachty i arystokracji ich majgtki ziemskie. W Wielko-
polsce panszczyzne zniesiono w 1823 roku, w zaborze austriackim w 1848, a w zabo-
rze rosyjskim w 1864. W efekcie polscy chtopi uzyskali od zaborcéw wolnos¢ osobisty
i ekonomiczng. Po uwlaszczeniu chlopdw, spoleczenstwo na ziemiach polskich stato
sie spolteczenstwem ludzi wolnych, w znaczeniu nieprzynaleznych do nikogo i moga-
cych stanowi¢ o sobie. Natomiast warstwa szlachecka zaczeta sie przeobrazac¢ w zie-
mianstwo, do ktorego w zwigzku z uwolnionym obrotem ziemisg, zaczeli przechodzic
przedstawiciele innych warstw.

Pod koniec XIX wieku trudno bylo dalej stosowa¢ wczesniejszy podziat na chlopstwo
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i ziemianstwo, poniewaz ziemianstwo zajelo sie prowadzeniem duzych obszarowo go-
spodarstw rolnych® i wraz z mechanizacjg rolnictwa gospodarstwa te zaczely prze-
obrazac¢ si¢ z tradycyjnych folwarkéw w kapitalistyczne przedsiebiorstwa rolne, oparte
na platnej pracy najemnej i mechanizacji rolnictwa. Duza cze$c¢ tych przedsigbiorstw
prowadzila: gorzelnie, mlyny, mate browary, mleczarnie czy uprawy przemystowe typu:
chmiel, len, konopie, buraki cukrowe, rzepak itp. Poniewaz zmiana dotyczyla w wiek-
szosci wlascicieli ziemskich, bedziemy tg grupe od konca XIX wieku nazywac przed-
siebiorcami rolnymi, a ich gospodarstwa przedsigbiorstwami rolnymi®*. Zachodzgce
przeobrazenia dotyczyly rowniez chlopstwa, w obrebie ktdrego dominujgcg grupg byli
gospodarze wiejscy, czyli wlasciciele ziemi i drobnotowarowi producenci rolni. Drugg
grupg byli natomiast bezrolni®, ktérzy przeobrazali sie w warstwe robotniczg zaréwno
wiejska, jak i miejska. Z punktu widzenia prowadzenia biznesu pod koniec XIX wieku
wies$ stawala sie kapitalistyczna, a jej krajobraz tworzyli drobnotowarowi gospodarze
wiejscy i przedsiebiorcy rolni*. Krajobraz ten uzupelniali pracownicy najemni, ktérzy
zaliczali si¢ albo do warstwy robotniczej albo do nielicznej na wsi, inteligencji.

Wraz z postepem cywilizacji, w kazdym zaborze zaczeto prowadzic¢ (réwniez na wsiach)
powszechng edukacje dzieci na poziomie elementarnym, wychodzac z przekonania,
ze zarowno wojsko, jak i rozwijajgcy sie przemyst oraz handel potrzebujg ludzi umie-
jacych czytac i pisac. W poszczegolnych zaborach ludnos¢ polska niestety podlegata
w wiekszym lub mniejszym stopniu albo germanizacji albo rusyfikacji, a nauka w je-
zyku polskim byta bardzo utrudniona, lub wrecz niemozliwa. Sytuacja nieco zmienia-
ta sie wraz z rozwojem autonomii galicyjskiej i edukacja w jezyku polskim w zaborze
austriackim stopniowo zostala przywrdocona. Byt to poczgtek powszechnego czytelnic-
twa ksigzek i prasy, co poszerzato horyzonty ludnosci miast i wsi, a takze motywowato
do zmiany miejsca zamieszkania, nie tylko w najblizszej okolicy, lecz takze na tereny
znacznie oddalone, jak cho¢by USA. Zmiany w Europie zbiegly sie bowiem z wprowa-
dzenie po wojnie secesyjnej w USA otwartej polityki imigracyjnej, co zwiekszyto liczbe
ludnosci USA z 31 min w 1860 roku do 92 mln w 1910 roku. Duza cze$¢ nowych imi-
grantéw pochodzita z Europy Srodkowej, w tym z ziem polskich, gtownie z obszaréw
wiejskich.

Jak wida¢, na przestrzeni drugiej polowy XIX wieku, do I wojny $wiatowej spoleczen-
stwo na ziemiach polskich stato sie spoteczenstwem ludzi wolnych, elementarnie wy-

35  Lub przechodzito do warstwy inteligenckiej i w wiekszosci przenosito sie do miast.

36 Stosowany do tej pory termin ,ziemiaristwo” oddaje element ceremonialno-historyczny, a nie realne znaczenie ekonomiczne tej grupy
przedsiebiorcéw w tym okresie.

37 Najczesciej w wyniku zasad dziedziczenia ziemi w zaborze pruskim i rosyjskim, ktére nakazywaty pozostawienie ziemi przy najstarszym
synu.

38 Poniewaz Konstytucja marcowa z 1921 roku zniosta wszelkie przywileje stanowe, w jej duchu nie bedziemy stosowac terminéw, ziemian-
stwo i chtopstwo, zastepujac je wyrazeniami przedsiebiorcy rolni i gospodarze wiejscy (rolnicy posiadajacy wtasna ziemie). Sformutowania
ziemianstwo i chtopstwo podkreslaja pochodzenie i buduja uprzedzenia, a sformutowania gospodarze wiejscy i przedsiebiorcy rolni
odzwierciedlaja realne funkcje ekonomiczne w tym okresie. Oczywiscie zdarzaty sie rzadkie sytuacje, kiedy wielkie gospodarstwo rolne zo-
stawato oddane w dzierzawe przez jego wiasciciela w zamian za czynsz. W takiej sytuacji wiasciciel stawat sie kapitalistycznym rentierem
zarabiajacym na rencie gruntowej, czyli wtascicielem ziemskim.
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edukowanych i mobilnych, czesto podrozujgcych w poszukiwaniu pracy za Atlantyk, do
Nadrenii, Belgii czy Francji ale tez powracajgcych z zarobionymi pieniedzmi. Oznacza-
to to najwiekszy przetom w historii spotecznej ziem polskich.

Pomimo postepu ekonomicznego, uwlaszczenia chltopdw i odzyskanej wolnosci osobi-
stej, spoteczenstwo polskie konca XIX i poczatkow XX wieku czesciowo przyzwyczajato
sie do trwalosci podziatu kraju pomiedzy imperia zaborcze i wykazywalo duzy poziom
lojalnosci wobec wladz. Najwiekszy poziom nielojalnosci wobec wladz zaborczych wy-
kazywal ruch socjalistyczny, paradoksalnie mocno zasilony inteligencja, jednak skala
jego dzialania nie byla duza. Ruch ten jako pierwszy na takg skale zaczal tgczy¢ kwestie
spotecznej sprawiedliwosci z niepodlegloscig Polski i to nie tylko na poziomie krajo-
wym ale takze miedzynarodowym. Chociaz tylko mala czes¢ spoleczenstwa polskiego
doswiadczala wyzysku kapitalistycznego (glownie warstwa robotnicza i czes¢ ludnosci
miast), to idee socjalistyczne i stanowisko ruchu socjalistycznego w zakresie niepodle-
glosci Polski byly powszechnie znane. Mozna postawic¢ teze, ze polskie spoteczenstwo
w wiekszym stopniu doznawalo dyskryminacji narodowosciowej niz wyzysku kapitali-
stycznego. Rézne formy dyskryminacji funkcjonujgce w zaborze pruskim i rosyjskim
czesto byly skierowanie przeciwko kosciotowi katolickiemu, co prowadzito do konsoli-
dacji spotecznosci polskiej, w zdecydowanej wiekszosci katolickie;j.

Szczegdlnym wyrazem oporu przeciwko germanizacji bylo zorganizowanie si¢ ludno-
Sci polskiej w Wielkopolsce, w ktorej odnowiono tradycje pracy organicznej i zalozono
szereg organizacji o charakterze gospodarczym i spotecznych, takich jak: Towarzystwo
Rolnicze w Piasecznie, Zwigzek Spotek Rolniczych, Towarzystwo Pomocy Naukowej czy
Towarzystwa Czytelni Ludowych. W 1901 roku odby! sie natomiast skuteczny strajk
szkolny we Wrzesni, ktorego powodem bylo usuniecie jezyka polskiego z lekcji religii.
Jak wiec widag, rezultatem akcji germanizacyjnych w Krolestwie Pruskim byta konso-
lidacja gospodarcza ludnosci polskiej w Wielkopolsce oraz postepujgcy za nig rozwaj
polskiego rolnictwa, przemystu i handlu. Skutki byly wiec odwrotne do zamierzonych
przez zaborce.

W zaborze austriackim polski jezyk dominowal na Uniwersytecie Jagiellonskim i zdo-
bywal przewage na Uniwersytecie Lwowskim. W Warszawie dopiero wojenny guber-
nator niemiecki pozwolil na uruchomienie w 1916 roku Uniwersytetu Warszawskiego
w jezyku polskim.

Jak wspomniano wczesniej, wraz z rozwojem przemystu rozwijala sie liczebnie spo-
tecznosc robotnicza i ksztaltowal sie ruch robotniczy. W 1893 r. powstala Polska Par-
tia Socjalistyczna, do ktorej w tym samym roku wstgpil, wywodzgcy sie ze zubozalego
ziemianstwa, Jozef Pilsudski. Przez 20 lat uczestnictwa w PPS Pilsudski tgczyl kwestie
spoleczne z polskg sprawg narodows, i przez dtugi czas tego zwigzku byl szefem Frakcji
Rewolucyjnej PPS, ktora stawiata sobie za zadanie odzyskanie niepodleglosci. Pitsud-
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ski koordynowat szereg nielegalnych dzialan, jak na przyktad akcje zbrojne przeciwko
caratowi. I chociaz nie nalezy przeceniac roli tej partii w rozwoju historycznym Polski,
to dziatania FR PPS byly w polskim spoleczenstwie zauwazane i doceniane. Ruch socja-
listyczny i idee spoteczne uzyskaly znaczgce wsparcie spoteczne podczas i po rewolucji
1905 roku w Rosji i w Krolestwie Polskim.

W 1914 roku Jozef Pitsudski porzucit dziatalnos¢ partyjng i zaczgt tworzy¢ Polskg Or-
ganizacje Wojskowg o charakterze ponadpartyjnym. Ten ruch przyciggnat do dzialal-
nosci niepodleglosciowej narodowych demokratéw i srodowiska ludowe. Pozwolil tez
na wilgczenie sie sSrodowisk zydowskich do sprawy niepodleglosciowej. Pomimo faktu,
ze jako komendant Legionow Polskich, a potem naczelnik Panstwa Polskiego, Jozef Pil-
sudski koncentrowal sie na sprawach wojskowych, to byl tez dzialaczem politycznym
o wysokim poczuciu sprawiedliwosci spotecznej, czego wyrazem byly jego pozniejsze
dekrety jako Naczelnika Panstwa.

Z tego okresu dobrze znane sg dzialania przedsigebiorcow wielkopolskich dotyczgce
budowy wspdlpracy polskich srodowisk gospodarczych i organizowania sie do pracy
organicznej dla Polski. Warto jednak réwniez wspomnie¢ o prospotecznej aktywnosci
przedsiebiorcow todzkich, nalezgcych do réznych narodowosci. Zostaty one przywo-
tane w ksigzce M. J. Szymanskiego ,Fabrykanci, Burzliwe dzieje t6dzkich bogaczy™.
Szymanski podaje przyklad Ludwika Geyera, sciggnietego z Saksonii do Krolestwa Pol-
skiego w 1828 roku, ktéry rozpoczal prowadzenie fabryki tkackiej zwanej Bialg Fabry-
kg. Produkowana ona miedzy innymi znane koronki Geyera. Ludwik Geyer byl czlo-
wiekiem zastuzony na polu spotecznym. Sfinansowat szkole dla nieletnich robotnikow,
zorganizowal zakladows kase, z ktorej optacano lekarza zakladowego i wyplacano za-
sitki w przypadku choroby robotnikow. Geyer przyczynil sie tez do powstania Meskiego
Towarzystwa Spiewaczego.

Kolejny przyktad podany przez M. Szymanskiego dotyczy Juliusza Kunitzera. ,W ostat-
nich dwoch dekadach XIX wieku w fabryce Heintzla i Kunitzera powstalo wiele nowych
obiektow <<niefabrycznych>>. Firma zbudowala ponad sto domow dla robotnikow,
szkotle fabryczng i szpital. Edukacja i opieka medyczna byly zorganizowane na koszt
firmy (...). Zalozono kase chorych i fundusz pomocy ze $cigganych kar. Chorzy dostawali
zasitki, a kwestie socjalne regulowata komisja powotana z robotnikéw. Funkcjonowato
tez ubezpieczenie. Gdy zdarzal sie $miertelny wypadek przy pracy, wdowa mogla liczy¢
na zasilek w wysokosci 2 tysiecy dnidwek zmartego™!. Innym przykladem duzego za-
angazowania na rzecz spolecznosci lokalnej byli bracia Ludwik i Zenon Anstadowie,
ktorzy zatozyli browary w Eodzi i w Zdunskiej Woli. W ramach dzialalnosci spotecznej
stworzyli stynny park w Lodzi zwany Helenowem. Pod koniec XIX wieku bylo to zna-

39 M.J. Szymanski, B. Toranski, Fabrykanci, Burzliwe dzieje todzkich bogaczy, Zona Zero, Warszawa, 2016.
40  Ibidem, s. 35-36.
41 Ibidem, s. 160.

31



32

ne miejsce wypoczynku todzian®? Park ten istnieje do dzis, ale najwigkszy okres jego
Swietnosci przypadl na lata 1885-1914.

Interesujgcy obraz Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu przed I wojng $wiatowg
przynosi analiza sponsorow Lodzkiego Chrzescijanskiego Towarzystwa Dobroczynno-
$ci (BCHTD). Znaczgcg prace w tym zakresie wykonala J. Sosnowska w swojej ksigzce
poswieconej roli LCHTD w pracy socjalnej*®. Lodzkie Chrzescijanskie Towarzystwo Do-
broczynnosci zostato zalozone w 1885 roku i prowadzito do wybuchu I wojny swiato-
wej 20 instytucji socjalnych, edukacyjnych i zdrowotnych. Byly to przytutki, sierocince,
ambulatorium lecznicze, szpital dla dzieci, schronisko dla nauczycielek itp.**. Podajgc
przyktady ofiarnosci na rzecz Towarzystwa, J. Sosnowska pisze: W 1908 r. z okazji za-
$lubin corki Jakub Hertz ofiarowal Towarzystwu 1 tys. rubli, natomiast Ryszard Gey-
er 500 rubli. W 1909 r. sukcesorowie rodziny Heinzlow, aby uczci¢ pamiec baronowej
Pauliny Heinzel, ztozyli ofiare wysokosci 4 tys. rubli, natomiast pracownicy firmy Le-
ona Lappaporta z racji uczczenia pamieci przelozonego przekazali 750 rubli. Jubileusz
75-lecia firmy $wietowal Karol Steinert i z tej okazji ofiarowal LChTD 1 tys. rubli™®.
J. Sosnowska wskazuje takze, ze sporg ,grupe wsrod ofiarodawcow stanowilta spolecz-
nos¢ zydowska, ktora oprécz Lodzkiego Zydowskiego Towarzystwa Dobroczynnosci,
wspierala finansowo rowniez EChTD. W 1900 r., po smierci Izraela K. Poznanskiego,
sukcesorzy przekazali na rzecz Towarzystwa 10 tys. rubli,a w 1908 r. dla uczczenia rocz-
nicy jego $mierci ofiarowali 500 rubli Przytutkowi dla Starcow i Kalek oraz 300 rubli
— pierwszej Ochronce™s.

Jak skrupulatnie wyszczegolnia J. Sosnowska: ,Zamozna cze$¢ spoleczenstwa prze-
kazywala na rzecz organizacji rowniez nieruchomosci. Najwiekszy legat w nierucho-
mosciach — szpital — otrzymalo Towarzystwo od Matyldy i Edwarda Herbstow. Szpital
dla Dzieci ,Anny Marii” zostal przekazany w 1910 r.,, akt darowizny podpisano 29 maja
1911 r. Wartos¢ szacunkowa 2 - hektarowego placu wraz z 11 budynkami wynosita wtedy
1 200 tys. rubli. Darczyncy ofiarowali takze calkowite wyposazenie instytucji, kapitat
zelazny w kwocie 100 tys. rubli i na niezbedne wydatki 50 tys. rubli™".

Przedstawione powyzej przyklady wskazujg, ze przyjezdzajgcy do Lodzi przedsiebior-
cy zdawali sobie sprawe, ze poziom zabezpieczenia spolecznego w Rosji i Krolestwie
Polskim jest daleko nizszy od tego, ktory funkcjonowat w Niemczech, skad wigkszosc¢
z nich sie wywodzita. Jezeli tylko dochodzili do duzych majgtkow, to chetnie inwesto-
wali w rozne formy wsparcia spotecznego dla swoich pracownikow.

42  Ibidem, s. 231.

43 ). Sosnowska, Dziatalnos¢ socjalna i opiekuriczo-wychowawcza tédzkiego Chrzescijariskiego Towarzystwa Dobroczynnosci w todzi,
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, £6dz 2011.

44 Ibidem, s. 52.
45 Ibidem, s. 67.
46  |bidem, s. 66.
47  Ibidem, s. 80.
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Reasumujgc, na poczgtku XIX wieku polska spolecznos¢ zamieszkujgca ziemie pol-
skie byla pozbawiona w wiekszosci wolnosci osobistej, przywigzana do ziemi i podda-
na bezwzglednemu wyzyskowi lichwiarskiemu. Imperia zaborcze pod wplywem wielu
czynnikow przywrocily calej ludnosci ziem polskich wolnos¢ osobists, upowszechnity
elementarng edukacje, pozwolily ludnosci na podrozowanie i podniosly poziom cywi-
lizacyjny, przy czym zmiany te dotyczyly catych imperiow a nie tylko ich polskich za-
borow.

Podane powyzej przyklady sg tym cenniejsze, ze, co nalezy zaznaczyc¢, podejmowa-
ne przez Polske przedrozbiorows proby wprowadzenia elementéw spolecznej odpo-
wiedzialnosci w gospodarce (cho¢ z réznych przyczyn) nie powiodly sie. Na przyklad
,2Uniwersal Polaniecki” Tadeusza Kosciuszki, przewidujgcy obnizenie panszczyzny
o polowe i nadanie wolnosci osobistej chtopom — nie zostal wprowadzony w zwigzku
z upadkiem powstania. Natomiast minister sprawiedliwosci Rzgdu Narodowego Kro-
lestwa Polskiego podczas powstania listopadowego Jan Olrych Szaniecki, wnioskujgcy
o likwidacje panszczyzny, zostal w 1831 roku spostponowany w Sejmie. Problem ten nie
zostal tez realnie rozwigzany podczas powstania styczniowego.

Po obu powstaniach zmienit si¢ natomiast charakter ziem polskich, nabraly one cha-
rakteru chlopsko — robotniczo — mieszczanskiego. W efekcie polskie spoteczenstwo
przed pierwszg wojng Swiatows zaczelo sie przeobrazac w spoteczenstwo obywatelskie
o przewazajgcym charakterze wiejskim, o czym swiadczy nadawanie powszechnych
praw wyborczych obywatelom w kazdym z trzech zaborow. Ostatnim byto Cesarstwo
Rosyjskie, ktore powszechne prawa wyborcze wprowadzito w 1906 roku?s.

Wedlug spisu powszechnego niepodleglej Polski z 1921 roku 75% ludnosci Polski
mieszkalo na wsi’®. Mozna wiec przyjaé, ze przed I wojng swiatows udzial ten byt dosc¢
podobny. I o ile przewazajgca czesc kapitatu produkcyjnego w przemysle znajdowala
sie w rekach kapitalu niemieckiego, zydowskiego czy rosyjskiego, a rowniez w rzemio-
sle, handlu i wolnych zawodach bardzo silne byly reprezentacje zydowska i niemiecka,
to przewazajgca czesc¢ srodkow produkeji i ziemi w rolnictwie nalezata do polskich go-
spodarzy wiejskich i przedsiebiorcow rolnych. Rolnictwo byto wiec jedyng sferg gospo-
darki, w ktorej polska spotecznoscé przewazala liczebnie i ekonomicznie.

Bardzo niski poziom zabezpieczenia spotecznego w Imperium Rosyjskim, znaczgco
wplynal na aktywng dziatalnos$¢ spoteczng przedsiebiorcow przemystowych w Krole-
stwie Polskim. Prawdopodobnie, gdyby nie dzialania prospoteczne przedsiebiorcow
na Ziemi kodzkiej, nie udaloby sie sciggnac¢ do pracy tak licznych rzesz robotnikdw,
czesto wywodzgcych sie z ubogich rodzin chlopskich. Warstwa robotnicza na ziemiach

48 Nie dotyczyto to jeszcze praw wyborczych dla kobiet. W Polsce kobiety uzyskaty prawa wyborcze po odzyskaniu suwerennosci w 1918 r.,
tj. 28 listopada 1918 roku dekretem Tymczasowego Naczelnika Paristwa Jézefa Pitsudskiego.

49  Historia Polski w liczbach, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa, 1987.
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polskich tworzyla sie i szybko rosta, miedzy innymi dlatego, ze obowigzujgce zasady
dziedziczenia uniemozliwialy podzial gospodarstw rolnych, co z kolei powodowalo
wyrzucenie poza nawias mlodszych dzieci i pozbywanie sie ich ze wsi na rzecz miast.
Dotyczylo to zaboru pruskiego i rosyjskiego. Takich mechanizmoéw zapobiegajgcych
rozdrabnianiu ziem rolniczych nie bylo w zaborze austriackim, co prowadzito do sta-
le rosngcego rozdrobnienia ziemi. Polska wie$ wdrazata tez nowe metody produkcji
rolnej, co rowniez wplywato na zmniejszajgce si¢ na wsi zapotrzebowanie na rece do
pracy i wypltyw ludnosci do miast. Natomiast, kiedy w miastach narastalo bezrobocie,
cze$c tej ludnosci wracata na wies.

Niezaleznie od oceny niestabilnej sytuacji ekonomicznej na ziemiach polskich przed
I wojng $wiatows, nalezy zauwazy¢, ze na terenie kazdego zaboru notowany byt postep
spoleczny i ekonomiczny, a rola realizowanych przez przedsiebiorcow elementow kla-
sycznie rozumianej Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, byla istotna.

2.2. Niezwykte formy Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu na ziemiach polskich
w okresie | wojny swiatowej

Rozpoczecie I wojny swiatowej spowodowato zacigg do wojsk zaborczych ludnosci pol-
skiej, w zdecydowanej wiekszosci z terenow wiejskich. Panstwa zaborcze zaczety nawet
W pewien sposob rywalizowa¢ o wzgledy ludnosci polskiej, widzgc w niej rezerwuar re-
krutow®®. W wyniku dziatan wojennych zaborcow, polskie wsie wyludnialy sie, nie byto
rak do pracy, a dodatkowo gospodarka wojenna mocno dawala sie we znaki ludnosci
polskiej. Przez ziemie polskie dwukrotnie przechodzita linia frontu, powodujgc mase
zniszczen. Wiele miast znajdujgcych sie na ziemiach polskich zostato zniszczonych np.
Kalisz, Gorlice, Przemysl. Dynamicznie rozwijajgcy sie do tej pory sektor przemystowy,
zostal catkowicie podporzgdkowany potrzebom wojska i dziatat pod kontrolg panstwa.
Jedynym duzym sektorem, ktory zachowal swojg wartos¢ ekonomiczng i pewien zakres
autonomicznosci bylo rolnictwo, w ktorym caly czas dominowala ludnosc¢ polska, tak
jak w rzemiosle, przemysle i handlu nadal dominowaly narodowosci: niemiecka, zy-
dowska i rosyjska. Nowg warstwg spoteczng, powstajgcg z czesci dawnego ziemianstwa,
byta inteligencja, w ktorej rowniez przewazata ludnosc polska.

Wymuszone uczestnictwo Polakéw w formacjach zbrojnych panstw zaborczych spo-
wodowalo, ze zaréwno polska kadra wojskowa armii zaborczych, jak i zwykli Zotnierze
nabywali nowych umiejetnosci technicznych, organizacyjnych i zyciowych. Ludnos¢
wiejska z zapoznionych rozwojowo ziem polskich po raz pierwszy w takim stopniu ze-
tknela sie z technikg, w tym przypadku wojskows.

Co oczywiste, I wojna $wiatowa silnie wplynela na sytuacje spoleczenstwa polskiego.

50 por. np. Odezwa wielkiego ksiecia Mikotaja Mikotajewicza do Polakéw ogtoszona 14 sierpnia 1914 a takze Akt Dwoch Cesarzy ogtoszony
5 listopada 1916 roku. Wtadze niemieckie i austriackie powotaty Polnische Wermacht, czyli Polska Site Zbrojna.
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Rozpoczecie wojny zostalo z nadziejami przyjete przez spotecznos¢ polskg w kazdym
z zaborow. Jednak zaleznie od zaboru inaczej. Ludnos¢ polska z zaboru rosyjskie-
go widziala przysztos¢ Polski we wspolpracy z Rosjg, a ludnos¢ z zaborow pruskiego
i austriackiego we wspolpracy z Panstwami Centralnymi. Jak ocenia J. Buszko, przy
wiekszym lub mniejszym entuzjazmie polskiej ludnosci, zaborcom udalo sie z ziem
polskich powota¢ 3,5 mln zolnierzy, z czego 2,2 — 2,3 mIn bezspornie narodowosci pol-
skiej®. Zdecydowana wiekszos¢ rekrutowanych wywodzila sie ze wsi. O ile na poczgtku
wojny ziemie polskie, pomimo swojego wiejskiego charakteru, mogly korzystac z zaku-
mulowanych zasobow rozwojowych®?, to z czasem prowadzenie wojny powodowato ich
stopniowe wyczerpywanie sie. Postepowanie wladz zaborczych: rekwizycje, przymuso-
we zakupy (kontyngenty) czy tez zniszczenia spowodowane wojng, w tym wielu pol-
skich miast (np. bombardowanie Kalisza przez wojska niemieckie), zaczely powodo-
wac znaczgce problemy gospodarcze, w tym zagrozenie glodem, zwlaszcza w miastach.
W zwigzku z utratg wartosci pienigdza zaopatrzenie miast w zywnosc zaczeto pod ko-
niec wojny szwankowac na terenie bylego Krolestwa Kongresowego oraz w Galicji. Sy-
tuacja w zaborze pruskim nie przedstawiata si¢ znaczgco lepiej®.

Przeprowadzona przez Rosjan w 1915 roku przymusowa ewakuacja ludnosci z obszaru
bytego Krolestwa Polskiego objela ludnos¢ rosyjska, ale w pewnym zakresie rowniez
i Polakow. Wielu ludzi nie mogto zrozumiec¢, dlaczego muszg opuszczac swoje rodzinne
gospodarstwa i domy. Dodatkowo wladze rosyjskie wydaty rozkazy zniszczenia infra-
struktury i gospodarki na terenach zajmowanych przez wojska niemieckie. Zmienito to
W sposob znaczny nastawienie ludnosci polskiej do Rosji®*.

Z biegiem czasu, dzialania wojenne ulegaly ostabieniu, ofensywy stron byty coraz rzad-
sze, wojna przyjmowala charakter pozycyjny na wyczerpanie. W tym samym czasie
w Rosji narastaly niepokoje w zwigzku z rewolucjg pazdziernikows 1917 roku i wy-
buchem wojny domowej w tym kraju. Ciezar walki pomiedzy Panstwami Centralny-
mi a Aliantami zostal przeniesiony na front zachodni, co potegowalo tez rozprezenie
militarne. Wszystko to razem powodowalo, ze nastawienie Polakéw do monarchii
zaborczych zaczelo sie zmieniac. Na zmiane postawy miato tez wplyw odciggniecie
duzej czesci spoteczenstwa polskiego, zwlaszcza mezczyzn, od codziennej dziatalno-
Sci zarobkowej. Uwaga spoleczenstwa zaczela kierowac sie na pytania o przyszlose,
a niepowodzenia wojenne wszystkich zaborcéow powodowaly stopniows utrate wiary
w zdolnos¢ zapewnienia stabilnego bytu swoim obywatelom, w tym spoteczenstwu pol-
skiemu. Wszystkie zaborcze monarchie mialy charakter konserwatywno-zachowawczy
i byly w stanie przekonac do siebie i przyciggng¢ tylko zrusyfikowang lub zgermanizo-
wang, nieliczng polsks arystokracje, ale juz nie pozostate warstwy spoleczne, w szcze-

51 J. Buszko, Dezintegrujqce i integrujgce czynniki w ksztattowaniu polskiej tozsamosci narodowej [w:] Spoteczeristwo polskie w dobie | wojny
Swiatowej i wojny polsko-bolszewickiej 1920 roku, KTN, Kielce 2001, s. 22.

52 Czyli zapaséw, materiatéw, Srodkéw finansowych zgromadzonych w okresie pokoju.
53 J. Buszko, Op.Cit., s. 25.

54 M. Korzeniowski, Polacy wobec Rosji i Rosjan w latach | wojny swiatowej [w:] Spoteczeristwo polskie..., Op.Cit., s. 54-55.
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golnosci chlopstwo i ziemianstwo®.
2.3. Pomoc dla ofiar wojny

Dla niesienia pomocy wielu ewakuowanym cywilom, na obszarze zaboru rosyjskiego
powstalto wiele organizacji pomocowych. Jedng z nich kierowal Stanistaw Grabski, brat
pozniejszego premiera Wiadystawa Grabskiego, ktory w latach 1915-1918 byt prezesem
Polskiego Lwowskiego Komitetu Ratunkowego®. Udzieleniem pomocy ludnosci na te-
renie bytego Krolestwa Polskiego zajmowaly sie rowniez: Centralny Komitet Obywatel-
ski w Warszawie (dzialal w nim sam Wladystaw Grabski, przedsiebiorca rolniczy spe-
cjalizujgcy sie w uprawie buraka cukrowego, pozniejszy minister i premier), oddzialy
Polskiego Towarzystwa Pomocy Ofiarom Wojny oraz Polski Komitet Pomocy Sanitar-
nej°”.

Wezesniejsze nadzieje pokladane przez ludnosé polskg w poszczegolnych panstwach
zaborczych, upadaly jedna po drugiej. Wojskowy i ekonomiczny upadku Rosji powo-
dowal, ze ludnos¢ polska (Krolestwa Polskiego) coraz bardziej odbierata swoje popar-
cie dla Imperium Rosyjskiego. Natomiast nadzieje duzej czesci ludnosci polskiej, ja-
kie wigzala ona z Panstwami Centralnymi, odeszly w niepamiec wraz z dramatycznym
otrzezwieniem, jakie przyszto w roku 1918, kiedy Panstwa Centralne zawarty uklad
z bolszewicks Rosjg (uktad brzeski), a wezesniej z tzw. Ukrainskg Republikg Ludows,
na mocy ktérego oddawano Chelmszczyzne Ukrainie, a Podlasie Rosji. Oba uklady zo-
staly przez polskie spoleczenstwo odebrane jako akt zdrady, co wywolalo na ziemiach
polskich fale narastajgcych protestow przeciwko Panstwom Centralnym, przy czym sy-
tuacja w miastach byla znacznie bardziej zaogniona niz na wsi, ze wzgledu na rosngce
trudnosci aprowizacyjne. Kazdy objaw dziatan antypolskich wzbudzal ozywione prote-
sty i dziatania ludnosci polskie;.

2.4. Wsparcie przedsiebiorcow dla szkolnictwa polskiego

Przejecie i okupacja w latach 1916-1918 przez Panstwa Centralne obszaru Krolestwa
Polskiego sprzyjalo odbudowie polskiego szkolnictwa elementarnego. Interesujgce
w tym wzgledzie obserwacje dotyczg chociazby Ziemi Chelmskiej i Podlaskiej, przy
czym Chelmszczyzna podlegala austriackim wladzom okupacyjnym, a Podlasie nie-
mieckim. Na obu wspomnianych terenach spoleczenstwo polskie oddolnie odbudo-
walo polskie szkolnictwo elementarne, a liczba szkot polskich na Ziemi Chetmskiej
dwukrotnie przekroczyla liczbe szkol elementarnych, ktore funkcjonowaly na tym te-
renie podczas panowania Rosji. Jednak, co warto zaznaczy¢, do czasu przejecia tych
terendw przez Panstwa Centralne, szkoly te prowadzily zajecia w jezyku rosyjskim,

55 Ibidem, s. 52-53; A. Czubinski, Spoteczeristwo polskie Prus wobec wojen 1914-1918i 1919-1920 [w:] Spoteczeristwo polskie..., Op.Cit.,
s.35-36.

56 Komitet byt w czasie wojny ewakuowany do Kijowa.
57 M. Korzeniowski, Op.Cit., s. 59.
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awiec obcym dla polskiej ludnosci. Dla wsparcia polskiego szkolnictwa wielu gospoda-
rzy wiejskich i przedsiebiorcow rolnych przeznaczalo (darowato) dziatki pod budowe
szko!t i dobrowolnie opodatkowywalo si¢ na rzecz ich utrzymania. Narastata swiado-
mos¢ narodowa i przekonanie, ze edukacja w jezyku polskim stwarza lepsze szanse na
dobrobyt spoteczny dzieci.

Wzrost swiadomosci narodowej ludnosci wiejskiej Lubelszczyzny w latach 1915-1918
przetozyt sie takze na wsparcie przez gospodarzy wiejskich, jak i przedsiebiorcow
rolnych akcji rekrutacyjnej do Legiondéw Polskich Jozefa Pilsudskiego, a jednostkami
wspotpracujacymi z Legionami byly Powiatowe Komitety Ratunkowe®, ktérych dzia-
talnos¢ dotyczyla takich zakresow jak: pomoc ofiarom wojny, sierotom i wdowom, or-
ganizacja pracy kulturalno-oswiatowej i tworzenie kotek rolniczych. Jak pisze J. Cabaj,
w polowie sierpnia 1915 roku rozpoczeta sie akcja werbunkowa do Legionow Polskich,
ktora objela 30 gospodarzy. Po przeszkoleniu wrocili oni do swoich wsi z zadaniem
organizowania Polskiej Organizacji Wojskowej (POW). Ludno$¢ Lubelszczyzny cha-
rakteryzowaly silne wiezy spoteczne, chtopska solidarnos¢ srodowiskowa i aktywne
uczestnictwo gospodarzy wiejskich w ruchu ludowym. W wielu wsiach powstawaly
domy ludowe, ktore byly placowkami kulturalnymi, dostepnymi dla réznych polskich
partii i ugrupowan politycznych. Typows sytuacjg na Lubelszczyznie byla podwojna
przynaleznos¢ gospodarzy do POW i ruchu ludowego. Pozytywnemu odbiorowi POW
i Legionow towarzyszyta wstrzemiezliwos¢ ludnosci polskiej w zakresie oficjalnego na-
boru do armii austriackiej.

Znacznie trudniejsza sytuacja panowala na Podlasiu, gdzie wladze niemieckie prefe-
rowaly organizacje ukrainskie, ktore zasilano rosyjskimi jenncami wojennymi. Polskie
szkolnictwo odbudowywalo sie wiec znacznie wolniej, jednak z czasem réwnie sku-
tecznie jak na Ziemi Chelmskiej. W 1918 roku w kazdej wiekszej wsi Podlasia istnialy
juz polskie szkoly elementarne, ktore zastgpilty szkoly rosyjskie®. Spoteczenstwo pol-
skie bylego Krolestwa Polskiego, obejmujgce przede wszystkich tereny wiejskie, byto
spragnione edukacji w rodzimym jezyku. I podobnie jak w zaborze pruskim germani-
zacja, rowniez tutaj akcja rusyfikacyjna przyniosta skutki odwrotne do zamierzonych,
poniewaz gospodarze wiejscy i przedsiebiorcy rolni z duzg ofiarnoscig wspierali roz-
woj polskiego szkolnictwa®.

2.5. Wiaczanie sie przedsiebiorcéw do organizacji niepodlegtosciowych

Wobec zagrozenia przejecia Podlasia i Chelmszczyzny przez Rosje i przyszlg Ukra-
ine, ludnos¢ polska w celu obrony Ziemi Chelmskiej powotata Towarzystwo Strazy
Kresowej. W rozwoju Towarzystwa znaczgcg role odegral Zdzistaw Lechnicki, prezes

58 J. Cabaj, Aktywnos¢ spoteczno-polityczna mieszkaricéw Chetmszczyzny i Podlasia w latach 1914-1918 [w:] Spoteczenstwo polskie...,
Op.Cit., s. 162-163.

59 Ibidem,s. 167.

60 Czyli dobrowolnie opodatkowywali sie na rzecz szkét oraz darowali ziemie pod nowe szkoty.
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jego komitetu wykonawczego. Zdzistaw Lechnicki byt nie tylko przedsiebiorcg rolnym
prowadzacym uprawy przemystowe w gospodarstwie w Swiecicach (gmina Wierzbica),
lecz takze dzialaczem narodowym, wspierajgcym finansowo Legiony Polskie Jozefa
Pilsudskiego. Towarzystwo, ktoremu przewodzit Lechnicki miato znaczgce sukcesy
w mobilizowaniu spotecznosci polskiej do obrony Ziemi Chelmskiej®. W jego dzialal-
nosc bardzo szeroko wigczyli sie miejscowi gospodarze wiejscy oraz kadra nauczyciel-
ska. Towarzystwo wspotpracowato takze w trakcie akcji mobilizacyjnej do wojska pol-
skiego, a takze podczas pozniejszej wojny polsko-bolszewickiej.

2.6. Spotecznosé Zydowska wobec sprawy polskiej

Ziemie polskie okresu I wojny swiatowej zamieszkiwata licznie ludnos¢ zydowska. O ile
w zaborze pruskim procent ten byt niewielki, np. w Wielkopolsce nie przekraczal 1,5%,
to w Galicji i Krolestwie Polskim ludnos¢ zydowska stanowila juz kilkanascie procent
ludnosci. Spotecznosc zydowska w Krolestwie Polskim zyta w odosobnieniu, a proces
jej asymilacji ze spoleczenstwem polskim przebiegal powoli.

Imperium Rosyjskie swiadomie dyskryminowato ludnos¢ zydowsks i tolerowato da-
leko posuniete dzialania antyzydowskie. Znacznie lepsza sytuacja byta w Galicji, ktora
charakteryzowala sie duzym zroznicowaniem etnicznym, a wraz z rozwojem poloniza-
cji na jej terenie, pojawily sie tez warunki do scalania sie przynajmniej warstwy inte-
ligenckiej. Spotecznos¢ zydowska wszedzie pelnita podobng i dos¢ wazng role gospo-
darczg, zwlaszcza w drobnym handlu i rzemiosle, ale takze w rodzgcym sie przemysle.

Interesujgce spostrzezenia na temat postaw spotecznosci zydowskiej wobec sprawy
polskiej przedstawil K. Urbanski w swoim artykule dotyczgcym Kielecczyzny w okresie
I wojny $wiatowej®. Jak wskazuje w artykule, w tym czasie 30% ludnosci Kiele, 41%
ludnosci Radomia i 67% ludnosci Staszowa bylo pochodzenia zydowskiego®. Poniewaz
W przewazajgcej czesci byla to grupa ortodoksyjna, to jej cztonkowie bardzo dokladnie
przestrzegali zasady nie angazowania sie w sprawy polityczne, co znajdowato swoj wy-
raz w duzej wstrzemiezliwosci wobec wkraczajgcych legionow Pilsudskiego. Niemniej
jednak, jak pisze K. Urbanski, na wezwanie Jozefa Pilsudskiego, spotecznosc zydowska
Kielc, gtownie drobni handlowcy i rzemieslnicy, wsparta Polski Skarb Wojskowy kwotg,
20 tys. rubli, a wielu przedstawicieli ludnosci zydowskiej, zwtaszcza socjalistow i mto-
dziezy dolgczyto do Legionows,

Sytuacje zmienita jednak niemiecko — austriacka ofensywa z roku 1914, oznaczajgca
rabunki, kontrybucje i kradzieze, ktérych dopuszczaly sie obie armie zwlaszcza na spo-

61 Z. Dtuzewska-Kanska, [hasto:] Lechnicki Zdzistaw [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 16, Polska Akademia Nauk - Instytut Historii - Zaktad
Narodowy im. Ossolifiskich, Wroctaw - Warszawa - Krakéw 1971, s. 599-600.

62 K. Urbanski, Postawy ludnosci Zydowskiej na Kielecczyznie w okresie | wojny swiatowej [w:] Spoteczenstwo polskie..., Op.Cit.
63 Ibidem, s. 260.
64 lbidem, s. 261.
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tecznosci zydowskiej. Kiedy wiec Rosja podjeta kontrofensywe wyzwalajgc Krolestwo
Polskie, spotecznosc zydowska z ulgg witala wojska rosyjskie. Gdy nastepna ofensywa
odrzucita Rosjan z bylego Krolestwa Polskiego, wladze pruskie i austriackie w sposéb
bardziej usystematyzowany rozpoczely eksploatacjg zdobywanych terenéow. W celu
wiekszej eksploatacji rolnictwa i zaspokojenia potrzeb wladz okupacyjnych, masowo
wydawano ludnosci zydowskiej koncesje na handel hurtowy zywnoscig. W wyniku tych
uregulowan, czes¢ ludnosci zydowskiej Krolestwa Polskiego zaczeta sie bogaci¢, czego
rezultatem byly zakupy nieruchomosci i majgtkow wiejskich®. Bogacenie sie tej war-
stwy spotecznej mialo jednak druga strone. Rabunkowa eksploatacja ziem polskich
prowadzona przez armie okupacyjne, w szczegdlnosci bowiem dotyczyla tych obywate-
liiprzedsiebiorcow, ktérzy posiadali majgtek, aktywa i prowadzili biznes, co oznaczalo,
ze kupiecko-rzemieslnicza spotecznosc zydowska rowniez ponosita znaczgce obcigze-
nia zwigzane z wojng. Z czasem spoteczenstwo na ziemiach polskich, niezaleznie od
przynaleznosci do grupy etnicznej czy narodowosci, zaczeto doswiadczac biedy i glodu.
Starali sie temu zapobiegac kupcy i przedsiebiorcy zydowscy, ktorzy wlgczyli sie do po-
mocy zywnosciowej dla osob ubogich, réwniez spoza swojej grupy narodowe;j®.

Pomimo poczgtkowej wstrzemiezliwosci, spotecznos¢ zydowska Krolestwa Polskie-
go z czasem zaczela widzie¢ swojg przyszlos¢ w Niepodleglym Panstwie Polskim.
W przeprowadzonych na terenie Krolestwa Polskiego w latach 1916-1918 wyborach do
rad miejskich, spotecznos¢ zydowska uzyskala znaczgcy sukces, wprowadzajgc w Ra-
domiu 25% radnych, a w Kielcach az 30%%. Kiedy natomiast Panstwa Centralne chcia-
ly przekazac¢ Chelmszczyzne i Podlasie Rosji i Ukrainie, radni pochodzenia polskiego
i zydowskiego zgodnie ten akt potepili.

W koncowym okresie wojny wielu przedstawicieli srodowisk zydowskich wstepowalo
do POW i na poczatku listopada 1918 roku rozbrajato wojska okupacyjne. Nie da sie
jednak ukry¢, ze w okresie bezposrednio poprzedzajgcym przekazanie wladzy Komen-
dantowi Jozefowi Pilsudskiemu przez Rade Regencyjng, dochodzito na Ziemi Kielec-
kiej do zamieszek i zatargow pomiedzy radykalnymi srodowiskami narodowymi a sro-
dowiskami zydowskimi, co czasami prowadzito do utraty zycia osob biorgcych udziat
w zamieszkach.

2.7. Wielcy przedsiebiorcy rolni w Radzie Regencyjnej

Charakteryzujgc sytuacje polskiego spoteczenstwa u zarania niepodleglosci trze-
ba rowniez wspomniec o roli polskich patriotow wywodzacych sie z rodzin wielkich
przedsiebiorcow rolnych, wtascicieli duzych arealéw ziemi, dawnego ziemianstwa®.

65 Ibidem, s. 264.
66 Ibidem, s. 265.
67  Ibidem, s. 265.

68 Bytego ziemianstwa czy arystokracji.
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To wlasnie oni stanowili pomost pomiedzy calym spoleczenstwem polskim a konser-
watywno-zachowawczymi panstwami centralnymi. Najbardziej widoczng role grupa ta
odegrata wchodzgc w sktad Rady Regencyjnej. Weszli do niej: Aleksander Kakowski
(arcybiskup warszawski, pozniejszy kardynal i prymas Polski), Zdzistaw Lubomirski
(wlasciciel i zarzgdca duzego przedsiebiorstwa rolnego w Malej Wsi, dzialacz obywa-
telski i charytatywny w Warszawie, prezydent Miasta Warszawy) oraz Jozef Ostrowski
(wlasciciel i zarzgdca nowoczesnego przedsiebiorstwa rolnego w Maluszynie)®. Po-
wierzenie przez dwoch cesarzy wladzy nadzorczej nad rzgdem Kroélestwa Polskiego
ludziom posiadajgcym doswiadczenie w zarzgdzaniu wielkimi gospodarstwami rolni-
czymi i przedstawicielowi Kosciola Katolickiego swiadczylo o duzym zaufaniu do pol-
skich przedsiebiorcow, wywodzgcych sie z kregow dawnej szlachty.

Pierwszym dekretem Rady Regencyjnej byt dekret o tymczasowej organizacji wladz na-
czelnych w Krélestwie Polskim™. Dekret ten ustanawial rzgd Krolestwa Polskiego, po-
dawat jego organizacje oraz ustanawiat pozycje Prezydenta Ministrow (premiera) jako
reprezentanta rzgdu. W dekrecie tym ustanowiono Ministerstwo Opieki Spolecznej
i Ochrony Pracy. Rada Regencyjna we wspolpracy z rzagdem juz 4 kwietnia 1918 roku
poszerzylta zakres dziatania tego ministerstwa o sprawy zdrowotne™. 15 lipca 1918 roku
Rada Regencyjna wydala ustawe o wstrzymaniu eksmisji lokatorow™; 10 wrzesnia 1918
roku kolejng ustawe o ustawe o tymczasowym wstrzymaniu eksmisji lokatorow™. Nato-
miast 27 pazdziernika 1918 roku zostaly wydane dekrety o przystgpieniu do formowa-
nia narodowej armii regularnej oraz o ustanowieniu urzedu Szefa Sztabu Wojska Pol-
skiego, a takze wydala Tymczasows ustawe o powszechnym obowigzku obrony kraju™.

Nalezy zaznaczy¢, ze rzgd Krolestwa Polskiego, utworzony przez Rade Regencyjng, byl
W pewien sposob kopig (oczywiscie w znacznie mniejszym wymiarze) cywilnej czesci rzg-
du niemieckiego. Rowniez dekrety Rady Regencyjnej kopiowaly dobre i sprawdzone roz-
wigzania, ktore w Niemczech istnialy juz od wielu lat. Nie zmienia to jednak faktu, ze w opi-
nii polskich patriotow, wywodzgcych sie z duzej i wielkiej przedsiebiorczosci rolnej, byly
to rozwigzania wlasciwe dla Krolestwa Polskiego i jego obywateli, a ich wybor przez Rade
Regencyjng swiadczy! o jej odpowiedzialnym podejsciu do ksztattowania prawa i propono-
wanych rozwigzan wyznaczajgcych nowy kierunek rozwoju Krolestwa Polskiego.

69 Jak podaje ,Gazeta Radomszczanska” Jozef Ostrowski ,Pochodzit z dosy¢ bogatej rodziny ziemianskiej, ktéra w okolicy przodowata pod
kilkoma wzgledami. Ostrowscy z Maluszyna byli prekursorami nowoczesnej gospodarki rolnej w regionie Radomska. W ich majatkach po
raz pierwszy pojawito sie oswietlenie elektryczne czy maszyna parowa. Dla pracownikéw zorganizowali szpital, kase zapomogowo-pozycz-
kowa, dla ich dzieci szkoty. W ich majatku powstata jedna z najstarszych szkot na naszym terenie. Posiadali kompleks dobr rozciagajacy
sie wzdtuz Pilicy w poétnocno-wschodnim krafncu éwczesnego powiatu radomszczanskiego. To gtéwnie zastugi Aleksandra Ostrowskiego,
ktéry obok dziatalnosci we wtasnych majatkach dziatat tez na polu politycznym. Byt miedzy innymi gubernatorem cywilnym w guberni
radomskiej. Synem Aleksandra byt Jézef. Podobnie jak ojciec dbat o innowacyjnos¢ rodzinnego majatku i tak jak on wszedt w polityke”.
Jak hrabia z Maluszyna wtadze Pitsudskiemu przekazat, www.radomszczanska.pl/index.php/2-aktualnosci/1076-jak-hrabia-z-maluszyna-
wladze-pilsudskiemu-przekazal

70 Dziennik Praw Krélestwa Polskiego nr 1 z 1 lutego 1918 r. poz. 1.

71 Dziennik Praw Krélestwa Polskiego nr 5 z 4 kwietnia 1918 r. poz. 8.

72 Dziennik Praw Krélestwa Polskiego nr 8 z 15 lipca 1918 r. poz. 17.

73 Dziennik Praw Krélestwa Polskiego nr 10 z 10 wrzesnia 1918 r. poz. 21.

74  Dziennik Praw Krélestwa Polskiego nr 13 z 27 pazdziernika 1918 r. poz. 27, 28, 29.
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Dekrety i ustawy tymczasowe Rady Regencyjnej charakteryzowaly sie wysokim pozio-
mem odpowiedzialnos$ci i stanowily wstep do prawdziwej niepodleglosci Panstwa Pol-
skiego. Warto zwroci¢ uwage na strukture stworzonego przez Rade rzgdu Krolestwa
Polskiego (jego uklad i nazwy ministerstw), ktora uwzgledniala miedzy innymi sprawy
spoteczne (jak choc¢by zagadnienia ochrony lokatorow przed eksmisjg i kwestie zdro-
wotne obywateli). Mozna stwierdzi¢, ze w takim wymiarze, w jakim bylo to mozliwe, po-
stanowienia Rady Regencyjnej charakteryzowaly sie duzg wrazliwoscig na kwestie nie
tylko niepodleglosciowe czy obronne lecz takze spoteczne. Rada postrzegata Jozefa Pit-
sudskiego jako wybitnego dowddce wojskowego, ale i dziatacza spotecznego wywodza-
cego sie z tradycji socjalistycznej. By¢ moze dlatego nadawala sprawom spolecznym
duze znaczenie. Nalezy tez wspomnie¢, ze cala struktura rzgdu zostala plynnie przejeta
przez Naczelnika Panstwa Jozefa Pilsudskiego po przekazaniu mu wladzy przez Rade
Regencyjng.

2.8. Podsumowanie

Reasumujgc, nalezy stwierdzi¢, ze okres poprzedzajgcy odzyskanie przez Polske nie-
podleglosci charakteryzowal sie rosngcym rozumieniem koniecznosci podejmowa-
nia dzialan z zakresu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu zaréwno przez polskich
przedsiebiorcow, wsrod ktorych gtowng role odgrywali gospodarze wiejscy i przedsie-
biorcy rolni, jak i przez wladze samorzgdowe. Ta rosngca swiadomos¢ spotecznej od-
powiedzialnosci dotyczyla rowniez przedsiebiorcow przemystowych, przedstawicieli
rzemiosta i handlu, w ktérych to sferach dominowali przedsiebiorcy pochodzenia nie-
mieckiego i zydowskiego. Przedsiebiorcy ziem polskich charakteryzowali sie rowniez
duzg aktywnoscig charytatywng w stosunku do os6b poszkodowanych w trakcie dzia-
tan wojennych. Polski biznes, gléwnie rolniczy, angazowat sie tez w obrone polskosci
Chelmszczyzny i Podlasia, co znajdowalo swoj wyraz w powotaniu Towarzystwa Strazy
Kresowej. Bardzo liczny byt tez odzew gospodarzy wiejskich i przedsiebiorcow rolnych
w zakresie szkolen w POW. Spoleczna odpowiedzialnos¢ byla rowniez zauwazalna
wsrod inicjatyw powotanej przez Panstwa Centralne polskiej Rady Regencyjnej. Mozna
wiec $mialo powiedzied, ze spoteczenstwo polskie u zarania niepodleglosci stawalto sie
coraz bardziej dojrzate a biznes $wiadomy swoich obowigzkéw wobec Ojczyzny.
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Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Przemystaw Kulawczuk

Ofiarnosc przedsiebiorcow w okresie wojny
e polsko-radzieckiej

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

Wprowadzenie

Wojna polsko-bolszewicka miata charakter wojny nowo tworzonych panstw i byta pro-
wadzona przez improwizowane armie. Polska dopiero tworzyla swoje regularne sity
zbrojne, a Rosja Radziecka przeksztalcala swoje oddzialy zbrojne prowadzgce wojne
domowg w regularng armie. Obie armie, zaroéwno polska jak i rosyjska miaty charak-
ter chlopsko-robotniczy i byly dowodzone przez dawnych oficeréw armii zaborczych
(Polska) i dowodcow rewolucyjnych (Rosja). Z punktu widzenia doswiadczenia w dowo-
dzeniu regularng armig, wojsko polskie niewatpliwie przewyzszalo wojska rosyjskie.
Traktat brzeski, ktory zawarly Panstwa Centralne z Rosjg Radzieckg oznaczal wycofa-
nie sie obu stron z wojny, przewidywat likwidacje frontu i opuszczenie okupowanych
terendw przez wojska austriackie i niemieckie. Traktat ten tworzy! pustg przestrzen,
ktora nie byta zajeta przez zadne panstwo. Bolszewicy stopniowo, wraz z wycofujacymi
sie wojskami niemieckimi i austriackimi, rozpoczeli pochod na Zachod. Pomiedzy ob-
szarem zamieszkalym w wigkszosci przez etnicznych Polakéw a dawnymi granicami
zaborowymi rozprzestrzeniala sie w pewnym sensie ziemia niczyja, o ktorg rywalizo-
waly Polska i Rosja Radziecka.

W Polsce za poczgtek wojny polsko-radzickiej przyjmuje sie zajecie 5 stycznia 1919
roku, przez wojska bolszewickie, po krotkich walkach z nieliczng polskg obrong, Wilna.
Pierwszym kontaktem zbrojnym pomiedzy polskimi regularnymi oddziatami wojsko-
wymi a armig bolszewickg byta bitwa pod Mostami, niedaleko Szczuczyna, zakonczona
zatrzymaniem pochodu wojska bolszewickiego 14 lutego 1919 roku.

Poniewaz wojna polsko-bolszewicka jest przedmiotem wielu opracowan historycz-
nych, nie ma potrzeby omawiania jej przebiegu. Nalezy jedynie wspomnie¢, ze przebie-
gala ona w czterech etapach. Pierwszym etapem bylo odzyskiwanie zachodniej czesci
Wielkiego Ksiestwa Litewskiego i obecnych terenow Zachodniej Ukrainy lub Malo-
polski Wschodniej przez Wojsko Polskie. W efekcie, w okresie od kwietnia do grudnia
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1919 roku, polska armia osiggnela linie: rzeka Uszyca, rzeka Stucz, rzeka Ubor¢, rzeka
Ptycz, miasto Bobrujsk, rzeka Berezyna, miasta Lepel i Potock do Dyneburga. W obrebie
wladztwa polskiego znajdowaly sie Minsk i Wilno. W drugiej fazie (w okresie od kwiet-
nia do czerwca 1920 roku) podjeto zwycieskg kampanie kijowsks, w ramach ktorej zdo-
byto Kijow. W czerwcu wojska radzieckie przerwaly front polskiej armii i przesunely
sie o ponad 500 km na zachod dochodzgc az pod Warszawe i Lwow (etap trzeci), po
czym nastgpita kontrofensywa polska zapoczgtkowana Bitwg Warszawskg i okrgzajg-
cym wojska bolszewickie manewrem znad rzeki Wieprz (etap czwarty). W rezultacie
w pazdzierniku 1920 roku Wojsko Polskie kontrolowato obszar zblizony do stanu
z konca 1919 roku. W Traktacie ryskim z marca 1921 roku Polska zrezygnowatla z zajete-
go w pazdzierniku 1920 roku Minska. Ostatecznie, w porownaniu do granicy Krolestwa
Polskiego, ktore z Rosjg Radziecksy ustalily w Brzes$ciu Panistwa Centralne, granica Pol-
ski z Rosjg z 1921 roku byla przesunieta na wschod i przebiegata o 250 - 300 km dalej,
co ewidentnie bylo duzym sukcesem.

3.1. Problemy ekonomiczne i polityczne zwigzane z prowadzeniem wojny
z bolszewikami

Wojna polsko-rosyjska toczyta sie po zakonczeniu I wojny swiatowej, w trakcie procesu
rozformowywania walczgcych armii. W tym czasie produkcja wojenna w Europie ule-
gala stopniowemu wygaszaniu i przestawiala sie na cele pokojowe. Rozformowywane
jednostki wojskowe pozostawialy po sobie bron i srodki transportu, a takze urzgdzenia
pomocnicze, takie jak: kuchnie polowe, namioty, czy inny sprzet ogolnego przeznacze-
nia. Jednym z efektéw demobilizacjiirozbrajania oddzialéw niemieckich w Polsce byto
pozyskanie duzej liczby sprzetu o relatywnie dobrej jakosci. Sprzet ten nadawal sie do
remontu i mozna bylo w miare szybko przywrdci¢ mu zdolnosci bojowe. Zasadniczym
problemem byla jednak kwestia amunicji, ktora w przypadku wojny uleglaby szybkie-
mu wyczerpaniu. Warto jednak zwrocic¢ uwage, ze nie wszedzie rozbrajanie odbywato
sie tak spokojnie, jak w Krolestwie Polskim. Na przyklad w Wielkopolsce oddzialy po-
wstancow wielkopolskich musialty toczyc walki z oddzialami niemieckimii rozbrajanie
armii niemieckiej nie przebiegato juz tak polubownie. Bezspornym faktem jest jed-
nak, ze najlepiej wyposazone jednostki Wojska Polskiego, wywodzily sie z Wielkopolski
i Pomorza.

Powaznym problemem Polski w obliczu nowej wojny polsko-bolszewickiej byto tez wy-
czerpanie rezerw ludzkich. O ile armiom zaborczym udalo sie zrekrutowa¢ do wojska
az 2,3 mln rekrutéw narodowosci polskiej, to maksymalny stan liczbowy Wojska Pol-
skiego pod bronig podczas wojny polsko-bolszewickiej byt kilkukrotnie mniejszy. ,We-
dtug danych polskich z 1 wrzes$nia 1920 r. na ogdlny stan Wojska Polskiego wynoszgcy
943 976 zolnierzy, na froncie znajdowato sie 348 284 zolnierzy”. Kluczowym wiec

75 L. Wyszczelski, ,Szable i bagnety” - Wojsko Polskie i Armia Czerwona w wojnie 1919-1920 r., http://dzieje.pl/aktualnosci/szable-i-bagnety-
wojsko-polskie-i-armia-czerwona-w-wojnie-1919-1920-r
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problemem byta mobilizacja do Wojska Polskiego nowych rekrutow, z bardzo juz prze-
rzedzonych zasobow, pozostawionych po I wojnie swiatowej. Stosunkowo najmniej
dotknieta wcze$niejszg rekrutacjg wie$, miala w tym zakresie najwieksze rezerwy,
ale trzeba byloby siega¢ po coraz mlodsze roczniki. Typowym wiekiem rekrutacyjnym
w tym okresie byl 18-45 lat, ale w czasie wojny polsko-radzieckiej siegano takze po sie-
demnastolatkow.

Nowo formowane polskie oddzialy wojskowe cierpialy rowniez na drastyczny brak
osobistego wyposazenia zolierskiego, takiego jak odziez czy obuwie. Przejmujgcy ob-
raz ofiarnosci spoteczenstwa polskiego w zakresie zbiorki obuwia dla Wojska Polskie-
go mozna znalez¢ w artykule J. Zaleczny™ dotyczgcego wojny polsko — bolszewickiej
w powiecie warszawskim. Mieszkancy wojewodztw warszawskiego i lubelskiego mieli
zakupic¢ 24 tysigce par butow z cholewkami lub 48 tysiecy par trzewikow, tyle samo
par spodni weklnianych albo bawelnianych, 24 tysigce kocow welnianych lub cieptych
kotder, 48 tysiecy kompletow bielizny™ Podobne obcigzenia dotyczyly polskiej wsi. Jak
podaje J. Gmitruk: ,Wojna polsko-rosyjska spowodowata ponoszenie przez wies ogrom-
nych ciezaréw: pobor rekruta, rekwizycje koni, zaopatrzenie wojska na zime (ustawa
z 11 kwietnia 1919 r.). Ludnosc¢ wiejska musiata dostarczy¢: 100 tys. cieptych plaszczy,
100 tys. bluz, 90 tys. spodni, 60 tys. trzewikow, 20 tys. par butow, 100 tys. kompletow
cieptej odziezy i 70 tys. derek”®. Powyzsze opisy wskazujg, ze w omawianym okresie
polskie wladze nie byly w stanie zamoéwi¢ w istniejgcych lecz nie dzialajgcych jeszcze
sprawnie fabrykach, potrzebnych do prowadzenia wojny srodkow i przekierowaty swo-
je potrzeby na wladze samorzgdowe, liczgc na ofiarnosc¢ ludnosci.

W toku prowadzenia dziatan i w konsekwencji oddalania sie polskich oddzialéw od
ziem etnicznie polskich, w wojsku polskim zaczely narasta¢ problemy transportowe,
logistyczne i zaopatrzeniowe, co zwlaszcza dotyczyto broni i amunicji. Pozyskanie bro-
ni i amunicji ze zrédel miedzynarodowych, podczas ofensywy bolszewickiej w czerw-
cu — sierpniu 1920 roku, stato sie zagadnieniem krytycznym. Réwnoczes$nie, w trakcie
wojny polsko-bolszewickiej, Polska znajdowala sie w konflikcie zaréwno z Niemcami,
jak i Czechostowacjg. Niemcy uwazaly, Ze nieslusznie pozbawiono ich Wielkopolski
i Pomorza, natomiast Czechostowacja prowadzila z Polska konflikt o Slgsk Cieszynski.
O ile Niemcy nie cieszyly sie wzgledami zwycieskich panstw alianckich, to sporne tere-
ny, o ktore upominaly sie Niemcy, a zamieszkate w wigkszosci przez ludnos¢ polskg na
Gornym Slgsku i Mazurach, zostaly objete tylko referendum. Réwniez Austria, cho¢ nie
byla w otwartym konflikcie z Polsks, pozostata solidarna z Niemcami i Czechoslowacjg.

76 ). Zateczny, Wydarzenia wojny polsko-bolszewickiej 1920 roku na terenie 6wczesnego powiatu warszawskiego, Niepodlegtosc i Pamie¢ 17/2 (32),
23-38, 2010.

77  Ibidem, s. 25.

78 ). Gmitruk, Ruch ludowy wobec wojny polsko-rosyjskiej (1919-1920), referat na konferencje, cyt. za: J. Slipic, Miedzynarodowa konferencja
naukowa ,Wojna polsko-rosyjska (1919-1920) i jej miedzynarodowe odniesienia z perspektywy 90-lecia”, Przeglad Historyczno-Wojskowy
12 (63)/1 (234), 225-238, 2011.
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Efektem tej trudnej sytuacji byt fakt, ze Polska nie byta w stanie zrealizowac transpor-
tu broni z Zachodu poniewaz gléwne drogi transportowe byly zamkniete. W efekcie
jedyna i bardzo trudna droga kolejowa wiodta przez Wegry i Rumunie do Matopolski
Wschodniej. Jak pisze T. Stanczyk™ ,3 czerwca 1920 roku zostala zawarta umowa mie-
dzy Glownym Urzedem Zaopatrzenia polskiej armii a firmg Manfred Weiss z Wegier na
dostawe 38 mln nabojow karabinowych. 22 mln trafito do Polski w krytycznym momen-
cie wojny, w sierpniu 1920 roku. Miesigc wczesniej wegierski minister obrony nakazatl
w pilnym trybie przekazanie wojsku polskiemu catego zapasu amunicji, jakim dyspo-
nowala armia jego kraju. Ogotem, w latach 1919-1921 Wegry dostarczyly Wojsku Pol-
skiemu 75 mln nabojow”. Faktycznie wiec Wojsko Polskie otrzymato pomoc z Wegier
a nie z Zachodu. Jak dalej przywoluje T. Stanczyk: ,We wrzes$niu 1920 r. gen. Tadeusz
Rozwadowski mowil do ptk Jozsefa Takach-Tolvaya, przedstawiciela wegierskiej eks-
pozytury wojskowej w Warszawie: <<Byliscie jedynym narodem, ktéry naprawde chciat
nam pomoc, wsparcie Francuzow nadeszlo dopiero po wielkich naciskach, a nawet
wtedy, jakiez to bylo wsparcie? Anglicy ukltadali sie przeciw Polsce z Litwinami i Niem-
cami, ci ostatni z kolei zmawiali sie z Czechami>>"5°,

Wymowa wystgpienia gen T. Rozwadowskiego jest niezwykle bolesna. W kluczowym
okresie wojny polsko — bolszewickiej éwczesne mocarstwa: Francja i Wielka Brytania,
faktycznie zawiodly Polske. Opis sytuacji dotyczgcy dostaw broni pokazuje natomiast,
ze Polska tak naprawde mogla liczy¢ tylko na siebie i w pewnym zakresie na Wegry.

3.2. Wsparcie wysitku obrony panstwa przez polska przedsiebiorczos¢

Wobec wojny polsko-bolszewickiej najwazniejszym zadaniem z zakresu spolecznej
odpowiedzialnosci bylo szybkie podjecie produkcji zbrojeniowej lub przestawienie sie
z produkcji pokojowej na wojenng, tak aby zapewnic zdolnos$¢ bojowg Wojsku Polskie-
mu. Poniewaz zaklady zlokalizowane na terenie Polski w malym stopniu mialy takie
mozliwosci, powstala koniecznosc wlgczenia sie wladz publicznych w proces produkcji
broni i amunicji. Z czasem w wysitek zbrojeniowy wlgczyt sie rowniez sektor prywatny.
Innym pilgcym na tamten czas zadaniem z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci byto
wsparcie poboru do Wojska Polskiego. W tym zakresie Wojsko Polskie uzyskalo zna-
czgce wsparcie od polskiej wsi: gospodarzy wiejskich a takze od ziemianstwa.

Niestety, Polska w 1918 roku niemal catkowicie byla pozbawiona przemystu zbroje-
niowego. Jak niezwykle szczegolowo przedstawia T. Koziel ,Przemyst zbrojeniowy
na terenie Polski przed rokiem 1918 wlasciwie nie istnial. W zwigzku z tym naleza-
to zbudowac¢ go od podstaw. Wojsko bardzo odczuwato braki w zaopatrzeniu w bron
i nie miato gdzie remontowac broni juz posiadanej. Ministerstwo Spraw Wojskowych

79 T. Staniczyk, Rok 1920: wegierska amunicja dla Wojska Polskiego, http://polska-zbrojna.pl/home/articleshow/19796?t=Rok-1920-wegierska-
amunicja-dla-Wojska-Polskiego

80 Ibidem.
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podjeto wiec starania, aby uruchomi¢ placowke odpowiadajgcg na te potrzeby. Najle-
piej do tego celu nadawala sie istniejgca w Warszawie fabryka produkujgca obrabiarki
<<Fabryka Maszyn Gerlach i Plust>> ktéra zostala ewakuowana przez Rosjan w 1915 roku.
W opuszczonych przez Rosjan halach, Niemcy urzgdzili warsztaty naprawcze broni.
Zabudowania fabryczne w 1918 roku zarekwirowalo Ministerstwo Spraw Wojskowych,
ktore w 1919 roku uruchomito w nich warsztaty remontu broni. W lipcu warsztaty prze-
kazano Gléwnemu Urzedowi Zaopatrzenia Armii (GUZA), powstalemu 11 kwietnia 1919
roku. W 1920 roku warsztaty broni w Warszawie nazwano: Panstwowa Fabryka Karabi-
now (FK)™!. Jak juz wspomniano, w Europie oraz na terenie Polski znajdowalo sie wiele
broni z demobilu, ktora tylko wymagata remontu, aby przywrocic jej zdolnosci bojowe
i dokladnie to robiono w warszawskich warsztatach. Jak opisuje T. Koziel: ,Remonty
broni wykonywano (..) w pieciu zbrojowniach (..). Najwicksze znaczenie miala Zbro-

jownia nr 2 w Warszawie zlokalizowana w arsenale rosyjskim”2.

Po poczatkowym rozwigzaniu problemdéw z niedostatkiem broni, kolejnym pro-
blemem, jaki stangl przed Wojskiem Polskim byt niedostatek amunicji W zwigzku
z brakiem polskich fabryk zbrojeniowych, oczywistym rozwigzaniem stal sie import. Nie-
stety, jak juz wspomniano, Polskie dzialania w tym zakresie byly blokowane przez sgsia-
dow, glownie Czechostowacje i Niemcy, ale tez panstwa, od ktorych mozna by spodziewac
sie pomocy (Francja i Anglia), nie kwapily sie z nig. Polska szybko musiala wiec podjgc¢ kro-
ki zaradcze. Jak scharakteryzowal te sytuacje T. Koziel: ,Poczgtkowo amunicje kupowano
za granicg. Szybko jednak pojawily si¢ klopoty polityczne i finansowe. W tej sytuacji GUZA
podjela decyzje uruchomienia produkeji amunicji w kraju. Zostata ona ulokowana u kilku
warszawskich producentow. Juz w koncu 1919 roku wojsko otrzymato 1 250 000 kul karabi-
nowych. Z powodu niedostatecznych dostaw Ministerstwo Spraw Wojskowych podjelo sie
uruchomienia wlasnych zakltadow amunicyjnych. Pierwsze utworzono w lipcu 1919 roku
w budynkach ,Metallampu” w Warszawie, otrzymaly nazwe Wytwornia Amunicji Karabino-
wej. Na poczatku 1920 roku w budynkach fabryki Orthweina i Krasinskiego w Warszawie
Departament Uzbrojenia uruchomit Wytwoérnie Zapalnikow Artyleryjskich™?. Jak widac
z powyzszego opisu, produkcjg zbrojeniows zajmowaly sie bezposrednio wladze publicz-
ne, czyli przedsiebiorstwa podporzgdkowane Departamentowi Uzbrojenia Ministerstwa
Spraw Wojskowych.

Z czasem znaczniejszg role w dostawach amunicji zaczgt odgrywaé przemyst prywatny.
Przykladowo Wytwornia Amunicji, Armatury i Odlewnia Dzwonéw ,Babbit” miata dostar-
cza¢ 50 milionow kul i lusek karabinowych rocznie, poczynajgc od 1919 roku. Podobnie Za-
klady Norblin, Bracia Buch i T. Werner mialy dostarcza¢ 25 milionéw sztuk amunicji. Ko-
lejne zamowienia ztozono w 1920 roku w Zaktadach Amunicyjnych ,Pocisk” w Warszawie®.

81 T. Koziet, Przemyst zbrojeniowy w Polsce w latach 1918-1939, www.konflikty.pl/historia/1918-1939/przemysl-zbrojeniowy-w-polsce-w-
latach-19181939/, 14 marca 2007.

82 Ibidem.
83  Ibidem.
84  Ibidem.
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Jednak bron i amunicja nie wystarczg do prowadzenia wojny, konieczni sg zotnierze,
a jak juz wspomniano, wobec ogromnego poboru do wojska przez armie zaborcze, kto-
ry siegal 2,3 miliona ludzi, na ziemiach polskich brakowato ludzi do walki. Z tych, kto-
rzy przezyli I wojne $wiatowg nieliczni nadal byli zdolni do noszenia broni. Dorastato
jednak mlode pokolenie, ktore podczas wybuchu I wojny swiatowej miato po 12-14 lat,
aw latach 1919-1920 miato juz po 17-19 lat. Najwieksza czes¢ mtodych mezczyzna tego
pokolenia znajdowala sie na wsi, byli oni stosunkowo dobrze odzywieni w odroznieniu
do czesto glodujgcej ludnosci miast, a takze wyedukowani w jezyku polskim, a wiec
o bardzo wysokiej swiadomosci narodowe;j®.

Nowy pobor do Wojska Polskiego podczas wojny polsko-bolszewickiej musial byc
jednak zorganizowany nie tylko w sposob administracyjny (jako zarzgdzenia wiladz
i dzialanie komisji poborowych) ale i polityczny. Chodzilo bowiem o powolanie armii
ochotniczej, pozapoborowej, ktora uzupelnitaby skltady osobowe walczgcych jednostek.
Dlatego tez nowo utworzona Rada Obrony Panstwa 1 lipca 1920 roku (a wiec w okre-
sie wielkiego nasilenia atakow bolszewickich na Polske), powolala Armie Ochotniczs.
Bitwa Warszawska odbyla sie 45 dni pdzniej. W ramach Armii Ochotniczej stworzono
52 pulki piechoty i 13 putkéw kawalerii. Zolmierze Armii Ochotniczej zasilali zaréwno
nowe samodzielne jednostki wojskowe jak i jednostki istniejgce, uzupelniajgc niepet-
ne stany osobowe. W sumie od 1 lipca do 30 wrzesnia do Armii Ochotniczej wstgpito
ponad 105 tysiecy ochotnikow, zwlaszceza z obszaréw przyfrontowych. Ogromy sukces
ochotniczego zaciggu do Wojska Polskiego miat duzy wplyw na podniesienie morale
narodu i Wojska Polskiego.

Glownym inzynierem sukcesu Armii Ochotniczeji poboru do wojska byl sam Naczelnik
Jozef Pilsudski, ktory wobec niestabilnosci politycznej kraju zaproponowatl objecie od
24 lipca 1920 roku, a wiec na 19 dni przed Bitwg Warszawsks, funkcji premiera popu-
larnemu dziataczowi ludowemu — Wincentemu Witosowi. Marszalek mial nadzieje, ze
dzieki Witosowi bedzie mozna zmobilizowa¢ wies i w krytycznym dla obrony panstwa
momencie, a takze podczas planowanej kontrofensywy, uzyskac przewage liczebng nad
bolszewikami. I rzeczywiscie tak sie stalo. Wincenty Witos bardzo przejgt sie swojg mi-
sjg iz entuzjazmem wigczyl sie w mobilizowanie zolnierzy i podnoszenie morale naro-
du i wojska, miedzy innymi odwiedzajgc zotnierzy na froncie i w szpitalach. Aktywnosc
nowego premiera stala sie bardzo widoczna i polskie spoleczenstwo, rowniez na wsi
zrozumiato, ze sytuacja jest bardzo powazna i konieczne jest osobiste zaangazowanie
calego narodu. Do akcji mobilizacyjnej zostato takze wciggniete duchowienstwo Ko-
Sciota Katolickiego®, co bylo kolejnym elementem sprawnego mechanizmu prowadzg-
cego Polske i Polakow do spektakularnego zwyciestwa.

Reasumujac, gtowny wysitek wojenny panstwa byl wspierany przez zorganizowane pu-

85  Awiec tacy, ktérzy zaliczyli przynajmniej rok lub dwa nauki jezyka polskiego i polskiej historii.

86 M. M. Grzybowski, Duchowieristwo Mazowsza i Podlasia w obliczu | wojny Swiatowej [w:] Spoteczeristwo polskie..., Op.Cit., s. 174-175.
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bliczne przedsiebiorstwa, a takze przez gospodarzy wiejskich, gldéwnie przez osobiste
stawienie sie do poboru i walke. Rowniez polscy przedsiebiorcy rolni wspierali mate-
rialnie i w naturze Wojsko Polskie. Z czasem do produkcji wojennej wlgczyl sie i prze-
mystowy sektor prywatny. Wszystkie te sily byly zachecane i motywowane do wstepo-
wania do Armii Ochotniczej przez ludowego premiera Wincentego Witosa oraz Kosciot
Katolicki.

Wojna polsko-bolszewicka oprocz ogromnych ciezarow, ktore nalozyta na spoteczen-
stwo polskie i polskg gospodarke, przyniosta kilka dobrych skutkow. Jak pisal woje-
woda kielecki we wrzesniu 1920 r. ,ostatni najazd bolszewicki przyniost ten dodatni
skutek, ze zbudzil z letargu ludnosc¢ wiejsks, podnioést u niej zrozumienie panstwowo-
$ci polskiej i potrzeb panstwa, jednym stowem przyczynit sie, dzieki réoznym czynni-
kom - do podniesienia uswiadomienia narodowego”’. Wojna polsko-bolszewicka byla
pierwszg wojng Panstwa Polskiego od czasow potopu szwedzkiego w latach 1655-1660,
w ktdrg masowo wlgczylo sie chlopstwo, a w zasadzie wolni gospodarze wiejscy i ktora
zostala wygrana przez lud.

3.3. Budowa srodowiska regulacyjnego sprzyjajacego spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w przededniu i w pierwszym okresie wojny polsko-bolszewickiej

Zadajac od spoteczenstwa dodatkowego wysitku zbrojnego, réwniez Panstwo Polskie
musiato sie zachowaé fair wobec spoteczenstwa. Zeby zrozumie¢ caly mechanizm zwy-
ciestwa w wojnie polsko-bolszewickiej lub precyzyjniej z Rosjg Radziecks, trzeba po-
znac strategie spoteczng rzgdu na ten okres.

Rzgd polski staral sie pozyskac spoteczenstwo do wojny za pomocg ustawodawstwa
pro-socjalnego. Swiadectwem tego byla tematyka dekretéw, przygotowywanych przez
rzad Moraczewskiego a potem Paderewskiego®, ktore byly wydawane i podpisywane
przez Naczelnika Panstwa. Naczelnik Panstwa wydawal dekrety az do wyboréw i powo-
lania Sejmu Ustawodawczego, co miato miejsce w lutym 1919 roku.

Jednym z pierwszych skutkow rewolucji w Niemczech w 1918 roku bylo przyjecie
8 godzinnego dnia pracy. Idgc za niemieckim przykladem polski rzgd Moraczew-
skiego przygotowal ,Dekret o 8-mio godzinnym dniu pracy” i Naczelnik Panstwa ten
dekret podpisal w listopadzie 1918 roku. Innymi waznymi dekretami J. Pilsudskiego
byly te dotyczace wynagrodzen nauczycieli szkot elementarnych® oraz te zwigzane
zwaznym podczas wojny problemem, jakim bylo zagrozenie eksmisjg lokatorow, ktorzy

87 M. Markowski, Integracja spoteczeristwa wojewddztwa kieleckiego w czasie wojny polsko-bolszewickiej [w:] Spoteczenstwo polskie..., Op.Cit.,
s.238.

88 Rzad J. Moraczewskiego byt rzadem socjalistycznym, nastawionym na realizacje celéw spotecznych. Bardzo mocno przeciwstawiata mu sie
Narodowa Demokracja i srodowiska prawicowe. Kolejnym rzadem, z ktérym J. Pitsudski wspétpracowat wydajac dekrety byt rzad
I. Paderewskiego (od 16 stycznia 1919 r.). Rzad ten miat charakter ponadpartyjny.

89 Dziennik Praw Paristwa Polskiego, nr 17 z dnia 27 listopada 1918 roku, poz. 42, 43, 44, 45.



Rozdziat 3. Ofiarnosc przedsiebiorcow w okresie wojny polsko-radzieckiej

z roznych przyczyn utracili zdolnos¢ do zarobkowania. W tym zakresie wydano ,Dekret
w przedmiocie przepisow tymczasowych o moratorjum mieszkaniowem dla pozostajg-
cych bez pracy” a takze ,Przepisy o ustanowieniu panstwowego nadzoru mieszkanio-
wego”'. Pomimo wojny i prawdopodobnie pod wplywem rewolucji niemieckiej wydano
rowniez ,Dekret tymczasowy o urzgdzeniu i dzialalnosci inspekcji pracy”? a takze ,De-
kret o organizacji panstwowych urzedow posrednictwa pracy i opieki nad wychodzca-
mi”® oraz ,Dekret o utworzeniu Ministerstwa Robdt Publicznych”.

Tak duzy nacisk na sprawy spoleczne wynikal z obserwacji sytuacji w Niemczech,
w ktorych po abdykacji cesarza 9 listopada 1918 r. i proklamowaniu powstania republi-
ki, wybuchta rewolucja robotnicza, ktora dopiero w polowie stycznia 1919 roku zostala
sttumiona przez wojsko. Polskie wladze staraly sie nie dopusci¢ do powstawania rad
robotniczo-zokierskich, ktore masowo tworzyty sie w Niemczech jako kopia rewolucji
bolszewickiej.

Nie ulega zadnej watpliwosci, ze powolanie socjalistycznego rzgdu Jedrzeja Moraczew-
skiego i jego praca w obszarze spraw spolecznych, wynikaly z oceny J. Pilsudskiego,
dotyczgcej zrewolucjonizowania sytuacji w imperium niemieckim i austro-wegierskim
oraz uznania, ze najlepszym sposobem jest wyprzedzenie potencjalnych zgdan robot-
niczych i wdrozenie postepowych rozwigzan spotecznych przez wladze panstwows.

3.4. Podsumowanie

Polska w okresie wojny polsko-bolszewickiej znajdowala sie w bardzo trudnej sytuacji
ekonomicznej. Prowadzona od 5 lat wojna bardzo wyczerpala zasoby kraju. Praktycz-
nie caly przemyst zbrojeniowy znajdowatl sie poczgtkowo poza granicami kraju. Jedyna
pomoc w zakresie zaopatrzenia wojennego, ktorg otrzymato Panstwo Polskie, przyszta
z Wegier. Kraje zachodnie zostawily Polske sama wobec najazdu bolszewickiego.

Ofiarnosc¢ ludnosci (mobilizowanej przez samorzgdy) oraz ofiarnosc¢ srodowisk gospo-
darczych, w tym przedsiebiorcow w okresie wojny polsko-bolszewickiej byla jednym
z waznych czynnikow zwyciestwa. Mobilizacja do Wojska Polskiego, zarowno w 1919,
jak i do Armii Ochotniczej w 1920 r., zakonczyla sie sukcesem dzieki wsparciu przez
polskich gospodarzy wiejskich, ktorzy czesto wyposazali swoich synéw — ochotnikow
w odziez i konie i wysylali z ekwipunkiem do punktow poborowych. Poniewaz przed-
siebiorczos¢ przemystowa byla organizowana przez panstwo, a w praktyce w Polsce
funkcjonowala gospodarka wojenna, to funkcje glownego przedsiebiorcy przejeto na
siebie Panstwo i zmobilizowani przez nie kierownicy i dyrektorzy. Mobilizowali oni
90 Dziennik Praw Panstwa Polskiego, nr 20 z dnia 20 grudnia 1918 roku, poz. 57.

91 Dziennik Praw Parnstwa Polskiego, nr 7 z dnia 18 stycznia 1919 roku, poz. 110.

92 Dziennik Praw Panstwa Polskiego, nr 5 z dnia 13 stycznia 1919 roku, poz. 90.

93 Dziennik Praw Panstwa Polskiego, nr 11 z dnia 4 lutego 1919 roku, poz. 127.
94 Dziennik Praw Panistwa Polskiego, nr 8 z dnia 25 stycznia 1919 roku, poz. 118.
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pracownikow do wytezonej pracy, czesto za bardzo matg zaplate. Kiedy zaczal powoli
odbudowywac sie polski przemyst prywatny, wtadze wojskowe lokowaly coraz wieksze
zamowienia wojenne w firmach prywatnych. Firmy te staraly sie realizowa¢ zamowie-
nia pomimo szalejacej inflacji i ogromnych trudnosci ze zdobyciem surowcow i mate-
riatow.

Bardzo istotne dla mobilizowania spoteczenstwa polskiego i motywowania go do ofiar-
nosci byly posuniecia polityczne Naczelnika Panstwa Jozefa Pilsudzkiego, ktory dobrze
przewidzial, ze sukces polskiej kontrofensywy w sierpniu 1920 roku bedzie zalezal od
mobilizacji Armii Ochotniczej i w odpowiednim momencie powierzy} funkcje pre-
miera Wincentemu Witosowi, a takze wciggnal do akeji mobilizacyjnej Kosciol. Spote-
czenstwo, rowniez to na wsi, zrozumialo, ze jezeli powoluje sie ludowca na stanowisko
premiera, to oznacza, ze przyszed! czas dziatania. Powolanie do Armii Ochotniczej po-
nad 100 tys. zotnierzy z niemal pozbawionego zasobow ludzkich kraju, ktore odbyto sie
w ciggu paru tygodni, byto wielkim sukcesem.

Duzg odpowiedzialnoscig wykazywala sie takze Rada Ministrow. Przygotowywala ona
dekrety dla Naczelnika Panstwa, ktore przewidywaly ochrone pracy i praw robotni-
czych. Dzialania te odbieraly przewage i pretekst do dzialania komunistom, zapobiegly
tez tworzeniu sie rad robotniczo-zolierskich oraz mobilizowaly spoteczenstwo wo-
kot celow narodowych. Wojna zostata wygrana przez Polske, przy ogromnej ofiarnosci
spoleczenstwa polskiego, skutecznej mobilizacji gospodarczej wszystkich zasobow na
potrzeby wojny oraz dzieki odwadze i walecznosci zoinierzy i talentowi polskich do-
wodcow wojskowych.



Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Przemystaw Kulawczuk

Odbudowa i scalanie Panistwa Polskiego
e jrolabiznesu w tym procesie

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

Wprowadzenie - stan polskiej gospodarki po | wojnie Swiatowej i wojnie
polsko-bolszewickiej

Okres gospodarki wojennej w Polsce trwal do wiosny 1921 roku, kiedy podpisano Trak-
tat ryski konczgcy wojne polsko-bolszewickg. W momencie odzyskania przez Polske
niepodleglos¢, czyli 11 listopada 1918 roku, na jej terenie funkcjonowaly rozne waluty,
w tym marki polskie emitowane przez Polskg Krajowg Kase Pozyczkows (PKKP). Proces
ujednolicania walutowego w poszczegdlnych dzielnicach kraju trwat do listopada 1922
roku, wtedy marka polska stala sie jedynym srodkiem platniczym na terenie Polski.
Podczas wojny polsko-bolszewickiej bardzo szybko urosla inflacja, a po zakonczeniu
wojny poszczegdlne polskie rzgdy traktowaly emisje pienigdza, jako wygodne zrodio
nakrecenia koniunktury. W efekcie kurs marki polskiej systematycznie spadal, a ceny
po likwidacji kartek i reglamentacji w czerwcu 1921 roku zaczely jeszcze szybciej ro-
snaé. Rujnujgca kraj hiperinflacja rozpoczela si¢ w potowie 1923 roku i trwala przez
caly rok. Nie miala ona nic wspolnego z wojng, ale z rosngcym deficytem publicznym
i emisjg skarbowg marki polskiej. Dopiero w 1924 roku kryzys inflacyjny zostat zaze-
gnany, poprzez wprowadzenie do obiegu zlotego polskiego i zréwnowazenie budzetu.
W rozdziale tym przyjeto, ze chociaz odbudowa i scalanie Panstwa Polskiego trwaty
przez cate dwudziestolecie miedzywojenne, to dla celow tego rozdzialu przyjeto cezure
roku 1924 (roku reformy walutowej) jako konca zasadniczej odbudowy polskiej gospo-
darki po I wojnie $wiatowej.

Nowe Panstwo Polskie charakteryzowal bardzo nieréwnomierny poziom rozwoju
w poszczegolnych regionach. Najlepiej rozwiniete byly w calosci obszary bylego za-
boru pruskiego, gtownie Wielkopolska i Pomorze, w Galicji okolice Krakowa i Lwowa,
w Krolestwie Kongresowym Warszawa i £odz, a w zakresie rolnictwa Lubelszczyzna.
Na Kresach Wschodnich mozna bylo wyrozni¢ tylko obszar Wilna. Wysoce uprzemy-
stowiony byt tez obszar Gérnego Slaska oraz Zaglebia Dagbrowskiego, ktére praktycznie
nie zostaly dotkniete skutkami wojny. Pozostale tereny byly w mniejszym lub wiek-
szym stopniu stabo rozwiniete, przeludnione rolniczo (Galicja), a takze praktycznie po-
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zbawione przemystu. Sie¢ kolejowa nie byta zunifikowana, brakowalo bezposrednich
polgczen pomiedzy Warszawg, Poznaniem, Krakowem czy Lwowem. Dla istniejgcych
przedsiebiorstw radykalnie zmienil sie rynek, miedzy innymi firmy stracity polgczenia
ze swoimi dawnymi rynkami, ale zyskaly nowe obszary ekspansji w Panstwie Polskim.

W rozdziale tym przyjeto, ze kluczowym zobowigzaniem spotecznym polskich przed-
siebiorstw w pierwszym okresie od odzyskania niepodleglosci byla odbudowa ich
zdolnosci produkcyjnych, co w dalszym etapie skutkowalo zwiekszeniem zatrudnie-
nia, poprawg dochodow ludnosci i ogolnym rozwojem gospodarczym oraz stwarzalo
przestanki do zaangazowania polskich przedsiebiorstw na innych polach spolecznej
odpowiedzialnosci w przysztosci.

4.1. Dziatania majace na celu scalenie infrastruktury i rola biznesu w tym procesie

Jak podajg J. Kalinski i Z. Landau, w okresie I wojny swiatowej zniszczeniu uleglo 41%
mostow, 63% dworcow kolejowych, 48% parowozowni i warsztatow oraz 81% stacji wod-
nych. W kraju brakowalo tez wagonow i parowozow®. Jak pisze M. Garlikowska: ,Polska
kolej powstala i rozwijata sie w panstwie podzielonym miedzy trzech zaborcéw. Powaga
sytuacji transportu kolejowego ujawnita sie z calg mocg w 1918 r,, po odzyskaniu przez
Polske niepodleglosci. Widoczne bylo, ze sie¢ kolejowa byta kompletnie niedostosowa-
na do gospodarczych potrzeb kraju. Na pierwszy plan wysunela sie¢ zatem integracja
sieci kolejowej, ktora przez dziesiatki lat stuzyla jedynie zaborcom, nie liczagcym sie
z potrzebami Polakow. Istnialy roznice pod wzgledem gestosci sieci, a w zaborze ro-
syjskim nawet pod wzgledem technicznym — gdzie rozstaw szyn wynosit 1 520 mm,
podczas gdy w pozostalych czesciach kraju —1 435 mm. Najwieksza gestos¢ linii wyste-
powala w zaborze pruskim, a najmniejsza w austriackim. Brakowalo polgczen miedzy
glownymi osrodkami kraju, zaglebia weglowe nie mialy dogodnych potgczen z caltym
krajem i z portami w Gdansku i Gdyni. Ujawnily sie tez powazne braki w infrastruk-
turze. W okresie miedzywojennym Polska musiala zbudowa¢ 1 600 km nowych linii,
w tym kilka magistralnych o duzym znaczeniu gospodarczym. Utworzenie polskiego
jednolitego systemu kolejowego wymagato odpowiedniej organizacji i administracji.
W tym celu panstwo przejeto wszystkie prywatne koleje, aby uzupelnic oraz scali¢ sie¢
pod wzgledem administracyjnym i technicznym. Tabor odziedziczony po zaborcach
byt niedostateczny ilosciowo, przestarzaly i niejednolity. Trzeba bylo wymienic¢ pod-
klady, odbudowa¢ mosty i dworce. Przed Polskg stanelo wyjgtkowo trudne zadanie,
a mozliwosci panstwa zniszczonego dodatkowo przez wojne, byly bardzo ograniczo-
ne”%,

W lutym 1919 roku zostato utworzone Ministerstwo Kolei Zelaznych, ktére przejeto
bezposredni zarzad nad kolejami w nowej Polsce. Mialo ono siedem departamentow,

95 J. Kalinski, Z. Landau, Gospodarka Polski w XX wieku, PWE, Warszawa 2003, s. 46.
96 M. Garlikowska, Ewolucja celéw polityki transportu kolejowego w Europie, Problemy Kolejnictwa - Zeszyt 149, Warszawa 2009, s. 133.
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w tym budowy i utrzymania kolei, ktory bezposrednio zajmowat sie odbudowsg i budo-
wg, linii kolejowych. W ramach budowy tgcznikow miedzysystemowych pomiedzy ko-
lejami wchodzgcymi w sklad trzech panstw zaborczych (w latach 1921-23), potgczono
Kutno przez Konin ze Strzaltkowem, co oznaczalo polgczenie w 1921 r. Warszawy z Po-
znaniem. W roku 1922 wybudowano lini¢ kolejowg tgczgcg Puck z Helem a takze linie
kolejowe: Jastrzebie Zdréj — Zebrzydowice — Cieszyn, Pawlowice Slaskie — Chybie — Sko-
czéw i Rybnik — Zory — Pszczyna. W 1923 roku zbudowano linie Kutno ~Zgierz.

Do najwazniejszych przedsiebiorstw kolejowych tego okresu zaliczy¢ mozna wymie-

nione ponizej:

- Fabryke Lokomotyw w Chrzanowie, zalozong w 1919 roku przez czterech polskich
inzynieréw: Piotra Drzewieckiego, Stanistawa Karlowskiego, Wladystawa Jechalskie-
goiLeopolda Wellisza, przy wspotudziale Banku Maltopolskiego i Banku Handlowego
w Warszawie. Fabryka ta byla znana jako FABLOK (Pierwsza Fabryka Lokomotyw
w Polsce S.A.). W roku 1920 firma podpisala umowe z polskim rzgdem na dostawe
1000 parowozow. W 1922 r. zostal oddany do uzytku pierwszy parowoz, a w nastep-
nych latach kolejne ponad 600 sztuk.

- Fabryka Sygnalow Kolejowych Fiebrandta w Bydgoszczy (zal. 1864) — zatrudniajgca
w 1918 r. 150 osob, produkujgca urzgdzenia sygnalizacyjne i ochronne zwigzane
z transportem kolejowym; przejeta w 1923 roku przez Siemensa.

- H. Cegielski Spotka Akcyjna w Poznaniu (zal. 1846), ktora po przejeciu zakladow
Paulusa w latach 1920-24 produkowala i naprawiata wagony kolejowe.

- Fabryka ,Wagon”w Ostrowie Wielkopolskim, zalozonaw 1920 roku jako czes¢ koncer-
nu Polskie Fabryki Maszyn i Wagonoéw L. Zieleniewski S.A., zajmowata sie¢ produkcjg
i naprawg wagonow?".

Lista ta wskazuje, ze istniejgce zaklady przemystowe przebranzawiano oraz tworzono

nowe fabryki, aby zaspokoi¢ potrzeby rosngcego polskiego transportu kolejowego.

Sektor prywatny mial rowniez swoéj udzial w budowie portu morskiego w Gdyni. Sejm
RP we wrzesniu 1922 r. przyjgt uchwate o budowie portu w Gdyni, a juz w kwietniu 1923 r.
port tymczasowy otwarto. 13 sierpnia 1923 r. do drewnianego mola przeladunkowego
przycumowal, plywajgcy pod banderg francusks, statek SS Kentucky. W 1924 roku Mi-
nisterstwo Przemystu i Handlu podpisato z Konsorcjum Polsko — Francuskim umowe
o budowie portu docelowego. Do Konsorcjum nalezaly takie przedsi¢biorstwa jak: Her-
sent, Societe de Construction des Batignolles, Schneider i Polski Bank Przemystowy.
Jak podaje P. Rosik: ,Szacowane przez inz. T. Wende skumulowane koszty budowy portu
w Gdyni po stronie publicznej wyniosty okoto 240 mln zt (okolo 160 mln zt poszto na
roboty budowlane, okoto 80 mln z na urzgdzenia portowe). Udzial kapitatu prywatnego
w calej inwestycji wynidst okolo 34 mln z1"*,

97  por. spis najwazniejszych przedsiebiorstw Il RP. http:/historia.siudalski.pl/dwudziestolecie-mi-dzywojenne.html

98 P. Rosik, Miasto, ktére wybudowano bez wzgledu na koszty. Oto fascynujqca historia Gdyni, http://forsal.pl/artykuly/921990historia-
powstania-gdyni-budowa-portu-w-gdyni-koszty-inwestycji.html
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4.2. Odbudowa zdolnosci przemystowych

W zwigzku ze slabg kondycjg bankowosci prywatnej, rzgd stworzyl kilka bankow,
wsrod ktorych byly: Bank Gospodarstwa Krajowego (rozwojowy), Bank Polski (bank
centralny) oraz Panstwowy Bank Rolny (rozwojowy w sferze gospodarki zywnosciowej),
ktorego glownym celem bylo finansowanie reformy rolnej oraz przemystu wykorzy-
stujgcego surowce rolnicze. Banki te w okresie odbudowy Panstwa Polskiego udzielaty
przedsiebiorcom licznych kredytow, ktore byly przeznaczone na odbudowe zakladow
przemystowych.

Opanowanie kryzysu walutowego oraz nie do konica udane doswiadczenia w zakresie
kredytowania przedsiewzie¢ prywatnych w przemysle obronnym spowodowaly duze
zaangazowanie panstwa w sferze obronnej. Przemyst obronny byl jednym z najwaz-
niejszych polskich przemystéow dwudziestolecia miedzywojennego, dlatego niezbed-
nym jest omowienie dzialan zardéwno przedsiebiorstw prywatnych jak i publicznych
dotyczgcych odbudowy zdolnosci produkcyjnych w tym sektorze, co na wstepie zostato
uznane, jako kryterium Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu tego okresu.

Jak wspomniano, prywatne przedsiebiorstwa przemystowe mialy dos¢ duze problemy
z realizacjg zadan zwigzanych z celami wojennymi. Przykladem tego typu problemow
byto ,zamoéwienie na amunicje do artylerii ciezkiej w Towarzystwie Sosnowieckich Fa-
bryk Rur i Zelaza. Problemy tej firmy z kooperantami zagranicznymi — przedsiebior-
stwami Schneider i Skoda, wpedzily ja w zadluzenie i przejecie przez Bank Gospodar-
stwa Krajowego™”. Jak dalej podaje T. Koziel: \W latach 1919 i 1921 wojsko podpisato
umowy na produkcje materialéw wybuchowych z dwoma firmami. Umowa z Belgij-
skim Towarzystwem Akcyjnym Sochaczewskiej Fabryki Sztucznego Jedwabiu, posia-
dajgcym wytwornie w Boryszewie pod Sochaczewem, przewidywala rozpoczecie pro-
dukcji w 1922 roku i produkcje na poziomie 600 ton prochu rocznie przez dziesiec lat.
Mimo otrzymania kredytow i zaliczek produkcje uruchomiono dopiero w 1925 roku
i tyko w ilosci 37 ton. Z powodu licznych naduzy¢ finansowych i niskiej jakosci produk-
cji wojsko zerwalo umowe”!%.

Jak pisze dalej T. Koziel ,(...) Prywatny kapital zorganizowal tez wytwdrnie samolotow.
Pierwszg z nich byt oddzial lotniczy przy Zaktadach Mechanicznych <<E. Plage i T. Las-
kiewicz>>, powstaly w 1920 roku. Produkcja samolotow Ansaldo A-300 i Al Balilla na
licencji wloskiej okazala sie niewypalem. Zdarzaly sie czeste wypadki, przez co ma-
szyny zyskaly miano latajgcych trumien. W polowie lat 30. zadluzong firme przejeto
panstwo i po reorganizacji nazwato: Lubelska Wytwornia Samolotow. Dostarczata ona
samoloty do samej wojny. Druga powstata 11 sierpnia 1923 roku w Poznaniu pod na-
zwg, Spotka Akcyjna <<Samolot>>. (..) Niestety w 1929 roku musiala oglosi¢ upadlose.

99 T. Koziet, Polski przemyst zbrojeniowy... Op.Cit.
100 Ibidem.



Rozdziat 4. Odbudowa i scalanie Panstwa Polskiego i rola biznesu w tym procesie

Trzecig prywatng wytwornig samolotow byla powstata 27 listopada 1923 roku Spotka
Akcyjna Podlaska Wytwornia Samolotow (PWS). (..) W wyniku kryzysu i braku zamo-
wien firma musiala oglosic¢ upadtosé¢ w 1932 roku, bedac jednak jednym z nielicznych
producentéw samolotow w kraju, miata dla niego znaczenie strategiczne. W zwigzku
z tym zostala przejeta przez wojsko™.,

Pomimo krytyki polityki panstwa w zakresie stymulowania produkcji przemyslowej
IT RP'? i oskarzaniu go o nadmierny etatyzm, nalezy stwierdzi¢, ze zaréwno od strony
technicznej, jak i ekonomicznej prywatny przemyst czesto nie byt w stanie sprostac
istniejgcym potrzebom, cho¢ niektérzy ekonomisci uwazajg, ze odbudowujgc gospo-
darke, wladze panstwowe w zbyt maltym stopniu angazowaly sektor prywatny. Nie do-
tyczylto to tylko przemystu obronnego. W swoim opracowaniu W. Gadomski'®® podaje
przyklady upanstwowienia przedsiebiorstw prywatnych spoza sektora wojskowego, ta-
kie jak: zaklady wlokiennicze (Zjednoczone Zaklady K. Scheiblerai L. Grohmana), prze-
jecie wiekszosciowego pakietu akcji w Towarzystwie Zakladow Zyrardowskich, przeje-
cie Huty ,Pokoj” w 1934r., przejecie w 1936 roku dwoch spoétek hutniczych: Krolewska
i Laura. Jednak nawet te przyklady nie potwierdzajg wspomnianego etatyzmu, ponie-
waz dzialania panstwa byly podejmowane w kryzysie lat 30-tych i w kazdym z przypad-
kow interwencja byla wynikiem wyjgtkowej sytuacji, np.: gdy przedsiebiorstwa miaty
problemy ekonomiczne, byly w upadtosci lub im ona grozita. Interwencje panstwa byty
wiec reakcjg i odpowiedzig na niedoskonalosci rynku, czyli na problemy zbyt stabych
kapitalowo i technologicznie przedsiebiorstw, a u ich podstaw nie lezala zwykta chec
przejecia. Glownym motywem tych przejec byla che¢ utrzymania produkceji i miejsc
pracy oraz minimalizacja problemow spolecznych. Dzialania wiladz panstwowych
w zakresie ratowania i przejmowania upadajgcych przedsiebiorstw prywatnych byty
wiec w pelni zasadne i wysoce odpowiedzialne spotecznie.

Jak wskazano w poprzednich rozdzialach podczas pierwszej wojny swiatowej wladze
rosyjskie ewakuowaly wiekszos$¢ duzych zakladdéw przemystowych w glab Rosji. Waz-
nym zadaniem bylo wiec odtworzenie w wolnej Polsce zdolnosci produkcyjnych utra-
conych podczas wojny na rzecz Rosji. Jak piszg autorzy z portalu historycy.org: ,Prze-
myst [w Krolestwie Polskim] do 1914 roku byl zlokalizowany w nastepujgcych okregach:
1. Warszawa —zaklady produkujgce obrabiarkina rynek rosyjski oraz dalekowschod-
ni i przemyst precyzyjny.
2. kodz, Zyrardow, Zgierz, Pabianice — produkcja tkanin na rynek rosyjski i daleko-
wschodni.
3. Przemyst wydobywczy i hutniczy w regionie Dgbrowa Goérnicza, Sosnowiec, Be-
dzin, Czeladz, Olkusz — produkcja hutnicza na potrzeby rynku wewnetrznego

101 Ibidem.

102 por. np. W. Gadomski, Gospodarke Il RP gubit etatyzm, http:/wyborcza.pl/7,75968,23403477 ,gospodarke-ii-rp-gubil-etatyzm.html, 15 maja
2018 czy Suchodolski S.: Skad wzieto sie zto w gospodarce Il RP. Przyczyny etatyzmu, https:/nczas.com/2015/07/29/skad-wzielo-sie-zlo-w-
gospodarce-ii-rp-przyczyny-etatyzmu/

103 W. Gadomski, Op.Cit.
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w imperium carskim.

4. Zaklady Staropolskiego Okregu Przemystowego i Radom — przemyst metalowy,
hutniczy, skorzany.

5. Lublin — przemys! metalowy i precyzyjny.

6. Bialystok — przemyst wlokienniczy produkujgcy na rynek rosyjski”io*.

Powyzsze skupiska przemystu zostaly catkowicie lub czesciowo pozbawione maszyn,
urzgdzen oraz kadry technicznej przez Rosje podczas defensywy w 1915 roku. Strate-
gie wywozenia maszyn kontynuowali nastepnie Niemcy, ktérzy w ten sposdb niemal
unieruchomili potezny przemyst wlokienniczy okregu todzkiego. Niemcy rabujgc ma-
szyny, pozbywali sie nad wyraz groznej konkurencji. Wspomniani powyzej autorzy'*®
powolujac sie na zrodta amerykanskie'*® i polskie'*” przytaczajg szacunki, wedtug kto-
rych ,okoto 1921 roku z calego tego przemystu, jesli liczy¢ w relacji do wyjsciowego
potencjatu wytworczego [1913 rok] pozostato okoto 14%. Oznacza to, ze ogromna licz-
ba fabryk zostala catkowicie zniszczona, wywieziona badz ulegla znaczacej dewastacji
skoro sumaryczne mozliwosci produkcyjne przemystu na terenach polskich spadly
o okolo 86%. Okoto 1921 roku liczba robotnikéow zatrudnionych w przemysle stanowi-
ta zaledwie 15% liczby zatrudnionych w tej gatezi gospodarki w roku 1914. Wigczenie
w sktad IT RP niezniszczonych ziem zaboru pruskiego i rozwinietego Slgska nieco po-
prawiato wyjsciowy bilans gospodarczy kraju — jednak nawet z popruskimi terenami
globalna produkcja przemystowa u progu lat dwudziestych wszystkich ziem II RP sta-
nowita jedynie 30% globalnej produkcji tych ziem z roku 1914. Zniszczenie przemystu
doprowadzito do ogromnego bezrobocia.

Jednak mimo rosngcego bezrobocia, galopujgcej inflacji i narastajgcych potrzeb
i oczekiwan spotecznych, jak pisze A. Jaworski'®, polscy przemystowcy poczatkowo
z duzg ostroznoscig podchodzili do odbudowy swoich zakladdéw przemystowych, na-
wet gdy, jak w wypadku Fabryki Wyrobéw Zelaznych Rudzkiego w Minsku Mazowiec-
kim, mozliwosci produkcyjne fabryki byly nienaruszone, przedsiebiorca nie kwapit sie
z uruchomieniem produkcji.

Szczegodlnie zniszczony byt przemyst wiokienniczy. Jak podaje A. Jezierski ,Niemcy
prowadzili w okupowanym t6dzkim okregu przemystowym rabunkowsg gospodarke. (...)
W rezultacie nastgpila dewastacja urzgdzen: zdemontowano okoto 1000 silnikow elek-
trycznych oraz 1,3 miliona metrow pasow transmisyjnych. Wymontowano miedziane
elementy maszyn posiadajgcych zdolnosé wytworezg. (...) Ogolem straty spowodowane

104 www.historycy.org/index.php?showtopic=11274
105 Ibidem.

106 H. H. Fisher, America and the New Poland, Macmillan, New York, 1928; J. Lerski, Herbert Hoover and Poland, Hoover Institution Press,
Stanford 1977.

107 J. Buszko, Historia Polski 1864-1948, WN PWN, Warszawa 1987.
108 www.historycy.org/index.php?showtopic=11274
109 A. Jaworski, Historia gospodarcza Polski, Key Text, Warszawa 2006, s. 284.
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przez Niemcow w przemysle todzkim wyniosty okoto 850 mln frankow w ztocie!'°.

Panstwo chetnie wigczalo sie w odbudowe przedsiebiorstw, oferujgc kredyty i ulgi
podatkowe lub tez samo odbudowywato zaklady i je z wigkszym lub mniejszym suk-
cesem prywatyzowalo. Smutnym przyktadem sg w tym zakresie Zaktady Zyrardow-
skie. Jak podaje A. Jezierski Zaklady zatrudnialy w 1913 roku ponad 9 tys. robotnikow.
W lipcu 1915 roku zostaly wysadzone w powietrze przez wycofujgcych sie Rosjan.
W 1919 roku, wobec nieobecnosci wtascicieli, ich odbudowsg zajelo sie panstwo. Do
1923 roku Zaktady zostaly wstepnie odbudowane, a nastepnie za utamek swojej war-
tosci sprywatyzowane na rzecz przemystowca Marcela Boussaca (kapitat francuski),
ktory poprzez zte zarzgdzanie i oszukancze praktyki doprowadzit je do ruiny. W histo-
riografii nadano temu procederowi nazwe afery zyrardowskiej. W efekcie tak znaczgcej
kompromitacji posunie¢ prywatyzacyjnych zaniechano'.

Koniecznie nalezy jednak wspomniec¢ o przedsiebiorcach, ktorzy mieli szczegolne za-

stugi w odbudowie przemystu na ziemiach polskich po I wojnie swiatowej!'2

- Ignacy Moscicki — przyszly prezydent RP, ktory w lipcu 1922 roku zostal powolany na
stanowisko dyrektora Fabryki Zwigzkow Azotowych w Chorzowie, a po objeciu przez
Polske Gornego Slaska doprowadzit do szybkiego uruchomienia produkeji, pomimo
opuszczenia fabryki przez niemieckg kadre oraz pozbawienia zakladu dokumentacji
technicznej's.

- Stanistaw Kremer - inzynier, dyrektor cukrowni Chodoréw koto Lwowa, ktory po
zniszczeniach wojennych i wywiezieniu maszyn przez Rosjan w 1915 roku, podjgt
sie w 1919 roku odbudowy zaktadu. W 1920 roku zorganizowal pierwszg, zakonczong
sukcesem kampanie cukrowniczg!'.

- Emil Plage i Teofil Laskiewicz — byli tworcami pierwszej prywatnej wytworni lotni-
czej. Wytwornia zostata zatozona w 1920 roku w Lublinie i zapoczatkowala zaintere-
sowanie sektora prywatnego lotnictwem.

- Piotr Drzewiecki, Stanistaw Karlowski, Wladystaw Jechalski i Leopold Wellisz — czyli
zalozyciele fabryki lokomotyw FABLOK w Chrzanowie — jednej z najwiekszych fabryk
produkujgcych parowozy.

Do wspomnianych przedsiebiorcow najbardziej aktywnych w zakresie odbudowie
przemystu, nalezy jeszcze doliczy¢ duze grupy przedsiebiorcow okregu lddzkiego,
zaangazowanych w przemys!t tekstylny oraz licznych przedsiebiorcow dzialajgcych
na rzecz odbudowy przemystu naftowego, zniszczonego podczas dzialan wojennych
w Galicji Wschodniej.

110 Jezierski A., Op.Cit., s. 294.

111 Ibidem, s. 299.

112 Podajemy tylko przyktady.

113 M. Wanczkowicz, Sztafeta - ksigzka o polskim pochodzie gospodarczym, Wyd. Biblioteka Polska, Warszawa 1939.

114 M. Barbasiewicz, Ludzie interesu w przedwojennej Polsce, PWN, Warszawa 2013.
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Pomimo istotnego wkladu prywatnych przedsiebiorcow w odbudowe gospodarczg
kraju w latach 1918-1924, nalezy takze podkresli¢ wklad panstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzialan podejmowanych przez: Ministerstwo Przemystu i Handlu
oraz Ministerstwo Kolei Zelaznych, a takze wyznaczonych przez nie zarzadéw gospo-
darczych. Zarzgdy gospodarcze ministerstw kontraktowaly do zadan zwigzanych z od-
budowg male firmy prywatne, w tym firmy rzemieslnicze. Jak podaje Z. Landau: ,,O roli
kapitalu prywatnego na tle kapitalu panstwowego i zagranicznego swiadczy udziat kaz-
dej z tych grup w caloksztalcie akumulacji [w gospodarce pozarolniczej]. Wedlug da-
nych obliczonych przez Michala Kaleckiego i Ludwika Landau dla 1929 r. akumulacja
kapitatu prywatnego <<krajowego>> wynosita 14,3%, zagranicznego — 19,0%, a sektora
publicznego (panstwo, samorzady, instytucje spoteczne) — 66,7%”'15. Reasumujgc, moz-
na stwierdzi¢, ze odbudowa przemystu od strony technicznej, organizacyjnej i budow-
lanej w wiekszosci zakonczyla sie sukcesem.

4.3. Odbudowa potencjatu rolnictwa

Polskie rolnictwo wyszto z [ wojny swiatowej ostabione, ale poza wyczerpaniem dlugo-
letnig wojenng obowigzkows kontraktacja, ktorg zniesiono w 1921 roku i pozbyciem
sie na potrzeby wojska koni, z cala pewnoscig polska wies nie byla tak bardzo zdewasto-
wana, jak to mialo miejsce w przypadku przemystu w Krolestwie Polskim. W wiekszym
stopniu zniszczone byly duze majatki ziemskie, w mniejszym nieduze gospodarstwa
rolne. Jak wezes$niej wspomniano, na poczatku lat 20-tych XX wieku niemal 4/5 ludno-
$ci Polski mieszkalo na wsi, a nawet nowo powstajgca warstwa robotnicza wywodzila
sie w wiekszosci ze wsi. Kiedy w miastach rosto bezrobocie, ludnos¢ ta wracala na wies,
zwiekszajgc przeludnienie rolnicze.

Sytuacja rolnictwa na ziemiach polskich w 1921 roku byla zréznicowana. Tam gdzie nie
wkroczyla ofensywa rosyjska a pozniej sowiecka, sytuacja byla wzglednie ustabilizowa-
na. Natomiast tam, gdzie toczyly sie walki, majgtek rolniczy byt powaznie nadwyrezo-
ny. Niemniej, po zakonczeniu wojny polsko-bolszewickiej, rzad oddal rolnikom duzg
liczbe zarekwirowanych na potrzeby wojny koni. Dotyczylo to w szczegdlnosci obsza-
row wschodnich Rzeczypospolitej. Jak piszg J. Kalinski i Z. Landau"® rolnictwo szybko
odbudowato potencjat produkcji roslinnej i hodowlanej i w 1923 roku ich poziom byt
wyzszy niz sredniorocznie w latach 1900-1914. Szybciej rolnictwo odbudowywalo po-
glowie zwierzat gospodarskich na Zachodzie niz na Wschodzie kraju'"’. Poczynajgc od
1923 roku szybciej tez rosto zapotrzebowanie na nawozy sztucznie, ktore z regulty wy-
korzystywano w duzych i wielkich gospodarstwach rolnych. Jak wcze$niej wspomniano,
w polowie 1921 roku panstwo zniosto obowigzki kontraktacyjne natozone jeszcze podczas
wojny na rolnikéw i wies zaczela dysponowac wiekszg iloscig produktéow na sprzedaz.

115 Z. Landau, Oligarchia finansowa Drugiej Rzeczypospolitej, Przeglad Historyczny 62/1z 1971 r.,s. 87.
116 J. Kalinski, Z. Landau, Historia gospodarcza XX wieku, PWN, Warszawa 2003 s. 59.
117 Ibidem, s. 60.
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Lata 1921-1923 to czas duzej inflacji i nastepujgcy systematyczny spadek obcigzen po-
datkowych rolnictwa, co powodowalo, ze wiecej srodkéw pozostawalo w rekach rolni-
koéw. Reasumujac, nalezy stwierdzié¢, ze odbudowa rolnictwa przebiegala sprawniej niz
odbudowa przemystu, bylo ono mniej zniszczone, dysponowato znacznymi nadwyzka-
mi sity roboczej i moglo szybciej odbudowaé poziom produkeji rolniczej do poziomu
przedwojennego (co nastgpito juz w potowie lat 20-tych).

4.4. Podsumowanie

Wiele badan po II wojnie swiatowej pokazywalo, ze dopiero w roku 1938 polski prze-
myst zblizyl sie pod wzgledem produkcji globalnej do roku 1913. Badania te pocho-
dzily z okresu socjalizmu realnego (do 1989 roku). Tego typu spojrzenie poddawalo
w watpliwos¢ umiejetnosci i mozliwosci polskich przedsiebiorcéw prywatnych czy pu-
blicznych w zakresie odbudowy gospodarczej kraju. Jednak tego typu podejscie byto
sporym naduzyciem. Nie mozna porownywac produkcji czesci terytorialnych europej-
skich mocarstw o wielkich lub duzych zasobach kapitatlowych do produkcji nowego
ukladu gospodarczego, ktdrego do tej pory niespodjne czesci zostaly scalone na zasadzie
terytorialno-narodowej, a dopiero pozniej dano im pewne podstawy ekonomiczne. Po-
nadto, Polska byla krajem niedostatku kapitatlu, zwlaszcza prywatnego. W czasie I woj-
ny swiatowej i po wojnie z ziem polskich wyjechato wielu etnicznych Rosjan, Niemcow,
czy Austriakow, wsrod ktorych byli rowniez znani przedsiebiorcy o duzym doswiad-
czeniu i znacznym kapitale. Konsekwencjg wojny byl takze spadek liczby ludnosci
w kraju. Wielu polskich obywateli stracito zycie zarowno bezposrednio w wyniku dzia-
tan wojennych, jak i w wyniku fatalnych warunkow sanitarnych i zywieniowych.

Jak pokazujg liczne przyklady, w okresie odbudowy polskiej gospodarki powojennej
za przedsiebiorczosc bardzo czesto zabierali sie entuzjasci, mtodzi ludzie, inzyniero-
wie, ktorzy pracowali w przedsiebiorstwach nalezacych do krajow zaborczych i kto-
rzy chcieli udowodni¢ swoje kompetencje techniczne w wolnej Polsce. Do polowy
1923 roku mogli oni liczy¢ na ekspansywng polityke kredytows, ale w 1924 roku, wraz
z reformg Grabskiego, przyszla polityka deflacyjna i dostep do pienigdza zostal bar-
dzo ograniczony. Z tym okresem zwigzana jest pierwsza fala upadlosci, czesto mtodych
przedsiebiorstw.

Mozna uznac, ze duza rola panstwa i przedsiebiorstw podleglych ministerstwom go-
spodarczym rzadu w odbudowie polskiego przemystu byla wymuszona wyjatkowymi
warunkami. Polskie wladze zdawaly sobie sprawe, ze sektor prywatny w wielu przypad-
kach nie podota odbudowie i braly na siebie zadania z nig zwigzane, miedzy innymi po-
przez przedsiebiorstwa kontrolowane przez banki panstwowe. Wiele z odbudowanych
przedsiebiorstw na dalszym etapie podlegato prywatyzacji, czesto na rzecz kapitalu
zagranicznego. Kapital ten, dzialajgc w sposob eksploatacyjny dopuszczal sie szeregu
naduzy¢, co zniechecilo wladze panstwowe do dalszej prywatyzacji. Mimo wszystko,
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w przypadku niepodleglej Polski, przejscie od gospodarki wojennej do pokojowej oka-
zato sie sukcesem. Technicznie, technologicznie i inzynieryjnie polscy przedsiebiorcy
byli w stanie odbudowac zniszczone zaklady, rozpoczgc¢ nowg produkcje w nowych fir-
mach i je poprowadzi¢ w warunkach korzystnej polityki monetarnej. Odbudowa zosta-
ta dokonana polskimi sitami. Doprowadzito to do stopniowego przywrocenia produk-
cji,a co zatym idzie zatrudnienia i powrotu robotnikow do miast, a takze do stopniowej
stabilizacji zycia. Niestety w polowie 1923 roku mtoda polska gospodarka zaczela bo-
rykac sie z narastajgcg hiperinflacja, ktora zaczeta rozrywac gospodarke i dewastowac
warunki zycia mieszkancow. Jej efektem byta stynna reforma pieniezna W. Grabskiego,
ale tez zmiana polityki na deflacyjna. Mozna wiec stwierdzi¢, ze udana odbudowa go-
spodarki po I wojnie $wiatowej zakonczyla sie powaznym szokiem deflacyjnym.



Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Mieczystaw Bak

Sukcesy polskiego biznesu w okresie
e miedzywojennym w zakresie budowy
spotecznej odpowiedzialnosci

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

W okresie miedzywojennym przedsiebiorcy nie postugiwali si¢ jeszcze pojeciem Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Podobnie jak w innych krajach, mozna jednak
w ich dzialaniach dostrzec caly szereg programow prospotecznych oraz starania o roz-
woj i dobro pracownikow. W Polsce, po odzyskaniu niepodleglosci, przedsigbiorstwa
skupialy sie przede wszystkim na dzialalnosci filantropijnej. W ramach tych dzialan
firmy i przedsiebiorcy zaczeli uznawac swoje zobowigzania wobec spotecznosci lokal-
nych, a takze wykazywali si¢ wrazliwoscig na problemy spoteczne, ktére trudno byto
rozwigzac sitami przedsiebiorcow, ale ktore mozna bylo zlagodzi¢ dzieki osobistemu
zaangazowaniu wlascicieli firm.

5.1. Zastugi dla obronnosci i wychowania patriotycznego

W pierwszych latach dwudziestolecia miedzywojennego jednym z najwazniejszych
probleméw bylo utrzymanie niedawno odzyskanej niepodleglosci. Przedsiebiorcy
wspierali wysilek obronny panstwa, poprzez darowizny dla wojska, a takze wspierajgc
Polskg racje stanu w plebiscytach zorganizowanych na granicznych terenach ziem pol-
skich. Jednym z wyrdzniajgcych sie przedsiebiorcow w tym zakresie byt fabrykant cze-
kolady z Krakowa — Adam Piasecki. Piasecki pierwszg firme cukierniczg zatozyt w 1898
roku. Firma szybko sie rozwijata i w 1910 r. zostala przeksztalcona w fabryke czekolady.
Dzieki inwestycjom w nowe maszyny, opracowaniu nowych receptur i szkoleniom pra-
cownikow oraz dzieki zatrudnieniu majstra ze Szwajcarii, wyroby krakowskiej fabryki
mialy wysokg jakos$¢ i konkurencyjne ceny, co wplynelo na skuteczne wyparcie z ryn-
ku wyrobow szwajcarskich i austriackich. Po odzyskaniu przez Polske niepodleglosci,
fabryka zostala przeksztalcona w spotke akcyjng, pn. ,A. Piasecki - Fabryka Czekolady
w Krakowie S.A”, a Piasecki zostal jej udzialowcem i naczelnym dyrektorem. Prze-
ksztalcenie firmy w spotke akcyjng umozliwilo pozyskanie kapitaléow rozwojowych,
ktore wykorzystano na zakup nowych parceli przy ul. Wroclawskiej 17 w Krakowie
i rozbudowe fabryki. Dzieki wlasciwym decyzjom firma systematycznie sie rozwijala
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iw 1927 r. zatrudniata juz 330 pracownikow!'®,

Adam Piasecki byt nie tylko doskonalym strategiem i przedsiebiorcs, byl takze patrio-
ta. W okresie walk z bolszewikami w latach 1910-1921 Piasecki wystat dla wojska 2500
tabliczek czekolady. Ofiarowat tez 100 tysiecy marek na organizacje na Slasku plebi-
scytu popierajgcego polska racje stanu. Poza wsparciem polskich dazen niepodleglto-
Sciowych, Piasecki finansowo wspieral rowniez odnowienie Wawelu i Polski Czerwony
Krzyz. Firma Piaseckiego zapewniala bardzo dobre warunki pracy oraz dobre wyna-
grodzenia'®®.

Patriotyczna postawa cechowala takze wlasciciela najwiekszych polskich browarow,
zatozonych w pierwszej potowie XIX wieku. Browar Okocimski powstatl w 1845 r. z ini-
cjatywy Jana Ewangelisty Goetza i bardzo szybko stal sie jednym z najlepszych na zie-
miach polskich. Rodzina Goetzow inwestowala w rozbudowe firmy i we wprowadzanie
nowych metod produkcji oraz w pracownikow. Juz w XIX wieku w dziataniach firmy
widoczna byla troska o pracownikéw i spolecznosc lokalng. Dla pracownikow firma
miedzy innymi budowala mieszkania, drewniane przeznaczone byty dla robotnikéw
a murowane, wyposazone w toalety, dla pracownikow wyzszego szczebla. Dla spotecz-
nosci lokalnej natomiast, ze srodkow firmy, utworzono: kase zapomogowo-pozyczkows,
teatr, orkiestre dets, szpital, kregielnie oraz przedszkole z niewielkim zoo. Goetzowie,
pod koniec XIX wieku wspierali finansowo takze wykupienie Wawelu z rgk Austriakow,
budowe teatru im. Juliusza Stowackiego oraz powstanie pomnika Adama Mickiewicza
w Krakowie. Ufundowali rowniez biblioteke publiczng i szkote ludowg'°.

Na poczgtku I wojny swiatowej wojska rosyjskie wymusily zamkniecie Browaru Oko-
cimskiego. Po ponownym uruchomieniu produkcji w 1915 r. jako$¢ piwa bardzo spadta,
jednak po odzyskaniu niepodlegtosci Janowi Albinowi, synowi Jana Ewangelisty, udato
sie przywrocic¢ najwyzszg jakosé¢ produktu'®’. Jan Albin Goetz Okocimski troszczy! sie
rowniez o sprawy spoteczne i zabezpieczenie socjalne pracownikow. W 1918 r. ofia-
rowal pot miliona koron na cele publiczne, a w 1920 r. wyekwipowat oddzial piechoty
w Brzesku'?2, W 1926 r. Tygodnik Swiat informowal, ze Browar Okocimski, pod wzgle-
dem zabezpieczen spoltecznych jest zakladem przemyslowym ,niemal najlepiej zorga-
nizowanym na terenie Rzeczypospolitej. Trudno sie¢ temu dziwi¢, zwazywszy, ze zatozy-
ciel i nastepniwlasciciele zakladu traktowali je nie jak przedsiebiorstwo, lecz jak troske
zycia. Nie o pomnozenie dochoddéw im chodzilo i chodzi, lecz w pierwszym rzedzie
o ambicje, aby ta placowka przemystu rozwijala sie, potezniala, dla dobra kraju”'?.

118 www.ipsb.nina.gov.pl/a/biografia/adam-piasecki

119 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 243- 252.

120 http://okocim.pl/historia

121 A. Szulc, Historia jednego z najwiekszych browaréw w Polsce, onet.pl, 9.03.2018.
122 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 270.

123 Tygodnik ,Swiat”, nr 34, 1926.
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Zdolnosci obronne kraju wspieral takze zalozony w 1846 r. Browar Warszawski Haber-
busch i Schiele. W konicu XIX wieku, po objeciu kierownictwa firmy przez synow zatozy-
cieli, Karola Haberbuscha i Kazimierza Ludwika Schiele, browar zaczgt bardzo szybko
sie rozwija¢. W latach 1880-1890 zostal przebudowany, powiekszony i zmodernizowa-
ny — stajgc sie najwiekszym browarem w calym Krolestwie Polskim (tzw. Kongresow-
ce). Szybki rozwoj browaru przerwala dopiero I wojna swiatowa. W czasie dzialan wo-
jennych firma poniosta duze straty, a niski popyt w pierwszych latach niepodlegtosci
utrudnial rozbudowe przedsiebiorstwa. Warunki rynkowe wymusity w 1919 r. polgcze-
nie pieciu warszawskich browarow: ,Haberbusch i Schiele”, ,Edward Reych i Synowie”,
,<Karol Machlejd”, ,Seweryn Jung” i ,Korona” i utworzenie ,Zjednoczonych Browardéw
Warszawskich” pod markg Haberbusch i Schiele. W okresie dwudziestolecia miedzy-
wojennego powstale przedsigebiorstwo miato 10% udziat w polskim rynku piwa'**. Gdy
w 1939 r. zblizala sie wojna, firma ufundowala cztery karabiny maszynowe dla I putku
Szwolezerow'®. Trzy karabiny maszynowe ufundowala takze Firma E. Wedel'?S.

5.2. Dziatania na rzecz spoteczenstwa

Polscy przedsiebiorcy w okresie dwudziestolecia miedzywojennego byli zainteresowa-
ni wspieraniem i inicjowaniem szeregu projektow spotecznych. Dziatania te obejmo-
waly m.in popularyzowanie wiedzy i nowych technologii, szerzenie postaw patriotycz-
nych, wspieranie szkolnictwa, promowanie kultury i sztuki oraz zachowanie dorobku
materialnego. Na niemal wszystkich wspomnianych obszarach zastuzyl sie najwiekszy
krajowy przedsiebiorca prasowy, wlasciciel wydawnictwa ,llustrowany Kurier Codzienny”
(IKC), Marian Dabrowski. Wydawnictwo Dabrowskiego zatrudniato przed wybuchem II
wojny swiatowej ok. 1500 pracownikéw i miato 11 oddzialow terenowych. Zalozony
w 1910 r. IKC byl najpopularniejszg polskg gazetg w dwudziestoleciu miedzywojen-
nym, a Dgbrowski byl odnoszgcym ogromne sukcesy przedsiebiorcg, ktory zmoder-
nizowal polski rynek prasowy, wprowadzajgc nowy typ dziennikarstwa, nowe techno-
logie i nowe metody dystrybucji. Dgbrowski darzyt swoich pracownikow zaufaniem
i nie ingerowal w ich poglady. Dziennikarze i reporterzy mieli zagwarantowane wyso-
kie dochody i komfort pracy'*’. Whasciciel wydawnictwa, poza rozwojem swojej branzy,
jednocze$nie aktywnie dzialal na rzecz spoleczenstwa.

Dabrowski zaangazowal sie miedzy innymi w budowe gmachu Muzeum Narodowego
w Krakowie. Nie tylko przekazat 100 tysiecy ztotych na budowe Muzeum (koszty wynio-
sty 5 mln zlotych), ale wszed! w sktad Komitetu Obywatelskiego i zainicjowal na famach
IKC zbiorke na rzecz budowy, co pozwolito zgromadzi¢ niezbedne fundusze i dokon-
czy¢ budowe. Zbidrke wspieraly liczne artykuly w IKC poswigecone Muzeum Narodo-

124 K. Wagner, Zarys dziejow browaru Haberbusch i Schiele, Silva Rerum, www.wilanow-palac.pl.

125 J. Majewski, Warszawskie rodziny, Haberbusch i Schiele: Krélowie warszawskiego piwa, Gazeta Wyborcza, 7.10.2016.
126 www.katarzyna-stepniak.reaktywni.pl/historia_wedla.htm.

127 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 377, 386.
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wemu i jego znaczeniu dla kultury narodowej'?%. Dgbrowski zaangazowatl sie rowniez
w badania archeologiczne przy Kopcu Krakusa, a przekazane przez Dgbrowskiego 50
tysiecy zlotych zostalo wykorzystane na badania Kopca, prowadzone przez Akademie
Umiejetnosci. Przedsiebiorstwo Dgbrowskiego wspieralo takze inicjatywe sypania
Kopca Niepodleglosci, nazwanego po $mierci Pilsudskiego imieniem Marszatka. Po-
czynajgc od 1935 r. IKC poswiecal wiele miejsca sypaniu kopca na Sowincu w Krakowie,
awycieczki przyjezdzajgce do Krakowa i pomagajgce w sypaniu kopca byly zapraszane
do siedziby IKC (Patacu Prasy), gdzie byla mozliwos¢ zwiedzenia nowoczesnej drukar-
ni, zakonczonego poczestunkiem oraz drobnym upominkiem'?.

Dabrowski ufundowal réwniez pierwszy, symboliczny gréb Nieznanego Zotnierza.
W 1925 r. przed pomnikiem Grunwaldzkim z inicjatywy Dgbrowskiego zamontowano
plyte nagrobng z napisem ,Nieznanemu zolierzowi polskiemu polegtemu za ojczyzne
1914-192 0" Plyta ta znajduje sie obecnie w Muzeum Historycznym Miasta Kra-
kowa'*?. Dgbrowski, pelnigc funkcje radnego Miasta Krakowa, byt takze inicjatorem,
wspolnie z Jerzym Dobrzyckim, kierownikiem Wydzialu Oswiaty Zarzgdu Miejskiego,
konkursu na najpickniejszg szopke krakowsks. Pierwszy konkurs szopek odby! sie
w 1937 r. Krakowiacy mogli podziwiac¢ konkursowe szopki na Rynku, pod pomnikiem
Mickiewicza.Fundatoremnagrodiopiekunem konkursu,wspolniezZarzgdem Miejskim
byt oczywiscie IKC. Dgbrowski zajmowal sie rowniez popularyzowaniem wiedzy o radiu
i radiofonii, prezesujgc powstalemu w 1924 r. Stowarzyszeniu Radioklubu Krakowskie-
go. Rzutki przedsiebiorca przewodzil rowniez innym organizacjom spolecznym, takim,
jak np.: Towarzystwo Oratoryjne i Operowe, Krakowski Klub Automobilowy i Towarzy-
stwo Sztuk Pieknych®.

Dzialalnoscig spoleczng byl rowniez zainteresowany wspotwlasciciel najwiekszej fa-
bryki wiékienniczej w przedwojennej Polsce — Zjednoczonych Zaktadéw Wiékienniczych
K. Scheiblera i L. Grohmana - Henryk Grohman. Zaklady Scheiblera powstaly
w 1855 r. w Lodzi. Od samego poczgtku Scheibler rozwijajgc firme, jednoczesnie dbat
o pracownikow. Zbudowat osiedle robotnicze na Ksiezym Mtynie, a takze szpital i szko-
te'32. Niestety, po odzyskaniu przez Polske niepodleglosci, przemyst wiokienniczy zna-
lazt sie w tragicznym potozeniu. Maszyny zostaly w znacznej czesci zniszczone lub wy-
wiezione przez wycofujgcych sie Niemcow. Wiasciciele fabryk stracili niemal wszystkie
aktywa, trzymane najczesciej w upadlych po rewolucji pazdziernikowej rosyjskich
bankach. Reakcjg na te tak powazne problemy bylo polgczenie sie przedsiebiorstwa
Scheiblera z innym t6dzkim przedsiebiorstwem wiokienniczym — Zakladami Grohma-

128 E. Bogdanowska-Sputa, Marian Dgbrowski w kregu okrggtego stotu [w:] Krakéw - Lwéw: ksigzki, czasopisma, biblioteki. T. 7, Wydawnictwo
Naukowe Akademii Pedagogicznej, Krakéw 2005. s. 555.

129 Ibidem, s. 554.
130 Ibidem, s. 554.
131 Ibidem, s. 555.
132 A. Gronczewska, Dymy nad imperium Scheiblera w todzi, Dziennik tédzki, 3.06.2012.
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na'®. Dzieki polgczonym sitlom nowa firma szczesliwie przetrwata pierwsze lata nie-
podleglosci kraju, a pozniej kryzys lat 30-tych. Henryk Grohman, poza pracg na rzecz
firmy, udzielal sie takze spotecznie. Byl rowniez znanym kolekcjonerem sztuki, a swoje
zbiory przekazal do gabinetu Rycin Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego. Wspierat
tez finansowo szkole muzyczng w Lodzi i Opere Warszawskg!®!. Grohman zwigzal sie
rowniez z Centralng Agencjg Polska, ktora stala sie organem Komitetu Narodowego
w Paryzu'®. Agencja, a pozniej Komitet, wniosty znaczgcy wklad w budowanie pozy-
cji Polski w krajach europejskich. Komitet uznawany przez panstwa Zachodnie za na-
miastke rzgdu polskiego, stal sie oficjalnym reprezentantem intereséw Polski na kon-
ferencji pokojowej w Paryzu.

5.3. Odpowiedzialnos¢ wobec pracownikéw

Odzyskanie niepodleglosci zbieglo sie z miedzynarodowymi dzialaniami rzadow,
przedsiebiorcow i przedstawicieli $wiata pracy, zmierzajgcymi do zapewnienia pra-
cownikom lepszych warunkéw zycia i pracy. Od czasow Kongresu Miedzynarodowki
Socjalistycznej w Paryzu w 1889 r., hasta wprowadzenia osmiogodzinnego dnia pracy
staly sie powszechne i znalazty oddzwiek w programie Rzgdu Tymczasowego Ignace-
go Daszynskiego, utworzonego w Lublinie 7 listopada 1918 roku. Program ten zakta-
dal rownouprawnienie obywateli pod wzgledem politycznym, zapewnienie prawa do
wolnosci sumienia, druku, stowa, zgromadzen, pochoddw, zrzeszen i strajkow, wpro-
wadzenie o$miogodzinnego dnia pracy w przemysle, handlu i rzemiosle oraz budo-
we systemu powszechnych ubezpieczen spolecznych'®. Rzgd lubelski szybko upad},
przekazujgc wladze w rece Jozefa Pilsudskiego. Jednak ambitny program spoteczny
zostal przejety przez nowe wladze powstale w Warszawie. Juz w listopadzie 1918 r., de-
kretem Naczelnika Panstwa Jozefa Pilsudskiego, wprowadzono uregulowania, majgce
na celu rozwigzanie istotnych problemoéw pracowniczych. Pracownikom zagwaran-
towano osmiogodzinny dzien pracy. Wprowadzono takze inspekcje pracy i ubezpie-
czenia chorobowe oraz dodatkowe wynagrodzenia za godziny nadliczbowe'*. Prawa
wprowadzone dekretem, zostaly potwierdzone w ustawie z 18 grudnia 1919 r. o czasie
pracy w przemysle i handlu'®. Dekret z lutego 1919 r.unormowal natomiast dziatalnos¢
zwigzkow zawodowych, dajgc im duzg swobode dziatania i ograniczajgc do minimum
obowigzki formalne, dotyczgce tworzenia zwigzku. W 1922 r. kontynuowano reformy,
wprowadzajgc uregulowania dotyczgce urlopdw wypoczynkowych, znacznie wykracza-

133 Zaktady braci Grohmanoéw (Karola i Trougotta) dziataty na terenie Krélestwa Polskiego, poczatkowo w Warszawie (manufaktura skorzana),
a pdzniej w Zgierzu (manufaktura wyrobéw bawetnianych). W 1843 r. przeniesli sie do todzi, gdzie zatozyli przedzalnie mechaniczna. Od
tego czasu dziatali w todzi. Henryk byt wnukiem zatozyciela firmy, Karola. Por. A Gronczewska, Barwna historia rodziny Grohmandw, ojcow
przemystowej todzi, Dziennik £6dzki, 18.10. 2015.

134 A. Gronczewska, Barwna historia..., Op.Cit.

135 Ibidem.

136 www.tysol.pl/a2153

137 https:/historiamniejznanaizapomniana.wordpress.com/2015/11/23/dekret-0-8-godzinny-czasie-pracy/

138 http:/prawo.sejm.gov.pl/
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jace poza owczesne standardy miedzynarodowe'®. Rok 1924 to kolejny krok majgcy na
celu ochrone pracy mlodocianych i kobiet w cigzy'*. Cztery lata pozniej, czyli w 1928 .
Dekret o sgdach utatwil pracownikom dochodzenie roszczen z tytutu pracy. Miedzy
innymi usprawniono w nim postepowanie sgdowe i obnizono jego koszty. Prawodaw-
stwo pracy w Polsce w pierwszym dziesiecioleciu istnienia II Rzeczpospolitej stalo na
wyzszym poziomie niz prawodawstwo w wielu krajach Europy. Zmiany na niekorzysc
pracownikow zaczely sie w drugim dziesiecioleciu II Rzeczypospolitej!.

Niezaleznie od nowoczesnych uregulowan, w dwudziestoleciu migdzywojennym mo-
zemy znalez¢ przyklady firm, ktorych dzialania znacznie wychodzily poza zobowigza-
nia prawne. Jednym z takich wyrdzniajgcych sie przedsiebiorstw byly Zaktady Wedla.
Zalozycielem przedsiebiorstwa byt Karol Wedel, ktory przybyt do Warszawy z Berlina
w potowie XIX wieku i w 1851 r. zatozyt przy ul. Miodowej fabryke czekolady. W 1865
r. kierownictwo firmy przejal syn Karola, Emil, ktory rozwingt zaklad, unowoczesnit
metody produkeji i wzbogacit asortyment. Produkcja z niewielkiego zakladu przy ulicy
Miodowej, zostala przeniesiona do fabryki przy ul. Szpitalnej. Kolejny etap funkcjono-
wania firmy zwigzany jest z synem Emila, Janem, starannie przygotowanym do kie-
rowania rodzinnym przedsiebiorstwem, dzieki studiom we Fryburgu, zakonczonych
doktoratem z chemii spozywczej oraz dzieki pracy w przedsiebiorstwie rodzinnym
przy wszystkich etapach procesu produkcyjnego. Z inicjatywy Jana w 1927 r. rozpo-
czeto budowe nowoczesnej fabryki cukierniczej na warszawskiej Pradze, do ktorej
w latach 1931 -1935 stopniowo przenoszono produkcje z ulicy Szpitalnej'*>. W nowej fa-
bryce zmienila sie organizacja produkcji. Wiele czynnosci wykonywanych dotychczas
recznie przejety maszyny'*®. Unowoczesnienie produkcji, wprowadzenie nowego asor-
tymentu stodyczy jak rowniez nowe pomysty marketingowe, a takze troska o jakosc sta-
nowigca oczko w glowie Jana Wedla, pozwolity na przetrwanie kryzysu lat trzydziestych
i utrzymanie pozycji najwiekszej firmy cukierniczej w miedzywojennej Polsce.

Jan Wedel interesowal sie sprawami spotecznymi od pierwszych dni pracy w nowej
firmie. Swojg pierwszg pensje, otrzymang w 1912 r. przeznaczyl na dzialalnosc¢ zakla-
dow opiekunczych, prowadzonych przez warszawski zbor ewangelicki'*'. Przywigzywal
rowniez duzg wage do rownego traktowania kobiet i mezczyzn. Jan Wedel odziedzi-
czy!l fabryke, w ktorej nie pracowala zadna kobieta'*®. W latach 30-tych XX wieku ko-
biety stanowily juz 70% pracownikow firmy'6. Wlasciciel firmy wktadal duzo wysitku

139 Ustawowo wprowadzono 8-dniowe urlopy dla robotnikéw po roku pracy i 15-dniowe po 3 latach. Pracownicy umystowi otrzymali urlop
30-dniowy juz po roku pracy. Konwencja MOP dot. urlopéw zostata przyjeta dopiero w 1936 r., por. K. Zabieglinski, Z. Labaziewicz, Polskie
Prawo Pracy w okresie miedzywojennym, Colloquium 1 2009, s. 246-247.

140 Ibidem, s. 247.

141 por. K. Zabieglinski, Z. Labaziewicz, Op.Cit., s. 249.

142 M. Dobrowolski, Stodko-gorzka historia Wedla, Puls Biznesu, 23.06.2015.

143 K. Mikotajewska-Zajac, Historia Zaktadéw E. Wedel (1851-1945): firma rodzinna, studium przypadku, 2017, s. 9.
144 |bidem,s. 5.

145 M. Koztowski, E. Wedel. Dzieje firmy, Warszawa 2004, s. 26.

146 K. Mikotajewska- Zajac, Op.Cit., s. 5.
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w stworzenie atmosfery zaufania miedzy pracodawcyg a pracownikami. Po wybuchu
kryzysu w 1929 r., kiedy gwattownie zaczelo rosngc bezrobocie, obiecal, zZe nie bedzie
zwalnia¢ pracownikow i stowa dotrzymatl — wszystkim ograniczono czas pracy do 5 dni
w tygodniu — ale ludzi nie zwalniano'”. Wedel wprowadzil do firmy rowniez zasady
awansu wewnetrznego, w ramach ktoérego na kierownicze stanowiska poszukiwal do-
tychczasowych pracownikow firmy. Wszyscy przychodzgc do firmy pracownicy musieli
przejsc przez wszystkie dzialy produkcji, zanim zostali pelnoprawnymi cztonkami ze-
spolu Wedla. Przy zatrudnieniu, Wedel kierowat sie zarowno kwalifikacjami zawodo-
wymi jak i charakterem i systemem wartosci danej osoby. Musiaty to byc osoby uczciwe,
prawe!s,

Dla tak pieczotowicie dobranego zespolu pracownikow, warto byto stara¢ si¢ jeszcze
bardziej. Pracownicy w nowej fabryce Wedla mieli do dyspozycji caly szereg udogod-
nien socjalnych. Poniewaz wiekszosc¢ pracownikow firmy stanowily kobiety, wlasciciel
zainwestowal w zlobek, a pozniej w przedszkole, utatwiajgce pracownicom godzenie
pracy zawodowej i troske o dzieci. Na tle innych podobnych instytucji warszawskich
ztobek Wedla zapewnial wyjgtkowo dobre warunki opieki nad dzie¢mi. Oparty na naj-
lepszych wzorach zagranicznych, ktore Wedel poznal podczas studiow, ztobek miat
osobne sale odbioru dzieci dla matek i osobne rozbieralnie dla dzieci. Dzieci byly prze-
bierane w bielizne nalezgcg do zlobka i kazdego dnia byly badane przez lekarza. Ogra-
niczalo to kontakt z osobami chorymi i sprzyjato zachowaniu dobrego zdrowia wszyst-
kim podopiecznym. Dzieci, zarowno w przedszkolu, jak i w zlobku otrzymywaly pelne
dzienne wyzywienie, przygotowywane w osobnej kuchni. Obie instytucje byly bezplat-
ne dla dzieci pracownikow fabryki Wedla®. W firmie dzialaly tez stolowka i swietlica.
W trosce o rozrywki w czasie wolnym, a takze o dobrg kondycje fizyczng, pracownicy
mogli korzystac z kina i klubu sportowego. Mogli rowniez bra¢ udzial w zajeciach cho-
ru fabrycznego, orkiestry detej i kotka teatralnego. Nad stanem zdrowia pracownikow
czuwal zespol lekarzy i pielegniarek'®®. Ponadto pracownicy i ich rodziny mogli korzy-
sta¢ z roznych form wypoczynku organizowanych i dofinansowywanych przez przed-
siebiorstwo. Wedel miat w Swidrze dom weczasowy i ogrodki dziatkowe, a nad Jeziorem
Kamionkowskim zorganizowano kgpielisko'".

Praca u Wedla byta przez pracownikéw bardzo ceniona, zwlaszcza w kryzysowych la-
tach 30-tych XX wieku. Zarobki byly wyzsze niz w innych firmach warszawskich. We-
del stosowal automatyczne podwyzki, po pot roku i po 5 latach pracy. Kazdego roku
pracownicy otrzymywali 10-procentows podwyzke, niezaleznie od podwyzek wynika-
jacych z awansu. Pensja pracownika podwajata sie po 8 latach pracy, oczywiscie pod

147 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 225.

148 Jan Wedel o wtasnosci i doktrynie, www.neon24.pl
149 Ibidem.

150 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 225.

151 K. Mikotajewska Zajac, Op.Cit., s. 9.
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warunkiem nienagannej uczciwosci pracownika. Wedel nie tolerowal kradziezy'**. Pra-
cownicy otrzymywali réwniez dodatkowe wynagrodzenie przed Swietami Wielkanoc-
nymi i przed Bozym Narodzeniem. W okresie przedswigtecznym pracownicy dostawa-
li paczki ze stodyczami. Troszczono si¢ rowniez o warunki mieszkaniowe. Pomagano
w budowie mieszkan i domoéw. Udzielano pozyczek, ktore czesciowo byly umarzane.
Grupa 32 pracownikow mieszkala w domu przy ul. Zamojskiego 26 w Warszawie, pta-
cac, jak na warunki stolicy, niski czynsz'®®. Przed wybuchem wojny Wedel planowat za-
rowno rozbudowe fabryki, jak i rozbudowe mieszkan pracowniczych. Niestety wybuch
wojny uniemozliwil realizacje tych planow'*.

Inwestowanie w poprawe warunkow pracy bylo rowniez wazne dla wiascicieli wspo-
minanego juz Browaru Warszawskiego Haberbusch i Schiele, ktorzy juz w XIX wieku in-
westowali w poprawe warunkow pracy, dobrobyt pracownikow i wspierali spotecznosc
lokalng. Z funduszy przedsiebiorstwa wybudowano dom dla pracownikow, zalozo-
no ochronke dla dzieci, otworzono stotowke dla pracownikéw i zbudowano szkote
podstawowg'®. W dwudziestoleciu miedzywojennym pracownicy mogli korzystac
z calego szeregu udogodnien socjalnych, takich jak: taznia, ambulatorium, apteka, zto-
bek, przedszkole, biblioteka czy kasa zapomogowo-pozyczkowa. Pracownicy byli takze
ubezpieczeni od nieszczesliwych wypadkow. Browar troszczyl sie rowniez o wypoczy-
nek pracownikow, oferujgc im mozliwosc spedzenia wolnego czasu w osrodku zakta-
dowym w Jablonnie.

Natomiast w ramach dzialan na rzecz spotecznosci lokalnej, Karol Haberbusch ufun-
dowat przy ul. Krochmalnej 22 w Warszawie Czytelnie Bezplatng dla dzieci, mtodzie-
zy oraz ludnosci Woli, a jego spadkobiercy ufundowali pracownie bakteriologiczng
w Szpitalu Ewangelickim'%.

Dobre warunki socjalne zapewniala rowniez Fabryka Aparatéw Elektrycznych
Inzynierowie K. Szpotanski, S. Ciszewski | S-ka Sp. z 0. 0., jedna z najwickszych fabryk w Polsce
w dwudziestoleciu miedzywojennym. Zalozony przez Kazimierza Szpotanskiego
warsztat przy ul. Mirowskiej 9 w Warszawie, poczgtkowo funkcjonowat w dwoch po-
kojach mieszkania i zatrudnial 2 pracownikow. W 1919 r. Szpotanski utworzyt spotke
ze Stefanem Ciszewskim i zakupil dziatke przy ul. Kaluszynskiej. W nowej fabryce pro-
dukowano aparaty niskiego i wysokiego napiecia. W 1939 r. fabryka zatrudniata 1500
pracownikow. Do ich dyspozycji byta stolowka pracownicza, sklep, biblioteka i przy-
chodnia lekarska. W fabryce dziatal tez klub sportowy Fala'".

152 Jan Wedel..., Op.Cit.

153 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 225-226.

154 M. Mikotajewska-Zajac, Op.Cit., s. 9.

155 K. Wittels, Social ery kapitatu. Zapomniany dorobek Warszawskich przedsiebiorstw 1864-1939, www.ngo.pl
156 Ibidem.

157 Z. Filinger, 15 listopada 2013 roku mineto 95 lat od zatozenia fabryki (FAE) przez Kazimierza T. Szpotanskiego, http:/apw.ee.pw.edu.pl/ sep-
ow/PLI/szpot/zycior/FAE/95latOdZalozeniaFAE.htm
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5.4. Wspieranie sportu

Okres I Rzeczypospolitej to czas szybkiego rozwoju sportu, zardéwno wyczynowego, jak
i amatorskiego. Na poczatku lat 20-tych XX wieku Polska dysponowata 70 tysigcami za-
wodniczekizawodnikow. W 1939 r.liczba ta wzrosta do ponad 350 tysiecy sportowcow!®s,
W opisywanym dwudziestoleciu powstata wiekszos$¢ klubow sportowych, w tworzenie
ktorych wlgczeni byli zarowno wlasciciele firm, jak i pracownicy przedsiebiorstw, kto-
rzy czesto wychodzili z inicjatywg utworzenia sekcji sportowej. Kluby mialy za zada-
nie popularyzowanie sportu, dostarczenie rozrywki pracownikom w czasie wolnym
iutrzymanie ich w dobrym zdrowiu i kondycji. W mniejszym stopniu niz obecnie kluby
byly wykorzystywane do promocji firm.

Przyzakladowy klub sportowy dzialal w opisywanym powyzej przedsiebiorstwie
E. Wedel. Zalozony w dwudziestoleciu miedzywojennym klub sportowy ,Rywal”, z sek-
cjg kolarsks, wioslarsks, zapasniczg, pitki noznej, siatkowki, lekkoatletyczng i bokser-
skg dawal mozliwos$¢ uprawiania sportu zaréwno kobietom jak i mezczyznom. Bogate
wyposazenie klubu zapewnial wlasciciel firmy - Jan Wedel'**.

We wspieraniu sportu wiodgcg role odgrywaly firmy zbrojeniowe. Klub sportowy po-
wstal miedzy innymi w Fabryce Samochodéw Panstwowych Zakladdéw Inzynieryjnych
w Czechowicach, stanowigcych obecnie czes¢ Ursusa. Klub, zalozony w 1935 r. dawat
mozliwo$¢ uprawiania sportu w kilku sekcjach: bokserskiej, pitki noznej, tenisa sto-
towego i ziemnego oraz motorowej. Dzialaly w nim takze sekcje: szachowa, wedkarska
i dramatyczna. Poza Klubem sportowym Czechowice, w latach trzydziestych w Ursusie
dzialal jeszcze jeden silny klub sportowy — Klub Sportowy Ursus. Kluby te (Ursus i Cze-
chowice) czesciowo polgczyly sie tuz przed II wojng swiatowg!eC.

Inicjatorami powstania w maju 1929 r. Klubu Kulturalno-Sportowego ,Skoda” przy Za-
kladach Skoda Warszawa, produkujgcych silniki lotnicze'®, byli pracownicy wywodzg-
cy sie z Robotniczego Stowarzyszenia Sportowego ,Lauda” oraz Harcerskiego Klubu
Sportowego ,Varsovia”. W 1936 r., z chwilg, kiedy Polskie Zaklady Skoda zostaty prze-
ksztalcone w PZL — Wytwornie Silnikow Lotniczych w Warszawie, klub zmienit nazwe
na Klub Okecie. Klub oferowal 11 sekcji sportowych i 3 zwigzane z dzialalnoscig kul-
turalng. Najwazniejszg sekcjg klubu byta sekcja bokserska. Innymi wiodgcymi sekcja-
mi byly rowniez: tenis ziemny i stotowy, kolarstwo, pitka nozna, sporty wodne, strze-
lectwo i lotnictwo. Klub miat duze zastugi w ksztalceniu mlodziezy. W 1932 r. zostala
uruchomiona pierwsza w Polsce druzyna pitkarska mtodzikow'2. Inne kluby sportowe

158 https:/sportowefakty.wp.pl/inne/559326/oni-byli-duma-polski-po-odzyskaniu-niepodleglosci-najlepsi-sportowcy-ii-rp
159 J. Kiwilszo, Historia polskich rodéw, odc. 2, www.ngo.pl

160 R. Gawkowski, J. Wisniewski, Sportowe dzieje Ursusa, Urzad Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy, Warszawa 2017, s. 11.
161 PrzemystiHandel 1918 - 1928, Ministerstwo Przemystu i Handlu, Warszawa 1928, s. 173-176.

162 http://rksokecie.pl/historia
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powstale z inicjatywy pracownikow dzialaly takze w Warszawskiej Elektrowni (Klub
Ogniwo, a pozniej Elektrycznosc) i w Fabryce Aparatow Elektrycznych K. Szpotanskie-
go (Klub Fala)'®.

Przedsiebiorcy w dwudziestoleciu miedzywojennym byli rowniez zaangazowani w roz-
woj Towarzystwa Gimnastycznego ,Soko!”. Pierwsze na ziemiach polskich Towarzystwo
Gimnastyczne ,Sokol” powstato we Lwowie w 1867 roku. Kolejne jego oddzialy, czy jak
je nazywano — gniazda, powstaly dopiero w latach osiemdziesigtych XIX wieku w Tar-
nowie, Stanistawowie, Krakowie, Przemyslu i Kotomyi. W koncu XIX wieku gniazda za-
czely powstawiac takze na terenie zaboru pruskiego, a w poczgtku XX wieku, na terenie
zaboru rosyjskiego. W 1892 roku powstala organizacja zrzeszajgca wszystkie gniazda,
pod nazwg ,Zwigzek Sokolstwa Polskiego”, ktorego siedzibg byt Lwow. Towarzystwo sta-
wialo sobie za cel promowanie kultury fizycznej, ale takze budzenie swiadomosci na-
rodowej poprzez wychowanie patriotyczne, propagowanie polskiej literatury, tradycji
narodowych, jak réwniez przysposobienie wojskowe i przygotowanie do walki o nie-
podlegtosc. Jego cztonkowie brali udzial w walkach Legionow Polskich. Po odzyskaniu
przez Polske niepodlegltosci, organizacja zostala zreorganizowana i scalona jako Zwig-
zek Towarzystw Gimnastycznych w Polsce, stajgc sie preznym osrodkiem zycia sporto-
wego i kulturalnego!®!. Dla dzialania Zwigzku ogromne znaczenie miata infrastruktu-
ra fizyczna, budynki, gdzie mozna byto prowadzic¢ dzialalnos¢, tzw. ,sokolnie”. Wsrod
przedsiebiorcow zaangazowanych w budowe ,sokolni” nalezy wyrdzni¢ Franciszka
Dzwikowskiego, ktory nadzorowal budowe gmachu ,sokolni”, ufundowanego ze skla-
dek spotecznych. Byl jednoczesnie aktywnym dzialaczem Towarzystwa ,Sokol” i Brac-
twa Kurkowego, a takze w latach 1927-1928 prezesem Klubu Sportowego ,Goplana”'®.
Dzwikowski w wieku 25 lat zalozyl swojg pierwszg firme budowlang, prowadzgcg prace
budowlane przy licznych obiektach uzytecznosci publicznej na terenie Inowroctawia,
a w latach 1924-1927 zaangazowany byl rowniez w inwestowanie i rozbudowe huty
szkta w Inowroclawiu.

Towarzystwo Gimnastyczne ,Sokot” dziatato réwniez w Radlinie na Gérnym Slgsku. Za-
tozone w 1920 r. poczgtkowo prowadzito dzialalnos¢ w lokalnej gospodzie. W 1926 r.
Towarzystwu przekazano budynek kotlowni kopalni ,Hoym”. Jednoczesnie, przewod-
niczgcym komitetu honorowego Towarzystwa zostal dyrektor kopalni - Marian Wojcie-
chowski. Mecenat kopalni i osobiste zaangazowanie Wojciechowskiego przyczynily sie
do szybkiego rozwoju ,sokolni”, zaliczanej w okresie miedzywojennym do najprezniej
dziatajacych na Slasku. Zawodnikiem tego klubu byt m.in. Jan Deutschmanek, repre-
zentant Polski na Igrzyskach Olimpijskich w Amsterdamie!®S.

163 K. Wittels, Op.Cit.

164 Zarys historii Towarzystwa Gimnastycznego ,Sokét” - w 150 rocznice powstania (1867-2017), 2017, s. 5-18.
165 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s. 153-157.
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Przedstawione powyzej przyktady dzialan przedsiebiorcow na rzecz spoteczenstwa
pokazujg, ze polskie firmy w okresie dwudziestolecia miedzywojennego zaczynaly
zwraca¢ uwage na skutki swoich dzialan dla interesariuszy. Najlepsze z nich staraty sie
przeciwdziata¢ ewentualnym negatywnym oddzialywaniom na otoczenie i dawaty do-
bre wzorce wlasciwego postepowania, znacznie wykraczajgce poza wymagania prawne
w latach dwudziestych i trzydziestych. Wiele z opisywanych przedsiebiorstw w okre-
sie II Rzeczypospolitej kontynuowato dziatalnosc rozpoczetyg w czasie zaborow i wiele
z nich wykorzystywalo wzorce pracy organicznej, wskazujgcej na znaczenie rowno-
miernego rozwoju wszystkich warstw spoleczenstwa, a takze znaczenie silnej gospo-
darki dla odbudowy polskiej panstwowosci. Ten system wartosci nie pozostawal bez
wplywu na dzialania firm w okresie II Rzeczypospolitej. Dzialaniom na rzecz intere-
sariuszy, a przede wszystkim na rzecz pracownikow firm, sprzyjaly nowoczesne, wy-
kraczajgce poza przecietng europejska, rozwigzania w zakresie prawa pracy. Jednak
powszechna praktyka w polskich i europejskich firmach dotyczgca traktowania pra-
cownikow, zwlaszcza po wybuchu wielkiego kryzysu i pojawieniu sie ogromnego bez-
robocia, znacznie odbiegata od wzorcow ustalonych przez Wedla, Goetza czy Szpotan-
skiego. Tym wieksze znaczenie majg dziatania przedstawionych firm, pokazujace, ze
sukces gospodarczy i spolecznie odpowiedzialng postawe mozna pogodzi¢ rowniez
w czasach kryzysu gospodarczego.
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Mieczystaw Bak

6 Dziatania Polskiego biznesu w okresie Il wojny
® swiatowej. Ratowanie zycia i zdrowia obywateli
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Przegrana wojna obronna we wrzesniu 1939 r. spowodowala, ze terytorium II Rzeczy-
pospolitej znalazto sie na terenach zarzgdzanych przez Niemieckg III Rzesze i Zwigzek
Radziecki. Na mocy niemiecko-radzieckiego traktatu o przyjazni, w koncu wrzesnia
1939 roku ustalono, ze granica miedzy Niemcami a ZSRR bedzie przebiegac¢ wzdtuz
linii rzek Pisy, Narwi, Bugu i Sanu. Ziemie znajdujgce si¢ pod panowaniem Niemiec zo-
staly podzielone na 2 strefy. Wojewodztwo poznanskie, czes¢ todzkiego, pomorskiego
i warszawskiego wcielono do III Rzeszy jako tzw. Wartheland (Kraj Warty). Do Niemiec
wlgczono réwniez Wolne Miasto Gdansk, Gorny Slask z Zagtebiem Dabrowskim oraz
powiaty augustowski i suwalski. Z pozostatych ziem polskich, znajdujgcych sie pod
zarzgdem Niemiec utworzono 26 pazdziernika 1939 r. Generalne Gubernatorstwo'®".
Wschodnie tereny Rzeczypospolitej, na podstawie sfalszowanego plebiscytu, zosta-
ty przylgczone do ZSRR, poza Wilenszczyznag, ktorg przekazano Litwie!®®. Mieszkancy
okupowanych ziem stali sie automatycznie obywatelami Zwigzku Radzieckiego i zacze-
li podlegac¢ porzgdkowi prawnemu tego panstwa. Utrata obywatelstwa przez Polakow
zamieszkujgcych wschodnie wojewodztwa otworzyla droge do represji, aresztowan
i wywozek. Po wybuchu wojny z ZSRR w czerwcu 1941 roku tereny te znalazty sie pod
okupacjg niemieckg'®.

Polityka obydwu okupantow ukierunkowana byta na likwidacje elit, a nastepnie na
zniewolenie i wynarodowienie pozostalych grup spotecznych i ich niewolniczg eks-
ploatacje. Polityka niemiecka zakladata utworzenie na zdobytych terenach tzw. Leben-
sraum (przestrzeni zyciowej) dla nazistowskich Niemiec. Ziemie wcielone do Rzeszy
mialy by¢ objete czystky etniczng, a w miejsce wysiedlonych i eksterminowanych Po-
lakow sprowadzano osadnikow narodowosci niemieckiej'”. Na terenie Generalnego
Gubernatorstwa pozostawiono czasowo ludnosc polsks jako rezerwuar taniej sily ro-

167 www.ipsb.nina.gov.pl/a/artykul/w-walce-o-przetrwanie-gospodarka-polska-podczas-ii-wojny-swiatowej
168 Wilenszczyzna trafita do ZSRR po aneksji Litwy w 1840 .
169 www.polskieradio.pl/39/156/Artykul/1264696,Polska-pod-okupacja-sowiecka

170 J. Gapys, M. Nowak, Polityka niemieckich i radzieckich okupantéw wobec ziemiaristwa polskiego. ,Przeglad Wschodnioeuropejski”, 2011,
5. 93-97.
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boczej. Natomiast na ternach okupowanych przez Rosje Radziecks przejeto polskie
instytucje, w tym banki i pozostale instytucje finansowe. Znacjonalizowano przedsie-
biorstwa i gospodarstwa rolne, upanstwowiono spoétdzielnie, wprowadzono sowiecks
walute. Podobnie jak w czesci okupowanej przez Niemcow, poprzez aresztowania, de-
portacje i eksterminacje usuwano inteligencje, traktowang jako element antysowiecki
i kontrrewolucyjny'™.

Polskie przedsiebiorstwa na terenach okupowanych utracity niezaleznos¢, czesto pa-
dajgc ofiarg wywlaszczen i nacjonalizacji. Na terenach wlgczonych do Rzeszy wlasnosc
zarowno Panstwa Polskiego, jak i obywateli polskich zostala skonfiskowana i przeje-
ta przez Glowny Urzgd Powierniczy-Wschod, ktéry zajmowal sie m.in. zarzgdzaniem
majgtkiem przejetym od obywateli polskich i przenoszeniem praw wlasnosciowych
do tego majgtku na obywateli niemieckich. Urzgd ten masowo przejmowat polskie fir-
my. Przykladowo oddzial w Katowicach przejgt ponad 10000 firm, ekspozytura Urzedu
w Poznaniu przejeta 2500 przedsiebiorstw polskich, ekspozytura w Lodzi przejela
2000 firm, a w Gdyni prawie 800 przedsi¢biorstw nalezacych do obywateli polskich!™.
Na terenie Generalnego Gubernatorstwa, w Krakowie, rowniez utworzono Urzgd
Powierniczy, ktory przejmowal polskie przedsiebiorstwa o duzym znaczeniu dla go-
spodarki Rzeszy. Urzgd ten przejgt ponad 5000 firm, zlokalizowanych w Generalnym
Gubernatorstwie i wyznaczyt dla nich zarzgdcéw komisarycznych. Zarekwirowany ma-
jatek byl nastepnie nabywany za utamek wartosci przez przedsiebiorcow niemieckich.

Na terenach zajetych przez ZSRR wladze okupacyjne skonfiskowaly ponad 10000 za-
ktadow, nalezgcych do obywateli polskich. Nacjonalizacji podlegaly wszystkie przed-
siebiorstwa zatrudniajgce ponad 40 pracownikow lub dysponujgce maszynami o mocy
co najmniej 20 koni mechanicznych. Przedsiebiorcy na tych terenach catkowicie utra-
cili wplyw na prowadzong dziatalnosé¢. Znacjonalizowano tez banki. Male firmy obcig-
zono tak duzymi podatkami, ze prowadzenie optacalnej dzialalnos$ci stalo sie praktycz-
nie niemozliwe. Wiekszos¢ matych firm, takich jak sklepy czy warsztaty rzemieslnicze
zbankrutowata!™.

Na terenach okupowanych przez III Rzesze przedsiebiorcy, bedacy obywatelami RP,
stracili w duzym stopniu niezaleznos¢ na rzecz niemieckich zarzgdcow komisarycz-
nych. Mimo wszystko starali sie¢ zapewni¢ przetrwanie firmom, ktore prowadzili przed
wojng, na co zezwalaly wytyczne polskich wladz emigracyjnych. Powstaly w Paryzu
Polski Rzad na Emigracji, wydat szczegotowe dyrektywy dla obywateli w warunkach
okupacji. Dyrektywy zobowigzywaly do bojkotu okupanta we wszystkich dziedzinach
zycia codziennego. Zawieraly jednoczesnie zasady ograniczonej wspotpracy z wrogiem
w zakresie niezbednym do przetrwania spoleczenstwa. Obywatele polscy mogli, m.in.

171 www.polskieradio.pl/39/156/Artykul/1264696,Polska-pod-okupacja-sowiecka
172 K. Kope¢, Wrogie przejecia polskich przedsiebiorstw po wybuchu Il Wojny §wiutowe], www.krzysztofkopec.pl
173 Ibidem.
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dziata¢ w handlu, przemysle i rolnictwie, jezeli nie pociggato to za sobg zadnych poli-
tycznych zobowigzan'™.

W opisanych warunkach okupacyjnych trudno bylo przedsiebiorcom realizowa¢ stra-
tegie dzialan na rzecz spoleczenstwa, pracownikow czy srodowiska, zwlaszcza kiedy
decyzje strategiczne znalazly sie w rekach okupantow. Na terenach okupowanych
przez ZSRR polskie firmy w zasadzie przestaly istnie¢, a ich byli wlasciciele (np. firmy
,Baczewski”), zostali aresztowani i zestani w glgb ZSRR'". W takiej sytuacji nie mieli
zadnych mozliwosci prowadzenia dziatan prospotecznych, czy proekologicznych.

Natomiast przyklady dzialan prospolecznych mozna znalez¢ na terenach okupowa-
nych przez Niemcow, gdzie przedsiebiorcy zachowali minimalny wplyw na funkcjo-
nowanie firm i, cho¢ w ograniczonym zakresie, mieli wplyw na ich polityke. Dzieki
temu i mimo tragicznych okolicznosci, mozna zalez¢ przyktady polskich firm, ktore
nawet w tak trudnych warunkach staraly si¢ godzi¢ prowadzong dziatalno$¢ z pomocy
spoteczenstwu, tak bardzo niezbedng dla przetrwania okupacji. Pomoc ta przybierala
rozne formy. Polskie firmy staraly sie przede wszystkim zapewnic¢ obywatelom mozli-
wos¢ zarobkowania, co wobec powszechnej biedy, a takze zagrozenia wywozkg do Nie-
miec, bylo niezwykle cenne. Firmy, mimo nadzoru niemieckiego, wlgczaly sie rowniez
w dzialania edukacyjne, pomoc osobom represjonowanym czy w walke o niepodle-
glos¢, czego przyklady bedzie mozna znalez¢ w niniejszym rozdziale. Przedsi¢bior-
cy starali sie takze, tak jak bylo to mozliwe, dba¢ o kwestie podstawows, czyli o zycie
i zdrowie obywateli. Jednym z takich dziatan byla pomoc w zdobyciu zywnosci, co miato
ogromne znaczenie dla wiekszosci Polakow, skazanych przez okupantow na glodowe
kartkowe racje zywnosciowe.

6.1. Utatwianie dostepu do zywnosci

Na terenach okupowanych przez Niemcdéw ratowanie zdrowia i zycia obywateli stalo
sie jednym z glownych wyzwan. Konfiskaty plodow rolnych i ich racjonowanie przy-
czynialy sie do wysokich cen zywnosci na czarnym rynku, a nalezy dodac, ze przezna-
czone dla obywateli przydzialy kartkowe pokrywaly zaledwie ok. 1/3 zapotrzebowania
na skladniki zywieniowe, co stanowilo ogromne zagrozenie dla ich przetrwania. Jed-
noczesnie zasoby finansowe ludnosci byly bardzo ograniczone, co tym bardziej utrud-
nialo ewentualne zdobycie pozywienia, choc¢by na czarnym rynku. W poréwnaniu do
okresu przed 1939 r. znacznie rozszerzyla sie strefa ubdstwa. Polacy mieli trudnosci
ze znalezieniem pracy i tym samym byli zagrozeni wysyltkg na roboty przymusowe do
Rzeszy. Dlatego tak wazna byta mozliwos¢ zatrudniania pracownikow przez stale dzia-

174 J. A. Mtynarczyk, Pomiedzy wspétpracq a zdradq. Problem kolaboracji w Generalnym Gubernatorstwie- préba syntezy, ,Pamiec i Sprawiedliwos¢”,
t. 14, 2009, s. 103-132.

175 Braci Adama i Stefana Baczewskich aresztowano i wystano do pracy w kopalni w Donbasie, gdzie zgineli w 1941 r. F. Kowalik, Czysta
na salonach. J. A. Baczewski to legenda polskich wédek i... marketingu, https:/www.forbes.pl/historia-ja-baczewski-slynnej-polskiej-
wodki/8hpzse9
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lajgce firmy. Wladze okupacyjne ograniczyly rowniez dostep do opieki zdrowotnej, co
dla glodujacego spoteczenstwa bylo kolejng formg represji, poniewaz gltod i warunki
sanitarne powodowaly miedzy innymi rozprzestrzenianie si¢ chorob zakaznych, spa-
dek urodzin i pogorszenie warunkow zycia'™.

Na terenach wiejskich, na ktorych obowigzywal narzucony przez okupanta system
dostaw obowigzkowych produktow rolnych, panowala pewnego rodzaju sytuacja pa-
towa. Poza karami i represjami, ktore spotykaly rolnikow za niewywigzywanie sie
z obowigzku dostarczenia okupantowi wyhodowanych czy pochodzgcych z upraw dobr
rolnych'”, rolnicy musieli liczy¢ sie rowniez z dzialaniami podejmowanymi przez od-
dzialy partyzantow. Juz same dzialania partyzantéw powodowaly, ze produkcja zywno-
$ci na terenach nimi objetych byla bardzo ograniczona. Dodatkowo partyzanci rekwi-
rowali znaczng czes¢ dostepnej zywnosci i starali sie ograniczyc¢ obowigzkowe dostawy
dla Niemcow, traktujgc zywnos¢ jak produkty o znaczeniu strategicznym dla frontu
i dla zaopatrzenia ludnosci Rzeszy. Niemcy prowadzili brutalng walke z partyzantami
i, w ich rozumieniu, pomagajacymi im mieszkanicami wsi, czesto masakrujgc w odwe-
cie nawet mieszkancow tych wsi, ktore wywigzywaly sie z obowigzku dostaw zywno-
$ci. Wojna okupanta z oddzialami partyzanckimi paralizowala rolnictwo calych regio-
now'” dodatkowo poglebiajgc glod i stale pogarszajgce sie warunki zycia, czemu choc
troche starali sie ulzy¢ przedsi¢biorcy, wérod ktorych, co warto doda¢, wyraznie widocz-
na byla grupa wtascicieli firm pochodzenia niemieckiego, takich jak, np. Wedel, Schie-
le i Pfeifer, ktorzy odmowili podpisania volkslisty i wspierali wspolobywateli w walce
o przetrwanie i odzyskanie niepodleglosci.

Jednym z polskich przedsiebiorcow zastuzonych w zakresie pomocy spoteczenstwu
podczas okupacji byt producent czekolady - Adam Piasecki. Piasecki w czasie okupacji
pozostal dyrektorem fabryki w Krakowie, a w latach 1940-1941 nawet jg rozbudowal,
inwestujgc w nig milion ztotych', mimo ze firma w czasie wojny, ze wzgledu na brak
ziarna kakaowego, produkowala tylko karmelki i suche pieczywo cukiernicze przezna-
czone dla Niemcow.

Piasecki nie ograniczal sie tylko do utrzymania swoje fabryki, pomagal jak i gdzie
mogl Na przyklad organizowal dla pracownikow firmy zaopatrzenie w ziemnia-
ki i wegiel, rozdzielal zasitki i udzielal nisko oprocentowane pozyczki. Pracowni-
cy mieli tez zapewnione obiady podczas pracy'’. Piasecki wspieral takze finansowo
artystow, ktorzy stracili mozliwos¢ zarobkowania, wysytal paczki zywnosciowe do
obozow pracy i ratowal dzieci zydowskie z transportow kierowanych do obozow za-
glady. Produkowane przez siebie stodycze, bedgce w czasie wojny towarem poszu-
176 J. Daniluk, Sytuacja i postawy Polakow pod okupacjg niemieckg, IPN, https:/truthaboutcamps.eu/

177 Ibidem
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kiwanym, wykorzystywal do wykupywania osob aresztowanych przez gestapo. Pia-
secki nie respektowal zarzgdzen wladz okupacyjnych i przydzielal pracownikom
deputaty produktéw cukierniczych, za co ostatecznie zostal aresztowany 20 grudnia
1944 roku. Przez kilka tygodni byl przetrzymywany w wig¢zieniu na Montelupich.
W styczniu 1945 r. przewieziono go do obozu w Gross Rosen, a stamtgd do Bergen
Belsen. Adam Piasecki za swojg dzialalno$¢ na rzecz spoleczenstwa polskiego za-
placit najwyzszg cene, zmarl w wiezieniu w Bergen Belsen w kwietniu 1945 roku's'.

Rowniez Jan Wedel, przedwojenny konkurent Piaseckiego, staral si¢ w cza-
sie okupacji jak najbardziej ulatwia¢ potrzebujgcym dostep do zywnosci. Juz
w czasie wojny obronnej 1939 r. oraz podczas oblezenia Warszawy rozdal miesz-
kancom cale zapasy gotowych wyrobow, zgromadzonych w magazynach firmy.
Decyzja ta uratowata wtedy przed glodem wielu mieszkancow oblezonej stolicy.

W czasie okupacji wladze niemieckie przejely mieszkania zakladowe Wedla (w bu-
dynku przy ulicy Pulawskiej), w ktorych zamieszkali oficerowie Wermachtu. Wtadze
zmusily go tez do produkowania stodyczy, w tym zwlaszcza czekolady, wylgcznie na
potrzeby Niemcow's2. Kontynuacja produkcji czekolady byta mozliwa tylko dzieki za-
pobiegliwosci Wedla, umiejetnosci przewidywania i duzym zapasom ziarna kakaowego
zgromadzonym w przededniu wybuchu wojny w 1939 roku. Decyzja o zgromadzeniu
zapasow surowca zapewnita Wedlowi pozycje monopolisty na terenach okupowanych
przez Rzesze i jej sojusznikéw, poniewaz zdobycie ziarna kakaowego na tych terenach
bylo praktycznie niemozliwe. Konkurenci w III Rzeszy, krajach sojuszniczych i kra-
jach okupowanych, ze wzgledu na braki surowcowe, wytwarzali produkty czekolado-
podobne, znacznie gorszej jakosci. Wedel, majgc pozycje monopolisty, mogt dyktowac
okupantom bardzo wysokie ceny, co pozwalalo na uzyskanie zasobow finansowych
niezbednych do placenia ogromnych obcigzen fiskalnych oraz do wspierania spote-
czenstwa okupowanej Warszawy. Znaczgce kwoty uzyskane ze sprzedazy produktow
z prawdziwej czekolady byly takze kierowane na wsparcie Armii Krajowej'*.

Jak juz wspomniano, czes¢ produkeji fabryki Wedla, mimo grozgcych represji, prze-
znaczona byla na potrzeby ludnosci Warszawy. Pomimo duzego ryzyka Wedel przyzna-
wal pracownikom deputaty zywnosciowe. Pracownicy otrzymywali takze cieple positki
w stolowce, co byto mozliwe dzieki hodowli trzody chlewnej i uprawie warzyw na te-
renie fabryki. Dzieci pracownikow mogly korzysta¢ z tajnego nauczania, co rowniez
byto zagrozone surowymi karami'®’. Wedel nie pozostawal takze obojetny na potrzeby
pozostalych mieszkancow miasta. W fabryce wypiekano pieczywo dla mieszkancow
Warszawy, a na prosbe Jarostawa Iwaszkiewicza, Wedel przygotowywal paczki zywno-

181 Adam Piasecki, Op.Cit.
182 www.solidarnosc311.pl/Historia/?p=3759
183 www.old.pafere.org/artykuly,n468,czekoladowy_interes__historia_firmy_wedel.html

184 www.katarzyna-stepniak.reaktywni.pl/historia_wedla.htm



Rozdziat 6. Dziatania Polskiego biznesu w okresie Il wojny swiatowej. Ratowanie zycia i zdrowia obywateli

Sciowe dla ludzi kultury i sztuki, pozostajgcych bez srodkéw do zycia. Paczki wysytlano
takze do obozow jenieckich'®. Zasoby firmy byly wykorzystywane réwniez do wyku-
pywania aresztowanych mieszkancow miasta, w tym pracownikow Wedla. W fabryce
zatrudniano osoby zagrozone wywiezieniem na roboty do Rzeszy'*’. W poczgtkowym
okresie okupacji, kiedy po zniszczeniach wojennych nie dzialala elektrownia, zaklad
Wedla dostarczal prgd mieszkancom Pragi. Wedel objgl rowniez patronatem szpital
Ujazdowski, pomagajgc w jego funkcjonowaniu. Na falszywych dokumentach w fabryce
Wedla pracowata takze duza grupa Zydow's”.

Chlubng karte w ratowaniu mieszkancow stolicy od gtodu ma takze Browar Haberbuscha
i Schielego. W czasie powstania warszawskiego zasoby browaru postuzyly do apro-
wizacji walczgcego miasta. Ogromne ilosci jeczmienia, przygotowane do produk-
cji piwa zostaly udostepnione zolnierzom batalionu ,Chrobry”, ktorzy przezna-
czyli ziarno na przydzialy dla Zolnierzy i ludnosci cywilnej. Z ziarna gotowano
stynng zupe plujke, z ktorej trzeba bylo wypluwac¢ klujgce ostonki jeczmienia'.

6.2. Pomoc represjonowanym i walka o odzyskanie niepodlegtosci

Represje spadaty na Polskie spoleczenstwo od poczgtku okupacji. Rozbudowany apa-
rat policyjny brutalnie tepil wszelkie przejawy dzialalnosci opozycyjnej na terenach
okupowanych przez III Rzesze. Wprowadzono zasady odpowiedzialnosci zbioro-
wej, co prowadzito do brania zakladnikéw reprezentujgcych elity lokalnych spotecz-
nosci i ich eksterminacje. Egzekucje przeprowadzano czesto na osobach, ktore nie
mialy nic wspdlnego z dzialaniami ruchu oporu. Niszczenie elit sprzyjato ostatecz-
nemu celowi, do ktorego dazyli okupanci — wynarodowienia Polakow. Bezwzgled-
nie tepiono tez polskg inteligencje, niezaleznie od jej zaangazowania politycznego.
W 1940 r. przeprowadzono ukierunkowang akcje pacyfikacyjng, w wyniku ktorej roz-
strzelano wielu przedstawicieli inteligencji: politykéow, sportowcow, ludzi kultury,
sztuki i nauki oraz dziennikarzy. Juz na poczgtku okupacji aresztowano i zamknieto
w obozach koncentracyjnych profesoréw Uniwersytetu Jagiellonskiego i Akademii
Gorniczej. Dziataczy podziemia i osoby podejrzane o dzialalnos¢ antyniemiecks za-
mykano w obozach koncentracyjnych lub wiezieniach i zabijano. Niezwykle trudng
i tragiczng w skutkach formg represji wobec polskiego spoleczenstwa byly tapanki,
ktore okupant przeprowadzal na ulicach wigkszych miast. Schwytane osoby najcze-
$ciej przewozono na roboty do Rzeszy, gdzie byly zmuszane do niewolniczej pracy'®.

Szczegolnymi represjami byli objeci obywatele RP pochodzenia zydowskiego. Wladze
okupacyjne bezpardonowo grabily majatki zydowskie, a ludzi kierowano (w poczat-

185 M. Dobrowolski, Op.Cit.
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kowej fazie) do niewolniczej pracy na potrzeby gospodarki niemieckiej. W kolejnych
krokach ludnos$c¢ zydowskg zaczeto izolowac, aby w niedalekiej przysztosci docelowo
usung¢ z ziem nalezgcych do III Rzeszy. W celu calkowitej kontroli wprowadzono da-
leko idgce zakazy poruszania sie i opuszczania miejsca zamieszkania. Przedsiebiorcy
pochodzenia zydowskiego zostali calkowicie wyeliminowani z zycia gospodarczego.
W 1941 r. polityka okupanta wobec ludnosci zydowskiej ulegla radykaliza-
cji i rozpoczeta sie jej systematyczna i skoordynowana eksterminacja. Za po-
moc represjonowanym Zydom grozita kara $mierci. Smiercig karane byty
wszelkie przejawy pomocy, lgcznie z handlem z ludnoscig zydowsks, udzie-
laniem schronienia uciekinierom 2z getta czy dostarczaniem zywnosci'®.

Nie powstrzymalo to jednak przedsiebiorcow, ktorzy nie pozostali obojetni i w odpo-
wiedzi na wprowadzony przez okupanta system represji, podejmowali konkretne dzia-
tania. Doskonalym przykladem i wzorem jest tutaj Aleksander Schiele, jeden z wlasci-
cieli Browaru Haberbusch i Schiele, 6wczesny dyrektor Browaru, inzynier, przedsiebiorca
i taternik, wnuk zatozyciela firmy. Schiele wraz z Haberbuschem nie tylko zatrudniali
w swoim browarze zolnierzy Armii Krajowej i przechowywali w piwnicach firmy bron
i amunicje dla walczgcych Polakow, ale takze ofiarnie pomagali ludnosci zydowskie;.
Biuro dyrektora Schielego przy ulicy Ceglanej 4, graniczyto z dzielnicg zydowsks, co
mialo ogromne znaczenie. Okratowane okienko biura bylo bowiem wykorzystywane
do pomocy zamknietym w getcie Zydom. Jak poéwiadczaja relacje ocalonych, tg droga
Schiele przekazywal do gettazywnosc¢iubrania. Pozalozeniu przez Niemcoéw na okienko
gestej siatki, Schiele do przekazywania paczek z zywnoscig wykorzystywal otwor wen-
tylatora. Przez pewien czas Schiele wysylal Zzywnos¢ do getta nocg, bezposrednio przez
brame, trwato to do momentu, gdy Niemcy zorientowali si¢ i kazali brame zamknagc.

Browarnik angazowal si¢ takze w organizowanie ucieczek z getta i osobiscie prze-
prowadzal mieszkancow z getta na strone¢ aryjska, a nastepnie uciekinierom poma-
gal przedostac¢ sie do podwarszawskich lasow, do oddzialow partyzanckich. Czesc
z nich zatrudnial w swojej firmie, pomagajgc uzyskac falszywe dokumenty tozsamo-
$ci?!. Ukrywal rowniez uciekinierdw, ktorzy samodzielnie przedostali sie na teren bro-
waru, zapewniajgc jednoczesnie Niemcow, ze zbiegdow na terenie firmy nie ma. Pozniej
pomagal przewozi¢ uciekinieréw do lokali konspiracyjnych. Wielu zbiegow ukrywat
w swojej willi w Konstancinie. Za zaangazowanie w pomoc represjonowanym Zydom
rodzina Schiele zaplacita najwyzszg cene. Niemcy rozstrzelali Jerzego Schiele, wnuka
Kazimierza i syna Aleksandra, browarnika z trzeciego pokolenia piwnego biznesu. Sam
Aleksander Schiele za swoje zaslugi w ratowaniu ludnosci zydowskiej zostal odznaczo-

ny medalem ,Sprawiedliwy wérod narodow swiata”2.
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Wspolobywatelom pochodzenia zydowskiego pomagali rowniez wlasciciele Fabryki
Wyrobéw Otowianych i Cynkowych, zlokalizowanych na Warszawskim Kamionku. Fabry-
ke zatozyt w 1909 r., przybyly z Wielkopolski, Wojciech Kemnitz. W dwudziestoleciu
miedzywojennym jego zaklad szybko sie rozwijal, gldéwnie dzigki inwestycjom w nowe
technologie produkcji blach i folii aluminiowych na potrzeby przemystu lotniczego.
W 1939 r.w firmie pracowato juz ponad 200 os6b. Podczas okupacji dyrektorem fabryki
byl syn zalozyciela przedsiebiorstwa — Edward Kemnitz, znany przedwojenny dzialacz
ONR, ktory powybuchuwojny walczytz Niemcamijako oficer Armii Polskiej. Kemnitz po
powrocie do Warszawy, w grudniu 1939 r., wstepujgc do Zwigzku Jaszczurzego, przystg-
pit do walki o odzyskanie przez Polske niepodleglosci. Od 1943 r. dziatal w komorce ,Im-
port” Armii Krajowej, zajmujgcej sie przyjmowaniem zrzutéow broni i Cichociemnych.
Kemnitzbralréwniezudzialwopracowywaniu programupowojennejgospodarkiPolski.

Zaréwno Edward jak i jego ojciec Wojciech pracowali takze w organizacji ,Zegota’”,
pomagajgcej represjonowanej ludnosci zydowskiej'*. Edward Kemnitz pomogl m.in.
ukrywajgcemu sie Leonowi Hercbergowiwzdobyciu aryjskich dokumentow tozsamosci
i kryjowki poza murami getta oraz dostarczal mu zywnosc¢ i ubrania. Do konca woj-
ny przechowywal takze majgtek Hercberga. Kemnitz pomdg! rowniez Anuli Rosenthal
i jej matce, ukrywajgc je i zdobywajgc dla nich aryjskie dokumenty. Za wspomniane
dziatania zarowno ojciec, jak i syn w 1982 roku otrzymali tytul ,Sprawiedliwy wsrod
narod6éw $wiata” — najwyzsze izraelskie odznaczenie cywilne nadawane nie-Zydom,
przyznawane przez Instytut Pamieci Meczennikow i Bohaterow Holocaustu Yad Va-
shem w Jerozolimie. W swoim oswiadczeniu dla Yad Vashem Edward przyznal, ze
w okresie miedzywojennym byl czlonkiem antysemickiej organizacji, ale przeslado-
wania Zydoéw przez Niemcow diametralnie zmienily jego poglady w tym zakresie!®.

W czasie okupacji pomocg represjonowanym wyrozniala sie takze zlokalizowana na
Woli garbarnia Pfeiffera. Poczatki firmy siegajg 1750 r., kiedy to Niemiec, Walter Pfeiffer
zatozyl malg garbarnie przy ulicy Leszno w Warszawie. W potowie XIX w. spadkobierca
Waltera, Stanistaw Fryderyk Pfeiffer przeksztalcilniewielkizaklad rzemieslniczywduzg
firme garbarskg. W latach 80-tych XX stulecia zaklad zatrudnial juz 480 robotnikow. Po-
zycje przedsiebiorstwa na rynku umocnila fuzja z garbarniami Temlerow i Szlenkiera.

Przed I wojng $wiatowg na terenie fabryki funkcjonowata ochronka dla dzieci ro-
botnikow oraz laznia. Dla pracownikow zalozono tez fundusz emerytalny. Po od-
zyskaniu przez Polske niepodleglosci w 1918 r., fabryka stracita duzy rynek rosyj-
ski, co grozilo jej powaznymi konsekwencjami. Na szcze$cie wilascicielom udato
sie przezwyciezy¢ kryzys i od lat 20-tych XX wieku fabryka sukcesywnie rozwi-
jala sie, az do wybuchu kryzysu w 1929 r, ktéry firma przetrwala w duzym stop-
niu dzieki wynajmowaniu pomieszczen. Produkcje na wlasny rachunek nie-

193 J.S. Majewski, W fabryce na Grochowie i w polskich wiezieniach, Gazeta Wyborcza, 26.06.2009.
194 Kemnitz Family, http:/db.yadvashem.org/righteous/family
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stety wstrzymano'®. Zaklad przetrwal jednak do wybuchu II wojny s$wiatowe;j.

We wrzes$niu 1939 r. dwczesny wlasciciel garbarni, Jozef Pfeiffer zglosil sie jako
ochotnik do strazy obywatelskiej, pomagajgc utrzymac porzadek i przeciwdzia-
ta¢ chaosowi i panice ludnosci w oblezonym miescie. Po wkroczeniu Niemcow gar-
barnia nie zostala przejeta przez okupacyjny zarzad komisaryczny, jednak, jako
polska firma, byla nekana czestymi kontrolami. Pomimo trudnosci i spodziewa-
nych konsekwencji, wlasciciel garbarni wspotpracowal z Armig Krajowg, a za swo-
ja dzialalno$¢ w tym okresie otrzymal Krzyz Walecznych i Krzyz Virtuti Militari'®.

Jozet Pfeiffer zatrudnial w fabryce osoby zagrozone wywiezieniem do Nie-
miec i uzywal zasobow firmy do wykupywania ludzi schwytanych w lapan-
kach. Aktywnie dzialal takze podczas Powstania Warszawskiego, w trak-
cie ktorego zorganizowal kuchnie dla powstancow ze zgrupowania ,Radostaw”.
Rowniez dla swoich pracownikéw w czasie okupacji prowadzil stolowke!'"”.

Dla mieszkancow getta dobrym zbiegiem okolicznosci byl fakt, ze zaklad Pfe-
iffera przylegal bezposrednio do granicy getta i dzieki temu stal sie punk-
tem kontaktowym dla jego mieszkancow, ale takze doskonalym punk-
tem przerzutowym pomiedzy gettem a strong aryjskg. Jozef Pfeiffer ulatwial
ucieczke z getta poprzez teren swojej fabryki, a w 1943 r. podczas powstania w get-
cie, garbarnia postuzyta jako sktad broni dla Zydowskiej Organizacji Bojowe;j'".

Omawiajgc zastugi polskich przedsiebiorcow w zakresie pomocy represjonowanym
i walki o niepodleglosc, nalezy rowniez wspomnie¢ o dziatalnosci rodzenstwa Stani-
stawy i Henryka Witaczkow i prowadzonej przez nich Centralnej Doswiadczalnej Stacji
Jedwabnictwa. Henryk Witaczek juz w poczatku lat 20-tych XX wieku podejmowal proby
zainteresowania wladz niepodlegtej Polski hodowls jedwabnikow. Centralna Doswiad-
czalna StacjaJedwabnictwa powstalaw 1924 r.aw 1930 przeniosla sie do nowej siedziby,
gdzie zatrudnienie znalazto ponad 100 osoéb. Przed wybuchem wojny przedsiebiorstwo
szybko sie rozwijalo, a dysponujac siecig 6 sklepéw firmowych zatrudniato 137 osob'®.

Podczas okupacji, ze wzgledu na produkcje jedwabiu spadochronowego, zaklad zostat
uznany przez Niemcow za zaklad specjalny i przydzielono mu komisarza nadzorujg-
cego prowadzong dzialalnosé. Pomimo niemieckiego nadzoru, w stacji prowadzono
dziatalnos¢ niepodleglosciows. W podziemnej pracowni na potrzeby Armii Krajowej
wytwarzano detonatory do sptonek granatow — ,Sidorowek”%. Wilasciciele firmy zaan-

195 J.S. Majewski, Okopowa 58/72 - fabryka braci Pfeifferéw, Gazeta Wyborcza, 12.06.2003.
196 www.polacyzwyboru.pl/bohaterowie/rody/Pfeiffer

197 M. Barbasiewicz, Op.Cit., 5.420.

198 J. Majewski, Smocza 43 - dom Pfeifferéw, Gazeta Wyborcza, 11.12 2003.

199 https:/pl.wikipedia.org/wiki/Henryk_Witaczek

200 Ibidem.
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gazowali sie takze w pomoc osobom represjonowanym. Mozliwos¢ niesienia pomocy
zwiekszyla sie zwlaszcza po zakupieniu majatku ,Zo6twin” koto Podkowy Leénej. Ma-
jatek oficjalnie miat stuzy¢ hodowli morwy, ale w praktyce stuzyt osobom ukrywaja-
cym sie. W Zélwinie znalezli schronienie uchodzcy z weielonych do 111 Rzeszy terenow
Wielkopolski, z Kresow Wschodnich a takze uciekinierzy w getta. Na terenie majgtku
ukrywal sie Alzatczyk, dezerter z Wermachtu oraz dzieci zydowskie Stas i Roma. Hen-
ryk Witaczek zaangazowal lekarza — dr. W. Donskiego, ktorego zadaniem byto trosz-
czenie sie przede wszystkim o zdrowie ukrywajgcych sie osob, ale rowniez pomaga-
nie mieszkanncom Milanowka. Witaczek oplacal rowniez wszystkie niezbedne leki,
ktore czesto trzeba byto kupowac na czarnym rynku®’!. Wedlug wspomnien dr. Don-
skiego przechowywano w Zélwinie ,(...) osoby zydowskiego pochodzenia i Zydéw oraz
pomagano im w rozny sposob. Moge smiato powiedzie¢, ze nie spotkalem sie nigdy
w zyciu ze zjawiskiem tak wielkiej ofiarnosci i opieki, jakg otaczal ob. Witaczek wszyst-
kich, ktorzy byli od niego zalezni, i wszystkich nieszczesliwych potrzebujgcych pomo-
cy. Witaczek nie czekal, az go poproszono, lecz sam organizowal ludziom pomoc, sam
ich wyszukiwat po stodotach chlopskich, sam wytawiat chorych po wsi, sam przywozit
do Zotwina staruszki i matki z dzie¢mi spotkane na drodze, wygnane z Warszawy”2°2.

Pomoc lekarska byla szczegdlnie cenna, kiedy na terenie stacji pojawili sie
uciekinierzy z powstanczej Warszawy. W tym czasie na terenie stacji znalazto
schronienie ok. 400 dzieci z sierocinca. Dyrektor Witaczek odstgpil dzieciom
budynek nowego magazynu tkalni, w ktéorym funkcjonowalo centralne ogrze-
wanie. Leczenie i utrzymanie dzieci odbywalo si¢ na koszt Henryka Witaczka?®.

Podczas calej okupacji stacja pomagata w uzyskiwaniu oficjalnych dokumentow, $wiad-
czacych o zatrudnieniu, co zapobiegalo wywozowi osob na roboty do Niemiec. Wedlug
relacji Stefana Jaczewskiego, miejscowego nauczyciela, setki mtodych oséb otrzyma-
to dokument potwierdzajgcy zatrudnienie, co umozliwito im kontynuowanie nauki na
tajnych kompletach. ,Nic tez dziwnego, ze jednym z pierwszych czyndéw Rady Pedago-
gicznej i catej mlodziezy szkolnej po odzyskaniu wolnosci w lutym 1945 r.i po urucho-
mieniu na nowo Gimnazjum i Liceum byt list dziekczynny dla wlascicieli fabryki je-

dwabniczej za ich wysoce patriotyczny i spoteczny stosunek do mtodziezy polskiej”>*.

Jak wida¢ na powyzszych przykladach, polskie przedsiebiorstwa podczas okupacji
mialy duze zastugi dla zapewnienia pracy i mozliwosci przetrwania wspolobywateli.
Przedsiebiorcy, glownie ci, ktorzy w okresie dwudziestolecia miedzywojennego petnili
chlubng role pionieréw we wprowadzaniu nowoczesnych strategii w traktowaniu pra-
cownikow i spotecznosci lokalnych, starali sie kontynuowac dzialania na rzecz intere-

201 http:/muzeumjedwabnictwa.pl/?p=623
202 Ibidem.

203 M. Barbasiewicz, Op.Cit., s.424.

204  http:/muzeumjedwabnictwa.pl/?p=619
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sariuszy rowniez w trudnych warunkach okupacyjnych. Ich sytuacja byta szczegolnie
trudna nie tylko ze wzgledu na zagrozenia ze strony okupantow, ale rowniez ze wzgledu
na problemy moralne, zwigzane z koniecznos$cig lamania prawa, stosowania korupcji
czy oklamywania wladz. Takie postawy byly jednak niezbedne, ze wzgledu na najwaz-
niejszy priorytet — ratowanie zycia i zdrowia. Mozna uznac, ze najlepsi przedsiebiorcy
wlasciwie rozpoznawali priorytety wspotobywateli i w swoich dziataniach skupiali sie
na obszarach kluczowych dla przetrwania eksterminacyjnej polityki wladz okupacyj-
nych, tj. na pomocy w zdobyciu wyzywienia, pomocy w walce o niepodlegtos¢ i pomocy
represjonowanym.



Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Mieczystaw Bak

Préba odbudowy elementow spotecznej
e odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w latach
1945-1946 w Polsce

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

7.1. Zniszczenia wojenne. Poczatki odbudowy

Gospodarka polska poniosta podczas Il wojny swiatowej ogromne straty. Polska stracila
okolo szesciu milionow obywateli, co stanowito 17,3% ogoétu ludnosci, w tym wielu naj-
wybitniejszych przedstawicieli spoteczenstwa. Zniszczenia materialne szacuje sie na
50 mld 6wczesnych dolarow. Straty dotyczyly wyposazenia fabryk, mostow, infrastruk-
tury drogowej i kolejowej. Zniszczone zostato ponad 45% wyposazenia technicznego
przedsiebiorstw i 50% urzgdzen energetycznych. W drugiej potowie 1944 r. Niemcy
wywozili na Zachod te urzgdzenia przemystowe, ktére mozna byto rozmontowaci prze-
transportowac do Rzeszy, a pozostale starali sie zniszczy¢. Straty te, wynikajgce z nisz-
czenia i rabowania obiektow przemystowych zostaty poglebione po wkroczeniu Armii
Czerwonej, przez masowe wywozenie wyposazenia fabryk w glab Zwigzku Radzieckie-
go. W wyniku dziatan wojennych i odwetowych w znacznym stopniu zniszczono mia-
sta, przede wszystkim: Warszawe, Wroctaw, Szczecin, Gdansk, Poznan. Ogromne straty
poniosto takze rolnictwo, co przektadalo si¢ na problemy z zaopatrzeniem ludnosci
w zywnos¢. W rok po wojnie produkcja rolna byla wyraznie nizsza niz przed 1939 ro-
kiem. Bezposrednio po wojnie najpilniejszg sprawg byla odbudowa transportu i pro-
dukcji w tych przedsiebiorstwach, ktore nadawaly sie do odbudowy i uruchomienia®.
Zadania tego podejmowali si¢ zaréwno wlasciciele przedsi¢biorstw, jak i nowe wtadze.

Wladze skupily sie na szybkim przejmowaniu firm. Z ich ramienia przejeciem i zabez-
pieczeniem podmiotéow gospodarczych zajmowaly sie Grupy Operacyjne, utworzone
we wrzesniu 1944 r. na terenach wyzwolonych. Do konca 1944 r. Grupy podlegaly Re-
sortowi Gospodarki Narodowej i Finansow Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowe-
go, za$ od stycznia 1945 r. samodzielnemu Kierownictwu Grup Operacyjnych Minister-
stwa Przemystu. Grupy funkcjonowaty do wrzesnia 1945 roku. W ich sktad wchodzili

205 www.wkuwanko.pl/ekonomia/ekonomia-gospodarka-polski-po-ii-wojnie-swiatowej_14_190.html
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inzynierowie, pracownicy zakladow, ale rowniez czlonkowie PPR i innych organizacji
oraz przedstawiciele miejscowego spoleczenstwa?®. Oficjalnym zadaniem tych grup
bylo zabezpieczenie, inwentaryzacja majgtku i wstepne prace majgce na celu urucho-
mieniem firm. W praktyce Grupy mialy za zadanie starac sie przejg¢ majatek fabryk,
uprzedzajgc dzialania Armii Czerwonej, zainteresowanej przejmowaniem, demonta-
zem i wywozeniem zakltadow produkcyjnych do ZSRR?"".

W omawianych latach, ogromnym wyzwaniem dla nowych, komunistycznych wladz
stalo si¢ zagospodarowanie zachodnich regionow kraju, ktore byly znacznie bardziej
zniszczone, niz pozostate regiony Polski. Zniszczenia w przemysle na tych terenach sie-
galy po wojnie 73%. Sposrod 9255 przedsiebiorstw przemystowych zniszczeniu uleglo
6727. Straty w budynkach mieszkalnych wynosily 45%. Odtogiem lezalo 78% gruntow
rolnych. W pierwszych trzech latach po wojnie na zagospodarowanie Ziem Odzyska-
nych przeznaczano 150 mld 6wczesnych ztotych, co miato stuzy¢ przyspieszeniu proce-
su scalania®® oraz mozliwie szybkiemu uruchomieniu ich potencjatu przemystowego.
Slgsk i Pomorze Zachodnie dysponowaly rozwinietg infrastrukturg przemystows, sie-
cig drog i kolei oraz infrastrukturg miejskg. Wladze zdawaly sobie sprawe, ze szybkie
uruchomienie gospodarki na terenie zachodnich wojewodztw pozwoli wykorzystac ich
potencjat dla odbudowy catego kraju.

Istotnym elementem zagospodarowania Ziem Odzyskanych bylo sprowadzenie pol-
skich osadnikéw, na miejsce wysiedlonych Niemcow, co wigzalo sie z problemem odpo-
wiedniej aprowizacji. Wiekszos$¢ magazynow z zywnoscig przejeto wojsko. Czes¢ ulegla
zniszczeniu. Problem poglebial stan rolnictwa, wynikajgcy ze zniszczenia gospodarstw,
zaminowania terenow rolniczych i dewastacji w wyniku dzialan wojennych, zachwasz-
czenia pol i plagi myszy. Jeszcze wiosng 1946 r., niemal polowa terenéw rolnych lezata
odlogiem. Osadnikow, a przede wszystkim pracownikow do pracy w odbudowywanych
przedsiebiorstwach, starano si¢ nakloni¢ do przyjazdu poprzez poprawe aprowizacji,
oferte lepszych warunkow mieszkaniowych, szybszg sciezke kariery i mozliwos$¢ awan-
su spotecznego. Na terenach przygranicznych osadzano przede wszystkim zdemobili-
zowanych zolnierzy Wojska Polskiego?®. Jednoczesnie starano si¢ sciggac¢ wykwalifi-
kowany personel, ktory moglby przejgc od specjalistow niemieckich obstuge zakladow
przemystowych.

W proces odbudowy w pierwszych miesigcach po wojnie wlgczyli sie przedsiebiorcy
prywatni, pomimo ze dgzenie nowej wladzy do wprowadzenia gospodarki opartej na
modelu radzieckim, byto coraz bardziej widoczne. Wobec faktycznego, a od stycznia
1946 r. formalnego przejmowania duzych zaktadow, wlasciciele firm inwestowali gtow-

206 https://szukajwarchiwach.pl/2/292/0#tabZespol

207 M. Lubicz-Woyciechowski, Tajemnicza dziatalnos¢ Przedsiebiorstwa Poszukiwar Terenowych w Swietle zasobéw Archiwum Paristwowego
we Wroctawiu, My Book, Wroctaw 2006, s. 7.

208 Tygodnik ,Przeglad”, 21.05.2018.
209 www.transodra-online.net/pl/node/1411
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nie w male i $rednie przedsiebiorstwa. Jeszcze w poczgtku 1947 r. sektor prywatny wy-
twarzal ponad 60% PKB?*°. Duzy udzial w odbudowie Polski ze zniszczen mialy mate
prywatne firmy budowlane. W lipcu 1945 r. zarejestrowanych byto 1471 takich firm,
zatrudniajgcych 140 tysiecy pracownikow?!. Dzieki prywatnym przedsiebiorcom do
zniszczonej Warszawy docieralo wiele dobr luksusowych, takich jak eleganckie krawa-
ty, czy perfumy znanych marek, a w prywatnych kawiarniach i restauracjach moglo na
nowo toczy¢ sie zycie towarzyskie zniszczonego miasta®'?. Rozwoj malych prywatnych
firm zatrzymata skutecznie ,Bitwa o Handel”, ktora rozpoczela sie dwa lata po wojnie
(0 czym szerzej w rozdziale 8).

7.2. Zmiana systemu gospodarczego

Zakonczenie II wojny swiatowej i zajecie terytorium kraju przez Armie Czerwo-
ng oznaczalo dla Polski zmiane systemu gospodarczego. Utworzenie w lipcu 1944 r.
PKWN i przejecie przez Komitet wladzy, zapowiadato catkowicie nowg polityke gospo-
darczg. Nowe wiladze oglosily Manifest Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowego
(napisany w Moskwie i obliczony na pozyskanie zwolennikow), zawierajgcy zalozenia
ustrojowe komunistycznej Polski. Manifest zapowiadal reforme rolng, wprowadzong
juz we wrzesniu 1944 roku. Na podstawie Dekretu wrzesniowego reformg objeto, poza
gospodarstwami nalezgcymi do zdrajcow narodu, obywateli I1I Rzeszy, majgtki stano-
wigce wlasnosc lub wspotwlasnosc osob fizycznych lub prawnych, jezeli ich rozmiar
taczny przekraczal 100 ha powierzchni ogolnej, bgdz 50 ha uzytkéw rolnych. Na tere-
nie wojewodztw poznanskiego, pomorskiego i $lgskiego, reformg objeto gospodarstwa,
ktorych rozmiar lgczny przekraczal 100 ha powierzchni ogélnej, niezaleznie od wiel-
kosci uzytkéw rolnych tej powierzchni. Przejete gospodarstwa czesciowo trafily w za-
rzad panstwa, a czesciowo rozparcelowano je wsrod chlopow. Wlasciciele gospodarstw
objetych reformg mieli otrzymac dozywotnig rente w wysokosci pensji urzedniczej VI
grupy, jednak renty szybko ograniczono do oséb niezdolnych do pracy, a nastepnie za-
mieniono jg na najnizszg rente inwalidzks,.

W przypadku firm Manifest nie zapowiadal bezposrednio nacjonalizacji przedsie-
biorstw przemystowych. Zapowiadal tylko, ze ,majgtek narodowy, skoncentrowany
w rekach panstwa niemieckiego oraz poszczegolnych kapitalistow niemieckich, a wiec
wielkie przedsiebiorstwa przemystowe, handlowe, bankowe, transportowe oraz lasy,
przejda pod Tymczasowy Zarzgd Panstwowy”?>. W miare regulowania stosunkow gospo-
darczych miato nastgpic¢ przywrocenie wlasnosci?!. Takie stwierdzenia, w potgczeniu
z deklaracjami, ze panstwo popierac bedzie szeroki rozwdj spotdzielczosci oraz inicja-

210 www.pch24.pl/wojna-o-handel--czyli-prl-przeciwko-prywatnej-wlasnosci-,39748,i.html
211 A. Jezierski, C. Leszczynska, Historia Gospodarcza Polski, KeyText, Warszawa 2003, s. 435.
212 S. Duda, Polska zaraz po wojnie, Gazeta Wyborcza, 20.12.2013.

213 Manifest Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowego, s. 41.

214 Ibidem.
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tywe prywatng®'®, pozwalaly miec nadzieje, ze system gospodarczy, w przeciwienstwie
do wprowadzonego w ZSRR, bedzie w duzej mierze oparty na inicjatywie prywatne;j.
Poczatkowo wszelkie dziatania wladz terenowych, ograniczajgce prywatng przedsie-
biorczos¢, byly oficjalnie potepiane. W okdlniku Ministra Aprowizacji i Handlu z 21
maja 1945 r. potwierdzone zostalo obowigzywanie przedwojennego ustawodawstwa,
regulujgcego ustroj gospodarczy, w tym obowigzywanie prawa przemystowego, a takze
zasady wolnosci prowadzenia handlu?!°.

Deklaracje te, obliczone na uzyskanie poparcia spolecznego dla wladz komunistycz-
nych, nie zostaly jednak dotrzymane. Najczesciej decydowala polityka faktow. Opusz-
czone przez Niemcow przedsiebiorstwa byly przejmowane przez wladze wojskowe,
zarowno przez Wojsko Polskie, jak i Armie Czerwong oraz przez wspominane powy-
zej Grupy Operacyjne Ministerstwa Przemystu. Juz na wiosne 1945 r. znaczna czes¢
duzych i $rednich firm znalazla sie w rekach panstwa*’. W polowie 1945 r. 10% firm
znajdowalo sie w rekach panstwa, ale przejmowano gtéwnie duze firmy. Wspomnia-
ny, stosunkowo niewielki odsetek firm panstwowych zatrudnial 75% oséb pracujgcych
w przemysle. Pozostale 25% osob pracowalo w sektorze prywatnym i spotdzielczym,
z tym, ze ten ostatni, bezposrednio po wojnie mial marginalne znaczenie.

7.3. Swiadczenia socjalne przedsiebiorstw. Stotéwki pracownicze

Od zakonczenia wojny, do 1948 r. obowigzywata reglamentacja zZywnosci. Przydziaty
kartkowe byly jednak niewielkie, a ceny na wolnym rynku niewspolmierne do ow-
czesnych zarobkow. W pierwszej potowie 1945 r. jeszcze podczas dziatan wojennych,
chleb na kartki kosztowat 1,4 ztotego a na wolnym rynku 40-50 ztotych. W takiej sytu-
acji wazng role odgrywaly stotowki organizowane w przedsiebiorstwach, funkcjonujg-
ce na terenie catego kraju. Stotowki czesto zywily nie tylko pracownikow, ale rowniez
pozostalych mieszkancow danej miejscowosci i poza obiadami, wydawaty takze $nia-
dania i kolacje.

Poczgtkowo, bezposrednio po wojnie, wyzywienie w stotdowkach pracowniczych byto
bezptatne. Pdzniej wprowadzono niewielky odplatnosc. Stotowki wydawaly rowniez
paczki z zywnoscig, stajgc sie waznym elementem aprowizacji ludnosci w trudnych
latach powojennych?'®.

Zaklady wspieraly pracownikow nie tylko w ramach dzialalnosci stolowek. Pracownicy,

215 Ibidem.
216 B. Sekscinski, Polskie drogi do socjalizmu. Sowietyzacja kupiectwa na Lubelszczyznie 1944-1954, Studia Etckie 13, 2011, s. 179.

217 ). Kalinski, Etatyzacja gospodarki w okresie rzqdéw komunistycznych w Polsce, Kwartalnik Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego. Studia i Prace
SGH, 2015, s. 177-201.

218 M. Ordytowski, Z probleméw zycia codziennego na Ziemiach Odzyskanych w latach 1945-1950, Kwartalnik Dzieje Najnowsze, PAN, Instytut
Historii, Wyzsza Szkota Humanistyczna w Puttusku, 1-2002, 5.121-134.
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zwlaszcza duzych firm, otrzymywali roznego rodzaju deputaty®®. Nalezy jednak pamie-
ta¢, ze byla to dziatalnos¢ przedsiebiorstw panstwowych, zlecona przez panstwo, kto-
re bylo zainteresowane rozwigzaniem problemdéw aprowizacyjnych, a nie inicjatywa
przedsiebiorcow na rzecz spoteczenstwa. Jednak funkcjonowanie stolowek w wiekszo-
$ci zakladow pracy powojennej Polski, spowodowalo wzrost zainteresowania zakladdw
pracy sprawami socjalnymi.

7.4. Niszczenie przedsiebiorczosci prywatnej

Firmy prywatne miaty bardzo utrudnione prowadzenie podobnych dzialan socjal-
nych, ze wzgledu na prowadzone wobec nich dziatania wyniszczajgce. Wobec firm po-
zostawionych w rekach prywatnych stosowano polityke usuwania ich z rynku meto-
dami fiskalnymi, administracyjnymi i zasadami wyceny i przyznawania lokali®*. Juz
w pazdzierniku 1945 r. wprowadzono restrykcyjne regulacje dotyczgce $ciggania
$wiadczen pienieznych od przedsiebiorcéw, dopuszczajgce sprzedaz ruchomosci pod-
miotéw gospodarczych w trybie doraznym, natychmiast po zajeciu wspomnianych
ruchomosci, po cenie nizszej niz rynkowa. W grudniu 1945 r. powotano Komisje Spe-
cjalng do Walki z Naduzyciami i Szkodnictwem Gospodarczym, ktorej wlasciwym za-
daniem byla walka z prywatng przedsiebiorczoscig. Wprowadzono rowniez koncesjo-
nowanie dziatalno$ci gospodarczej, zaczynajac od gastronomii*?!. Kolejnym krokiem
byla nacjonalizacja przedsiebiorstw, wprowadzona ustawg Krajowej Rady Narodowej
z 3 stycznia 1946 roku.

Zgodnie z tg ustawg Panstwo przejeto bez odszkodowania przedsiebiorstwa bedace
wlasnoscig 111 Rzeszy, obywateli niemieckich oraz spotek kontrolowanych przez oby-
wateli niemieckich. Za odszkodowaniem przejeto: kopalnie, przemyst naftowy i gazowy,
elektrownie, zaklady wodociggowe, huty, przemyst zbrojeniowy, koksownie, cukrownie,
gorzelnie i fabryki drozdzy, duze mlyny, olejarnie i browary, chtodnie, duzy i sredni
przemyst wiokienniczy, a takze zaklady poligraficzne. Przejeto rowniez przedsiebior-
stwa z pozostalych branz, jezeli zatrudnialy na jedng zmiane wiecej niz 50 pracow-
nikéw??%. Ustawa praktycznie sankcjonowala przeprowadzone juz wczesniej przejecie
duzych i srednich firm.

Rownoczesnie z przejeciem przedsiebiorstw starano sie zacheci¢ obywateli do in-
westowania w nowe przedsiewziecia i zapewniano ich o nienaruszalnosci wlasnosci
prywatnej. Celowi temu miata stuzyc¢ rownolegla ustawa, rowniez z 3 stycznia 1946 r.
,O zakladaniu nowych przedsiebiorstw i popieraniu prywatnej inicjatywy w przemysle

219 Tygodnik ,Przeglad”, 21.05.2018.
220 Ibidem, s. 183.
221 Ibidem, s. 180-181.

222 Ustawa z dnia 3 stycznia 1946 o przejeciu na wtasnos$¢ Panstwa podstawowych gatezi gospodarki narodowej. Dz. Ustaw 1946,
nr 3 poz. 17.
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i handlu™?. W ustawie zapewniano, ze kazdy ma prawo do zalozenia nowego przed-
siebiorstwa handlowego lub przemystowego, ze firmy te stanowig nienaruszalng wia-
snos¢ prywatng i nie podlegajg zajeciu przez Panstwo, nawet jezeli zatrudnig na jedng
zmiane wiecej niz 50 pracownikow. Przedsiebiorcy dostrzegali juz jednak klamstwo
nowej wladzy i jej rzeczywiste, represyjne nastawienie do prywatnych firm. Wyraznie
byla juz widoczna polityka gnebienia prywatnych firm kolejnymi obcigzeniami.

Firmy, ktore nie zostaly znacjonalizowane, musialy placic¢ kolejne daniny i obcigzenia.
W styczniu 1946 r. podniesiono o 100% optaty rejestracyjne. W listopadzie 1946 r. wpro-
wadzono nowy podatek — na zagospodarowanie Ziem Odzyskanych. Niewywigzywanie
sie z tego obcigzenia traktowano jak przestepstwo szkodnictwa gospodarczego. Prze-
stepstwa te, Scigane przez Komisje Specjalng do Walki z Naduzyciami i Szkodnictwem
Gospodarczym, zagrozone byly osadzeniem w obozach pracy przymusowej, do ktorych
trafito wielu wtascicieli firm handlowych??4,

Polityka obcigzania malych przedsiebiorstw prywatnych podatkami, kontrolami i obo-
wigzkami administracyjnymi funkcjonujgca w pierwszych latach po wojnie, ulegla ra-
dykalizacji w 1947 r. Obowigzujgcy oficjalnie tréjsektorowy model gospodarki Polski,
oparty na wlasnosci panstwowej, spotdzielczej i prywatnej budzit niezadowolenie rzg-
dzgcej PPR. W kwietniu 1947 r, podczas Plenum PPR Hilary Minc, 6wczesny Minister
Przemystu i Handlu, wystgpit z inicjatywsg ,bitwy o handel”, (przedstawionej szczegdto-
wo w rozdziale 8). Przejeto rowniez sektor spotdzielczy. Nowe regulacje spowodowaly,
ze sektor prywatny zostal zmarginalizowany w procesie dystrybucji towarow. Spadla
tez liczba zakladow prywatnych, z 19,1 tysiecy w roku 1947 do 9 tysiecy w 1949 roku??.
Wzrosto niewspolmiernie ryzyko prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, gcznie z ry-
zykiem trafienia do obozu pracy przymusowej. W rezultacie struktura wlasnosciowa
polskich przedsiebiorstw zostala zblizona do struktury obowigzujacej w Zwigzku Ra-
dzieckim. Przedsiebiorcy prywatni stali sie obiektem brutalnych przesladowan, co do-
prowadzilo do calkowitego wyeliminowania gospodarki wolnorynkowej, ktorej zreby
zostaly zachowane bezposrednio po zakonczeniu wojny. Przedsiebiorcom utrudniono
tez dostep do kredytow bankowych. Pozbawiono ich mozliwosci legalnego zaopatrywa-
nia w surowce i materialy w hurtowniach panstwowych oraz obtozono wysokimi po-
datkami. Rownocze$nie obarczano ich wing za braki w zaopatrzeniu, co niszczylto ich
pozycje spoteczng??.

223 Dz. Ustaw 1946, nr 3 poz. 18.
224 B. Sekscinski, Op.Cit., s. 180-182.
225 J. Kalinski, Op.Cit., s. 183.

226 B. Sekscinski, Op.Cit., s. 182-189.
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7.5. Préby kontynuowania dziatan na rzecz spoteczenstwa

Opisana powyzej rzeczywistos¢, w jakiej zmuszeni byli dziala¢ przedsiebiorcy w pierw-
szych powojennych latach, nie sprzyjala dziataniom na rzecz spotecznosci. Duze firmy,
ktore w okresie dwudziestolecia miedzywojennego mialy najwieksze sukcesy w tych
dziataniach, zostaly upanstwowione. Zanim to jednak nastgpilo, wezesniejsze inwesty-
cje w pracownikow, w warunki ich pracy (w okresie dwudziestolecia miedzywojennego)
oraz wspieranie pracownikow w okresie okupacji zaowocowaly ich troskg o losy firm
zaraz po wyzwoleniu. Pracownicy Fabryki Czekolady Piaseckiego w Krakowie wrocili
do fabryki zaraz po ucieczce Niemcow i zapobiegli szabrowi oraz niszczeniu maszyn.
Przejeli zaklad, bo zdawali sobie sprawe z tego, ze wlasciciel zostal aresztowany i zabra-
ny do obozu koncentracyjnego, poniewaz staral sie¢ wyplaci¢ im pobory w produktach
firmy, co bylo zakazane. Wyprodukowali nawet 15 ton cukierkéw i innych wyrobow cu-
kierniczych?®?”. Oczywiscie nie uchronito to zaktadu przed nacjonalizacjg.

Podobnie pracownicy zakltadow Wedla w Warszawie po wyzwoleniu wrocili do zakladu
irozpoczeli prace nad jego uruchomieniem. Niemcy, wycofujgc sie¢, wywiezli wiekszos¢
surowcoOw i maszyn, jednak na szczescie nie powiodly sie plany catkowitego zniszcze-
nia fabryki na Zamoyskiego. Po wkroczeniu Armii Czerwonej Zaklady Wedla znalazly
sie pod tymczasowym zarzgdem panstwowym??8, Pracownicy pilnowali ocalonych ele-
mentéw wyposazenia i starali si¢ nie dopusci¢ do szabru. Z rozpoczeciem produkcji
trzeba byto jednak poczekac¢ do stycznia 1945 roku, gdyz zaklady byty narazone na bez-
posredni ostrzal Niemcow z lewobrzeznej czesci miasta. Jan Wedel wilgczyl sie w od-
budowe fabryki ze zniszczen wojennych bezposrednio po wyzwoleniu stolicy. Szybko
udato mu sie uruchomi¢ produkcje. Nowe kierownictwo powierzyto mu poczgtkowo
stanowisko doradcy fachowego. Jednak pod koniec 1945 r. usunieto go z zakladu i za-
kazano wstepu na teren przedsi¢biorstwa®*. Sklepy Wedla przejeto Panstwo w 1948 r.,
w poczgtkach ,bitwy o handel”, a zaklady ostatecznie upanstwowiono w 1949 roku?*.

Jan Wedel nie byl jedynym przedsiebiorcg, ktérego wladze komunistyczne wykorzysta-
ty do kierowania przejetg firmg. 18 stycznia 1945 r,, w dzien po wyzwoleniu Warszawy,
zatozyciel Centralnej Doswiadczalnej Stacji Jedwabnictwa (CDSJ), Henryk Witaczek zostal
mianowany na stanowisko tymeczasowego kierownika CDSJ. Do jego obowigzkow na-
lezato zabezpieczenie majgtku firmy, kierowanie jej dzialalnoscig i reprezentowanie
jej w kontaktach z wladzami wojskowymi i cywilnymi oraz z innymi podmiotami. Jed-
nak wszystkie decyzje zwigzane ze zobowigzaniami finansowymi, takie jak na przyklad
sprzedaz i odstepowanie surowcow i potfabrykatow wymagaly zgody Wydziatu Prze-

227 https:/malopolskatogo.pl/archiwum/artykuly/500/krol-czekolady-historia-do-czytania-przy-jedzeniu.
228 J.S. Majewski, Wedel. Dynastia Kréléw Czekolady, Gazeta Wyborcza, 30.09.2016.

229 www.katarzyna-stepniak.reaktywni.pl/historia_wedla.htm.

230 J.S. Majewski, Op.Cit.
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mystowego w Grodzisku®*'. 13 kwietnia 1945 r. CDSJ przeszta pod Tymczasowy Zarzgd
Panstwowy a Henryk Witaczek otrzymal nominacje na dyrektora. Kierowal przedsie-
biorstwem do 1948 r,, kiedy to zostat zwolniony z funkcji kierowniczej, a zaklad formal-
nie przejeto Panstwo??,

Pomimo ograniczonych mozliwosci, CDSJ, w okresie kierownictwa Henryka Witaczka,
kontynuowala przedwojenne tradycje dzialan na rzecz spolecznosci. Stacja przejela
zamek w Otmuchowie kolo Nysy i zalozyla w nim Technikum Jedwabnictwa dla sie-
rot wojennych, co przyczynito sie do popularyzacji tego kierunku w Polsce i uchronito
zamek przed dewastacjg. Witaczek byt rowniez inicjatorem zatozenia druzyny pitkar-
skiej ,Jedwabnik” oraz teatru amatorskiego. Jego dzialalnos$c prospoleczng przerwato
usuniecie go z firmy. Wladze komunistyczne nie poprzestaly na usunieciu zalozyciela
CDSJ z dyrekcji przedsiebiorstwa. Witaczek zostal aresztowany w pazdzierniku 1951 r.
i zwolniony dopiero w 1953 r. na podstawie amnestii. Nawet w wiezieniu nie zaprzestat
dziatalnosci na rzecz oséb potrzebujgcych wsparcia, organizujgc zajecia dla wspol-
wiezniow. Po zwolnieniu rozpoczgl kolejng dzialalnosé¢ na niewielks skale, zakladajgc
w okolicy Mszczonowa plantacje jarzyn i owocéw oraz budujgc wlasng, niewielkg elek-
trownie, ktorej serce stanowila wyremontowana turbina®®,

Obok dziatan duzych firm przedwojennych i ich bylych wlascicieli, ktorzy zachowa-
li niewielki wplyw na funkcjonowanie swoich zakladow, mozna dostrzec takze dzia-
tania matych firm handlowych na rzecz osob potrzebujgcych pomocy. Autor artykutu
w Dzienniku Polskim z 29.09.1945 r., krytykujgc plage zebractwa w Polsce wspomina,
ze wlasciciele sklepow przeznaczali w kazdym tygodniu 150-200 zt na datki dla ze-
brakow?*. Warto jednak pamieta¢, ze byly to datki czesto wymuszane przez ogromng
rzesze zebrzacych, ktdrzy po wojnie sciggali do duzych miast.

7.6. Koncepcja ,Nowej kultury pracy”

Okres powojenny, poprzedzajgcy wybory do Sejmu ustawodawczego w 1947 r. i prze-
jecie pelni wladzy przez komunistow, umozliwial ograniczone dyskusje nad ksztaltem
systemu gospodarczego. W okresie tym pojawily sie nowe projekty, zwigzane z ideami
lewicy, jednak odbiegajgce od koncepcji komunistycznych. Jedng z ciekawszych propo-
zycji byta koncepcja ,Nowej kultury pracy”, wypracowana przez srodowisko ,Iygodni-
ka Warszawskiego”, ukazujgcego sie w latach 1945-1948. Trzon tego $rodowiska sta-
nowili dziatacze ,Unii”®® oraz Stronnictwa Pracy. ,Tygodnik Warszawski” byl pismem

231 B. Witczak-Nehring, Gdzie jest morwa tam jedwabnictwo by¢ moze, 2010, s. 7.
232 Ibidem,s. 7.
233 https:/pl.wikipedia.org/wiki/Henryk_Witaczek

234 Plaga zebractwa, Dziennik Polski, 29.09.1945, cyt. za: M. Zaremba, Wielka Trwoga. Polska 1944-1947. Ludowa reakcja na kryzys,
Wydawnictwo Znak, Instytut Studiéw Politycznych Polskiej Akademii Nauk, Krakéw 2013, s. 224.

235 Unia byta organizacja, powstata w 1940 r., skupiajaca grupy zainteresowane tworzeniem koncepcji odbudowy réznych sektoréw parnstwa
ze zniszczen wojennych. Por. T. Ochinowski, Tradycje przedsiebiorczosci w Polsce jako zZrédto kapitatu kulturowego organizacji,
Wydziat Zarzadzania UW, Warszawa 2013, s. 192.
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otwartym na rozne poglady, co sprzyjato pojawianiu si¢ nowych koncepcji spotecznych
igospodarczych, z ktorych wiele miato nowatorski charakter w zakresie traktowania in-
teresariuszy przedsiebiorstw. Jedng z najbardziej interesujgcych byta koncepcja zastg-
pienia zysku maksymalnego — zyskiem optymalnym. Pojecie zysku optymalnego zakla-
dalo rezygnacje z dgzenia do maksymalizacji zysku w nieskonczonos$c i poprzestanie
na okreslonej nadwyzce, pozwalajgcej na pokrycie kosztow prowadzenia dziatalnosci,
a takze umozliwiajgcej zrownowazony rozwoj firmy. Zastgpienie maksymalizacji zysku
jego optymalizacjg mialo sprawic, ze praca bedzie mogla zostac¢ ograniczona do wy-
miarow pozwalajacych na godne zycie interesariuszy, w tym zwlaszcza pracownikow.
Takie podejscie miato zapewni¢ zaréwno pracownikom, jak i wlascicielom mozliwos¢
korzystania z zycia®*.

Postulat ,Nowej kultury pracy” zawieral takze propozycje zmiany sposobu myslenia
o wynagradzaniu za prace, przekraczajgc stereotyp wynagradzania za wykonane czyn-
nosci. Twoércy koncepcji postulowali, by ptaca uwzgledniata osobistg sytuacje pracow-
nika oraz przelozenie tej sytuacji na potrzeby spoleczenstwa i panstwa. Oznaczato to
propozycje ,przymierzenia sie” do wprowadzenia placy rodzinnej, uwzgledniajgcej
potrzeby rodziny. Autorzy koncepcji przywigzywali ogromne znaczenie do tworzenia
wlasciwych warunkow dla funkcjonowania rodziny, zwlaszcza duzej rodziny. ,Nowa
kultura pracy” to przede wszystkim stworzenie ,najzdrowszych i najdogodniejszych
warunkow pracy, wypoczynku i zycia rodzinnego”**,

Bardzo ciekawg propozycjg byla koncepcja wspolpracy srodowisk tworczych z przed-
siebiorcami i pracownikami. Zakladano, ze zadaniem tych, ktorzy posiadajg wiedze
i pomystly jest dzielenie sie tg wiedzg ze spoteczenstwem. Intelektualisci potrzebu-
ja przedsiebiorcow i $wiata pracy do wprowadzania zmian®¥*. Koncepcja ta sprzyjala
wprowadzaniu innowacji do przedsiebiorstw, nie tylko w dziedzinie powstawania no-
wych produktow, ale rowniez w zakresie nowej organizacji pracy. Postulowano réwniez
wlasciwe traktowanie srodowiska naturalnego. Osoby zgromadzone woko! ,Tygodnika
Warszawskiego” podkreslaly, ze ,(...) dobra naturalne otaczajgce wies czy miasto sg po-
tencjalnym zrodltem dochodu, a dochdd ten spozytkowany wedle zasady racjonalnego
podziatu moze stanowic srodek wzrostu kulturalnej zamoznosci lokalnego spoteczen-
stwa”®, Zwracaly rowniez uwage na inwestowanie w obiekty uzytecznosci publicznej,
infrastruktury sportowej i rekreacyjnej, ktora ,(...) nie tylko stuzy miejscowym produ-
centom i wykonawcom, ale i pozostawia trwate dobra uzyteczne dla grupy ludzi za-
mieszkujgcych wspolnie okolice°.

Praktycznym wyrazem wdrozenia koncepcji ,Nowej kultury pracy” byta Spotdzielnia

236 por. T. Ochinowski, Op.Cit., s. 204.
237 Ibidem, s 205.
238 Ibidem, s. 206.
239 Ibidem, s.210.
240 Ibidem, 5.210.
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,Zrodlo”, zatozona przez Wiktora Bukowskiego, przedwojennego pracownika ,Philip-
sa”, kupca w czasie okupacji, dzialacza Stronnictwa Pracy i dyrektora Wojewodzkiego
Zwigzku Zrzeszen Prywatnego Handlu i Ustug w Lodzi. ,Zrédto” bylo firmg doradcza,
skupiajgcg szeroki zespdl ekspertow, pracownikéw naukowych, specjalistow z roz-
nych dziedzin wiedzy praktycznej i teoretycznej. Celem jej dzialalnosci byto umozli-
wienie srodowisku intelektualistow zarobkowania w trudnych latach powojennych
i jednoczesnie ulatwienie spoleczenstwu dostepu do wiedzy po niewielkich kosztach.
Firma umozliwiala np. pozyskanie wiedzy w zakresie regulacji dotyczgcych procesow
produkcji, budownictwa, czy przetwdrstwa zywnosci. Firma finansowata dzialalnos¢
z niewielkich pozyczek ,Unii” i Stronnictwa Pracy oraz wplat cztonkow Spoldzielni. Po-
przez prase udato sie rozreklamowac mozliwos¢ uzyskania po niskich kosztach bardzo
bogatego zestawu porad. Dzialalnosc¢ byla prowadzona w Krakowie, ale probowano roz-
szerzy¢ jg na caly kraj. Krotko dzialala filia Spoldzielni w Warszawie?!.

,Zroédlo” pemilo wazne funkcje spoteczne w powojennej gospodarce. Umozliwiato
wspolprace srodowiska akademickiego i praktykéw gospodarczych, stosunkowo tanio
udostepniato know how szerokim kregom spoleczenstwa i promowalo innowacyjnosc.
Niestety dzialalo krotko. W 1948 r. wladze zniszczyly firme za pomocg falszywych za-
rzutow, aresztujgc jednoczesnie jej kierownictwo. Zatozyciel firmy spedzit w wiezieniu,
tracgc zdrowie, 8 lat, a po opuszczeniu wiezienia nie byl juz w stanie prowadzi¢ jakiej-
kolwiek dziatalno$ci gospodarczej?*>. Przyklad ten pokazuje, jak ryzykowne byly proby
wprowadzenia myslenia kategoriami dobra pracownikéw i dobra spoteczenstwa oraz
innowacyjnosci i wykorzystania dorobku intelektualnego w praktyce gospodarczej
w powojennej polskiej rzeczywistosci. Jednoczesnie widac, ze przedwojenna i oku-
pacyjna dyskusja nad najlepszymi rozwigzaniami w zakresie praktyki gospodarczej,
w tym zwlaszcza w zakresie traktowania pracy i pracownikow, nie zostala zniszczona
bezposrednio po wojnie. W pierwszych powojennych latach mozemy znalezc¢ przykla-
dy zaréwno dziatan prospotecznych przedsi¢biorstw, jak i dyskusji nad zasadami go-
dzenia pracy z rozwojem osobistym.

241 Ibidem, s. 198.
242 Ibidem, s.197-198.
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Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Paulina Bednarz

8 Prywatni przedsiebiorcy w okresie stalinizmu
e 1947-1956

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

W Polsce po zakonczeniu II wojny $wiatowej, podobnie jak w innych krajach bloku
wschodniego, priorytetem gospodarczym wladz byto dgzenie do samowystarczalnosci
panstwa. Wigzalo sie to miedzy innymi z ograniczeniem importu towarow z zagranicy
(co bylo takze efektem prowadzonej z Zachodem ,zimnej wojny”) i mialo niebagatelne
znaczenie zaréwno dla gospodarki Polski, jak i funkcjonowania spoteczenstwa, w tym
powstawania i prowadzenia prywatnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Tuz po wojnie sektor prywatny sktadal sie w przewazajgcej mierze z mikro dzialalnosci,
prowadzonych przez osoby starajgce sie odnalez¢ w nowej rzeczywistosci i probujace
odbudowa¢ utracone w trakcie dzialan wojennych firmy (lokale, zaklady itd.). Jednak
okres 1947-1956 okazal si¢ jednym z najgorszych dla ,prywaciarzy”, jak pogardliwie
wtedy nazywano rzemieslnikow i osoby zarabiajgce w ramach wlasnej dzialalnosci.
Przedsiebiorcy dzialajgcy w tamtym okresie, opisywali ten czas, jako okres wszech-
obecnej korupcji, zagarniania prywatnej wlasnosci i niczym nieograniczonego dzia-
tania stuzb skarbowych, ktorych podstawowymi metodami byly domiary podatkowe
i kary pieniezne lub rekwirowanie majgtku, czesto bez zadnych obiektywnych podstaw
prawnych. Sytuacje pogarszaly stale zmieniajgce si¢ przepisy, co powodowalo, ze ,pry-
waciarze” nigdy nie spali spokojnie i co dzien martwili sie o swoj byt

Po zakonczeniu II wojny $wiatowej polskie wladze komunistyczne praktycznie na-
tychmiast przystgpity do realizacji planu calkowitego zmonopolizowania wtadzy i cen-
tralizacji decyzji ekonomicznych, miedzy innymi poprzez nacjonalizacje gospodarki
i inwestycje w przemyst ciezki i zbrojeniowy. W latach 1945-1948 przeprowadzono
w Polsce szereg dzialan prowadzgcych do przeksztalcenia gospodarki wolnorynkowej
w centralnie planowang, czyli kontrolowang calkowicie przez organy wladzy panstwo-
wej. Realizujgc swoj plan gospodarczy, panstwo zupelnie bezkarnie przejmowato na
wlasno$¢ prywatne majatki, fabryki i przedsiebiorstwa. Dla prywatnych przedsiebior-
cow byl to czas codziennej walki o przetrwanie, w ktéorym poza zyciem, najwazniej-

243 Na podstawie: A. Knyt, A. Wancerz-Gluza (red.), Prywaciarze. 1945-1989, KARTA, Warszawa 2004.
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szg wartoscig i potrzebg bylo poszanowanie ludzkiej godnosci. Przedsiebiorcy, choc
zajeci wlasng walkg o byt, nie zapominali jednak o innych, dzielgc sie¢ swoimi racjami
zywieniowymi, pomagajgc w codziennych pracach czy zwyczajnie wspierajgc innych
w trudnych chwilach.

8.1. Bitwa o handel

Jak opisano w rozdziale 7, 3 stycznia 1946 roku, ,Ustawg o przejeciu na wlasnos¢ pan-
stwa podstawowych galtezi gospodarki narodowej”, Krajowa Rada Narodowa rozpoczela
nacjonalizacje przemystu. Rok 1946 byl jednak jedynie poczgtkiem walki wladzy pan-
stwowej z prywatnym biznesem. Juz rok pozniej, 131 14 kwietnia 1947 r, podczas ple-
num KC PPR, minister przemystu i handlu Hilary Minc zaatakowal sektor prywatny
i spoldzielczy, dowodzgc, ze dochody przemystu panstwowego sg przechwytywane
przez te sektory, co uniemozliwia wzrost panstwowym przedsiebiorstwom. W konse-
kwencji, minister wezwal do calkowitego upanstwowienia rynku. Byla to zapowiedz
nadchodzgcej ,bitwy o handel”®, ktora w ogoélnych zalozeniach miata doprowadzic
do calkowitej likwidacji prywatnego handlu i ustug. Polskie wladze komunistyczne
zmierzajgc do radzieckiego wzorca gospodarki planowanej, potrzebowaly dobrego
pretekstu do bardziej aktywnego dziatania, skorzystaly wiec z nadarzajgcej sie okazji,
by przeprowadzi¢ calkowityg nacjonalizacje handlu. Oficjalnym powodem likwidacji
sektora prywatnego miata byc¢ walka wtadzy ze spekulacjg oraz z drozyzng, przy czym
wladze obrazowo dowodzily, ze przyczyng drozyzny i cigglego wzrostu cen jest natural-
na skltonnosc¢ prywatnych przedsiebiorcéw do spekulaciji.

Pierwszym etapem ,bitwy o handel” byto uchwalenie 2 czerwca 1947 r. trzech ustaw:
-,0 zwalczaniu drozyzny i nadmiernych zyskéw w obrocie handlowym”25;
- ,0 obywatelskich komisjach podatkowych i lustratorach spotecznych”*$;

- oraz O zezwoleniach na prowadzenie przedsiebiorstw handlowych i budowlanych”**".

Dzialaniem wspomagajgcym proces likwidacji sektora prywatnego bylo powolanie
Biura Cen, ktore ustalalo marze, wysokosci oplat i maksymalne ceny. Od tej pory nie
mozna bylo rowniez tak po prostu zatozy¢ dziatalnosci gospodarczej, trzeba byto miec
specjalne pozwolenie. To ostatnie narzedzie prawne okazalo sie bardzo skuteczne
w eliminacji prywatnej inicjatywy, gdyz odtad zezwolen udzielano wybioérczo i tylko
po spelnieniu szeregu formalnosci oraz po uiszczeniu ogromnych optat. Dodatkowo
do nadzoru, cho¢ faktycznie wyeliminowania prywatnych przedsiebiorcow, powolano
Komisje Specjalng do Walki z Naduzyciami i Szkodnictwem Gospodarczym, ktora za-
244 Bitwa o handel - nazwa wielkiej akcji polityczno-gospodarczej w latach planu 3-letniego 1947-1949, ktérej celem byta nacjonalizacja
handlu droga niszczenia handlu prywatnego przez ustalanie cen maksymalnych i narzucanie wysokich podatkéw. W jej wyniku upanstwo-

wiono i ograniczono sie¢ handlowa w Polsce. Na podstawie: J. Maron, J. Piotrowski, M. Czapliriski, S. Rosik, Z. Fra, Stownik Encyklopedyczny.
Historia, Wyd. Europa, 1999.

245 http:/prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19470430218
246 http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19470430219
247 http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19470430220
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ostrzyla represje wobec przedsiebiorcow, obcigzajgc ich miedzy innymi ogromnymi
podatkami i optatami.

Miesigc pozniej, w lipcu 1947 roku, Sejm Ustawodawczy uchwalil ustawe wprowa-
dzajgcg w gospodarce polskiej plan 3-letni, tj. ,Plan Odbudowy Gospodarczej na lata
1947-1949”. Zaktadat on:

- podniesienie stopy zyciowej Polakow,

- likwidacje szkod wojennych,

- polgczenie Ziem Odzyskanych z resztg Polski,

- wdrozenie i ugruntowanie nowego modelu gospodarczego,

- osiggniecie przedwojennej produkcji w przemysle,

- wzrost produkcji rolnej o 10% w porownaniu do stanu przedwojennego,

- odbudowanie zniszczonych w trakcie wojny przedsiebiorstw.

W ramach realizacji planu 3-letniego, panstwo przeznaczylo ogromne $rodki na odbu-
dowe i likwidacje szkod wojennych, co przelozylo sie na wzrost zatrudnienia w prze-
mys$le maszynowym i w sektorze budowlanym, lecz jednoczesnie jako$¢ wykonywanej
pracy znaczgco spadla. Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy bylo to, ze decyzje o za-
trudnieniu urzednikow, kierownikow fabryk i zakladow, czy nawet inzynierow, byly po-
dejmowane ze wzgledow politycznych, a nie ze wzgledu na kompetencje i kwalifikacje
kandydatow. Dodatkowo, w okresie realizacji planu 3-letniego przeniesiono ze Zwigzku
Radzieckiego na grunt polski zasade wspotzawodnictwa pracy, a wyrabianie planu po-
nad norme na trwale zagoscito w polskiej komunistycznej rzeczywistosci gospodar-
czej. Ogromny wysitek spoleczenstwa, skupiony na odbudowie kraju spowodowal, ze
realizacja planu 3-letniego w jego ogolnym zarysie powiodla sie, a wyniki wladza uzna-
ta za satysfakcjonujgce.

Kolejna ,trzylatka” okazala sie okresem wzmozonego ttamszenia prywatnej inicjatywy.
Rozpoczeto centralne dystrybuowanie surowcow i stale nasilaly sie naciski panstwa na
~prywaciarzy”. Osoby prowadzgce prywatng dzialalno$¢ musialy liczy¢ sie z coraz wyz-
szymi podatkami, domiarami i karami. Dzialania te doprowadzily do przejecia przez
Panstwo nie tylko duzych przedsiebiorstw, ale takze duzej liczby $rednich i drobnych
firm. Przejete przedsiebiorstwa albo upanstwawiano albo likwidowano. W efekcie licz-
ba punktow handlowych znacznie zmalala, a jakos¢ obstugi bardzo sie pogorszyta.

Okres wdrazania planu 3-letniego to takze okres odciecia gospodarczego od reszty
Swiata. Wstrzymano eksport i import, co przetozylo sie na kurczenie zasobow surow-
cow i materialow, a w efekcie na puste potki sklepowe i reglamentowanie produktow.
Trudnosci w dostepie do materiatow i surowcow byly tez powodem pietrzgcych sie pro-
blemow w biezgcym zarzgdzaniu i planowaniu dzialan przedsiebiorstw, a co za tym
idzie w osigganiu zaplanowanych dla nich wskaznikéw. Klopoty te staly sie kolejnym
pretekstem do rzucania przez wtadze oskarzen w stosunku do handlowcow prywat-
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nych, o prowadzenie akcji sabotazowej. Byl to kolejny element ,bitwy o handel”.

Owczesny stosunek wladz komunistycznych do ,prywatnej inicjatywy” $wietnie opi-
suje Edward Szanc — Leznicki, ktory w wyniku kontroli urzedniczej stracil swoj tartak.
Szanc - Leznicki pisze tak: Wyniki kontroli byly negatywne, gdyz niczego nie znalezio-
no i nie stwierdzono zadnych uchybien w przedsiebiorstwie — pozostat jedyny zarzut,
tj. ze bedgc ,inicjatywg prywatng” zatrudnialem okoto trzydziestu ludzi, co w swietle
gospodarki socjalistycznej bylo wysoce karygodne, gdyz byl to ,wyzysk czltowieka przez
cztowieka”. To, ze ludzie zarabiali duzo wiecej niz w panstwowych przedsiebiorstwach
bylo nieistotne, a moze i karygodne! W konsekwencji musiata nastgpi¢ likwidacja tar-
taku, jego majatek zostal skonfiskowany, a ja - jako byla ,inicjatywa prywatna” — przez
rok nie mialem prawa by¢ zatrudnianym w zadnym zakladzie uspolecznionym (pry-
watnych praktycznie nie byto)”24.

W latach 1948 — 1949 r. ,bitwa o handel” byla gléwnie prowadzona na dwoch plasz-
czyznach. Pierwszg bylo stopniowe zastepowanie sklepow prywatnych siecig Panstwo-
wych Domoéw Towarowych (PDT). Drugg byla reorganizacja instytucji spotdzielczych,
ktore staly sie przedsiebiorstwami panstwowymi i zdominowaty caty handel hurtowy.
W miastach, spotdzielniami zarzgdzata Centrala Spotdzielni Spozywcow ,Spotem”, na
wsiach, Centrala Rolniczych Spotdzielni ,Samopomoc Chlopska”, a catoscig kierowal
kontrolowany przez wladze panstwowe - Centralny Zwigzek Spotdzielczy. Dodatkowy-
mi elementami przejmowania kontroli nad ,prywaciarzami”, byl wydany w kwietniu
1948 r. nakaz przymusowej przynaleznosci rzemieslnikow do kontrolowanych przez
Panstwo cechow oraz zakaz wynajmu lokali.

Odtad to wladze panstwowe okreslaly asortyment i rozmiary produkcji oraz narzucaty
ceny poszczegdlnych towarow, uniemozliwiajgc niemal catkowicie inicjatywe prywat-
na. Dodatkowo na wtascicieli sklepéw naktadano wysokie kary finansowe na przyktad
za ,spekulacje”, czyli zbyt duze zyski z dzialalnosci handlowej, a nawet osadzano ich
za kare w obozach pracy. Podobne represje byly stosowane wobec przedsiebiorcow,
ktorzy uparcie tkwili przy swojej dziatalnosci, rowniez wysytano ich do obozow pracy,
czesto bez postawienia im jakichkolwiek zarzutow, zsylano ich na prace przymusowe
do kopalni wegla lub uranu oraz rekwirowano maszyny i urzgdzenia bez symbolicznej
cho¢by rekompensaty. Dzieci przedsiebiorcow nie byly przyjmowane na studia, a sy-
nowie rzemieslnikéw byli przymusowo wcielani do wojska. Represje te spowodowaly
wycofanie sie z handlu wiekszosci prywatnych przedsiebiorcow, a ci, ktorzy pozostali,
z ogromnym trudem zarabiali na utrzymanie siebie i swoich rodzin.

Okres od 1947 r. do 1950 r. jest jednym z najgorszych czasow dla prywatnej inicjatywy,
dlatego dzi$ kazdy jej przejaw i chec¢ dzialania w sektorze prywatnym wydaje si¢ by¢
dziataniem heroicznym.

248 A. Knyt, A. Wancerz-Gluza (red.), Op.Cit., s. 41.
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Historia firm, ktore w tym czasie rozpoczynaly swojg dzialalnos¢ pokazuje, ze w wiek-
szosci pojawialy sie one z checi dostarczenia spoteczenstwu produktow niezbednych
do codziennego funkcjonowania, czy po prostu checi pomocy innym, w tym najbliz-
szym. Tak bylo w przypadku zalozycieli Spoéldzielni Farmaceutycznej** z odpowie-
dzialnoscig z udzialami w Poznaniu. Spoéldzielnia, ktéra w 1958 roku przyjela nazwe
Farmapol, zostala zalozona w 1945 r. przez kilkudziesieciu aptekarzy. Byla ich odpowie-
dzig na potrzebe spoteczenstwa, dotyczgcg dostepu do podstawowego chocby zaopa-
trzenia farmaceutycznego. Fakt, ze od momentu swojego powstania spotdzielnia bylta
miejscem, w ktorym kilkadziesigt osob dziatalo dla dobra ogétu, wplynat na uksztatto-
wanie w firmie systemu wartosci i fundamentalnych zalozen organizacyjnych, ktore
do dzi$ sg w niej kultywowane i kontynuowane. Farmapol, w ktorym przyjete przy po-
wstaniu firmy zalozenia i idee sg uznawane przez kolejnych prezesow, byl i nadal jest
firmg wyjgtkowg pod wzgledem podejscia do relacji wewnetrznych, pracowniczych
i zarzgdczych. Historia firmy daje prawo do stwierdzenia, ze juz w 1945 r. podejmowa-
ne przez tego typu firmy inicjatywy, stanowily zalgzek dla popularnej dzis idei organi-
zacji turkusowych?°. Fundamentem Spoldzielni byla inicjatywa pracownicza i dgze-
nie do realizacji wspolnych celow — dostarczania produktow farmaceutycznych. Ten
wspolny cel i motywacja do jego realizacji, a takze odpowiedzialnos¢ wspoltzatozycieli
wspieraly ich w pokonywaniu kolejnych przeszkod, jakie pojawiaty sie w toku rozwoju
firmy, ale takze w radzeniu sobie z coraz bardziej restrykcyjng politykg gospodarczg
wladz panstwowych wobec prywatnych inicjatyw. Doskonalym przykladem sg chocby,
podjete w czasie najwigkszych czystek wsrod prywatnych przedsiebiorcow oraz upan-
stwawiania prywatnej inicjatywy, dzialania zalozycieli Farmapolu, ktorzy zdecydowali
sie polgczy¢ Spotdzielnie z firmg panstwowsg — Odezynniki Chemiczne w Gliwicach,
tracgc tym samym niezaleznos$c¢ Spoltdzielni, lecz zapewniajgc sobie parasol ochron-
ny. Rokiem przelomowym dla przedsiebiorstwa, potwierdzajgcym takze kultywowanie
tradycji, stal sie rok 1998, kiedy to na podstawie ustawy o prywatyzacji na zasadzie le-
asingu pracowniczego, firma zostala wykupiona od Skarbu Panstwa przez jej obecnych
i bylych pracownikéw — i tak jest do dzis. Jak podkresla Prezes (obecnie juz Spotki),
najwiekszym osiggnieciem firmy jest to, ze do dzis jej podstawsg jest polski kapital i do
dzis jej wlascicielami sg jej pracownicy, takze byli pracownicy. Te dwa elementy sg naj-
wazniejszg wartoscig rowniez w codziennym funkcjonowaniu Spotki, poniewaz sukces
firmy tkwi w jej podejsciu do pracownikow. Jak mowi obecny Prezes firmy Pan Woj-
ciech Kesy —,Ci, ktorzy przejmowali akcje firmy byli dos¢ mocno z nig zwigzani, ponie-
waz ona stwarzata im bardzo dobre warunki pracy i placy, co z kolei wzmacnialo wiez
i lojalnos¢ pracownikow wzgledem Spotki. Ci ludzie nie chcieli sprzedawaé¢ majgtku
firmy, bo czuli si¢ z nig bardzo zwigzani. Wérdéd naszych bytych pracownikow, sg tacy,
ktorzy pracowali w Farmapolu ponad 40 lat! Zaczynali kariere w Farmapolu konczac

249 Opracowano na podstawie rozmowy z Wojciechem Kesy, Prezesem Zarzadu, Zaktad Chemiczno - Farmaceutyczny ,Farmapol” Sp. z 0.o0.

250 Turkusowe zarzadzanie - pojecie charakteryzujace sposéb zarzadzania w organizacjach turkusowych. Opiera sie na paradygmacie
organizowania pracy zespotowej, ktéra bedzie dawata kazdemu poczucie sensu zycia, pozwalata na rozwoj, oferowata przestrzen dla
kreatywnosci i innowacyjnosci. Decyzje w takiej organizacji sa podejmowane przez osoby znajace temat i majace ku temu predyspozycje,
czesto po zasiegnieciu opinii innych, a reszta zespotu ma do nich zaufanie. Na podstawie: A. J. Blikle, Doktryna jakosci. Rzecz o turkusowej
samoorganizacji, https://pl.wikipedia.org/wiki/Turkusowe_zarz%C4%85dzanie, 2017.
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szkole $rednig, a konczyli jg przechodzgc na emeryture w naszej Spolce. Ludzie nadal
chcg pracowac¢ w Farmapolu, poniewaz ptacimy przyzwoicie, mamy dobrg atmosfere
pracy i dbamy o naszych pracownikéw obecnych i bylych. Czujemy sie zobligowani
do pomagania i wspierania ich w kazdym aspekcie. Pomagamy im, gdy ktos$ choruje,
wspieramy poprzez udzielanie zapomog i pozyczek, naszym aktywnym pracownikom
przydzielilismy 6 dodatkowych dni wolnych, dbamy o dzieci naszych pracownikow, ale
tez dbamy o naszych bylych pracownikow, ktorzy sg juz na emeryturze lub rencie. Ro-
bimy wszystko to, co mozemy zrobi¢ w ramach istniejgcych przepisow, aby wesprzec
naszych pracownikow”?!,

8.2. Spoteczny wymiar ,bitwy o handel”

W wyniku ,bitwy o handel” w Polsce dramatycznie zmalata sie¢ handlowa, a ,(...) obrot
towarowy zostal w zasadzie przejety przez sektor panstwowy, ktéry kontrolowatl nie-
mal sto procent handlu hurtowego i prawie 40 proc. detalicznego, a liczba prywatnych
sklepéw spadla z ponad 134 tys. w 1947 r. do ponizej 78 tys. w 1949 r.”*2 Polityka ta
doprowadzila do ogromnych trudnosci w zaopatrzeniu ludnosci w towary pierwszej
potrzeby. Wladze zdawaly sobie jednak sprawe z faktu, ze nie mogg dopuscic¢ do catko-
witej likwidacji drobnej dziatalnosci, poniewaz na rynku zupelnie zabrakloby towarow.
Jednak nie bylo w zasadzie mozliwosci prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci rze-
mieslniczej w oparciu o legalne produkty. Jak wspomina Janina Przewlocka — Okecka,
lata 1947-1956 byly niezmiernie trudne dla kazdej inicjatywy prywatnej, gdyz zadna
,hie moglaby istnie¢ na legalnych surowcach, bo ich nie bylo. Wlasnie dlatego zosta-
ta pozniej zniszczona. Ale tymczasem ten ustroj byl przez nas uwazany za nastepna
okupacje”*®. Skutki ,bitwy o handel”, poza przedsiebiorcami, bardzo dotkliwie odczuto
wiec polskie spoteczenstwo. Niewydolny handel panstwowy i trudnos$ci aprowizacyjne
spowodowaly zmniejszenie liczby punktéw handlowych i cos, co stalo sie symbolem
gospodarki komunistycznej nie tylko w Polsce — puste potki sklepowe, a co za tym idzie
i dlugo bylo domeng polskiej gospodarki — kolejki ,po cokolwiek”, co zostalo dostar-
czone do sklepu. Odpowiedzig na pogarszajgcg sie sytuacje stal sie wiec bardzo do-
brze funkcjonujgcy, mimo ostrych kar, czarny rynek. Z biegiem czasu zjawiskiem po-
wszechnym stala sie tez korupcja, ktora towarzyszyla biurokracji i galopujgcej inflacji,
wynikajgcej z tego, ze Panstwo przejeto tez system bankowy. Wzrosty wydatki panstwa,
braki pieniedzy pokrywano drukiem banknotow, ktore nie mialy pokrycia w ztocie,
w towarach i w dewizach.

Podsumowujac, po roku 1946 wszystkie dziatania wladz mialy jeden cel — wykonczyc
inicjatywe prywatng i rozwing¢ jej kosztem handel spoétdzielczy i panstwowy. Domiary,
naleznosci skarbowe, grzywny i cala reszta sankcji narzucanych w wyniku czesto ab-

251 Wojciech Kesy, Prezes Zarzadu, Zaktad Chemiczno - Farmaceutyczny ,Farmapol” Sp. z 0.0.
(rozmowa z Pauling Bednarz w dniu 18.07.2018 r.).

252 http:/muzhp.pl/en/e/1730/bitwa-o-handel
253 A. Knyt, A. Wancerz-Gluza (red.), Op.Cit., s. 36.



Rozdziat 8. Prywatni przedsiebiorcy w okresie stalinizmu 1947-1956

surdalnych i niczym nie dajgcych sie dowies¢ wykroczen, doprowadzata prywatnych
przedsiebiorcow do upadku i upanstwowienia firm, ktore tworzyli, o ktore dbali, ktore
pozwalaly godnie zy¢ ich rodzinom i pracownikom. W calym tym procesie odzierano
ludzi z godnosci, wiarygodnosci i szacunku. Nikt nie liczy! si¢ z konsekwencjami i oso-
bistym wymiarem procederu przejec¢ i upanstwawiania inicjatyw prywatnych czy li-
kwidacji zaktadow. A ich konsekwencjg bardzo czesto byly ogromne ludzkie dramaty,
nie raz zapewne zakonczone w sposob ostateczny.

Pomimo ogromnych trudnosci gospodarczych, lata 1947-1956 byly czasem, kiedy
wyraznie widoczne byly inicjatywy umacniajace wigzi spoteczne. Mimo nieustannej
obawy o los wlasnych firm oraz przezycie w tak bardzo niesprzyjajgcych warunkach,
prywatni przedsiebiorcy starali sie wspierac siebie nawzajem, jak tylko mogli. Przeka-
zywali sobie racje zywnosciowe, na przyktad gdy w wyniku kontroli wtadze rekwirowaty
wszystko, co rzemieslnik posiadal, jednoczesnie likwidujgc lub znacznie zmniejszajgc
przyshugujace mu racje zywnosciowe. Bardzo tez czesto przedsiebiorcy wspierali sie
finansowo i woluntarystycznie — wykonujac prace na rzecz rzemie$lnikéw poddanych
represjom politycznym. Jednoczono sie takze przy tworzeniu wspolnych inicjatyw, co
wzmacnialto pozycje przedsiebiorcow i dawalo im, na przyktad poprzez wspodlne przy-
stepowanie do przetargow, wieksze szanse na wygrang oraz gwarantowato wyplacal-
nosc.

Widoczne byly rowniez dzialania zmierzajgce do dbania o pracownikow firm. Edward
Szanc — Leznicki opisuje, jak bardzo wazne dla niego, jako pracodawcy, byto zapew-
nienie swoim pracownikom dobrego bytu i komfortu zycia, gdyz przekladato si¢ to na
mozliwos¢ znalezienia dobrych ludzi do pracy oraz ich pelne zaangazowanie w wyko-
nywane obowigzki, pozbawione obawy o codzienny byt. O jednym z przykladow dziatan
na rzecz pracownikow Szanc — Leznicki mowi: ,Poprawne stosunki z wladzami miej-
skimi pozwolily mi takze wykupi¢ kilka domkow, ktorych budowa, rozpoczeta jeszcze
w czasie okupacji, zostala przerwana i ulegly dewastacji. Usytuowane przy stacji kolejo-
wej, w sgsiedztwie tartaku zostaly przeze mnie wyremontowane i przydzielone nieod-
platnie moim pracownikom. Do dzis stanowig ich wlasnos$¢”?%.

Okres od roku 1947 do 1950 to niewatpliwie czas tlamszenia inicjatywy prywatne;j.
Obok uregulowan, ktore nie dawaly szans na przetrwanie prywatnym przedsi¢biorcom,
wprowadzono rowniez niezwykle dotkliwe sankcje. Przedsiebiorcow stale kontrolowa-
ta Komisja Specjalna do Walki z Naduzyciami i Szkodnictwem Gospodarczym. Han-
dlowcy byli karani za zbyt wysokie, zdaniem wladzy, ceny i zysk czy nawet za zbytnie
gromadzenie towarow. Dodatkowym elementem walki, byla kampania propagandowa,
w ktorej przedsiebiorcy wyrosli na gtownych wrogow Polakow, spekulantow, szkodni-
kow gospodarczych czy defraudantow. To czas, w ktorym prywatni kupcey zostali posta-
wieni w réownym rzedzie z przestepcami.

254 lbidem, s. 43.
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Poprzez tak represyjne traktowanie przez wladze sektora prywatnego, okres repre-
sji panstwowych, jak wspomina Antoni Filipowicz, byt takze okresem niewiarygodnej
ludzkiej jednoscii solidarnosci. W publikacji ,Prywaciarze” wspomina on historie ojca,
ktory po trzyletnim ukrywaniu sie w obawie o skazanie za nielegalne kupno blachy,
otrzymal, dzieki koneksjom reprezentujgcego go mecenasa, mozliwos¢ utaskawienia
przez Rade Panstwa: ,(..) pozwalajg — oczywiscie za lapowke, bo jakzeby inaczej — za-
mienic¢ dwa i pot roku wiezienia na 1250 zt grzywny. Co za radosc¢ po prawie trzech
latach tulaczkil! Tylko ta tapowka. Jak na owe czasy niezwykle wysoka. Stach z Marianng
(rodzice) odlozyli na czarng godzine pare zlotych, jednak to o wiele za malo. Ale sg
zyczliwi ludzie. Czestaw Ciszkowski pozycza Mariannie potrzebng sume. <<Oddasz, jak
bedziecie mieli, wazne zeby Stachu wrocil>>. Bez weksli, swiadkow, poreczen, liczy sie
dane stowo i cztowiek”. Pani Barbara Wrzesinska w tej samej ksigzce, dodaje: ,Ne-
dzarz ratowal nedzarza. Wtedy istniata prawdziwa ludzka solidarno$c¢”?%.

Whrew intencjom wiladz, wszystkie sankcje i kary powodowaly coraz wieksze jedno-
czenie sie srodowiska przedsiebiorcow. Tak to wspomina Andrzej Bartkowski piszgc
o ojcu, ktory zostat aresztowany w wyniku kontroli skarbowej jego piekarni: ,Kiedy oj-
ciec w asyscie przedstawicieli wltadzy wyszed! na ulice, ludzie rozstepowali sie niechet-
nie, a ci, o ktorych ojciec sie ocieral, w milczeniu poklepywali go po plecach na znak
wspolczucia, dajgc mu do zrozumienia <<trzymaj sie stary, my cie popieramy>>. Kon-
wojenci byli wystraszeni. Ojciec widzac, zZe ludzie si¢ z nim solidaryzuja, nabrat otuchy
i pewnosci siebie”?".

8.3. Szes¢ lat zbrojen w drodze do uwolnienia przedsiebiorczosci

Propagandowy sukces planu 3-letniego (oficjalnie zrealizowano wszystkie wskazniki)

zachecil wladze do wdrozenia kolejnego, tym razem 6-cio letniego. I tak, w lipcu 1950

roku, Sejm Ustawodawczy przyjgl ustawe o planie 6-letnim realizowanym w latach

1950-1955. W Szescioletnim Planie Rozwoju Gospodarczego i Budowy Podstaw Socja-

lizmu potozono szczegodlny nacisk na rozwdj przemystu ciezkiego. Poczgtkowo, plan

zakladak:

- szybksg industrializacje Polski opartg na przemysle ciezkim, zbrojeniowym (w zato-
zeniach ustawy produkcja przemystowa mialta, wzrosna¢ az o 90% w odniesieniu do
roku 1949);

- wzrost w rolnictwie o 40%;

- wzrost dochodu obywateli o 60%.

Poczatkowo realizacja planu wydawatla sie latwa, jednak z biegiem czasu powodzenie

255 Ibidem, s. 63.
256 Ibidem, s. 52.
257 lbidem, s. 32.
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planu stawalo pod coraz wiekszym znakiem zapytania. Idea gwaltownego uprzemysto-
wienia jako warunku ,budowy podstaw socjalizmu” tkwita gleboko w teorii i praktyce
komunizmu. Zalozenia planu 6-letniego zmieniano kilkakrotnie, gtéwnie zwiekszajgc
Srodki na zbrojenia w zwigzku z potrzebg rozbudowy potencjalu obronnego kraju.
Oczywiscie czyniono to kosztem rolnictwa (kolektywizacja rolnictwa i wykorzystywa-
nie wszystkich zasobow surowcowych) i stopy zyciowej obywateli (wykorzystanie calej
rezerwy roboczej). Panstwo rozbudowywato przemyst stoczniowy, samochodowy, hut-
niczy i metali kolorowych. Nie inwestowano natomiast w budownictwo mieszkaniowe,
przemyst lekki i w galezie, ktore byly niezbedne do zycia, takie jak na przyklad ustugi.

Najwiekszg przeszkodg w realizacji planu 6-letniego byl catkowity brak dostepu do su-
rowcow oraz nowych technologii. Polska blokowana ekonomicznie przez Zachod, byla
niemal w 100% uzalezniona od dostaw surowcow, maszyn i srodkow z ZSRR. W konse-
kwencji, dzieki radzieckim dostawom oraz przestarzalym technologiom, zbudowano
w Polsce az 27 przedsiebiorstw produkcyjno-przemystowych. Do najwiekszych inwe-
stycji planu 6-letniego mozna zaliczy¢:

hute aluminium w Skawinie;
zaklady chemiczne w Oswiecimiu;
zaklady azotowe w Kedzierzynie;
wytwornie wiokien sztucznych w Gorzowie Wielkopolskim;
kombinat obuwniczy w Nowym Targu;
hute im. Wlodzimierza Lenina w Warszawie;
Hute Warszawa;
zaklady chemiczne w Wizowie i Gorzowie Wielkopolskim (tworzywa sztuczne);
cementownie w Wierzbicy kolo Radomisa,
. hute w Czestochowie (rozbudowa istniejgcej);

© PN W=

_ =
= O

. fabryki samochoddéw w Lublinie i Starachowicach (ciezarowki) oraz FSO
na Zeraniu w Warszawie (samochody osobowe);
12. stocznie w Gdansku i Szczecinie (rozbudowa istniejgcych).

W tym czasie w dalszym ciggu trwala walka z prywatnym handlem. Jej efektem bylto
zmniejszenie sie udzialu kupcow detalicznych w rynku do poziomu 7%. Sklepy swieci-
ty pustkami, gromadzily sie przed nimi coraz dtuzsze kolejki, rosta inflacja. W zwigzku
z permanentnym brakiem artykulow pierwszej potrzeby, przywrdécono kartki na zyw-
nos¢ (m.in. na mieso, ttuszeze i cukier). Natomiast 28 pazdziernika 1950 r. ogloszono
wymiane pieniedzy. Stare zlotdwki wymieniano w stosunku: 3:100 w przypadku cen
i ptac oraz 1:100 w przypadku gotowki. W wyniku tych dzialan wszyscy posiadacze go-
towki stracili jednego dnia 2/3 swoich oszczedno$ci. Szacuje sie, ze ogol strat obywateli
wyniost okoto 3 mld zt. Od tego momentu ceny rosly szybciej niz place. W roku 1953
Panstwo oficjalnie podniosto wiekszos¢ cen na towary przemystowe i zywnos¢, co po
raz kolejny obnizylo stope zyciowg spoteczenstwa. Robotnicy zareagowali wystgpienia-
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mi, ktore byty brutalnie thumione przez oddziaty Milicji Obywatelskiej i wojsko.
Realizacja planu 6-letniego przyniosta duze zmiany w strukturze spolecznej miesz-
kancow miast i wsi. Rozwoj przemystu spowodowal wielkie ruchy migracyjne z tere-
now wiejskich do miast. Jak grzyby po deszczu powstawaly robotnicze osiedla, a nawet
cale miasta. Polska nabrata charakteru kraju przemyslowo-rolniczego. Rozrastala sie
klasa robotnicza. Rolnicy porzucali prace na wsi, by moc zatrudni¢ sie w jednej z miej-
skich fabryk. Ciggle niestety odczuwalny byl brak dostepu do surowcow, a inflacja rosta
w zawrotnym tempie. W zwigzku z brakiem nakladéw na budownictwo takze sytuacja
lokalowa byla fatalna.

Kierownictwo zakladow, chcgc zachowaé¢ posady i dobre imie, falszowalo oficjalne
sprawozdania, dowodzgc, ze wszystkie wysrubowane i ciggle podnoszone normy sg
spelniane, podczas gdy nie byly, poniewaz byty niemozliwe do osiggniecia. Mimo tego,
ciggle podnoszono normy i zmuszano pracownikow do coraz ciezszej pracy, promujac
idee ,przodownikow pracy” i pokazujgc, ze kazdy, jesli zechce moze pracowac¢ ponad
normy. Nazwiska i portrety przodownikow trafialy na pierwsze strony gazet, na plakaty,
znaczki pocztowe a nawet po$wiecano im wystawy sztuki. Owczesny minister kultury
i sztuki Stefan Dybowski otwierajgc wystawe, powiedzial z duma: ,(...) po raz pierwszy
w historii sztuki polskiej portrety robotnikow — przodownikow pracy znajdg sie w mu-
zeach polskich obok bohateréw narodowych”*%. Idea wspolzawodnictwa byla jednak
przyczyng rozwarstwien spoltecznych, przez wiele oséb oceniang jako zlg i szkodliwg
oraz wspierajgcg ilos¢, kosztem jakosci.

W 1953 r. zmart Jozef Stalin i zmianie zaczela ulegaé sytuacja polityczna w ZSRR.
Smier¢ Stalina nie przyniosta naglej zmiany w Polsce, ale po $mierci wodza podje-
to wiele dzialan majgcych na celu pokazanie spoteczenstwu, ze dotychczasowa linia
polityczna bedzie kontynuowana. Dopiero po pewnym czasie mozna bylo zauwazyc
nieznaczne zmiany, m.in.: zlikwidowano Ministerstwo Bezpieczenstwa Publicznego,
a w jego miejsce powolano Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Komitet ds. Bezpie-
czenstwa Publicznego. Polityka wzgledem prywatnych przedsiebiorcow takze tagod-
niata. Od konca 1953 r. Urzedy Skarbowe zaczely otrzymywac¢ wytyczne wzywajgce do
ograniczenia kar nakladanych na przedsiebiorcow, szczegolnie w stosunku do tych
firm, ktére byly ulokowane w miejscowosciach odleglych od wigkszych osrodkéw prze-
mystowych.

O nadchodzgcych zmianach swiadezyl tez fakt, ze w 1956 r. doszto do pierwszego wiel-
kiego strajku w Polsce Ludowej. W kwietniu i maju zaloga poznanskiej fabryki Cegiel-
skiego zazgdala podwyzek plac, obnizenia norm pracy oraz opodatkowania. 28 czerwca
1956 r. 80% zatogi rozpoczeto marsz w kierunku centrum Poznania. Doszto do strze-
laniny pomiedzy strajkujgcymi a milicjg, co dla wladz stalo sie gléwng przyczyng wy-
stania na miejsce zamieszek wojska Slgskiego Okregu Wojskowego. Wedle oficjalnych

258 M. iJ. kozinscy, W powojennej Polsce. 1945-1948, Dom Wydawniczy PWN Sp. z 0.0., Warszawa 2015.
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danych 75 osob zginelo, a ok. 800 zostato rannych. Poznanski czerwiec stal sie zapowie-
dzig pozniejszych strajkow. O wydarzeniach dowiedziala sie rowniez opinia miedzy-
narodowa, ze wzgledu na obecno$c¢ wielu zagranicznych gosci na Miedzynarodowych
Targach Poznanskich.

Rok 1956 oficjalnie uznaje sie za przelomowy, konczgcy okres stalinowski w Polsce,
a wraz z nim jeden z najgorszych okresow w polskiej gospodarce. 11 wrzesnia 1956 r.
weszla w zycie nowa ustawa o Cechach Rzemieslniczych i Zwigzku Izb Rzemies$lni-
czych, ktéra gwarantowala poszanowanie prywatnej wlasnosci i dawala duze swobo-
dy tym organizacjom. Wielu przedsiebiorcom zwrdcono warsztaty i maszyny. Uchwatg
VIII Plenum KC PZPR z 21 pazdziernika 1956 r. nakazano umozliwienie uruchomienia
drobnych zakladow prywatnych w tych dziedzinach produkcji, w ktorych moze to sie
przyczyni¢ do wzrostu masy towarow i urozmaicenia ich asortymentow.

Na XX Zjezdzie KPZR w 1956 r. Nikita Chruszczow ujawnil i potepil czes¢ zbrodni Sta-
lina. Zapowiedzial tez powrdt do ustroju komunistycznego zgodnego z zasadami sfor-
mutowanymi przez Lenina. Oznaczalo to rowniez pewng zmiane w prowadzeniu poli-
tyki przez caly blok komunistyczny, w tym Polske. Wszystkie te zmiany dawaly nadzieje
na lepszg przysztosc dla dziatalnosci gospodarczej, ale i zZycia jako takiego.

8.4. Podsumowanie

Ostatecznie planu 6-letniego nie udalo si¢ zrealizowac¢ ani w sektorze przemystowym,
ani w rolnictwie. Dodatkowo, przynidst on drastyczne pogorszenie stopy zyciowej Po-
lakow i nasilil niepokoje spoteczne. Okres planu 6-letniego przyniost nowe problemy
osobom, ktore mimo represji probowaly prowadzi¢ swoje przedsiebiorstwa. Przedsie-
biorcy prywatni trwali, cho¢ trudno im bylo konkurowac z panstwowymi fabrykami,
gdyz nie mieli dostepu do surowcow ilegalnych form zbytu. Drobni przedsiebiorcy cze-
sto decydowali sie wstgpi¢ do partii, dzieki czemu w teorii uzyskiwali przedstawiciel-
stwo polityczne, ktore pozwalatlo im unika¢ kar finansowych i domiarow.

Jednoczesnie, trzeba zauwazy¢, ze handlarze prywatni pelnili istotng role w sferze
zaopatrzenia w dobra konsumpcyjne w Polsce socjalistycznej. To oni wykazywali si¢
ogromnym heroizmem i to dzigki ich ciezkiej pracy Polacy zyjacy w okresie stalini-
zmu mogli korzysta¢ z dobr i surowcéw innych niz tylko te, ktéore mozna bylo dostac
w panstwowych sklepach. To oni bedgc pod ciggly kontrolg wladz panstwowych, po-
mimo wszystko prowadzili swoj biznes, zapelniajgc luki towarowe polskiego handlu.
Wielu z nich poniosto za to ciezkie kary, lecz byli tacy, ktorym udato sie mimo wszel-
kich kontroli dotrwa¢ do zmian ustrojowych w catkiem przyzwoitej kondycji finanso-
wej i towarowej. Wielu z tych przedsiebiorcow to ludzie, ktorzy kontynuowali rodzinng
dzialalnos¢ sprzed wojny i kultywowali wartosci i zasady z tamtego okresu. Naczelnymi
wartosciami w trudnych latach 1947-1956, obok potrzeby przetrwania, stal sie cztowiek
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i walka o poszanowanie ludzkiej godnosci, a co za tym idzie, zapewnianie jak najlep-
szych warunkow pracy i wzajemnych relacji pomiedzy przedsiebiorcami. Zdaje sie, ze
cze$c pracodawcow z tamtych lat, wyprzedzajgc swojg epoke, zrozumiata, ze spoteczna
odpowiedzialnos¢ wzgledem pracownikow to najlepszy motywator i czynnik wzmac-
niajgcy lojalnosc i zaangazowanie pracownikow. Dobrym przykladem jest tu fabryka
stodyczy E. Wedel, ktorej prawowity wlasciciel bardzo mocno zabiegat o przedwojenne
warunki socjalne dla swoich pracownikow. W poézniejszych latach, pomimo odsunie-
cia Wedla od zarzgdzania przedsiebiorstwem, kontynuowano jego starania o komfort
pracy i wypoczynku zatrudnianych ludzi. Jeszcze w 1948 r. w fabryce dzialaly: zlobek,
przedszkole i swietlica dla dzieci pracujgcych matek, a pracownicy mieli zapewniony
positek w zakladowej stolowce. Jak wspominajg w swej ksigzce Maja i Jan Rozinscy,
cytujgce ,Stolice” ,starsi podgzajg do stolowki na obiad. Stolowka stolowce nierowna,
a wedlowska na pewno przesciga wszystkie inne, cho¢by piekng posadzks, debowymi
stolami i krzestami, cho¢by pomystowymi malowidlami na sufitach i belkach. Przesci-
ga rowniez i rozmiarem. W sali tej pomiesci sie bowiem i to bardzo lekko, jak podkre-
slajg z dumg wszyscy pracownicy, ponad 1000 osob. W czasie przerwy obiadowej, jak
rowniez codziennie po pracy, kazda z pracownic i kazdy z pracownikéw moze skorzy-
sta¢ z miejscowych tazni. To jeszcze jeden luksus, o ktorym tylko marzg niektore zakla-
dy pracy w stolicy, dzwigajgcej sie z wojennych zniszczen”>*.

259 Ibidem.



Spoteczna Odpowiedzia
Whktad etycznych przed

03¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
biorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarczej

Anna Szczesniak

Niesmiate préby wdrazania elementow spotecznej
e odpowiedzialnosci do praktyki zycia spotecznego
i gospodarczego w latach 1956-1989

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

W latach 1956-1989 lepsze okresy przeplataly sie z gorszymi. To czasy dalszego wycho-
dzenia z biedy, zacofania, a jednoczesnie zmarnowanych szans i dtugiego oczekiwa-
nia na prawdziwg wolnos¢ i swobode dzialania. Kiedy wladze stawialy na inwestycje,
odbywalo sie to kosztem spoleczenstwa i gorszej sytuacji materialnej obywateli. Kie-
dy obawiano sie pogorszenia nastrojow spolecznych — zwiekszano dostawy towarow
konsumpcyjnych. Spoteczenstwo byto dla wladzy ,szarg masg”, ktérg niemal dowolnie
sterowala.

Kolejne plany centralne ulegaly korektom, ktore nie przynosily oczekiwanej poprawy,
wiec dochodzito do kryzysow politycznych i zmian ekip rzgdzgcych. Nowa wtadza roz-
poczynala od dziatan prokonsumpcyjnych, by zyskac¢ przychylnos¢ spoteczenstwa®®.
Jedynie ekipa Edwarda Gierka, po roku 1970, probowala potgczyc obydwa nurty. Nieste-
ty ostatecznie doprowadzilo to do glebokiego kryzysu ekonomicznego lat osiemdzie-
sigtych XX wieku.

Jednak mimo wielu negatywnych zjawisk i dzialan, ktore w latach 1956-1989 mialy
miejsce w Polsce oraz faktu, ze w $wiadomosci spolecznej nie funkcjonowato pojecie
»Spotecznej odpowiedzialnosci” w jego obecnym rozumieniu, mozna znalez¢ przyklady
zachowan $wiadczacych o takiej wlasnie postawie.

9.1. Lata 1959 - 1970

Podczas II wojny swiatowej wielu przedsi¢biorcow zgineto lub wyjechalo z Polski,
ich dorobek zostal w duzym stopniu zniszczony, a w nastepnych latach w wiekszosci
znacjonalizowany na mocy ustawy o nacjonalizacji przemystu z 3 stycznia 1946 roku.
Rozpoczela si¢ era gospodarki centralnie planowanej. Dominowaly nieefektywne prze-
mystowe przedsiebiorstwa panstwowe. Dzialaly takze oddzialy duzych zaktadow prze-

260 zob.: A. Zawistowski, Od kryzysu do kryzysu, ,Kryzys nasz codzienny”, dodatek specjalny do Goscia Niedzielnego, 12.12.2010.
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mystowych, tzw. przemyst terenowy oraz przedsiebiorstwa spotdzielcze. Kooperowaty
z nimi produkcyjne i uslugowe zaklady rzemieslnicze, tzw. sektora nieuspotecznione-
g0?%, ktorego dynamiczny rozwdj po wojnie zostal dosyc szybko zahamowany przez
wladze, pomimo deklarowanego poparcia dla prywatnego biznesu (co zostalo przed-
stawione w rozdziale 8). Po umiarkowanych sukcesach gospodarczych lat 1957-58,
nastgpito pogorszenie sytuacji w wyniku nieudanych regulacji partii rzgdzgcej. Scen-
tralizowany system planowania i zarzgdzania, niekonsekwencja wladz, nietrafione in-
westycje oraz bezwlad rozbuchanej biurokracji prowadzily do marnotrawstwa, degra-
dacji srodowiska naturalnego i nierownomiernego rozwoju kraju. Bywaly tez okresy
niedoboréw zywnosci i innych débr. W omawianym okresie dochodzito do wielu nad-
uzyc¢ i korupcji, za ktére surowo karano wieloletnim wiezieniem, tgcznie z dozywociem,
aw skrajnych przypadkach karg smierci. Wprowadzano kolejne podwyzki cen zywno-
$ci, co wywolywalo fale niezadowolenia spotecznego. W latach 1968-1969 na tle eko-
nomicznym wybuchto 90 strajkow?®, a w grudniu 1970 roku mialy miejsce protesty
robotnicze, krwawo ttumione przez 6wczesne wladze.

9.1.1. Rozwoj rzemiosta

W 1956 roku rozpoczela sie realizacja planu piecioletniego (uchwalonego w polowie
1957 r.) i nastgpita pewna ,odwilz” po okresie najwiekszego terroru stalinowskiego
lat 1949-1956. Pojawilo sie przyzwolenie ze strony wladz na rozwoj rzemiosta — drob-
nej, prywatnej przedsiebiorczosci pozarolniczej, do ktorej zaliczano tez prowadzong
w niewielkim zakresie dzialalnos¢ handlows, gastronomiczng, transportows, hotelar-
skg i ustugows, jak np. dziatalnos¢ artystyczna, fotograficzna, ustugi zdrowotne. Mozli-
wos¢ prowadzenia tzw. dzialalnosci rzemieslniczej byta jednak przez panstwo dopusz-
czona tylko na podstawie przyznawanej licencji, co w zasadzie ograniczato prywatng
inicjatywe, a wlasciwie uniemozliwiato jej rozwoj. Polityka licencjonowania dziatalno-
$ci gospodarczej oznaczala, ze organ administracji panstwowej arbitralnie decydowat,
jakiego rodzaju dzialalnos¢ prywatna bedzie prowadzona i jak dlugo, bez uwzglednia-
nia planéw przedsiebiorcow i ich dzialan podejmowanych z myslg o udoskonaleniach
i rozwoju. Wtadze utrudnialy rzemieslnikom dostep do lokali, surowcow i materiatow
niezbednych do produkcji. Stosowano tzw. domiary podatkowe, jesli uznano, ze rze-
mieslnik wzbogacil sie nadmiernie, gnebiono kontrolami i innymi zarzgdzeniami, kto-
re poglebialy juz i tak niekorzystne warunki dziatalnosci. Nad poczynaniami rzemiesl-
nikow ,czuwaly” m.in. wladze lokalne, urzedy skarbowe i komitet PZPR. Rzemieslnicy
musieli szkoli¢ uczniéw na potrzeby sektora uspolecznionego i samodzielnie radzic¢
sobie z zaopatrzeniem. Wladze latami realizowaly polityke zohydzania spoteczenstwu
prywatnych przedsiebiorcow, do ktorych przylgnety takie okreslenia, jak ,prywaciarz”,
ybadylarz” czy ,spekulant”, a wszystkie o pejoratywnym znaczeniu. W tym okresie bo-

261 zob.: K. Lewandowski, Rozwdj polskiego sektora matych i srednich przedsiebiorstw przed i w okresie transformacji systemowej, Zeszyty Naukowe
Ostroteckiego Towarzystwa Naukowego 16, 97-109, 2002.

262 A. Dziurok, M. Gatezowski, £. Kaminski, F. Musiat, Od niepodlegtosci do niepodlegtosci. Historia Polski 1918-1989, Instytut Pamieci
Narodowej, Warszawa 2010, s. 352.
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haterstwem stawalo sie przetrwanie i wykonywanie drobnej produkcji rowniez z myslg
o zaspokojeniu podstawowych potrzeb spoleczenstwa. Niemniej czes¢ przedsiebior-
cow, glownie rzemieslnikow, a takze spoldzielni realizowala dziatania obecnie uzna-
wane za spolecznie odpowiedzialne. W wielu miejscowosciach powstawaly tzw. domy
rzemiosta stluzgce nie tylko zrzeszonym w cechach i spoldzielniach rzemieslniczych
przedsiebiorcom, ale takze spotecznosciom lokalnym, na terenach ktorych je budowa-
no. Wiele z nich dziata do dzis.

Domy Rzemiosta

Mimo ogromnych trudnosci w wielu miejscach w Polsce rzemieslnicy skupieni w ce-
chach iw spoldzielniach rzemieslniczych wlasnym wysitkiem budowali Domy Rzemio-
sta. Przyktadem takiego przedsiewziecia jest Powiatowy Dom Rzemiosta w Wolominie.
Decyzje o jego budowie podjeto Walne Zgromadzenie Delegatow Cechu Rzemiost Roz-
nych Powiatu Wolominskiego. Budowa nowej siedziby Cechu rozpoczela sie w maju
1965 r., a ukonczono jg w 1968 roku. Budynek wznoszony byt z dobrowolnych sktadek
cztonkow cechu i przy znacznym udziale ich robocizny?.

Innym przykladem takiego przedsiewziecia, ktore stluzyto rzemieslnikom oraz lokal-
nej spotecznosci jest Dom Rzemiosta w Gnieznie®®. W kwietniu 1972 r.,, przy aprobacie
srodowiska rzemieslniczego (Cechu Rzemiost Roznych, Spoldzielni Rzemieslniczej
Wielobranzowej oraz Rzemieslniczej Spotdzielni Branzy Budowlanej), powolano Spo-
teczny Komitet Budowy Domu Rzemiosta. Przewodniczgcym Komitetu zostat rzemiesl-
nik Tadeusz Perczynski, zastepcami przewodniczgcego zostali rowniez rzemieslnicy
— Wincenty Wittek i Edmund Gawlak, a sekretarzem Komitetu zostat Czestaw Srama
— kierownik biura Cechu. Cztonkami Komitetu zostali rzemieslnicy: Czestaw Sniegow-
ski, Zygmunt Musiatowicz, Jan Kaszynski, Zygmunt Gramse, Cyryl Jendrzejczak, Jan
Sommerrey, Edward Szkudlarski, Bolestaw Purczynski, Alfons Fragckowiak, Jan Za-
wierucha oraz Marian Kolasinski — prezes Spoéldzielni Rzemie$lniczej Wielobranzo-
wej. Wezesniej, przygotowujgc sie do planowanej budowy, starannie wybrano miejsce
—nieruchomosé¢ przy ulicy Tumskiej 15, gdzie stal budynek przeznaczony do rozbiorki.
Urzad Miejski wyrazit zgode, aby w tej lokalizacji powstal nowy budynek dostosowany
do zabudowy ulicy Tumskiej i odpowiednio zagospodarowany. Dokonano zakupu nie-
ruchomosci, przeprowadzono rozbiorke istniejgcego budynku, zabezpieczajgc sgsied-
nie nieruchomosci przed uszkodzeniami. Wszystkie te prace oraz zakup materialow
budowlanych i budowe sfinansowano z dodatkowej sktadki ,na budowe Domu Rzemio-
sta”, ktorg przez wiele lat zobowigzani byli placi¢ wszyscy czlonkowie Cechu. Wlasci-
we prace budowlane rozpoczely sie w 1974 r., a roboty wykonczeniowe w 1975 roku.
Wykonywali je rzemieslnicy roznych specjalnosci, m.in. roboty blacharskie i dekarskie
wykonywal Walenty Olejniczak, roboty stolarskie (wystroj sali) — Konrad Dutkiewicz.

263 Rzemiosto w okresie PRL, Portal Dawny Wotomin, dawny.pl

264 M. Kolasinski, Dom Rzemiosta, http://cech.gniezno.pl
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Wszystkie prace wykonczeniowe wykonane byly przez rzemieslnikow — cztonkow Ce-
chu. Oficjalne otwarcie i oddanie do uzytku wykonczonego i zagospodarowanego Domu
Rzemiosta nastgpito 20 lipca 1976 roku. Na parterze Domu Rzemiosta w Gnieznie mie-
$cily sie sklepy handlowe Spoldzielni Rzemieslniczej Wielobranzowej, nal pietrze usy-
tuowano sale reprezentacyjng i kawiarnie Cechows, na II pietrze — biura Cechu, biura
Spotdzielni Rzemieslniczej Wielobranzowej oraz salke narad i szkolen. Dom Rzemiosta
w Gnieznie, zbudowany w trudnych latach wysitkiem calego rzemiosta gnieznienskie-
go, stal sie przykladem dla innych organizacji rzemieslniczych zrzeszonych w poznan-
skiej Izbie Rzemieslniczej. Wzorem Gniezna podobng inicjatywe podjeli rzemieslnicy
z Wrzesni oraz innych miast Wielkopolski. Dom Rzemiosta w Gnieznie, gdzie swojg
siedzibe ma Cech Rzemiosta i Matej Przedsiebiorczosci, stuzy do chwili obecnej i jak
napisal Marian Kolasinski ,jest trwalym pomnikiem tych rzemieslnikéw, ktorych juz
nie ma wsrod nas, a chlubg i przykladem dobrej pracy dla zyjgcych i dla potomnych”2%.

9.1.2. Spoteczenstwo i problemy codzienne

Uzupelnieniem naszkicowanego opisu realiow prowadzenia prywatnej dzialalnosci
gospodarczej po roku 1956 jest obraz 6wczesnego spoteczenstwa. Warto przypomniec,
ze w drugiej polowie lat piec¢dziesigtych przybylo do Polski z Kresow Wschodnich
IT Rzeczpospolitej, z tagrow i innych miejsc w glebi ZSRR wiele osob legitymujgcych
sie przed wojng polskim obywatelstwem. Z drugiej strony z Polski wyjezdzali etnicz-
ni Niemcy, ale tez Polacy, ktorzy w Polsce Ludowej doznali wielu krzywd i upokorzen
— gléwnie z Gornego Slaska, Warmii i Mazur2%., Ponadto byt to czas niespotykane;
weze$niej migracji ludnosci ze wsi do miast i awansu spolecznego obywateli. Nastg-
pil wzrost propagowanej z powodow ideologicznych aktywizacji zawodowej kobiet,
co wigzalo sie¢ z trudnosciami w zapewnieniu wtasciwej opieki nad dzie¢mi, osobami
starszymi i niepelnosprawnymi cztonkami rodziny. Odptyw kobiet do pracy, przy sze-
rzgcym sie alkoholizmie i chuliganstwie oraz w polgczeniu z forsowanym przez wla-
dze modelem wlasnego ,M” (czyli ciasnych mieszkan w wielorodzinnych blokach),
doprowadzit do rozpadu tradycyjnej, wielopokoleniowej rodziny. Gloszono hasto ,kto
nie pracuje ten nie je”, co oznaczalo, ze najczesciej ludzie starzy i niepelnosprawni po-
zostawali poza spoleczenstwem czynnym zawodowo, a poza tym najbardziej cierpieli
z powodu braku odpowiedniej opieki. Przykladem podmiotu, ktory troszezyt sie o los
0s6b niepelnosprawnych w tych trudnych czasach jest Spétdzielnia Inwalidéw ,Zgoda”
z Konstantynowa todzkiego, ktorej kolejne Zarzady systematycznie rozwijaly jej dzia-
talnosc i tworzyly setki miejsc pracy, umozliwiajgc tym samym aktywizacje zawodowg
0s0b niepelnosprawnych i ich rehabilitacje.

265 Ibidem.
266 wiecej w: A. Dziurok, M. Gatezowski, £. Kaminski, F. Musiat, Op.Cit.
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Inwestycje Spétdzielni Inwalidéw ,,Zgoda” na rzecz rozwoju kapitatu ludzkiego

Powstanie Spoéldzielni Inwalidéw ,Zgoda” w Konstantynowie Lodzkim?7 na przetomie
lat 1950 / 1951 bylo bardzo istotnym wydarzeniem dla spotecznosci lokalnej. Razem
z nig pojawila sie mozliwos¢ aktywizacji zawodowej osob niepelnosprawnych, na przy-
klad przy produkcji tkanin, czym poczgtkowo zajmowala sie Spodldzielnia (obecnie jest
producentem srodkéw ochrony indywidualnej). Po kilku latach dzialania Spoétdziel-
ni okazalo sie, ze jest spore zapotrzebowanie na produkowane przez zaklad wyroby
i w 1956 1. rozpoczela sie budowa nowego zaktadu w obecnej lokalizacji. Owczesne kierow-
nictwo Spotdzielni zadbato o uczciwe zakupy dziatek niezbednych do jej rozbudowy, co
przyczynito sie do budowania przyjaznych relacji z bliskimi sgsiadami. Nastepny istotny
etap rozwoju zakladu mial miejsce w trakcie jego modernizacji w koncu lat osiemdzie-
sigtych ubieglego wieku. Przeprowadzona modernizacja istotnie przyczynita sie do popra-
wy warunkow pracy oraz zaowocowata unowoczes$nieniem parku maszynowego. Trzeba
podkresli¢, ze rozwoj i modernizacja Spotdzielni odbywaly sie przede wszystkim dzieki
wypracowanym srodkom, a takze pozyczkom, ktore Spotdzielnia rzetelnie splacata. Dla
zobrazowania skali rozwoju niech postuzg liczby zatrudnionych. Rozpoczynajgc dziatal-
nosc Spotdzielnia zatrudniata 30 osob, a w 1982 r. - 512, z ktorych wiekszos¢ to byly osoby
niepelnosprawne, w 1984 r. stanowily one 74% pracownikow ,Zgody”. W kolejnych latach
i dekadach kierownictwo Spotdzielni w dalszym ciggu kladto nacisk na wymiane linii tech-
nologicznych i maszyn, co miato istotny wplyw na polepszanie warunkow pracy, a takze
poszerzanie i zmiany asortymentu.

Na przelomie lat siedemdziesigtych i osiemdziesigtych Spoldzielnia zaczela wspodl-
pracowac¢ ze Szkolg Specjalng w Konstantynowie Lodzkim?®® wspierajgc jg finansowo,
a takze umozliwiajgc jej podopiecznym odbywanie praktyk oraz podjecie pracy. Z czasem,
wraz z rozwojem dzialalnosci nakierowanej na niepelnosprawnych pracownikow Spot-
dzielni, wspdlpraca ta poszerzyla sie i trwa do dzisiaj. Spotdzielnia wspiera rozne wydarze-
nia organizowane przez szkole jak obchody Dni Godnosci Oséb Uposledzonych Intelektu-
alnie, czy zawody plywackie, m.in. fundujgc nagrody i medale.

W tym samym okresie przy Spotdzielni powstal Klub Honorowych Dawcow Krwi im. Jana
Grzelczaka — jednego z bylych prezesow Spoldzielni, ktory promowat krwiodawstwo nie
tylko wsrod swoich pracownikow. Dzieki temu osoby pracujgce w ,Zgodzie” zyskaty do-
datkowg mozliwos¢ aktywizacji i realizowania sie¢ dla dobra spotecznego. Klub zalozony
i finansowany przez Spoldzielnie, cho¢ obecnie pod auspicjami wladz miasta, dziala do
dzisiaj.

Troszczac sie o osoby niepelnosprawne i wszystkich pracownikow, kierownictwo Spol-

267 Opracowano we wspotpracy z Panig Bozena Cieslicka, Prezes Zarzadu, na podst. informacji na stronie www.zgoda.pl oraz na podst.:
M. Bak (red.), Standard ,Zatrudnienie Fair Play”. Odpowiedzialne zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Instytut Badan nad Demokracja
i Przedsiebiorstwem Prywatnym, Warszawa 2007.

268 Obecnie to Zespot Szkot Specjalnych nr 4 w Konstantynowie £édzkim.
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dzielni nie zapominalo takze o bylych pracownikach i rencistach, inicjujac utworzenie
Kota Emerytow i Kota Rencistow, ktorym uzyczono lokalu. Dzieki funduszom przeznacza-
nym na dziatalnos¢ kol, seniorzy oraz niepelnosprawni pracownicy ,Zgody” mogli spedzac
czas wolny organizujac np. spotkania integracyjne czy wyjazdy. Te dziatalnos¢ kontynu-
owano przez kilkadziesigt lat, umozliwiajgc osobom starszym i niepelnosprawnym aktyw-
ne zycie oraz zapobiegajgc ich wykluczeniu i izolacji.

Kolejnym przykladem inwestycji Spoldzielni w kapital ludzki bylo uruchomienie
w 1987 r. Przychodni Rehabilitacyjnej, zatrudniajgcej lekarzy roznych specjalnosci oraz re-
habilitantow. Wplynelo to w znaczgcym stopniu na poprawe stanu zdrowia pracownikow
i dzieki temu na ich wydajno$¢ pracy. Z czasem — po wielu latach i licznych przeobraze-
niach —juz jako Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej, przychodnia otwierajgc si¢ takze
na wszystkich mieszkancow Konstantynowa i okolic, poprawita dostepnos¢ do ustug me-
dycznych dla lokalnej spolecznosci. Z jej ustug w ramach POZ korzysta obecnie okoto 3500
pacjentow, a w Poradni Psychiatrycznej zarejestrowanych jest okoto 5000 pacjentow.

Niewatpliwie jedng z najwiekszych zastug kierownictwa Spoldzielni Inwalidow ,Zgoda”
bylo utrzymanie miejsc pracy na poczatku lat dziewiecdziesigtych XX wieku dla okoto 400
0s0b, w tym okoto 70% niepelnosprawnych i jednoczesnie sprostanie wymogom wolnego
rynku, mimo ogromnych trudnosci, z jakimi zmagaly sie wtedy wszystkie spotdzielnie oraz
inne podmioty.

Dzialania dla dobra spotecznego zapoczatkowane przez Spotdzielnie Inwalidow ,Zgoda”
przed rokiem 1989 byly kontynuowane i rozwijane. W 1990 roku rozpoczeto, dzigki sta-
raniom wladz Spoéldzielni, budowe budynku rehabilitacyjno-mieszkaniowego, dostoso-
wanego do potrzeb osdb niepelnosprawnych, w ktorym zamieszkato 27 rodzin (69 osob).
Dwa lata pdzniej, wykorzystujgc baze rehabilitacyjng ,Zgody” i tworzgc 11 nowych miejsc
pracy, uruchomiono Warsztaty Terapii Zajeciowej (WZT), dzieki czemu 40 oséb glteboko
uposledzonych, niemoggcych podjac¢ zatrudnienia, zostato objetych rehabilitacjg medycz-
ng, zawodows i spoleczng. Takze absolwenci Zespotu Szkot Specjalnych w Konstantynowie
bodzkim zyskali mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach WZT.

Pragngcw jeszcze wiekszym stopniu aktywizowac spotecznosc lokalng, w 2004 roku razem
z grupg pracownikow Spotdzielni i mieszkancow Konstantynowa, powolano Stowarzysze-
nie ,Czuje Sercem”, ktorego celem jest wszechstronne wspieranie osob niepelmospraw-
nych w ich drodze do pelnego i w miare mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w spo-
teczenstwie. Spotdzielnia uzyczyla Stowarzyszeniu lokal i stale je wspiera. Stowarzyszenie,
posiadajgc status organizacji pozytku publicznego prowadzi Osrodek Integracji z Osobami
Niepelnosprawnymi. Z czasem tez (w 2016 r.) przejeto od ,Zgody” prowadzenie Warsztatow
Terapii Zajeciowej i prowadzi wypozyczalnie sprzetu rehabilitacyjnego, zapewnia pomoc
socjalng, promuje tworczos$c swoich podopiecznych i organizuje im czas wolny.
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Rozumiejgc potrzebe udzialu przedsiebiorcow w ksztalttowaniu mtodych kadr, Spot-
dzielnia wiele lat temu nawigzata wspolprace z Uniwersytetem Eodzkim i umozliwia
odbywanie praktyk zawodowych studentom z wydzialu psychologii.

Trzeba podkresli¢, ze mimo zmieniajgcych sie Zarzgddw Spoétdzielni oraz wielu trud-
nych okreséw w historii ,Zgody”, pracownicy zawsze byli traktowani podmiotowo,
a osoby zarzgdzajgce doktadaly staran, aby nies¢ wszechstronng pomoc pracownikom
oraz sukcesywnie poprawiac bezpieczenstwo i warunki pracy, co miato i ma szczegol-
ne znaczenie dla osob niepelnosprawnych. Spotdzielnia zapewnia godziwe wynagro-
dzenia (pomimo skréconego czasu pracy), nagrody jubileuszowe (od 10. roku pracy)
i odprawy emerytalne. Zarzady duzg wage przywigzujg do podnoszenia kwalifikacji
pracownikow i co roku Spoéldzielnia przeznacza na ten cel znaczne kwoty. Ponadto
pracownicy majg do dyspozycji bogaty pakiet socjalny, nadal mogg korzysta¢ z opieki
medycznej i rehabilitacyjnej. Do dzisiaj pracownicy najwyzej cenig w swoim zakladzie
bardzo dobrg atmosfere pracy oraz opiekunczosc¢ Zarzgdu.

Spoldzielnia Inwalidéw ,Zgoda”, poza opisanymi dzialaniami, od lat wspiera takze inne
organizacje, np. Stowarzyszenie Abstynentow, Stowarzyszenie Oséb Niewidomych
i Stabowidzgcych oraz Fundacje: im. Sw. Brata Alberta, JAktywni w potrzebie”, ,Pomodz
i Ty”, Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem. Spotdzielnia chetnie angazuje sie tak-
ze w liczne imprezy kulturalne i sportowe, odbywajgce sie na terenie Konstantynowa
Lodzkiego. Doraznie wspomaga Klub Sportowy ,Pigtka” i Kolo Gospodyn Wiejskich
w Niesiecinie.

Wysilki kolejnych Zarzgdow Spoétdzielni Inwalidow ,Zgoda” zmierzajgce do aktywizacji
lokalnej spotecznosci, w tym osob niepelnosprawnych, przyniosty znakomite rezulta-
ty, poniewaz setki niepelnosprawnych uzyskaly prace i wsparcie, a wielu pracownikow
Spoldzielni angazuje si¢ w stalg lub okazjonalng dziatalnos¢ na rzecz osob niepelno-
sprawnych, zarazajgc swoim entuzjazmem innych. Pani Justyna Kudaj, byta wielolet-
nia Prezes Zarzgdu Spoéltdzielni, chetnie wlgcza sie w prace spoteczne, m.in. w Radzie
Powiatu, jak rowniez w organizacjach wspierajgcych osoby niepelnosprawne. Obecny
Zarzad godnie kontynuuje dziatania swoich poprzednikow, podejmujgc dziatania ma-
jace na celu dalsze funkcjonowanie i rozwoj Spotdzielni, rowniez jako miejsca pracy
dla osob niepelnosprawnych.

Spoldzielnia Inwalidow ,Zgoda” z pewnoscig zapisze si¢ na trwale w historii miasta

Konstantynowa Lodzkiego i w pamieci wszystkich, ktorzy dzieki niej mieli mozliwos¢
i okazje zy¢ godnie i czu¢ sie pelnowartosciowymi cztonkami spoleczenstwa.

Jednoczesnie Polska byta krajem ludzi mtodych. W koncu lat szes¢dziesigtych osoby,
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ktore nie ukonczyly 19. roku zycia stanowily okoto 40% spoteczenstwa®®. Brakowalo
dla nich mieszkan i pracy, chociaz teoretycznie praca byla zagwarantowana przez pan-
stwo. ,Mtodzi robotnicy mieli dos¢ hoteli robotniczych, chcieli zatozy¢ rodziny, jakos sie
urzadzi¢. Warunki ich pracy byty fatalne. W Polsce pracowalo sie wtedy po czterdzie-
$ci szes¢ godzin w tygodniu, bez wolnych sobot. Jednoczesnie denerwowaly przywileje
czerwonej burzuazji”*”. Podaz artykulow przemystowych, a nawet produktow zywno-
Sciowych nie nadgzala za popytem, dlatego w okresie Gomutki propagowano skromne
zycie.Z czasem w sklepach zaczely pojawiac sie dobra Juksusowe”, jak np. pralki, a poz-
niej lodowki czy telewizory. Tylko wybrani obywatele mogli wyjezdza¢ na zagraniczne
wczasy. Generalnie wszelkie wyjazdy zagraniczne podlegaly kontroli. Tepiono wszelkie
przejawy zachodniego stylu zycia, forsujgc wlasng wersje ,nowoczesnosci”.

Wtadza rozprawiala si¢ ze swoimi przeciwnikami i kontrolowala wszystkie sfery zycia.
Bez zgody PZPR nikt nie mogt zrobi¢ kariery. Polacy pragneli swobody, straciwszy na-
dzieje na powrdt demokracji i swobod obywatelskich, starali si¢ przystosowac¢ do re-
aliow i przyzwyczaic do licznych ograniczen. Ale nie wszyscy. W spoteczenstwie byli tez
ci niepokorni, odwazniejsi i bardziej zdeterminowani, ktérzy nie chcieli pogodzic sie
z rzeczywistoscig. Co jakis czas wybuchaly wiec strajki, protesty, organizowaly sie gru-
py oporu wobec wladzy. Niektorzy podejmowali proby ucieczki z zamknietego kraju
lub wydostawszy sie z niego legalnie, decydowali sie na zycie na emigracji. Byly tez akty
usuwania z kraju obywateli niewygodnych dla wtadzy: ,wichrzycieli”, ,zdrajcow”, ,wro-
gow”. Zycie uptywalo w atmosferze braku perspektyw na poprawe.

9.2.Lata 1970 - 1989

Na poczatku lat siedemdziesigtych, po zmianie na szczytach wtadzy, obrano kurs na
modernizacje kraju. Polska pod rzgdami ekipy Edwarda Gierka, w oparciu o kredyty
zaciggniete w zagranicznych bankach, miala przyspieszyc¢ rozwoj gospodarczy i spo-
teczny, a jednoczesnie utrzymac szybkie tempo wzrostu gospodarczego i poprawe ma-
terialnych i kulturowych warunkoéw zycia spoteczenstwa. Byla to ogromna szansa wyj-
Scia z zacofania gospodarczego. Po krotkotrwalej poprawie zaopatrzenia w sklepach
(dzieki zwiekszonej konsumpcji za pienigdze z kredytow) i uruchomieniu wielu za-
krojonych na szeroksg skale inwestycji, ktore po zakonczeniu mialty pracowac na splaty
kredytow, a takze po wielu innych nietrafionych decyzjach gospodarczych oraz w wy-
niku funkcjonowania centralnego, nieefektywnego systemu nakazowo-rozdzielczego,
juz w 1973 roku pojawily sie symptomy kryzysu. Po raz kolejny nastgpilo pogorsze-
nie sytuacji i mialy miejsce wybuchy niezadowolenia spotecznego. Najpierw w postaci
strajkow w czerwcu 1976 r.,, a nastepnie w lipcu i sierpniu 1980 roku, co spowodowa-
lo powstanie ,Solidarnosci”, zwigzku zawodowego bronigcego praw pracowniczych,
do ktorego zapisalo sie okoto 10 milionéw Polakow. W miedzyczasie rzad zaciggal ko-

269 wigcej w: A. Dziurok, M. Gatezowski, £. Kaminski, F. Musiat, Op.Cit.
270 A. Brzeziecki, Lekcje historii. PRL w rozmowach, Wydawnictwo W.A.B., Warszawa 2009, s. 183.
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lejne kredyty, a niedokonczone inwestycje nie generowaly przychodow, co poglebiato
zlg sytuacje i zadluzenie Polski wobec zagranicznych bankow. W 1980 roku rzad za-
wiesit sptaty zadluzenia zagranicznego. Ponadto panowal niedobdr surowcow i mate-
rialéow niezbednych do prowadzenia dzialalnosci. Pierwszenstwo w dostepie do nich
mialy zaklady panstwowe, co odbywalo si¢ w oparciu o centralng reglamentacje. Wyla-
czenia pradu byly na porzadku dziennym. Nierownowaga stawata sie chroniczna. ,So-
lidarnos¢” wystosowata postulaty ekonomiczne, spoteczne i polityczne, ktorych wladze
nie zdolaly spelni¢. Polska staneta w obliczu bankructwa. Nastroje spoteczne ulegaly
radykalnemu pogorszeniu. 13 grudnia 1981 roku zostal wprowadzony stan wojenny,
czyli forma wojskowego zamachu stanu przeprowadzona przez partyjnych konserwa-
tystow. Dzialalnosc¢ ,Solidarnosci” zostata zdelegalizowana a jej przywddcy uwiezieni.
Lata siedemdziesigte pozostawily po sobie wiele waznych i dzialajgcych do dzis zakla-
dow przemystowych, wybudowano Port Potnocy w Gdansku, rocznie budowano ponad
250 tys. mieszkan (tego poziomu juz nigdy nie przekroczono w pdzniejszej Polsce),
nastgpil awans cywilizacyjny mieszkancow wsi (zostali objeci ubezpieczeniami spo-
tecznymi), w pewnym stopniu zmotoryzowano polskie spoteczenstwo (fiat 126p) itp.
Z drugiej strony bardzo wzrosty oczekiwania spoleczne. Ze zderzenia wielkich oczeki-
wan i niemoznosci ich zaspokojenia zrodzil sie w systemie socjalistycznej gospodarki
centralnie sterowanej chaos.

Po wprowadzeniu stanu wojennego sytuacja gospodarcza kraju byla zta. Gospodarka
byla zdewastowana, niemal catkowicie pozbawiona débr konsumpcyjnych i zaopatrze-
niowych, wiezy kooperacyjne byly zerwane, a kraj byl niewyplacalny. Pienigdz byt nie-
mal bez wartosci. Kraje bloku socjalistycznego w miare swoich mozliwosci przyszty
z pomocy zaopatrzeniows, ale kraj zostal objety sankcjami gospodarczymi USA, co
w powaznym stopniu utrudnito sytuacje.

Niemniej wladze podjely probe reform. W 1982 roku wdrozono, wzorowang na mo-
delu jugostowianskim, reforme przedsigbiorstw 3xS: Samodzielnos¢, Samorzad-
nos¢, Samofinansowanie. Przedsiebiorstwa mialy byc¢ kierowane przez pochodzacych
z konkursow dyrektorow i nadzorowane przez rady pracownicze. Przeprowadzono dra-
styczng podwyzke cen zywnosci probujgc zrownowazyc rynek i dalej stosowano kon-
trole cen, ktore podzielono na umowne, regulowane i urzedowe. Towary zaczely znowu
pojawiac¢ sie w sklepach, ale bardzo poszerzono reglamentacje. Reforma razila nie-
konsekwencjg. Podjete w 1982 r., a nastepnie w 1986 r. reformy zakonczyty si¢ porazka
i zmiang wladzy.

W 1989 roku odbyly sie wybory, nowo powolany rzgd Tadeusza Mazowieckiego, ktory odzie-
dziczyt znajdujgcg sie w obliczu bankructwa gospodarke, zadeklarowal przeprowadzenie
radykalnej reformy rynkowej, dajgc tym samym nadzieje milionom Polakow na lepsze zycie.
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9.2.1. Spoteczenstwo kolejki

Trzeba pamietac, ze w omawianym okresie jednym z wielu problemoéw byl wszech-
obecny ,brak”, ,nieréwnowaga” i ,niedobdr”. Po kilkuletnich okresach reglamentacji
réznych podstawowych produktoéw zaraz po II wojnie $wiatowej i w latach piec¢dziesia-
tych XX w., trzeba byto w 1976 r. wprowadzi¢ reglamentacje cukru, a kolejne drastycz-
ne niedobory podstawowych towarow mialy miejsce na poczatku lat osiemdziesigtych.
W zwigzku z tym spoteczenstwo domagalo sie wprowadzenia kartek, zeby wyrownac
szanse na dostep do brakujgcych towarow. Od 1 kwietnia 1981 r. stopniowo wprowa-
dzano kartki, najpierw na mieso i jego przetwory, a nastepnie na masto, make pszen-
ng, kasze, platki zbozowe, ryz, proszek do prania, podstawowe artykuly dla niemowlat
(mleko w proszku, oliwka, pieluchy), cukierki, czekolade (a wlasciwie wyroby ,czeko-
ladopodobne”), alkohol, papierosy, kawe, mydlo toaletowe, smalec, potem na benzyne,
olej, buty, dywany, artykuty szkolne i owoce cytrusowe, ktore w tamtych czasach byly
rzadkoscig i towarem luksusowym. Reglamentacja na poszczegdlne towary zmieniata
sie, gdy na jedne towary kartki znoszono, inne produkty wpadaly do ,systemu kartko-
wego”. Najdtuzej reglamentowano dostep do miesa, jeszcze w sierpniu 1989 r. obowig-
zywaly kartki na ten towar2"".

W dobie wszechobecnego niedostatku artykutow zywnosciowych i towarow przemysto-
wych, zeby co$ kupic, trzeba bylo spedza¢ mndstwo czasu w kolejkach. W przypadku,
gdy oczekiwanie na dany towar trwato kilka dni, obowigzywaly nawet listy kolejkowe. Na
mieszkania, samochody trzeba bylo czekac latami, i wymagalo to przedplaty. Przy czym,
co nalezy podkresli¢, dokonanie obowigzujgcych przedplat przez osoby oczekujgce na
te dobra, nie gwarantowato ich uzyskania w rozsgdnym czasie, zwlaszcza, ze pierw-
szenstwo mialy liczne grupy uprzywilejowane, np. osoby zwigzane z panujgcg wladzsg,
stuzby mundurowe, gornicy, hutnicy oraz inni ,przedsiebiorczy” obywatele potrafigcy
znalez¢ sposob na ominiecie lub przynajmniej skrocenie kolejki. Podmiotem, ktory
w tych nielatwych czasach podejmowal proby zlagodzenia w spoteczenstwie napie¢
zwigzanych z trudnosciami w zdobyciu wlasnego lokum i znalezieniu si¢ na poczat-
ku listy przydzialu mieszkan, jest Pabianicka Spétdzielnia Mieszkaniowa. Rada Nad-
zorcza i Zarzad Spoldzielni, dokladajgc staran, aby przydzial mieszkan odbywat sie
W sposob spoteczny, sprawiedliwy i przejrzysty oraz w oparciu o kryteria merytorycz-
ne, powotal Spoteczng Komisje Mieszkaniowg, ktora w oparciu o wizje lokalne u oséb
oczekujgcych na mieszkanie i sprawdzanie warunkow, w jakich mieszkajg, przydziela-
ta mieszkania.

271 Zob.: A. Zawistowski, Kartki i bony, dodatek specjalny do Goscia Niedzielnego, 12 grudnia 2010; A. Dziurok, M. Gatezowski, £. Kamirski,
F. Musiat, Op.Cit.
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Pabianicka Spétdzielnia Mieszkaniowa zawsze blisko ludzi

Na poczatku lat siedemdziesigtych XX wieku najwazniejsze dla ludzi byly warunki zycia
i pracy, a jedng z podstawowych i trudnych do zaspokojenia potrzeb Polakdéw byto posia-
danie mieszkania. Ksigzeczki oszczednosciowe, na ktérych gromadzono wklad miesz-
kaniowy zakladano nawet dopiero co urodzonym dzieciom. Niemal wszyscy pragneli
mieszka¢ w spotdzielczych blokach. Pabianicka Spoldzielnia Mieszkaniowa powstala
1971 roku*™ w oparciu o zasoby i potencjat trzech pabianickich spotdzielni: Spotdziel-
ni Mieszkaniowej ,Wspolny Dom”, Robotniczej Spétdzielni Mieszkaniowe]j przy Pabia-
nickich Zakladach Przemystu Bawelnianego im. Bojownikéw Rewolucji 1905 r. (pdzniej:
Robotniczej Spotdzielni Mieszkaniowej ,Wtokno”) oraz Miedzyzakladowej Spotdzielni
Mieszkaniowej przy Pabianickich Zakladach Tkanin Technicznych (ktérej nastepnie
nadano nazwe ,Nasza Strzecha”) od poczgtku dzialalnosci starala sie by¢ jak najblizej
ludzi — swoich czltonkow i osob zabiegajgcych o wlasne mieszkanie z zasobow Spotdziel-
ni—aby spelnic ich marzenia o zamieszkaniu we wlasnym ,M”.

Wielkie emocje budzila w tamtych latach lista przydzialu mieszkan - wszyscy
oczekujgcy pragneli znalez¢ sie na jej czele. Rada Nadzorcza i Zarzgd Spotdziel-
ni dokladajgc staran, aby przydzial mieszkan odbywal sie w sposob spoteczny, spra-
wiedliwy i przejrzysty oraz w oparciu o kryteria merytoryczne, powotal Spoteczng Ko-
misje Mieszkaniows. Jej zadaniem bylo odwiedzanie osob oczekujgcych na mieszkanie
i sprawdzanie podczas wizji lokalnych warunkéw, w jakich mieszkaja, a nastepnie,
na tej podstawie - przydzielanie mieszkan. W tamtych okoliczno$ciach byto to wyjatkowe
podejscie i jednoczesnie ogromny naklad pracy do wykonania, poniewaz Spoldzielnia
co roku oddawata do uzytku od 500 do 800 nowych mieszkan. Tym samym z kazdym ro-
kiem znacznie wzrastala liczba cztonkéw Spotdzielni, jak i mieszkancow osiedli przez
nig budowanych, a Pabianicka Spotdzielnia Mieszkaniowa zmieniajgc na trwate oblicze
swojego miasta, stala sie jedng z najwiekszych spotdzielni mieszkaniowych w Polsce.

Wladzom Spotdzielni zalezalo na jak najlepszej komunikacji z mieszkancami, czemu
mialy pomdc administracje osiedlowe — poczgtkowo trzy, a nastepnie pie¢ —a przy nich
rady osiedlowe. W kazdym bloku powstawal tez komitet blokowy, jako reprezentacja
mieszkancow w kontaktach ze Spoldzielnig. Wszystko po to, by przeplyw informacji
na linii Spotdzielnia — cztonkowie byl prawidlowy, a decyzje Zarzgdu Spotdzielni byty
transparentne i podejmowane z udzialem mieszkancow. Komitety blokowe rywalizo-
waly ze sobg w inicjatywach na rzecz poprawy otoczenia nowobudowanych blokow
— organizowaly tzw. ,czyny spoleczne” z udziatem mieszkancow, na przyktad przy po-
rzgdkowaniu terenéw osiedlowych, nasadzaniu drzew i krzewow, urzgdzaniu trawni-
kow, osiedlowych boisk i placow zabaw, a zimg lodowisk, wspolpracujac przy tym z ad-

272 Opracowano we wspotpracy z Panem Zbigniewem Mencwalem, wieloletnim Wiceprezesem Zarzadu Spétdzielni, obecnie Cztonkiem Rady
Nadzorczej oraz Pania Agnieszka Wojcik, Starszym Specjalista, na podst. informacji na stronie http:/psm-pabianice.pl oraz na podst.:
K. Brzezinski, A. Gramsz, Pabianicka Spétdzielnia Mieszkaniowa 1958-2008. Pét wieku w spétdzielczych blokach, Wydawca £PBP Grako, 2008.

115



116

ministracjg Spotdzielni.

Dodatkowo funkcjonowaly takze Komisje Pojednawcze do rozstrzygania ewentualnych
sporoéw, czy napie¢ miedzy mieszkancami Spoétdzielni, ktore w grupie liczgcej tysigce
o0sob nie byly niczym niezwyktym.

Z czasem przy administracjach i radach osiedlowych powstaty domy kultury bedace
kuznig kadr i dziataczy na rzecz mieszkancow osiedli nalezgcych do Spoldzielni i za-
pewniajgce im bezptatny dostep do wielu atrakcyjnych zajec¢ i wydarzen. Spotdzielczy
Dom Kultury przy ulicy Orlej otwarto w listopadzie 1971 roku, w grudniu 1978 roku
oddano do uzytku Osiedlowy Dom Kultury (zlokalizowany obecnie przy ulicy Laskiej,
a wezesniej Zukowa), a w 1979 roku swoja dziatalno$¢ rozpoczat Srodowiskowy Klub
Kultury ,Barak”, ktérego nazwa pochodzi od zaadaptowanej na te okolicznos¢ paka-
mery przy ulicy Marchlewskiego (obecnie Roweckiego), ktory pozniej przeksztalcil sie
w Dom Kultury ,Barak”. Do dzisiaj wielu mieszkancoéw pamieta organizowane od 1985
roku Dni Osiedli, bedgce wielkg atrakcjg dla mieszkancow w kazdym wieku i nazywane
maratonami osiedlowej kultury. Dziatalnos¢ trzech domow kultury byta kontynuowana
i do dzisiaj stuzy mieszkanicom niezaleznie od wieku.

Warto uzupelnié, ze w 1972 roku zakonczyla sie gazyfikacja blokéw bedgcych w zaso-
bach Spotdzielnii odtgd wszystkie nowobudowane budynki byly wyposazane w instan-
cje gazows, co mialo niebagatelne znaczenie dla ochrony srodowiska, a trzeba pamie-
ta¢, ze w tamtym czasie nie byl to obszar nalezgcy do priorytetow wladz publicznych.
Ponadto uruchomienie w tym samym roku cieplowni miejskiej z czasem umozliwito
Spoldzielni przejscie na to zrédlo ciepla i stopniowe zamykanie lokalnych kottowni,
ktore znacznie pogarszaly jakosc zycia okolicznych mieszkancow.

Lata osiemdziesigte byly dla Spoldzielni bardzo burzliwe. Gwaltownie rosty koszty
utrzymania i eksploatacji mieszkan. Owczesny zarzad zaobserwowat, Ze mimo rosng-
cej liczby cztonkow Spoétdzielni, nie przybywa oséb zywo zainteresowanych sprawami
calej wspodlnoty, a wrecz ubywa aktywistow w réznych gremiach dziatajgcych w ramach
Spoldzielni, co uznano za dosy¢ niepokojgce. W 1985 roku postanowiono zbadac to
zjawisko i zatrudniono socjolozke, ktora przeprowadzita badania ankietowe dotyczace
aktywnosci w spotdzielczym zyciu. Bylo to niespotykane dziatanie, a podyktowane dba-
toscig o dobre relacje w spotecznosci lokalne;j.

Pomimo licznych zawirowan i trudnych okreséow w swojej historii, Pabianicka Spoi-
dzielnia Mieszkaniowa przetrwala transformacje i dzisiaj stuzy znacznej czesci miesz-
kancow Pabianic. Kontynuuje realizacje strategii rozwoju podnoszgc standardy obstu-
gi mieszkancow oraz sprawnie zarzgdzajgc nieruchomosciami. Realizujgc zamierzone
cele, Zarzad Spoldzielni kieruje sie przede wszystkim dobrem i potrzebami mieszkan-
cow. Spotdzielnia, poza swoimi podstawowymi funkcjami, nadal doktada wyjgtkowych
staran do poprawnej komunikacji i wspolpracy z mieszkancami, utrzymuje tez niespo-
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tykanie bogatg oferte kulturalno-sportowg trzech domow kultury, a takze z wyrozniajg-
cym zaangazowaniem dba o estetyke swoich osiedli i terendw zielonych.

Majgc na wzgledzie rachunek ekonomiczny, ale takze ochrone srodowiska naturalne-
go, Spoldzielnia realizuje kilka istotny i duzych projektow. Od 2005 roku systematycz-
nie sg prowadzone prace dociepleniowe budynkéw mieszkalnych administrowanych
przez Spotdzielnie. Do 2018 roku termomodernizacji poddano 187 z 308 budynkow.
Zakres prac termomodernizacyjnych obejmuje docieplenie s$cian zewnetrznych
i stropodachow oraz wymiane stolarki okiennej, a dodatkowo demontuje sie i utylizuje
azbest oraz montuje budki legowe dla ptakdw. Realizacja tego zadania to nie tylko po-
prawa walorow estetycznych budynkow, ale przede wszystkim duza oszczednosc ener-
getyczna, co przyczynia sie do efektywniejszego wykorzystanie zasobéw naturalnych
i redukcji gazow cieplarnianych. Drugi projekt proekologiczny obejmuje wymiane
oswietlenia na energooszczedne typu LED. Dzieki prowadzonym pracom mieszkan-
cy 243 budynkow mogg korzystac¢ z oszczednych zrodel swiatta zaréwno w czesciach
wspolnych budynkoéw, takich jak klatki schodowe, korytarze i piwnice, jak i przed
wejsciami do budynkow. Kolejne dzialanie to kontynuowane przez Spoldzielnie pra-
ce zwigzane z demontazem gazowych podgrzewaczy wody i podigczeniem centralnej
cieptej wody uzytkowej do mieszkan. Nastepny projekt majacy na celu poprawe kon-
dycji srodowiska naturalnego, ktory Spotdzielnia zrealizowala przy udziale srodkow
z WFOSiGW w Lodzi polegal na zagospodarowaniu terenow zielonych. W ciagu pieciu
lat na terenie obejmujgcym ponad 117 ha zostato nasadzonych 3973 drzew i 133231
krzewow. Poprzez stworzenie nowych enklaw zieleni i uzupelnienie istniejgcego drze-
wostanu znacznie poprawila sie estetyka i wyglad terendéw wokot blokow. Utworzona
zostala nowa powierzchnia biologicznie czynna, poprawily sie warunki mikroklima-
tyczne oraz zmniejszylo sie odczucie hatasu miejskiego.

Pabianicka Spoldzielnia Mieszkaniowa dgzgc do jak najlepszej obstugi mieszkan-
cow konsekwentnie inwestuje w wiedze i rozwoj swoich pracownikow oraz narzedzia
ulatwiajgce kontakt z mieszkancami. Na przyktad rozbudowano strone internetows
Spoldzielni, gdzie kazdy z mieszkancow ma swoje wirtualne konto i moze sprawdzic
stan oplat za uzywanie lokali — utworzono 32 tysigce kont. Z myslg o osobach star-
szych, niepelnosprawnych i z malymi dzie¢mi zorganizowano w nowym budynku na
parterze Biuro Obstugi Mieszkancow, zapewniajgce kompleksowg obstuge lokatorow.
Wszechstronniejszej komunikacji z mieszkancami stuzg tez informacje zamieszcza-
ne w miesiecznych i kwartalnych wydaniach lokalnych gazet oraz w lokalnej telewizji,
a takze ,Przewodnik Mieszkanca Pabianickiej Spoldzielni Mieszkaniowe;j”. Aby lepiej
wykorzystac zasoby materialne i kapital ludzki, uruchomiono takze Spoéltdzielcze Biuro
Obrotu Nieruchomosciami, ktore wyroznia sie na lokalnym rynku zakresem swiadczo-
nych ustug.

Pabianicka Spoéldzielnia Mieszkaniowa na trwale wpisala si¢ w historie swojego mia-
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sta. Przedstawione przyktady dziatan Spoldzielni $wiadczg o autentycznej trosce zmie-
niajgcych sie wladz Spotdzielni o dobro mieszkancow, pomimo niesprzyjajgcych oko-
licznosci. Nie bylo to tatwe, ale okazalo sie mozliwe i dlatego warte zapamietanial

Polacy spedzali coraz wiecej czasu ,zalatwiajgc” najprostsze sprawy w przerdznych
urzedach albo w kolejkach, w oczekiwaniu na upragnione towary. Czesto odbywalo si¢
to w godzinach pracy. Trudy zycia codziennego, chaos w zaopatrzeniu, szykany wobec
0s0b, ktore nie popieraly wladzy rodzily frustracje, nieufnosc i agresje w stosunkach
miedzyludzkich, a poza tym zniechecenie i marazm.

9.2.2. Opiekuncze funkcje przedsiebiorstw gospodarki uspotecznionej

W omawianym okresie dominujgce przedsiebiorstwa panstwowe — przedsiebiorstwa
socjalistyczne — pelnily nie tylko zadania gospodarcze, ale takze funkcje spoteczno-
polityczne, w tym socjalne wzgledem swoich pracownikow, emerytow i rencistow?”.
Funkcje spoteczno-polityczne obejmowaly:

1) ,zaspokajanie potrzeb bytowo-socjalnych zalog, w tym przede wszystkim w zakresie
ochrony zdrowia, warunkéw bezpieczenstwa i higieny pracy, organizacji czasu wolne-
go i wypoczynku oraz inne $wiadczenia socjalno-bytowe”?™, okreslane jako ,funkcje
opiekuncze”, ktore mialy swoje podstawy w zmieniajgcych sie w czasie postanowie-
niach ustawowo-prawnych;

2) ,organizowanie zalog w samorzgdne zespoty, co wynika z demokracji socjalistycznej
i przejawia sie w formach wspotgospodarowania i wspodlzarzadzania organizowanych
przez samorzgd robotniczy, organizacje partyjne, zwigzkowe i mlodziezowe i inne;

3) ksztaltowanie socjalistycznej swiadomosci pracownikow i tworzenie warunkow
sprzyjajgcych ich wszechstronnemu rozwojowi oraz osigganiu satysfakcji z pracy;

4)udzial w rozwijaniu gospodarki komunalnej i urzadzen kulturalno-bytowych terenu,
na ktorym przedsiebiorstwo jest zlokalizowane”™.

W praktyce zaklady pracy zajmowaly sie m.in. organizacjg swiadczenia ustug w za-
kresie: gospodarki mieszkaniowej, zbiorowego zakwaterowania, prowadzenia szkot
przyzakladowych, internatow, przydzialu stypendiow, prowadzenia stotowek i bufetow,

273 zob.: |. Sierpowska, Panstwo wobec pomocy spotecznej [w:] M. Sadowski, P. Szymaniec (red.), Paristwo - koncepcje, zadania, ,Studia Erasmiana
Wratislaviensia”, nr 3, 2008; B. Piotrowski, Ksztattowanie sie polityki spotecznej w Polsce - od okresu miedzywojennego po dzien dzisiejszy,
rynekpracy.org, 21.04.2010.

274 A. Bilska, R. Flasza, Organizacja i metody pracy spotecznej w przedsiebiorstwach, Wyd. Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1978, s. 12-13.
275 lbidem, s. 13.
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osrodkow wypoczynkowych i turystycznych, domow kultury, klubow, swietlic, propa-
gowania sportu, stuzby zdrowia, ztobkow, przedszkoli, a z czasem rowniez organiza-
cjg: wypoczynku, wezasow, kolonii, obozéw, wycieczek. Zaklady pracy organizowaly
takze zbiorowe dojazdy do pracy i zarzgdzaly zakladowymi urzgdzeniami socjalny-
mi, kulturalnymi i sportowymi, jak rowniez przydzielaly pracownicze ogroédki dzial-
kowe. Ponadto zaklady pracy zajmowaly sie opiekg nad bylymi pracownikami, eme-
rytami i rencistami oraz pomagaty w rehabilitacji pracownikéw niepelnosprawnych.
Obowigzki opiekuncze wobec pracownikow i bytych pracownikow byly narzucone od-
gornie przedsiebiorstwom panstwowym i zmienialy sie na przestrzeni trwania PRL.
Na przyklad w latach 70. i 80. ubieglego wieku zaktady pracy pekily tez role ,zaopa-
trzeniowca”, organizujgc w wielu przypadkach kioski pracownicze na swoim terenie,
zeby pracownicy mniej czasu tracili na zaopatrywanie sie w placowkach handlowych,
co jak wspomniano czesto odbywalo sie w godzinach pracy. Ponadto swiadczenia so-
cjalne zakladow pracy byly nieréwno rozdzielane. Dostep do nich zalezal od branzy
przemystowej, regionu, wielkosci zakladu pracy, a nawet osobistych kontaktow osob
zarzgdzajgcych zakladami z centralg Komitetu Centralnego PZPR. Cze¢s¢ grup zawodo-
wych, jak na przyktad todzkie wtokniarki, byta niemal catkowicie pozbawiona socjalnej
opiekunczosci panstwa, swiadczonej poprzez zaklady pracy. Reglamentacja dotyczyla
zatem takze pracowniczych swiadczen socjalnych, bedgcych w tych czasach dobrem
deficytowym?7.

9.2.3. Rozwoj prywatnej inicjatywy

Pomimo bardzo trudnych warunkow, w jakich musialy dziala¢ drobne zaklady rze-
mieslnicze i jednostki sektora nieuspotecznionego w porownaniu do przedsiebiorstw
panstwowych zasilanych subwencjami, dotacjami i ulgami, wypetniaty one liczne luki
rynkowe, nierzadko zaspokajajgc podstawowe potrzeby ludnosci, ale i podmiotéow pan-
stwowych, ktore czesto nie mogly oby¢ sie bez tych kooperantow. Przedsiebiorstwami,
ktore zaoferowaly deficytowe towary w latach 70-tych i 80-tych byly m.in. Novol, Werner
Kenkel, Gabi-Plast i Hasco-Lek. Novol, poza tym, ze w Luboniu kolo Poznania urucho-
mit produkcje trudno dostepnej szpachlowki do naprawy karoserii samochodowych,
budowal i rozwijal relacje z klientami w sposob daleko wykraczajgcy poza standar-
dy tamtych czasow. Zamiast poprawiac¢ swoj byt i sytuacje swoich rodzin, wlasciciele
Novol -Piotr Nowakowski i Piotr Olewinski—-inwestowali wszystkie zarobione pienigdze
w rozwoj zakladu, w ktorym dziesigtki, a potem setki osob znalazto dobrze platng prace
w atmosferze wzajemnego szacunku, a najblizsze otoczenie zyskalo prawdziwg ,loko-
motywe” lokalnego rozwoju.

276 zob.: M. Mazurek, Spoteczeristwo kolejki. O doswiadczeniach niedoboru 1945-1989, Europejskie Centrum Solidarnosci, Wyd. Trio,
Warszawa 2010.
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Dbatosc o klientéw i rozwéj firmy wedtug Novol Sp. z o.0.

Dbatosc¢ o kazdego klienta i ciggly rozwdj przedsiebiorstwa w obecnym rozumieniu nie
byly powszechne w czasach PRL. Dla wlascicieli firmy Novol — Piotra Nowakowskiego
i Piotra Olewinskiego®™, ktorzy rozpoczeli swojg dzialalno$¢ w 1978 roku w Luboniu
pod Poznaniem juz wtedy liczyly sie te wartosci. — ,Wiele firm, ktore powstaly w tym
samym czasie co my, upadto. Ich wlasciciele zamiast inwestowac, zbyt szybko konsu-
mowali to, co zarobili. Wyjazdy, egzotyczne wakacje, nowe domy. Dla nas bylo jasne,
ze chcemy sie rozwijac, zbudowac powazng firme” — wspomina Piotr Nowakowski*™,
Ta strategia sprawdzila sie, a przedsiebiorcy odniesli sukces na rynku produktow dla
lakiernictwa samochodowego. W czasach niedoboréw na rynku wszelkich towarow,
niespotykanym przejawem troski o klienta bylo odwiedzanie przez przedsiebiorcéw
warsztatow samochodowych i zostawianie probek wytwarzanych produktow. Podczas
tych wizyt zalozyciele Novol zachecali lakiernikéw do sprawdzenia jakosci produktow,
a jednoczesnie uwaznie shuchali klientow, aby udoskonala¢ oferowane produkty, po
czym wracali do klientow z produktami zmodyfikowanymi pod ich konkretne potrze-
by. W ten sposdb pierwsze, bardzo proste receptury byly poprawiane, a z czasem, dzieki
pracom rozwojowym, powstawaly kolejne, dajgc poczgtek nowym pozycjom w asor-
tymencie firmy. Klientom nie przeszkadzalo nawet to, ze z powodu braku odpowied-
nich opakowan, towar pakowano w co sie¢ dato, m.in. w... puszki po sledziach czy stoiki
po dzemach. Wazne, ze produkt byl dobry. Odbiorcy odptacali sie kolejnymi zakupa-
mi oraz polecaniem produktow firmy innym klientom, co powodowalo rozwdj firmy,
tworzenie wielu nowych i warto$ciowych miejsc pracy, a z czasem przyniosto firmie
sukces miedzynarodowy. Po wielu latach Piotr Nowakowski przyznal: ,Chcielismy, by
nasza firma po prostu dobrze funkcjonowala, a sukces pojawil si¢ razem z jej rozwo-
jem — zaczelo nam sie lepiej zy¢. Nie tylko nam — zalozycielom — ale tez pracownikom.
Sprawilismy wiec, ze nasz sukces pomogt takze innym ludziom w osiggnieciu sukcesu
zyciowego. I duza czes¢ z nich jest z nami do dzisiaj”*™.

Werner Kenkel, pracujgc w zaopatrzeniu spoldzielni rzemieslniczej i na co dzien zde-
rzajgc sie z brakiem opakowan dla roznych towardéw, zaczal na wtasny rachunek pro-
dukowac¢ opakowania z tektury litej***. Sukces finansowy, jaki stat sie jego udziatem,
pozwolil mu na dalszy rozwdj dziatalnosci, tworzenie nowych miejsc pracy i, mimo
dramatycznych okolicznosci polityczno-gospodarczych, pozwolil da¢ zatrudnianym
pracownikom i wspolpracujgcym z nim rzemieslnikom nadzieje na lepszg przysztosc.

277 Studium przypadku Novol Sp. z 0.0. przedstawiajace historie powstania firmy i jej dokonania znajduje sie w rozdziale 13.

278 Cytaty pochodza z relacji zatozycieli firmy z okazji jubileuszu 40-lecia firmy, wiecej na: https:/www.facebook.com/NOVOL40/,
post z4.06.2018 r.

279 Sztuka zwyciezania: jak to robiq polscy przedsiebiorcy? 2007, ERNST & YOUNG ENTREPRENEUR OF THE YEAR, Harvard Business Review
Polska, s. 11.

280 M. Mikotajczak, Udato nam sie! Rozmowa z Adamem Kenkel, wspotwtascicielem firmy Werner Kenkel, www.packaging-polska.pl
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Werner Kenkel od poczgtku kierowat sie zasadami, ktore nie byly powszechnie sto-
sowane w latach osiemdziesigtych ubiegltego wieku, w ktorych dominowat sektor go-
spodarki uspotecznionej i coraz bardziej zaostrzal sie¢ kryzys gospodarczy: ,godnie
ina czas placi¢ ludziom za prace, uczciwie placic¢ nalezne panstwu podatki i szanowac
wszystkich klientow, dostawcow i odbiorcow przez uczciwg i partnerskg wspolprace
z nimi”%. Dzieki zaangazowaniu w rozwigzywanie problemow srodowiska lokalnego
Werner Kenkel zyskal miano ,Ojca Rozwoju Przedsiebiorczosci Gminy Wloszakowice”,
gdzie prowadzil dzialalnosc.

Werner Kenkel Sp. z 0.0. - kreator rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej

W koncu lat siedemdziesigtych ubieglego wieku, w czasach niedoborow i brakow,
Werner Kenkel z Wloszakowic w Wielkopolsce, widzgc nisze w segmencie pakowania
roznych towarow, zaczgl na wlasny rachunek produkowac¢ opakowania z tektury lite;j.
Byl rok 19792 Mimo bardzo trudnego okresu, na jaki przypad! rozwoj dziatalnosci
Wernera Kenkel, popyt na jego wyroby stale rost, dzieki czemu poczatkowo czterooso-
bowa firma sukcesywnie sie rozwijala. Wlasciciel zdecydowal wiec o zakupie dziatki,
by na niej zbudowac nowy zaktad produkcyjny, gdzie zamierzat przenies¢ dziatalnos¢
z wynajmowanego garazu. W niedlugim czasie dotgczyli do niego bracia, a zaklad zy-
skal nowg nazwe — Werner Kenkel i Spotka.

Zalozyciel firmy mial poczucie, ze rozwijajgc dzialalno$¢ w swojej rodzinnej miejsco-
wosci, jednoczesnie daje mozliwos¢ pracy i nadzieje nalepsze jutro okolicznym miesz-
kancom, ale takze wlascicielom malych zakladow rzemieslniczych, z ktorymi Werner
Kenkel wspolpracowal. Poszerzajgc w kolejnych latach dzialalnosé¢, Kenkel uwzgled-
nial ten aspekt i nowe inwestycje konsekwentnie lokowal w swojej rodzinnej gminie,
co przyczynialo si¢ do jej wielostronnego rozwoju. Werner Kenkel chetnie dzielit sie
swojg wiedzg i doswiadczeniem, zachecajgc mieszkancow Gminy Whoszakowice do za-
kladania wlasnych przedsi¢biorstw, czesto wyzwalal ich potencjal i przyczynial sie do
urzeczywistniania nowych inicjatyw gospodarczych, co skutkowalo rosngcg w gminie
liczbg podmiotow prowadzgcych dziatalnosc¢. Wiadze gminy, po latach, doceniajgc za-
angazowanie przedsiebiorcy w tym obszarze, uznaty go ,Ojcem Rozwoju Przedsiebior-
czosci Gminy Wloszakowice” i uhonorowaly specjalnym wyroznieniem.

Od samego poczatku Werner Kenkel budowat przyjazne relacje z wtadzami lokalnymi,
realizujgc wiele wspolnych i zakrojonych na szerokg skale projektow. Spotka wigcza-
la sie m.in. w budowe lokalnej infrastruktury, znacznymi kwotami wspierata szkoly,
przedszkolairodzne organizacje spoteczne z terenu gminy. Przedsiebiorca byt szczegol-

281 M. Rataj, H. Florek, Studium przypadku firmy ,Werner Kenkel” Spétka z o.0. w Krzycku Wielkim Producent tektury falistej i Opakowan. Rozwéj
umocowany spotecznie [w]: P. Kulawczuk, A. Poszewiecki (red.), WPEYW Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu | ETYKI BIZNESU
NA ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWAMI, Instytut Badar nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym, Warszawa 2007, s. 269.

282 Opracowano we wspétpracy z Panem Antonim Samolem, na podst. informacji na stronie www.wernerkenkel.com.pl oraz na podst.:
M. Rataj, H. Florek, Op.Cit.
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nie zaangazowany w pomoc dzieciom, osobom pokrzywdzonym przez los i niepelno-
sprawnym. Pienigdze, ktore przekazywal Gminie Wtoszakowice, pozwalaly na sfinan-
sowanie wakacji letnich, paczek $wigtecznych, odziezy oraz pomocy szkolnych, ktore
za posrednictwem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, trafialy do potrzebujgcych.

Werner Kenkel swojg odpowiedzialnos¢ wobec najblizszego otoczenia rozumial znacz-
nie szerzej i podejmowal odwazne inicjatywy, aby pomagac innym, chociaz niekiedy,
ze wzgledu na uwarunkowania zewnetrzne ostatnich dekad XX wieku, nie udawato sie
doprowadzi¢ ich do pozytywnego konca, jak choc¢by utworzenie Domu Dziecka w ro-
dzinnej gminie przedsiebiorcy (co bylo jego ogromnym pragnieniem), mimo ze zaku-
piono juz w tym celu patac. Nastepnie razem z Gming Wtoszakowice probowal powotac
fundacje, ktora miala stworzyc¢ Zaklad Terapii Zajeciowej dla oséb niepelnosprawnych.
Niestety, pomimo zaawansowania tego projektu, nie udalo sie go zrealizowac w pier-
wotnej formie. Jednak firma Werner Kenkel wraz z Gming Wloszakowice zalozyla
Fundacje ,Jestesmy Wiec Pomagamy”, ktora dziata do dzisiaj, angazujgc sie w organi-
zacje szkolen dla rodzicow i opiekundéw osdb niepelnosprawnych, majgcych na celu
nauke skutecznego porozumiewania si¢ z osobami niepelnosprawnymi, wspomagania
procesu terapii oraz rozwijania znajomosci podstawowych zasad udzielania pomocy
przedmedycznej tym osobom. Ostatecznie tez udato sie doprowadzi¢ do powstania
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla dziennego pobytu oséb niepetnosprawnych
we Wloszakowicach, na ktory Gmina przeznaczyta budynek, a firma Werner Kenkel
asygnowala srodki na jego adaptacje, remont i wyposazenie. Werner Kenkel nie do-
czekat otwarcia SDS, ale placéwka nosi jego imie, w uznaniu zastug, jakie miat dla jej
utworzenia.

Werner Kenkel wspieral rowniez rozwoj nowych kadr —jego przedsiebiorstwo chetnie
przyjmowalo uczniow szkol srednich i studentow na praktyki, udostepniato tez mate-
rialy dotyczgce firmy do opracowania prac magisterskich.

Jednoczesnie Werner Kenkel kierowal sie zelaznymi zasadami, ktore przekazal swoim
synom — Adamowi i Damianowi: ,godnie i na czas placi¢ ludziom za prace, uczciwie
placi¢ nalezne panstwu podatki i szanowac wszystkich klientow, dostawcow i odbior-
cow przez uczciwg i partnerskg wspolprace z nimi”*. Te zasady nie byly powszechnie
stosowane w latach osiemdziesiatych ubieglego wieku, w ktorym dominowat sektor
gospodarki uspotecznionej. Prywatny przedsiebiorca — Werner Kenkel — niezaleznie
od placonych w calosci i na czas wynagrodzen, wyplacal pracownikom takze premie,
specjalne gratyfikacje, bony i nagrody swigteczne oraz weekendowe. Firma przezna-
czala tez znaczne kwoty na szkolenia pracownikow oraz podnoszenie ich kwalifikacji
w trakcie praktyk i studiow. Ponadto pracownikom udostepniano na dogodnych wa-
runkach osrodki weczasowe, ktore z czasem nabyla firma, a takze swiadczono szeroks
pomoc i dofinansowanie z funduszu socjalnego. Dbalos¢ o pracownikow przejawiala

283 M. Rataj, H. Florek, Op.Cit., s. 269.
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sie takze w organizowaniu licznych imprez integracyjnych. Werner Kenkel pomagat
swoim pracownikom réwniez w rozwigzywaniu problemow mieszkaniowych. W tym
celu zbudowano budynek wielorodzinny dla dziewieciu rodzin (2002) we Wloszakowi-
cach, a poniewaz okazalo sie, ze potrzeby w tym zakresie sg duzo wieksze, podjeto decy-
zje o budowie kolejnego budynku, ale juz dla osiemnastu rodzin (2005), ktory powstat
w Krzycku Wielkim.

Rownoczesnie Werner Kenkel stale inwestowal zarabiane pienigdze w rozwdj firmy,
dzieki czemu tworzyl wiele nowych miejsc pracy, bedgc ,spiritus movens” lokalnej go-
spodarki. W konicu lat osiemdziesigtych firma zatrudniata juz ponad 150 oséb.

Okres transformacji byt bardzo trudny dla firmy, jednak Werner Kenkel nie poddal
sie i kontynuowal dzialalnos¢. W drugiej potowie lat dziewiecdziesigtych Adam i Da-
mian Kenkelowie wspolnie z ojcem wspottworzyli od podstaw nowy podmiot — Werner
Kenkel Sp. z 0.0. w Krzycku Wielkim w Gminie Wloszakowice, dzialajgcy przez pewien
czas rownolegle ze spotkg cywilng — Werner Kenkel i Spotka. Obydwa przedsiebiorstwa
ostatecznie polgczyly sie w 2000 roku, by nastepnie juz dziatac jako Werner Kenkel Sp.
z 0.0. w Krzycku Wielkim z oddzialem we Wtoszakowicach.

Na przestrzeni lat firma nieco zmieniala swoj profil dzialania, co nieustannie wigzato
sie z dalszymi inwestycjami oraz tworzeniem nowych miejsc pracy zarowno w Krzycku
Wielkim, jak i we Wloszakowicach, a takze w Bochni w Malopolsce, gdzie wybudowano
od podstaw trzeci zaklad produkcyjny. Oznaczalo to rowniez powstanie Werner Kenkel
Bochnia Sp. z 0.0, co ostatecznie wplynelo na stworzenie Grupy Werner Kenkel. Za-
klad produkcji opakowan z nadrukiem fleksograficznym, uruchomiony w 2014 roku
w Bochni jest najnowoczesniejszym zakladem produkcyjnym w branzy, ale Adam i Da-
mian Kenkelowie nie poprzestali na tym i w kolejnych latach zrealizowali duze inwe-
stycje w Krzycku Wielkim i w ... Bochni, zapewniajgc zatrudnienie 1300 pracownikom.
W 2018 roku Grupa Werner Kenkel - jako producent tektury falistej i opakowan jest
nowoczesnie zarzgdzang, dynamicznie rozwijajgcg sie firmg o europejskim formacie.
Do spotki powoli wkracza trzecie pokolenie wlascicieli, podtrzymujac tradycje firmy
rodzinnej, ktéra w 2019 roku bedzie obchodzila jubileusz 40-lecia swojego powstania.

Adam i Damian Kenkel do dzis kierujg sie w biznesie zasadami przekazanymiim przez
ojca— Wernera Kenkel. Kierowane przez nich przedsiebiorstwa, z poszanowaniem sro-
dowiska naturalnego, zapewniaja wartosciowe miejsca pracy, przyjazne relacje z klien-
tami i dostawcami, znaczne wplywy do budzetéw gmin, w ktorych dziatajg i do budzetu
panstwa. Propagujgc postep spoteczny, nieprzerwanie prowadzg tez dzialalnosé chary-
tatywng poprzez fundacje ,JesteSmy Wiec Pomagamy” oraz czynnie wspierajg wszel-
kie inicjatywy spoteczne. Kontynuujgc dzieto Wernera Kenkel w oparciu o wyznawa-
ne przez niego wartosci, jego nastepcy osiggneli spektakularny sukces w branzy, co
dopinguje ich do dalszego rozwoju przedsiebiorstw w Krzycku Wielkim oraz Bochni.
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W nastepnych latach mozna sie spodziewac kolejnych inwestycji Grupy Werner Ken-
kel przyczyniajgcych sie do wspolnego lepszego jutra.

Firma Gabrielii Grzegorza Kosmider Gabi-Plast z Krotoszyna, produkujgca poczgtkowo
rozne elementy i opakowania z tworzyw sztucznych powstala, poniewaz jej zatozyciele
zamiast zainwestowa¢ w podniesienie standardu swojego domu, postanowili zainwe-
stowa¢ w maszyne. Dzigki odwadze, pracowitosci i wytrwalosci w pokonywaniu licz-
nych przeszkod osiggneli sukces, ktorym dzielg sie¢ ze swoimi pracownikami, klienta-
mi, dostawcami i otoczeniem, nie tylko lokalnym.

Integracja i praca ze srodowiskiem lokalnym - Gabi-Plast Przedsiebiorstwo
Produkcyjno-Handlowe Gabriela Kosmider

Wszystko zaczelo sie w czerwcu 1983 roku w piwnicy domu Gabrieli i Grzegorza Ko-
$midrow w Krotoszynie®®*. Gabriela Kosmider, jako chemik z wyksztalcenia, mogla
rozpoczg¢ dzialalnos¢ w branzy przetworstwa tworzyw sztucznych, a trzeba pamietac,
ze nie kazdy mogl to zrobic, jedynie osoby o odpowiednich kwalifikacjach otrzymywa-
ty pozwolenie. Nowo zalozona firma byla prekursorem w swojej dziedzinie, poniewaz
w tamtym czasie wlasciwie nie bylo podobnych podmiotow w Polsce. Dzisiaj wtasci-
cielka firmy wspomina tamten czas jako ,droge przez meke”. W jednym z wywiadow
tak opowiadala o poczatkach firmy: ,Jako mlode malzenstwo otrzymalis$my kredyt na
budowe domu, a jego czes$¢ przeznaczyliSmy na zakup maszyny. (...) nasze niewielkie
pomieszczenie warsztatowe nie pozwolito nam, abysmy mogli zatrudni¢ pracownika.
Musieli$my wszystko robi¢ sami na 20 m? Naszym pierwszym pomystem byla wkladka
do chlebaka, ktory produkowata krotoszynska firma. I tak to sie zaczeto. Dzigki naszej
duzej potrzebie stworzenia czegos$ nowego i pracowitosci dalismy podstawy dzisiejszej
firmie”?ss.

W poczgtkowym okresie dziatalnosci firmy wielkim hitem okazala sie miseczka do lo-
dow wyprodukowana przez Gabi-Plast, cieszgca si¢ szczegélnym powodzeniem wsrod
producentéow lodow z nadmorskich miejscowosci. Pierwszy sukces dal mlodym przed-
siebiorcom powazny impuls do dalszego rozwijania firmy, mimo, ze przedsiebiorstwo
musialo stale pokonywac niezliczone przeszkody. W rozwijaniu firmy byto wiele trud-
nych momentow: ,Najtrudniejsze na samym poczgtku bylo pozyskanie i zdobycie za-
ufania wsrod odbiorcow na takim rynku, raczkujgcym w latach osiemdziesigtych, krok
po kroku sklanianie ludzi do lepszego sposobu zapakowania swoich produktow. Byty
momenty, ze do konca miatam watpliwosci odnosnie inwestowania w nowe produkty,

284 Opracowano we wspotpracy z Panig Gabriela Kosmider oraz na podst. informacji na stronie www.gabiplast.pl

285 A. Stodyczka, Gabriela Kosmider: Drzemie w nas ogromny potencjat!, www.sukcesjestkobieta.pl, 10.01.2016.
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batam sie, czy dam rade”®® —wspomina Gabriela Kosmider.

Wiascicielka firmy podkresla, ze przez caly czas prowadzenia dziatalnosci, jej ,celem
jest praca w oparciu o system wartosci etycznych i biznesowych opartych na takich za-
sadach jak: przestrzeganie prawa i etyki biznesu, szanowanie godnosci pracownikow,
tolerancja, kierowanie sie zasadami fair play oraz duza integracja i praca ze srodowi-
skiem lokalnym”?". Praktycznym przejawem takiego podejscia sg wyjgtkowe relacje
z klientami i partnerami biznesowymi, jakie wlascicielom Gabi-Plast udalo sie przez
lata nawigzaé. Kierujgc sie dewizg ,solidnos¢ w partnerstwie” Gabi-Plast zbudowala
swojg pozycje rynkows. Staranie o jak najlepsze warunki wspolpracy z klientami z cza-
sem przerodzilo si¢ w zainicjowanie powstania Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Firm
Opakowaniowych Gabi-Plast Group, ktore zrzeszato blisko 100 hurtownikow opako-
wan (1999) i dziatalo przez kilka lat. Czlonkowie grupy wzajemnie wspierali si¢ oraz
konsolidowali swoje zamowienia, dzieki czemu mozliwe bylo uzyskanie korzystniej-
szych cen u producentéw ku zadowoleniu klientéw catej grupy.

W sukcesach Gabi-Plast istotny udzial majg pracownicy firmy, ktérych po pewnym
czasie firma mogla zatrudnic¢. Wlasciciele tworzyli miejsca pracy dbajgc, aby byty bez-
pieczne, jednoczesnie zapewnili pracownikom atrakcyjne wynagrodzenia oraz moz-
liwos¢ rozwoju zawodowego, dzieki licznym szkoleniom finansowanym przez firme,
a wszystko to w przyjaznej, rodzinnej atmosferze. Tradycjg staly sie czeste spotkania
integracyjne (rowniez poza Krotoszynem), wycieczki oraz wspoélne uroczystosci i pre-
zenty dla pracownikow z okazji jubileuszy firmy. Do dzisiaj ponadstandardowa dbatos¢
o pracownikow nalezy do priorytetow firmy.

Zaangazowanie Gabi-Plast na rzecz srodowiska lokalnego przejawia sie miedzy innymi
we wspolpracy z mlodziezg i studentami. Pomimo, ze w firmie nie byto potrzeby przyj-
mowania pracownikow sezonowych, od czerwca do konca wrzeénia zatrudniano mto-
dziez do roznych prac, pozwalajgcych jej pozna¢ funkcjonowanie firmy. W ten sposoéb,
dzieki pracy w Gabi-Plast mtodzi ludzie mogli zarobi¢ na ciekawe wakacje, ksigzki czy
czesne, a takze nauczy¢ sie odpowiedzialnosci i obowigzkowosci. Opisana akcja jest re-
alizowana od wielu lat. Co roku w czasie wakacji zatrudnianych jest okoto 30 mtodych
0s0b, przy stalym zatrudnieniu 16 pracownikow. Szczegolnie chetnie zatrudniana jest
milodziez z terendéw wiejskich. Od samego poczgtku wlasciciele poswiecali duzo czasu
mlodym pracownikom, przekazujgc im wiedz¢ zawodows, a takze prowadzgc rozmo-
wy o charakterze wychowawczym. Zarzad Gabi-Plast od dawna jest otwarty na pomoc
mlodziezy w zdobywaniu do$wiadczenia zawodowego rowniez w trakcie praktyk za-
wodowych. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom mlodych osob, co roku przyjmuje na
miesieczne praktyki zawodowe uczniow Zespotu Szkot Zawodowych w Krotoszynie, co
stanowi niemale wyzwanie dla tej niewielkiej firmy. Firma wypracowata bardzo cie-

286 Ibidem.
287 Ibidem.
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kawy sposob organizowania praktyk. Ich uczestnicy podzieleni na grupy — jako ,od-
dzielne przedsiebiorstwa” — rozdzielajg miedzy siebie zadania, tak aby doprowadzic¢ do
wyprodukowania danego produktu, jego sprzedazy i rozliczenia, jednoczesnie uczac
sie przedsiebiorczosci.

Gabi-Plast chetnie tez udostepnia materiaty studentom piszgcym prace magisterskie
lub licencjackie. W ten sposob firma pomaga im wchodzi¢ na rynek pracy i poznawac
jego wymagania.

Wlasciciele Gabi-Plast, bardzo zwigzani ze srodowiskiem lokalnym, szybko ujawnili
swoje wyjgtkowe zaangazowanie w inicjatywy kierowane gownie do dzieci i mtodziezy
uprawiajgcych sport oraz do oséb niepelnosprawnych, a realizowane na terenie gmi-
ny i powiatu Krotoszyn, z czasem rowniez wykraczajgce poza ten obszar. Firma od lat
wspieralokalne szkoly, przedszkola oraz rozne organizacje, np.: Klub Sportowy Krotosz,
Centrum Sportu i Rekreacji WODNIK Krotoszyn, Krotoszynski Klub Sportowy ASTRA,
Klub Sportowy ARDENS czy Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie. Gabriela Kosmi-
der szczegolnie cieszy sie z calorocznego wsparcia klubu juniora w karate, wsparcia
ogolnopolskiego Towarzystwa Atletycznego w Sumo, czy Turnieju Tenisowego o Puchar
Gabi-Plast. Przedsi¢biorstwo wspomaga rowniez imprezy hippiczne, biegi przelajowe,
a takze inne imprezy sportowe.

Na swoim koncie firma ma m.in. konkurs dla dzieci i mtodziezy na najlepsze oceny
w szkole, zrealizowany wspolnie z Gazetg Krotoszynsks, w ktorym Gabi-Plast ufundo-
wala stypendia i wycieczki dla najlepszych uczniow. Wlasciciele firmy wlgczali sie tez
w akcje ,Cala Polska Czyta Dzieciom” oraz w organizacje meczow siatkowki i koszy-
kowki ,Gramy dla Rafala” na rzecz chorego chlopca zbierajgcego pienigdze na opera-
cje. Pomoc Gabi-Plast od lat trafia takze do Polskiego Zwigzku Niewidomych oraz wielu
innych organizacji.

Gabriela Kosmider, mimo rozlicznych zobowigzan, aktywnie dzialala w Europejskim
Forum Wlascicielek Firm oraz pisala artykuly do gazety wydawanej przez forum,
uczestniczyta w kampanii ,Polki majg gtos — kobiety XXI wieku” oraz publikacji ,Kobie-
ty XXI wieku”, majgcych na celu wsparcie Fundacji Ewy Blaszczyk ,Budzik”. Chetnie tez
dzieli sie swojg wiedzg w ramach Akademii Zarzgdzania Przysztoscia.

Gabi-Plast, cho¢ jest niewielkg firma, na stale zapewnila sobie miejsce wsrdod liderow
branzy przetworstwa tworzyw sztucznych w Polsce. W ciggu 35 lat dzialalnosci jako
producent opakowan jednorazowego uzytku firma sukcesywnie rozwijala sie zarowno
na rynku polskim, jak i na rynkach zagranicznych. Budujgc nowe obiekty magazynowe,
nowoczesny pawilon ekspozycyjny oraz rozwijajgc zaplecze produkcyjne, Gabi-Plast
przyczyniata sie do wspottworzenia lokalnej gospodarki swojej miejscowosci i gmi-
ny. Zastuzyla sie takze w regionie oraz na forum krajowym, ma rowniez liczne zastugi
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dla promocji polskiej gospodarki za granicg, co potwierdzajg niezliczone wyroznienia
i nagrody, m.in. tytut ,Ambasador Polskiej Gospodarki” przyznany Gabrieli Kosmider
przez Ministra Spraw Zagranicznych.

Firma zalozona w 1984 roku przez dr. Stanistawa Hana, Hasco-Lek we Wroctawiu, po-
czgtkowo zajmowala sie produkcjg kosmetykow dostarczajgc m.in. perfumy i wody po
goleniu. Po kilku latach dziatalno$ci skoncentrowala sie na wytwarzaniu farmaceuty-
koéw, co przyczynito sie do dynamicznego rozwoju przedsiebiorstwa, utworzenia setek
wartosciowych miejsc pracy i dato poczgtek spektakularnym dziataniom prospolecz-
nym288.

Zaradni przedsiebiorcy prywatni potrafili wypracowac catkiem wysokie dochody, co
w gospodarce permanentnego niedoboru wynikato gtéwnie z tatwego zbytu ich dobr
i ustug. Ich sukcesy budzily gniew wladzy, a prywatny przedsiebiorca czesto stawatl sie
ywrogiem publicznym”. Mimo stalego stosowania represji wobec rodzimego sektora
prywatnego i ograniczania skali jego dzialania, wladze, zdajgc sobie sprawe, ze przed-
siebiorstwa panstwowe nie zdolajg zapewnic¢ pozgdanego poziomu produkcji, naptywu
do kraju walut wymienialnych i nowoczesnej wiedzy technicznej, w 1976 r. zezwolily na
powstawanie w Polsce przedstawicielstw przedsiebiorstw zagranicznych, de facto firm
z udzialem kapitatu zagranicznego. Whrew oczekiwaniom wtadz, w Polsce nie pojawity
sie przedstawicielstwa duzych zachodnich koncernoéw, a firmy nowe, czesto zakladane
byly przez Polakow mieszkajgcych zagranicy i dlatego nazywano je ,polonijnymi”. Byly
to przedsiebiorstwa drobnej wytworczosci, bo do niej poczgtkowo ograniczano udziat
obcego kapitalu®®. Z czasem poszerzano zakres przywilejow tych podmiotow — przywi-
lejow, ktorych nie mialy inne przedsiebiorstwa.

Mimo trudnych warunkow, w jakich funkcjonowali prywatni przedsiebiorcy, coraz wie-
cej 0sob probowalo dziala¢ na wlasny rachunek, zeby sobie, swoim bliskim i sgsiadom
poprawic byt, zeby pracowa¢ w przyjaznej atmosferze i po prostu zrobi¢ cos dobrego
dla innych. Jedng z takich osob byl Marek Antczak, ktéry uruchomit Firme Budowlang
Marek Antczak i kierujgc si¢ uczciwoscig i rzetelnoscig wobec klientow oraz wspotpra-
cownikow, ciezkg pracg i konsekwencjg wniost wktad nie tylko w budowanie nowocze-
snego Kalisza w sensie materialnym, ale rowniez w sensie wartosci niematerialnych.

288 Studium przypadku PPF Hasco-Lek S.A. przedstawiajace historie powstania firmy i jej dokonania znajduje sie w rozdziale 13.

289 W. Gieranczyk, Rola przedsiebiorstw w polskiej gospodarce w okresie transformacji ustrojowej, Prace Komisji Geografii Przemystu Nr 8,
Warszawa-Krakow 2006, s. 94.
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Lokalny patriotyzm Firmy Budowlanej Marek ANTCZAK

Zalozona przez Marka Antczaka w 1981 roku Firma Budowlana Marek Antczak®® jest
znana i ceniona w Kaliszu ze wzgledu na zastugi dla swojego miasta i regionu. Poczat-
kowo to rodzinne przedsi¢biorstwo zatrudnialo szes¢ osob i w pierwszych latach swo-
jej dzialalnosci koncentrowato sie przede wszystkim na pracach ogélnobudowlanych
i remontowych, glownie na rynku lokalnym. Wieloletni wspotpracownik firmy, inzy-
nier Roch Kostowski tak wspomina ten okres: ,Pierwsze lata dzialalnosci firmy to byto
budowanie jej struktur, badanie mozliwosci rynku. Wszystko w przyjacielskiej, wrecz
rodzinnej atmosferze. Nie bylo sztywnego podziatu na zarzad i pracownikow — wszy-
scy pracowali rownie cigezko. UtrzymywalisSmy takze relacje nieformalne — wspdlne
spotkania imieninowe, wakacje — pracownicy czuli sie czescig rodzinnego biznesu”.
Dla rozwoju firmy duze znaczenie mialy: podejscie Marka Antczaka do pracownikow
i zasady, jakimi kierowal sie od poczgtku prowadzonej dzialalnosci, o czym mowi: ,Za-
sady, ktorymi sie kieruje to przede wszystkim uczciwos¢ i rzetelnos¢ wobec klientow
i wspolpracownikow. Zawsze staralem sie byc¢ lojalnym i uczciwym wobec zespotu.
Wiele osob pracuje w mojej firmie od 20, 30 lat. Doskonale wiedzg o tym, ze w dniu
wyplaty majg zawsze zagwarantowane pienigdze. Nigdy nie bylo tak, by pracownik nie
otrzymal zaplaty za swojg prace, nawet kiedy borykalismy si¢ z roznymi problemami.
Osoby zatrudnione w naszej firmie, majg zawsze umowy o prace — to wazne, aby czu-
ly sie bezpiecznie i miaty pewnos¢, ze moga to bezpieczenstwo zagwarantowac¢ swoim
rodzinom. Takie podejscie procentuje takze w ostatnich latach, gdy na rynku trudno
o dobrych fachowcow, odpowiedzialnie podchodzgcych do powierzonych im zadan. My
takie osoby przyciggamy wlasnie naszym podejsciem do pracownikéw”. Dzieki wyjat-
kowej umiejetnosci prowadzenia rozmow i zjednywania sobie ludzi przez Marka Ant-
czaka, zaréwno pracownikow, jak i partneréw biznesowych, a takze dzieki zdobywa-
nemu z czasem doswiadczeniu, jego firma budowlana z lokalnej stala sie regionalng,
a z czasem ogolnopolsks, poniewaz zaufali jej najwieksi inwestorzy. Na przestrzeni lat
zwiekszalta zakres dziatalnosci — poczgtkowo o realizacje duzych inwestycji budowla-
nych, a w latach 90. takze o dzialalno$¢ w systemie deweloperskim. W swoim portfolio
przedsiebiorstwo ma obiekty biurowe, mieszkaniowe, przemystowe oraz uzytecznosci
publicznej w systemie generalnego wykonawstwa na terenie caltej Polski. Poza dzialal-
noscig dewelopersks firma realizuje rowniez wlasne inwestycje budowlane.

W ciggu ponad 37 lat dzialalnosci Marek Antczak stworzyt dziesigtki, a nastepnie set-
ki wartosciowych miejsc pracy — obecnie zapewnia zatrudnienie okoto 250 osobom.
Roch Kostkowski podkresla: ,Szef zawsze dba o ludzi — na budowie muszg mie¢ najlep-
szy sprzet, odpowiednie narzedzia i materiaty, aby mogli wydajnie pracowac. Zawsze
przestrzegamy tez odpowiednich norm BHP. Przez tyle lat dziatalnosci udato nam sie
unikng¢ powaznych wypadkow na budowach”. Dbalos¢ pracodawcy o pracownikow

290 Opracowano we wspétpracy z Pania Elwirg Jastrzebska oraz na podst. informacji Firmy Budowlanej Marek Antczak, skad pochodza
réwniez wszystkie cytaty, a takze strony www.antczak.pl
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iich bezpieczenstwo od poczgtku przektadato sie najakoscirzetelnos¢ wykonywanych
przez firme zlecen. ,Zawsze staram sie by nasze realizacje byly na najwyzszym mozli-
wym poziomie, wykonane z dobrej jako$ci materialow i zgodnie ze sztuka budowlang
oraz dostepnymi technologami. Chcialbym, aby stuzyly ich wtascicielom przez lata.
Duze znaczenie przywigzujemy takze do obstugi klientow. Do kazdego z nich podcho-
dzimy indywidualnie. JesteSmy otwarci na ich sugestie i pomysty. Nigdy nie zostawia-
my klienta samego. Nawet w okresie, kiedy minie gwarancja, staramy sie rozwigzywac
jego problemy” — podkresla Marek Antczak.

Dbalos$¢ o pracownikéw w polgczeniu z solidnoscig i rzetelnoscig wobec partnerow,
z ktorymi FB Antczak wspolpracuje oraz wobec klientow, umozliwily przedsiebiorstwu
realizacje tysiecy inwestycji w calym kraju, w tym wybudowanie blisko 3100 mieszkan
i domow. Marek Antczak podsumowujgc dzialalnos¢ swojej firmy, mowi: ,Mamy na
swoim koncie sporo obiektow, z ktorych jestesmy dumni. Wiele z nich uzyskato pre-
stizowe wyrdznienia m.in. Mistera Budownictwa. Najwiekszy sentyment mam z pew-
noscig do budynku Kaliszanki. Byt to jeden z naszych pierwszych duzych projektow.
Skorzystalismy z wysokiej jakosci materialéw i dzis, po latach, budynek $wietnie
sie prezentuje i stanowi wizytdowke miasta. Ponadto budowalismy, m.in. dla firmy
Pratt & Whitney czy Big Stara. Warto wspomniec¢ takze o obiektach mieszkaniowych,
jak choc¢by Zielone Laki w Kaliszu, ktore uzyskujg chyba najwyzsze ceny na rynku wtor-
nym”. Trzeba podkresli¢, ze wiele z realizowanych przez firme inwestycji znajduje sie
w Kaliszu i w Wielkopolsce, co sprawia, ze Firma Budowlana Marek Antczak ma istotny
wklad w budowaniu Kalisza i nowej Polski. Inwestycje firmy Marka Antczaka dajg do-
skonatg podstawe do dalszego rozwoju miasta i podnoszenia jego atrakcyjnosci jako
miejsca dla nowych i prestizowych inwestycji, a takze do zamieszkania, co stanowi wy-
raz dbalosci i troski o lokalng spotecznosc. Tak traktuje Marek Antczak kolejny wazny
dla Kalisza projekt — kompleks biurowo-hotelowo-kulturalny — Calisia One. Dawna fa-
bryka fortepianow ,Calisia” zostala kupiona przez firme w pazdzierniku 2015 r. Budy-
nek, o ciekawej architekturze i $wietnej lokalizacji w centrum miasta od lat niszczat.
Deweloper postanowit przywroci¢ mu dawny blask i rozbudowac. W Calisia One bedzie
dziatal m.in. pierwszy w okolicy hotel Hampton by Hilton, a cze$¢ budynku przezna-
czono na biura w standardzie klasy A. Dla dewelopera realizacja tej inwestycji to idea,
ktora wykracza poza wzgledy czysto biznesowe. ,To w Kaliszu od 37 lat realizujemy
najwiecej swoich inwestycji, zarowno w segmencie mieszkaniowym, jak i generalnego
wykonawstwa. Zalezalo nam by nasz najnowszy projekt stanowil dla miasta i lokalnej
spolecznosci swego rodzaju wartos¢ dodang. W naszej opinii rewitalizacja jest jednym
z trendow, bez ktérego niemozliwy jest dzi$§ zrownowazony rozwoj centrow miast.
Trend ten widac¢ dobrze na rynkach europejskich, gdzie modernizowane peretki ar-
chitektury idealnie uzupelniajg oferte nieruchomosci. Chcemy by Calisia One juz nie-
dlugo stala sie jedng z wizytowek miasta. Budynek ma swoj niezaprzeczalny potencjat,
amy krok po kroku przywracamy mu dawng swietnosc¢” — ttumaczy Marek Antczak.
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Marek Antczak poza swojg firmg, od wielu lat zaangazowany jest w zycie lokalnej spo-
tecznosci, aktywnie i na rozne sposoby wspiera szereg waznych przedsiewziec, instytu-
cjiiorganizacji. Przedsiebiorstwo FB Antczak nierzadko jest sponsorem lokalnych wy-
darzen sportowych czy kulturalnych, jak: Kaliskie Spotkania Teatralne, Ogoélnopolski
Festiwal Zespolow Muzyki Dawnej Schola Cantorum, czy Wystawa Grand Press Photo.
Firma wspiera takze Kaliskie Towarzystwo Kolarskie i trzecioligowy zespotl seniorow
Kaliskiego Klubu Sportowego. Jest tez sponsorem krajoznawczych wypraw ,Prosna od
zrodel”, czasami pomaga charytatywnie.

Marek Antczak swoj udzial w rozwoju lokalnej spotecznosci widzi takze jako wspie-
ranie przedsiebiorczosci. Od wielu lat jest prezesem Regionalnej Izby Gospodarczej
w Kaliszu, ktéra wspiera male i Srednie przedsiebiorstwa poprzez realizacje na ich
rzecz kompleksowych ustug informacyjnych, szkoleniowych i doradczych. Jest takze
cztonkiem Kaliskiej Rady Biznesu, ktora dziala przy Prezydencie Miasta Kalisza.

Marek Antczak —lokalny patriota, mecenas kaliskiej sztuki, poprzez swojg prace, pro-
jekty inwestycyjne, a takze zaangazowanie spoteczne, niewgtpliwie uswietnia grono Za-
stuzonych dla Miasta Kalisza.

Szersze otwarcie polskiej gospodarki dla inwestoréw zagranicznych i przedsiebiorstw
z udzialem kapitalu prywatnego nastgpito w latach 1986-1988, kiedy to mozliwe sta-
o sie tworzenie podmiotow joint ventures. Udzial kapitalu zagranicznego nie mogt
przekracza¢ w nich 49%, a reszte udziatow mogly wnosi¢ wylgcznie przedsiebiorstwa
panstwowe. Koniec lat osiemdziesigtych to prawdziwy boom na tworzenie firm prywat-
nych —firm, ktore w odroznieniu od przedsiebiorstw panstwowych byly znacznie lepiej
zarzgdzane, efektywniej wykorzystywaly swoje zasoby, pragnely oferowa¢ odbiorcom
swoich produktow i ustug dobrg jako$¢ w odroznieniu od powszechnej ,bylejakosci”,
a swojg role rozumialy szerzej niz tylko wypracowanie zysku. Bez nakazow i specjal-
nych instrukcji inwestowaly zarabiane pienigdze w rozwdj, tworzyly wartosciowe
miejsca pracy, rozwijaly relacje z kontrahentami w oparciu o rzetelnosc, jak rowniez
angazowaly sie w réznorodne inicjatywy prospoteczne. Do takich firm nalezg m.in.
Pro Novum z Katowic i Sezup Clima z Pity.

Wydawaloby sie, ze Pro Novum jako firma, ktora na podstawie badan wykonuje oceny
stanu technicznego cieplno-mechanicznych urzgdzen elektrowni, nie ma nic wspoélne-
go z sytuacjg w stuzbie zdrowia czy promocjg wydarzen kulturalnych, jednak poza wy-
jatkowymi relacjami, jakie przedsiebiorstwo wypracowalo ze swoimi interesariuszami,
aktywnie wspieralo §lgskg stuzbe zdrowia, kulture i edukacje mlodziezy.
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Wspieranie stuzby zdrowia, edukaciji i kultury
przez Przedsiebiorstwo Ustug Naukowo-Technicznych ,,Pro Novum” Sp. z o.0.

Przedsiebiorstwo Ustug Naukowo-Technicznych ,Pro Novum” Sp. z 0.0.2

—rozpoczeto
swojg dziatalnos¢ w 1987 roku w Katowicach, pierwotnie pod nazwg Przedsiebiorstwo
Ustug Naukowo-Technicznych i Handlowych ,Pro Novum” Sp. z o.0. Od poczgtku byl to
podmiot prawa handlowego z polskim kapitalem prywatnym. Wspolnikami zatozycie-
lami bylo szesc¢ osob fizycznych, jednak po pierwszych kilku latach w Spotce pozostaly
trzy: drinz. Jerzy Trzeszczynski (ktory do dzisiaj jest Prezesem Zarzgdu i wspolnikiem),
mgr inz. Jerzy Dobosiewicz oraz dr Wojciech Brunné (ktory do dzisiaj jest Cztonkiem
Zarzadu i wspolnikiem). Pro Novum od poczatku dzialato jako firma inzynierska, eks-
percka w branzy energetycznej. Obecnie Pro Novum jest firmg, ktora na podstawie ba-
dan wykonuje oceny stanu technicznego cieplno-mechanicznych urzgdzen elektrowni.

Pro Novum od poczgtku swojej dziatalnosci w miare mozliwosci wspieralo inicjatywy,
ktore dzis zaliczane sg do Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Pierwszymi dziala-
niami na rzecz dobra publicznego byto dofinansowywanie stuzby zdrowia. Pro Novum
bylo jednym z gléwnych sponsoréw nowopowstajgcego Oddzialu Anestezjologii i In-
tensywnej Terapii Szpitala Miejskiego w Dgbrowie Gérniczej oraz Kliniki Rehabilita-
cji Slaskiej Akademii Medycznej w Katowicach. Spotka finansowata remonty i zakupy
sprzetu medycznego, a czasem tez lekow potrzebnych do przeprowadzania zabiegow
w tych i innych placéwkach, co zdecydowanie poprawiato standard obstugi pacjentow.

Ponadto Spotka, mimo, ze dzialala krotko i gldownie koncentrowala sie na wlasnym
rozwoju, to jednak aktywnie wlgczyla sie we wspieranie lokalnej kultury, przekazujgc
srodki na: dofinansowanie wystaw w katowickich galeriach sztuki (m.in. wystawy Je-
rzego Dudy-Gracza), Slaski Fundusz Stypendialny im. Adama Graczynskiego dla uzdol-
nionej artystycznie mtodziezy czy Pikniki Bluesowe organizowane na terenie Zamecz-
ku Mysliwskiego w Promnicach.

Z uptywem czasu dziatania te byly kontynuowane i rozwijane. Spotka angazowala sie
takze w inne inicjatywy, w tym na rzecz wlasnych pracownikow, ktorym stworzono
bardzo dobre warunki pracy, ptacy i zapewniono szeroki zakres swiadczen pozaptaco-
wych, co sprawilo, ze firma stala sie wyjgtkowo przyjaznym pracodawcg. Do podtrzy-
mywanej do dzisiaj tradycji firmy wszed! Weekend z Pro Novum. Jego pierwszg edycje
zorganizowano z okazji pigtej rocznicy utworzenia spoétki i od tamtego czasu Weekend
z Pro Novum odbywa sie kazdego roku we wrzesniu.

W pozniejszych latach, w ramach wlasnego programu ,Pokonac bariery”, Spotka za-
czela systematycznie przeznaczac¢ srodki na pomoc w leczeniu i rehabilitacji osob
niepelnosprawnych, chorych i znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej — gtownie

291 Opracowano we wspétpracy z Pania Ewa Trzeszczyriska, Prokurentem oraz na podst. informacji na stronie www.pronovum.pl
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dzieci. Grupa kilkunastu dzieciakow otrzymata status ,podopiecznych Pro Novum”,
co oznaczato, ze ich potrzeby sg traktowane przez Zarzgd firmy priorytetowo i to im,
w pierwszej kolejnosci, probuje sie pomdc. Rodzice podopiecznych Pro Novum pozo-
stajg w stalym kontakcie z firmg i na biezgco informujg o przebiegu leczenia i reha-
bilitacji. W ramach tego programu Spotka przekazala rowniez $rodki finansowe na
rzecz Spotecznego Towarzystwa Hospicjum Cordis w Mystowicach. Do dzisiaj Pro No-
vum wspiera Slgskie Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych
AKCENT.

Ponadto, z myslg o najmlodszych pacjentach, Pro Novum uczestniczy w finansowaniu
przedsiewzie¢ dla dzieci — pacjentow katowickich szpitali. Sg to przedstawienia te-
atralne, przygotowane gléwnie przez aktorow Teatru za Jeden Usmiech z Krakowa oraz
przez aktorow wspolpracujacych z krakowsks Fundacjg ,FUNKOMITYWA” w ramach
projektu ,Klinika Ztotego Smoka”. W ostatnich latach takie przedstawienia odbywaly
sie z okazji Dnia Dziecka, Mikotajek czy Swieta Czekolady, m.in. dla dzieci ze Szpitala
im. Stanistawa Leszczynskiego w Katowicach przy ul. Raciborskiej, dzieci z O$rodka
Rehabilitacyjno-Oswiatowego dla Dzieci Niepelnosprawnych, Katowickiej Fundacji Po-
mocy Dzieciom Kalekim, a takze dla matych pacjentéw Gornoslgskiego Centrum Zdro-
wia Dziecka im. Jana Pawta II.

Jednoczesnie Pro Novum, nadal bedgc mtodym przedsiebiorstwem na dorobku, posze-
rzalo swoje wsparcie dla wydarzen kulturalnych. Firma zaangazowala sie w promocje
muzyki wspolczesnej, zwlaszcza tworzonej przez polskich kompozytorow i wykony-
wanych przez polskich wykonawcow ze szczegolnym uwzglednieniem tzw. pokolenia
’51. Spotka — jako sponsor — ma swoj udzial w nagraniu i wydaniu ponad 30 plyt ze
wspdlczesng muzyka kameralng — gtéwnie w wykonaniu Kwartetu Slgskiego. Poza tym
Pro Novum od lat wspiera finansowo takie wydarzenia muzyczne, jak np.: Miedzyna-
rodowy Festiwal Skrzypcowy, Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Kameralnej ,Kwartet
Slgski i jego Goscie”, festiwal ,Brand-New Music” oraz inne wydarzenia muzyczne, be-
dgc takze ,dobrym duchem” tych przedsiewzie¢. Spotka nawigzala rowniez wspolprace
z Orkiestrg Muzyki Nowej, wspierajgc jej liczne wystepy w kraju i za granics.
Pro Novum, angazujgc sie od ponad 25 lat w promocje muzyki wspotczesnej, wspotpra-
cuje z zaprzyjaznionymi instytucjami, takimi jak: Radio Katowice S.A., Akademia Mu-
zyczna w Katowicach, Fundacja ,Mloda Muzyka Slaska”, Fundacja ,Musica Pro Bono”,
Impresariat Krzysztof Batog czy Stowarzyszenie Absolwentow i Sympatykow Liceum
Muzycznego w Katowicach. Artysci okazujg swojg wdziecznos¢ uswietniajgc swoimi
wystepami jubileusze Spotki, a kompozytorzy, jak Aleksander Lason, a potem jego
uczen Aleksander Nowak, piszgc specjalnie dla niej utwory kameralne.

Poza przedstawionymi przykladami zaangazowania Pro Novum dla dobra publicznego,
spotka niemal dwie dekady temu zaczela wspierac finansowo Szkole Podstawowsg nr 2
(wezesniej Publiczne Gimnazjum) im. Jana Pawla IT w Porgbce i pomoc te $wiadczy do
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dzisiaj. Przekazywane przez Pro Novum srodki przeznaczano na doposazenie specjali-
stycznych pracowni, zakup pomocy naukowych i remonty sal lekcyjnych.

Pro Novum stawia na mlode talenty, dlatego chetnie funduje nagrody dla laureatéw
kolejnych edycji konkursu organizowanego przez Oddzial Zaglebia Weglowego Stowa-
rzyszenia Elektrykow Polskich w Katowicach oraz Wydzial Elektryczny Politechniki
Slaskiej ,Z elektryka przez $wiat”. Firma zaangazowala sie tez we wspieranie sportowej
aktywnosci inzynierow, czego efektem byla wieloletnia wspolpraca ze Stowarzysze-
niem Sportowo-Kulturalnym ,ELEKTRO” z Lazisk Gornych przy organizacji Halowych
Mistrzostw Polski Energetykow w Tenisie.

Spoltka jest takze aktywnym czlonkiem licznych organizacji, np.: Izby Gospodarczej
Energetyki i Ochrony Srodowiska, Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, Pol-
sko-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej (AHK Polska), VGB PowerTech eV, Sto-
warzyszenia Elektrykow Polskich oraz Klubu Polskich Laboratoriéw Badawczych POL-
LAB.

Pro Novum od poczgtku swojej dziatalnosci angazuje sie w akcje na rzecz roznych grup
swoich interesariuszy. W ciggu 30 lat na cele dobroczynne spotka przekazata ponad
2,2 mln z1, dofinansowala wydanie 31 plyt, a takze zorganizowala 36 kilkudniowych
wyjazdow integracyjnych (w tym zagranicznych) dla swoich pracownikow. Te dlugo-
terminowe i ponadprzecietne dzialania sg kontynuowane i rozwijane, a spotka od lat
otrzymuje liczne podziekowania od osob, organizacji i innych podmiotéw wdziecznych
za ofiarnosc i hojnosc.

Co nie mniej istotne, przez caly czas Zarzgd firmy doskonalil jej funkcjonowanie, co
znalazto odzwierciedlenie we wdrozonych i certyfikowanych systemach zarzgdzania.
Pro Novum posiada m.in. zintegrowany system zapewnienia jakosci zgodny z normsg
ISO 9001:2015, zintegrowany system zarzgdzania w dziedzinie ochrony $rodowiska
zgodny z normg ISO 14001:2004, zintegrowany system zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy zgodny z normg PN-N 18001:2004. W 2008 roku decyzjg Ministra
Gospodarki Pro Novum nadano status Centrum Badawczo-Rozwojowego, ktory posia-
da do dzisiaj.

Przedsiebiorstwo Ustug Naukowo-Technicznych ,Pro Novum” Sp. z o.0. z Katowic ma
niewgtpliwe zastugi w budowaniu od poczatku transformacji do chwili obecnej nowej
Polski.

Ryszard Bednarek, uruchamiajgc firme Sezup Clima poczgtkowo $wiadczgcg ustugi
w branzy budowlanej, od poczgtku byl zwolennikiem inwestowania w rozwdj firmy
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i w kapital ludzki. Pomimo skrajnie trudnych okolicznosci w koncu lat osiemdzie-
sigtych i faktu, ze Polska byla pograzona wtedy w glebokim kryzysie, postanowil, ze
uczciwo$c i rzetelnosc bedg wartosciami, na ktérych oprze relacje z wszystkimi intere-
sariuszami firmy, tj.: pracownikami, klientami, dostawcami, partnerami, instytucjami
publicznymi oraz organizacjami spolecznymi - dla wspdlnego dobra.

Przedsiewziecia na rzecz pracownikow i spotecznosci lokalnej Sezup Clima Sp. z o.0.

Tworzgc Zaklad Ustugowo-Produkcyjny SEZUP w 1988 roku w Pile Ryszard Bednarek,
majgc za sobg doswiadczenia zycia i pracy w PRL-u, postanowil, Zze uczciwos¢ w bizne-
sie bedzie podstawsg jego dziatalnosci, a relacje z pracownikami oraz otoczeniem lokal-
nym bedg wizytowks przedsiebiorstwa*”?. Nie odstepowal od tej zelaznej zasady przez
30 lat. Firme, ktora poczgtkowo zajmowala sie swiadczeniem ustug w branzy budowla-
nej, Ryszard Bednarek tworzyl wspolnie z osobami, ktore podobnie jak on, zdecydowa-
ly sie na opuszczenie posad w panstwowym kombinacie budowlanym, chociaz nie byto
wiadomo, jak sie potoczg ich losy. Trzeba przypomnieé, ze w koncu lat osiemdziesig-
tych Polska byla pogrgzona w glebokim kryzysie, ale zespdt Sezup tworzyli mlodzi, ak-
tywniinastawieni na sukces ludzie, przez wiele lat stanowigcy trzon kadry nowej firmy.

Ryszard Bednarek, jako naturalny lider i Prezes Zarzgdu spotki, od poczgtku byt zwo-
lennikiem inwestowania w rozwdj firmy i w kapitat ludzki. Dgzyt wiec do jak najszyb-
szego przeniesienia bazy firmy z wydzierzawionych (wraz z wyposazeniem) pomiesz-
czen produkcyjnych, do wlasnych obiektdéw, co udalo si¢ zrealizowac juz w trzecim
roku dzialalnosci. Sezup zakupil wtedy nieruchomos¢ razem z gruntami i zapleczem
produkcyjno-magazynowym oraz wyposazeniem mechanicznym, ktore zostalty po li-
kwidowanych zakladach Iniarskich LINUM. Wigzato sie to z pewnymi nakladami na
dostosowanie nieruchomosci do potrzeb firmy i doprowadzeniem jej do pozgdanego
stanu. Po kilku latach, w zwigzku z dalszym rozwojem firmy, zrealizowano nowsg inwe-
stycje — wybudowano budynek biurowy, a takze rozbudowano i zmodernizowano do-
tychczasowy warsztat produkceyjny i zaplecze magazynowe. W tym czasie Ryszard Bed-
narek, doprowadzil do zmiany struktury wlasnosciowej przedsiebiorstwa, pozostajgc
Prezesem Zarzadu i nadajgc mu rodzinny charakter. Jednoczesnie spotka wyspecjali-
zowawszy sie w instalacjach klimatyzacyjnych i wentylacyjnych, zmienita tez nazwe na
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe SEZUP CLIMA.

Wkrotce rozszerzono zakres dzialalnosci firmy o wznoszenie hal przemystowych
w technologii lekkiego szkieletu stalowego, co w niedlugim czasie spowodowato ko-
niecznosc dalszej rozbudowy bazy produkcyjno-ustugowej i socjalno-biurowej. W ko-
lejnych latach takze realizowano nastepne inwestycje zwigzane z poszerzaniem dzia-
talnosci.

292 Opracowano na podst.: R. Bednarek, L. Tysanski, R. Rataj, Studium przypadku dziatan na rzecz srodowiska lokalnego jako sposobu budowania
wizerunku firmy ,Sezup Clima” Sp. z o.0. - Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe [w]: P. Kulawczuk, A. Poszewiecki (red.), Op.Cit.
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Inwestycje w rozwoj Sezup Climy generowaly takze wzrost przychodow miasta Pila,
a przede wszystkim umozliwialty tworzenie nowych, wartosciowych miejsc pracy i tym
samym przyczynialy sie do dobrobytu mieszkancow i rozwoju gospodarczego regionu,
na terenie ktorego firma dzialala.

Trzebatez podkresli¢, ze dzieki inwestycjom i poszerzaniu zakresu dziatania firmy, sta-
le poprawialy sie warunki pracy, rozwoju i awansu zawodowego coraz liczniejszej gru-
py pracownikow przedsiebiorstwa. Ryszard Bednarek, wierzgc, ze powodzenie firmy
zalezy od umiejetnosci skojarzenia celow strategicznych firmy z interesami prywat-
nymi poszczegolnych pracownikow, od poczatku starat sie, aby tak bylo w przypadku
zespolu Sezup Clima. Dlatego stale stwarzal swoim pracownikom mozliwosci dosko-
nalenia umiejetnosci i poszerzania wiedzy, przeznaczajgc na te cele znaczng czes¢ co-
rocznych dochoddéw firmy. Nie szczedzil funduszy na szkolenia pracownikow (rowniez
w Europie Zachodniej), ale takze na wyposazenie kadry w nowoczesne urzgdzenia do
produkcji (w tym maszyny), elektronarzedzia, srodki transportu, rusztowania i inne
elementy podnoszgce jednoczesnie bezpieczenstwo pracy, co w tamtych czasach nie
bylo normg. Na wyrozniajgce relacje miedzy Zarzadem firmy i pracownikami wplywaty
rowniez uczciwe zasady wynagradzania pracownikow. Pod tym wzgledem Sezup Clima
i dzi$ moze stanowi¢ wzor dla innych przedsiebiorstw.

Od poczatku dzialania firmy uczciwosc i rzetelnosc Sezup Climy przejawialy sie takze
w relacjach z innymi interesariuszami — klientami, dostawcami, partnerami, instytu-
cjami publicznymi oraz organizacjami spotecznymi. Przedsiebiorstwo dziatato z po-
szanowaniem s$rodowiska naturalnego i z uwzglednieniem potrzeb lokalnej spotecz-
nosci. Spotka, cho¢ nie raz borykala sie z wlasnymi problemami, chetnie pomagala
innym w rozwigzywaniu problemow. Zaangazowanie Sezup Climy na rzecz spoleczno-
Sci lokalnej przejawialto sie w wielu obszarach i budzito podziw. Przedsiebiorstwo dato
sie poznac jako dobroczynca osrodkow pomocy spoltecznej i stuzby zdrowia (przekazu-
jac darowizny finansowe i rzeczowe w postaci wykonanych prac m.in. na rzecz placo-
wek dla dzieci specjalnej troski), instytucji kultury (wspierajgc m.in. Festiwale Teatrow
Rodzinnych, wystawy i biennale artystyczne, bedgc mecenasem Zespotu Szkot Muzycz-
nych), instytucji sportowych (wspierajgc m.in. dziatalno$é Pilskiego Klubu Zuzlowego
,2Polonia”, przy czym warto dodac, ze Ryszard Bednarek jest jego spotecznym preze-
sem), miejscowych parafii (wspierajgc je w remontach obiektéw sakralnych), a takze
jako propagator zachowan proekologicznych, w tym technologii zwigzanych z wyko-
rzystaniem odnawialnych zrodel energii. Dziatan Sezup Climy i Ryszarda Bednarka
zrealizowanych na rzecz mieszkancéw Pily i okolic nie sposob wymieni¢. Jednym
z wielu przykladow moze byc¢ powstanie z inicjatywy Ryszarda Bednarka pierwszego
w Pile krytego sztucznego lodowiska, ktore firma w calosci wykonala i w znacznej cze-
Sci sfinansowala. Spotkato sie to z entuzjastycznym przyjeciem przez mieszkancow
miasta i znacznie uatrakcyjnito mozliwosci aktywnego spedzania czasu w miescie
dzieciom, mtodziezy i dorostym, a takze organizowania lekcji wychowania fizycznego.
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Innym przykladem spolecznego zaangazowania Sezup Climy jest wsparcie finansowe
budowy pomnika Jana Pawla II, ktory powstat w Pile.

Unikatowe w koncu lat osiemdziesigtych ubieglego wieku postepowanie Ryszarda Bed-
narka dowodzi, ze przedsiebiorca poczucie odpowiedzialnosci wobec spoleczenstwa
po prostu miat w sobie i swojg role postrzegal jako lidera podmiotu, ktory nie tylko
ma osiggac zyski, ale tez potrafi dzieli¢ sie nimi dla dobra publicznego. Wymienione
wartosci do dzisiaj sg fundamentem dziatalnosci przedsiebiorstwa, a nagroda Semper
Fidelis — Zawsze Wierny jest dobitnym tego potwierdzeniem. Nagroda Semper Fidelis
zostala przyznana firmie w 2017 r. za uzyskanie przez dwadziescia kolejnych lat tytutu
i certyfikatu ,Przedsi¢biorstwo Fair Play”, ktore za kazdym razem bylo poprzedzone
skrupulatng weryfikacjg firmy. Sezup Clima, przedsiebiorstwo nagradzane przez roz-
ne gremia na forum lokalnym, regionalnym i krajowym, niewgtpliwie ma swdj znaczny
udzial w budowaniu gospodarki i spotecznosci Ziemi Pilskie;.

Boom na tworzenie firm prywatnych spotegowala ustawa o dzialalnosci gospodar-
czej z 23.12.1988 r., ktora weszla w zycie 1 stycznia 1989 r. Ustawa ta usankcjonowata
prywatng dzialalnos¢ gospodarczg, zapewnila tez m.in. prawo do 100% udziatu kapi-
tatu zagranicznego w przedsigbiorstwach, automatycznych wakacji podatkowych oraz
cze$ciowych zwolnien celnych dla firm z kapitalem zagranicznym?®®. Pod koniec lat
osiemdziesigtych ubieglego wieku w Polsce dzialato ok. 600 tys. prywatnych zakladdow
rzemieslniczych, ktore dawaly zatrudnienie okolo 1,5 mln pracownikow?*. Lacznie
z przedsiebiorstwami prywatnymi o innych formach prawnych w koncu 1989 roku byto
w Polsce ponad 800 tys. podmiotéw prywatnych?®, ktére w znacznej czesci uczestni-
czyly w transformacji gospodarczej kraju w kolejnych latach i daly poczatek nowocze-
snej Polsce.

9.3. Podsumowanie

Lata 1956 — 1989 w historii Polski budzg wiele kontrowersji, majg zagorzatych prze-
ciwnikoéw, ale tez niemale grono oséb z nostalgiag wspominajgcych PRL. Z czasem za-
pomnieniu ulega to, co zle, a chetniej pamieta sie to, co dobre, zwlaszcza gdy bylo sie
mtodym. Zyjac w tamtych czasach i obecnie trzeba z calg stanowczoscia podkreslic,
ze PRL opoznil powojenng odbudowe Polski w sensie materialnym i cofngl w rozwo-
ju spotecznym, co pod wieloma wzgledami wplynelo na zacofanie cywilizacyjne kraju.
Omawiany okres byl czasem demoralizacji i rozkladu spoteczenstwa szczutego na sie-
bie przez wladze publiczne, ktore stale wskazywaly nowego ,wroga”, zastugujacego na
293 W. Gieranczyk, Op.Cit., s. 94.

294 www.zrp.pl

295 E. Urbanowska-Sojkin, P. Banaszyk, Ewolucja przedsiebiorstw w Polsce w okresie transformacji gospodarki po 1989 roku [w]:
Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, rok LXXI - Zeszyt 2, 2009, s. 331.
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potepienie, wykluczenie spoteczne, ukaranie, a nawet wypedzenie z kraju. ,Zielonymi
wyspami” odpowiedzialnosci wobec spoteczenstwa byly jednostki w podmiotach tzw.
gospodarki uspotecznionej — ludzie, ktorzy mimo niesprzyjajacych okolicznosci sta-
rali sie by¢ przyzwoici i podejmowac inicjatywy dla dobra publicznego. Rzemieslnicy
i inni prywatni przedsiebiorcy, ktorych wiekszos¢ pojawita sie u schytku PRL wnosili
nowg jakos¢ do rzeczywistosci, pokazujgc, ze dzialalnos¢ dla zysku mozna pogodzic
z inicjatywami dla dobrego spolecznego, chociaz nikt tego nie nakazal. Warto dzisiaj

......

wspolczesnej Polski.
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1 Odbudowa demokracji i tworzenie szans
e dla spotecznie odpowiedzialnego biznesu
Wolnej Polski. Marzenie o wolnej i spotecznie
odpowiedzialnej Polsce 1989
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Wstep

Przemiany spoleczne, instytucjonalno-prawne oraz gospodarcze na przelomie lat
80-tych i 90-tych XX wieku mialy swe zrodlaw protestach robotniczych. Byly one reakcja
na pogarszajgce sie warunki zycia, wzrost cen towarow konsumpcyjnych oraz proble-
my z zaopatrzeniem w podstawowe produkty. Spontaniczne protesty w grudniu 1970 r.
nastgpily w odpowiedzi na podwyzke cen zywnosci srednio o 23%. Podobna sytu-
acja wystgpita w sierpniu 1980 r., po podwyzkach cen miesa i wedlin, kiedy to pro-
testujgcy stoczniowcy, poza postulatami przywrocenia do pracy zwolnionych Anny
Walentynowicz i Lecha Walesy, zgdali takze wprowadzenia podwyzki ptac o owcze-
sne 2000 zt oraz wprowadzenia dodatkow drozyznianych. Sytuacja powtorzyta sie pod
koniec lat 80-tych, kiedy wysoka inflacja, braki zaopatrzeniowe oraz poglebiajgcy sie
kryzys gospodarczy znaczgco obnizyly jakos¢ zycia w Polsce. Marzenia o wolnej i spo-
tecznie odpowiedzialnej Polsce zaczely ziszczac sie w 1989 r,, ale pierwsze lata trans-
formacji ustrojowej nie przyniosty oczekiwanych zmian. Terapia szokowa i towarzy-
szgcy jej upadek wielu przedsiebiorstw oraz likwidacja ponad 2 mln miejsc pracy, przy
szalejgcej inflacji, powodujgcej drastyczny spadek realnych dochodéw pracownikow,
na pewno nie byly tym, czego oczekiwali protestujgcy robotnicy.

Niniejszy rozdzial ma na celu pokazanie dzialan przedsiebiorstw z zakresu CSR
w pierwszych latach transformacji ustrojowej. Zostang one ukazane na tle zmian insty-
tucjonalno-prawnych oraz éwczesnej sytuacji gospodarcze;.

10.1. Oczekiwania spoteczne w 1989 roku

Protestujgcy robotnicy zaktadali, Ze w nowym systemie spoteczno-gospodarczym ich
sytuacja szybko sie poprawi. Doswiadczenia USA i krajow Europy Zachodniej sugero-
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waly, ze sytuacja materialna oraz mozliwos¢ konsumpcji roznych dobr i ustug w gru-
pie robotnikéw moze byc znacznie lepsza. Robotnicy oczekiwali, ze bedg partycypowac
w wiekszym stopniu w zarzgdzaniu publicznym majgtkiem oraz ze stang sie jego rze-
czywistymi wspolwlascicielami. Poniewaz to oni wzieli na siebie najwieksze ryzyko
oraz poniesli ofiary zwigzane z protestami spotecznymi, spodziewali si¢ jakiejs$ rekom-
pensaty nie tylko w postaci docenienia ich roli, ale przede wszystkim poprawy warun-
kow zycia.

10.2. Sytuacja gospodarcza na przetomie lat 80-tych i 90-tych XX wieku

Podwaliny pod rozwoj przedsiebiorczosci w Polsce stworzyly uchwalone w grudniu
1988 r. ustawy Mieczystawa Wilczka, ministra przemystu w rzgdzie M. Rakowskiego,
w tym w szczegolnosci ,Ustawa o dzialalnosci gospodarczej” oraz ,Ustawa o dzialal-
nosci gospodarczej z udzialem podmiotow zagranicznych”.

Zgodnie z ,Ustawg o dzialalnosci gospodarczej” podejmowanie i prowadzenie dzia-
talnosci gospodarczej stalo sie wolne i przystugiwalo kazdemu na réwnych prawach.
W sferze dzialalnosci gospodarczej dozwolone byto wszystko, co nie zostalo prawem
zabronione. Ustawa upraszczala prawne wymogi podjecia dzialalnosci przez osoby fi-
zyczne —wystarczylto zwykte zgloszenie do ewidencji prowadzonej przez organ admini-
stracji panstwowej stopnia podstawowego. Ograniczala tez liczbe rodzajow dziatalno-
$ci, na ktore potrzebne sg koncesje. Dzieki ustawie do konca 1989 r. powstalo 600 tys.
nowych podmiotéw gospodarczych, ale zniesienie reglamentacji benzyny i wegla oraz
wprowadzenie wolnych cen, m.in. miesa i jego przetwordw, przy istniejgcej nierdwno-
wadze popytu i podazy, doprowadzito do hiperinflacji.

W tych okolicznosciach dla nowego rzgdu Tadeusza Mazowieckiego walka z inflacjg
stala sie priorytetem. Reformy pod nazwg Planu Balcerowicza mialy na celu wprowa-
dzenie odpowiednich ram instytucjonalno-prawnych dla gospodarki rynkowej, w tym
zmian wlasnosciowych, jednak szczegolng wage przywigzywano do walki z inflacja.
Duzg role odegrala tu ustawa o podatku od wzrostu wynagrodzen (tzw. popiwek)*®.
Nowy podatek od ponadnormatywnego wzrostu wynagrodzen zmuszal przedsiebior-
stwa, przekraczajgce dopuszczalny wzrost ptac, do odprowadzania wysokich podatkow.
Chociaz inflacje udalo si¢ stopniowo obnizac (co przedstawia Tabela 4), to restrykcyjna
polityka gospodarcza doprowadzita do glebokiej recesji w latach 1990-1991. Szczegdl-
nie ucierpial wtedy przemysl, poddany twardym regulom rynkowym oraz procesom
prywatyzacji. W latach 1990-1991 objeto przeksztalceniami wlasnosciowymi 1258
przedsiebiorstw panstwowych, z ktorych 534 zlikwidowano z przyczyn ekonomicznych.

296 Ustawa z dnia 23 grudnia 1988 r. o dziatalnosci gospodarczej, Dz.U.1988, nr 41, poz. 324.
297 Ustawa z dnia 23 grudnia 1988 r. o dziatalnosci gospodarczej z udziatem podmiotéw zagranicznych, Dz.U.1988 nr 41, poz. 325.
298 Ustawa z dnia 27 grudnia 1989 r. o opodatkowaniu wzrostu wynagrodzen w 1990 r., Dz.U. 1989 nr 74, poz. 438.

139



Prywatyzacji bezposredniej poddano 416 przedsiebiorstw, a 308 skomercjalizowano®®.
Najwieksze koszty transformacji poniesli pracownicy. Liczba miejsc pracy zmniejszyta
sie z 17,6 mln w 1989 r. do 15,1 mln w roku 1993. Pojawilo sie nieznane dotgd zjawisko
bezrobocia, a liczba 0sob bezrobotnych juz w 1990 r. przekroczyla 1 mln, by w 1993 r.
zblizy¢ sie do 3 mln osob. Nawet ci, co zachowali miejsca pracy, musieli pogodzic¢ sie
z drastycznym obnizeniem placy realnej. Jej spadek w samym roku 1990 wyniost 24,4%.

Tabela 4. Wskazniki makroekonomiczne w poczgtkowym okresie transformaciji,

1989-1994
Liczba podmiotow gospodarczych 1269051 1988079
Liczba pracujacych 17558 16485 15772 | 15357 15118 15282
Liczba bezrobotnych (w tys.) . 1126 2156 2509 2890 2838
Stopa bezrobocia rejestrowanego (w %) . 6,5 12,2 14,3 16,4 16,0
Zmiany ptacy realnej (w %) +9,0 -24.4 -0,3 -2,7 -0,3 +1,7
Stopa inflacji (w %) 2511 585,8 70,3 43,0 35,3 32,2
Tempo wzrostu gospodarczego (w %) 0,2 -11,6 -7,0 2,6 3,8 5,2
Zmiana naktadéw inwestycyjnych (w %) -2.4 -10,1 -4.1 0,4 2.3 8,1
Zmiana produkcji sprzedanej przemystu -0,5 -24,2 -8,0 2,8 6,4 12,1

Zrédlo: Polska 1989-2014, GUS, Warszawa, 2014.
10.3. CSR na poczatku okresu transformacji

Wedlug Fredericka (1978, 1986, 1998) korporacje majg moralny obowigzek dziatac¢
na rzecz spotecznego dobrostanu. Moze to by¢ dzialanie spontaniczne (wynikajgce
zwlasnego interesu) lub wymuszone przez regulacje prawne®®. Na poczgtku lat 90-tych,
w polskich realiach koncepcja Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (ang. CSR — Cor-
porate Social Responsibility), czyli przyjmowanie przez przedsiebiorstwa odpowie-
dzialnosci za wpltyw, jaki wywierajg na spoleczenstwo, gospodarke oraz srodowisko
naturalne, byla nieznana. Przedsiebiorstwa panstwowe, ktorych w 1990 r. bylo jeszcze
845321 kojarzyly sie z nieefektywnoscig ekonomiczng i nie mogly sta¢ sie dobrym
wzorem CSR, natomiast firmy prywatne, najczesciej niewielkie i pozbawione odpo-
wiednich zasobdw, zajete byly walkg o przetrwanie w silnie konkurencyjnym srodowi-
sku. Stowo ,spoteczny” miato w tamtych czasach negatywne konotacje, bo kojarzyto sie

299 Prywatyzacja przedsiebiorstw paristwowych, GUS, Warszawa 1992.

300 W. C. Frederick, From CSR1 to CSR2: the maturing of business and society thought, Working Paper, no. 279, Graduate School of Business,
University of Pittsburgh, 1978; W. C. Frederick, Toward CSR3: Why ethical analysis is indispensable and avoidable in ethical affairs, California
Management Review, vol. 28, no. 2, 1986, s. 12-25; W. C. Frederick, Moving to CSR4, Business & Society Review, vol. 37, no. 1, 1998,

s. 40-59.

301 Polska 1989-2014, Op.Cit.
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ze starym systemem gospodarczym. Do spopularyzowania pojecia CSR przyczynito sie
powstanie w 1991 r. Gieldy Papierow Wartosciowych i pojawienie sie przedsiebiorstw
o nowych, rozbudowanych obowigzkach informacyjnych.

10.3.1. Faza chciwosci - szybka akumulacja kapitatu

Zgodnie z koncepcjg Carrolla (1991), podstawe piramidy odpowiedzialnosci biznesu
tworzy odpowiedzialnos¢ ekonomiczna, a dopiero po jej osiggnieciu mozna mowic
o odpowiedzialnosci prawnej, etycznej i filantropijnej**>. W poczgtkowych latach trans-
formacji polscy przedsigbiorcy nie dysponowali odpowiednim wlasnym kapitalem, nie
mieli tez dostepu do zewnetrznego finansowania w postaci kredytéw. Z punktu widze-
nia faz rozwoju CSR w Polsce na przelomie lat 80-tych i 90-tych XX w. mozna mowic
o fazie chciwosci przedsiebiorstw. Przyjmowano wtedy, ze Spoleczna Odpowiedzial-
nos¢ Biznesu polega na osigganiu zyskow?®. Uwaga przedsiebiorcow byla zwrocona
prawie wylgcznie na akumulacji kapitatu i osigganiu jak najlepszych wynikow finan-
sowych. Koncepcja interesariuszy®** byla praktycznie nieznana, wiec przedsiebiorstwa
nie wykazywaly wigkszego zainteresowania sytuacjg pracownikow, spotecznosci lokal-
nej, czy agend rzgdowych utrzymywanych z podatkow.

Podejscie do etyki w biznesie bylo tez zupelnie inne niz obecnie. Wyniki badan wikty-
mizacyjnych pokazaly, ze w 1991 r. az 11,6% Polakow padto ofiarg oszustw konsumenc-
kich (polegajgcych m.in. na sprzedazy podrabianych towardw lub produktéw o obnizo-
nej jakosci), a w kolejnych latach wskaznik ten jeszcze wzrastal, by w 1995 r. osiggnac
poziom 14,2%3%5. W mediach krgzylo powiedzenie, ze pierwszy milion trzeba ukrasc¢.
Mowiono o wilczym kapitalizmie, o tym, ze przetrwajg tylko najsilniejsze, najbardziej
zdeterminowane podmioty gospodarcze. Opisujgc okres transformacji Gorynia (1998)
wspomina, m.in. o ,utozsamianiu regul gospodarki rynkowej z <<prawem dzungli>>
—brakiem jakichkolwiek ograniczen prawnych i etycznych” oraz ,,0 nawykach mafijne-
go i omijajgcego prawo dzialania wytworzonego przez wieloletnie praktyki czarnego
i szarego rynku™%. Pisze tez o tym, ze niepokojgce rozmiary przybral przemyt nie-
ktorych towarow, o duzej liczbie afer gospodarczych, z ktorych wiele nie zostalo wyja-
$nionych, w rezultacie czego legalnie dzialajgce przedsiebiorstwa byly z gory stawiane

w niekorzystnej pozycji®””.

W warunkach transformacji ustrojowej pojawily sie dogodne warunki do rozwoju
szarej strefy oraz zorganizowanej dzialalnosci przestepczej. Instytucje panstwowe

302 A. B. Carroll, The pyramid of corporate social responsibility: Toward the moral management of organizational stakeholders, Business Horizons,
vol. 34, no. 4, 1991, s. 39-48.

303 M. Friedman, The social responsibility of business is to increase its profits, The New York Times Magazine, 13.09.1970.
304 R. E. Freeman, Strategic Management: a stakeholder approach, Pitman, Boston 1984.
305 J. Szymanczak, Przestepczos¢ w Polsce w latach dziewiecdziesigtych, Kancelaria Sejmu, Biuro Studiéw i Ekspertyz, Informacja nr 643, 1998.

306 M. Gorynia, Zachowania przedsiebiorstw w okresie transformacji, Mikroekonomia przejscia, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu,
Poznan 1998, s.65.

307 Ibidem.
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i samorzgdowe, charakterystyczne dla gospodarki rynkowej, dopiero sie tworzyly. Co
ciekawe, w 1990 r. zlikwidowano Biuro do Walki z Przestepstwami Gospodarczymi, by
je reaktywowac¢ dopiero po 2 latach®®. Przemyt, kradzieze samochoddéw (w 1990 r. za-
notowano 5 tys. kradziezy aut, ale w 1993 r. juz prawie 55 tys.), napady na TIR-y, ha-
racze, a nawet porwania biznesmenéw dla okupu staly sie zjawiskami codziennymi.
Liczba stwierdzonych przestepstw w 1988 r. wynosita 475 tys, by w 1990 r. przekro-
czyc 883 tys.*. Od 1988 r. do 1990 r. liczba kradziezy z wlamaniem wzrosta ze 140 tys.
do 431 tys,, liczba kradziezy rozbdjniczych z 79 tys. do 159 tys., a liczba zabdjstw z 530
do 730*°. Nic dziwnego, ze przedsiebiorcy robili wszystko, zeby ukryc¢ swoje dochody
oraz sytuacje majgtkows. Publiczne epatowanie sukcesem, np. przez sponsoring czy
dziatalnosc filantropijng moglo zagrozi¢ bezpieczenstwu biznesmenow oraz ich rodzin.

10.4. Przyktady przedsiebiorstw spotecznie odpowiedzialnych

CSR opiera si¢ na teorii interesariuszy przedsi¢biorstwa, ktora zaklada, ze aby osia-
gnac sukces w biznesie, nalezy liczy¢ sie z roznymi podmiotami i grupami interesu we-
wnetrznymi i zewnetrznymi, w tym, m.in. z klientami, pracownikami, dostawcami, me-
diami, wladzami lokalnymi, agencjami rzgdowymi itp. [zob. Freeman (1984), Friedman
i Miles (2002) oraz Freeman i inni (2010)*"]. Jedng z najwazniejszych grup interesariu-
szy sg pracownicy. Na poczgtku lat 90-tych XX wieku, w warunkach przerostow zatrud-
nienia, wyzu demograficznego oraz rosngcego bezrobocia, pozycja pracownikow bylta
bardzo staba. Traktowani byli jako nieuchronny koszt dziatalnosci gospodarczej, ktory
trzebaminimalizowa¢,aby poprawi¢ konkurencyjnosc. Tylkoniektore przedsiebiorstwa,
W szczegolnosci przedsiebiorstwa zagraniczne, rodzinne i dzialajgce w formie akcjo-
nariatu pracowniczego, stosowaly inne podejscie do pracownikow.

10.4.1. Przedsiebiorstwa zagraniczne - wyzsze ptace

Koncepcje CSR stopniowo trafialy na polski rynek za posrednictwem przedsiebiorstw
z udzialem kapitatu zagranicznego, ktorych w 1995 r. byto w Polsce juz 9945%2. Ofero-
waly one znacznie wyzsze place i specjalne pakiety socjalne. Wybrani pracownicy, m.in.
menedzerowie i przedstawiciele handlowi, poza wysokimi (jak na éwczesne warunki)
pensjami i premiami, otrzymywali stluzbowe samochody, telefony komorkowe oraz
notebooki. Nowoscig na polskim rynku byly pakiety prywatnej opieki medycznej dla
wybranych pracownikow i cztonkoéw ich rodzin. Firmy zagraniczne zdawaly sobie spra-
we, ze pracownicy sg wazng grupg interesariuszy i nalezy o nich odpowiednio zadbac.
Oferujgc wyzsze place i lepsze warunki pracy, $ciggaly z rynku najlepszych kandyda-
308 M. Domanski, Przestepczos¢ zorganizowana w RP po 1989 roku, Securitologia, Nr 2, 2013.

309 J. Szymanczak, Op.Cit.

310 Ibidem.

311 R. E. Freeman (1984), Op.Cit.; A. L. Friedman, S. Miles, Developing Stakeholder Theory, Journal of Management Studies, 39 (1): 1-21, 2002;
R. E. Freeman, J. S. Harrison, A. C. Wicks, B. L. Parmar, S. De Colle, Stakeholder Theory. The State of the Art, Cambridge University Press,
2010.

312 Ibidem.
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tow i zapewnialy sobie przewage konkurencyjng nad rodzimym biznesem. W celach
wizerunkowych oraz dla upowszechnienia znajomosci marki, podmioty zagraniczne
angazowaly sie w dzialania sponsoringowe, finansowano na przyktad sport i koncerty
muzyczne, poniewaz imprezy takie przyciggalty wielu uczestnikow i przynosity szyb-
ki rozglos. Wspomagaly tez na rézne sposoby jednostki samorzgdu na terenach, na
ktorych zlokalizowane byly ich zaklady. Korzysci byly obustronne, firmy zagraniczne
uzyskiwaly rozne ulatwienia w prowadzeniu dzialalnosci, a gminy dobre miejsca pracy
i wplywy z podatkow.

10.4.2. Powrot do tradycji - firmy rodzinne

Firmy rodzinne majg troche inng hierarchie wartosci niz podmioty nierodzinne.
Wsrod celow ekonomicznych na pierwszym planie jest utrzymanie kontroli nad firmag
i dobrobyt rodziny, a wsrod celow nieekonomicznych — harmonia rodzinna i podnie-
sienie statusu spolecznego®®. Z natury rzeczy w takich warunkach odpowiedzialnos¢
spoleczna firm rodzinnych jest wieksza niz firm nierodzinnych. Dbajgc o wazng grupe
interesariuszy — pracownikow — tak naprawde firmy te dbajg o cztonkow rodziny. Dzia-
tania na rzecz spotecznosci lokalnej majg podnosi¢ status i reputacje rodziny, a nie
tylko firmy.

W przeciwienstwie do wielu pojawiajgcych sie i znikajgcych nowych biznesow, w po-
czatkach transformacji wigckszg odpowiedzialno$cig wykazywaly sie firmy rodzinne.
Czesto przekazywane z pokolenia na pokolenie, firmy rzemie$lnicze, handlowe bgdz
ustugowe mialy dlugg tradycje i bardziej dbaly o swojg reputacje, poniewaz byty zako-
rzenione w lokalnej spotecznosci. Ich wlasciciele zdawali sobie sprawe, ze ich byt oraz
byt przyszlych pokolen zalezy od rzetelnej pracy i dbatosci o klienta. Ze wzgledu na
fakt, ze pracownikami takich przedsiebiorstw byli rowniez blizsi lub dalsi cztonkowie
rodziny, zapewniano im relatywnie dobre warunki i nie zwalniano przy kazdej zmianie
koniunktury.

Jednym z przykladow takich spotecznie odpowiedzialnych firm rodzinnych moze by¢
przedsiebiorstwo Tarczynski S.A. Firma Tarczynski S.A. to czolowy producent wysokoja-
kosciowych wedlin z segmentu ,premium?”, lider kategorii kabanosow paczkowanych
w Polsce, z ponad 45% udzialem w rynku®*. Posiada jeden z najnowoczes$niejszych
parkéw maszynowych w Europie, ktory zlokalizowany jest w zakladzie produkcyjnym
Tarczynski w Ujezdzcu Malym. W portfolio marki znajdujg sie m.in.: kabanosy li-
nii Exclusive, Extra oraz Klasyczne, wysokojakosciowe pardwki z szynki oraz z fileta
z kurczaka, linia produktéw dedykowanych najmlodszym — Gryzzale, wyroby suche,
wedliny z Kotla, a takze wedliny z linii Dobrostawa. Produktow marki Tarczynski po-

313 J. Kotlar, A. De Massis, Goal Setting in Family Firms: Goal Diversity, Social Interactions, and Collective Commitment to Family-Centered Goals,
Entrepreneurship Theory and Practice, 37(6), 1263-1288, 2011.

314 Opracowano na podst. informacji na stronie https://tarczynski.pl oraz we wspotpracy z Pracownikami Tarczynski S.A.

143




144

smakowac mozna nie tylko na rodzimym rynku. W ramach szerokiej dziatalnosci eks-
portowej, spotka dostarcza swoje wyroby do najpopularniejszych w Europie sieci han-
dlowych takich, jak: Sainsbury, Asda, Tesco, Morris, Coop, Kaufland, Netto, Maxima, Aldi
czy Penny. Dzieki temu smak polskiej wedliny, pochodzgcej od tego producenta, pozna-
wac¢ mogg konsumenci z Niemiec, Wielkiej Brytanii, Litwy, Lotwy, Estonii, ze Szwecji,
z Czech, Irlandii, Belgii, Francji, Wtoch, Grecji, Rumunii czy tez z Wegier.

W 2017 r. przychody ze sprzedazy wzrosty o 13,1% w stosunku do roku poprzedniego
i wyniosty prawie 733 mln z}, a zysk netto spotki wyniodst 23,4 mln zt wobec 9,9 mln zt
rok wezesniej®®. Firma zatrudnia obecnie 2000 oséb w dwodch zakladach produkeyj-
nych w Ujezdzcu Malym kolo Wroclawia oraz w Bielsku Bialej. Spotka znalazla sie na
7.miejscu w Rankingu Najcenniejszych Polskich Marek w branzy spozywczej, ogltoszo-
nym przez ,Rzeczpospolitg” w 2018 roku.

Rozwdéj i inwestycje - najlepsza droga do sukcesu

Elzbieta i Jacek Tarczynscy, zalozyciele firmy, swojg dzialalnosc rozpoczeli w 1989 roku,
otwierajac zaklad miesny w Sulowie, w gminie Milicz na Dolnym Slasku. Nastepnie
produkcje przeniesiono do wiekszych hal w Trzebnicy koto Wroctawia. Przez wiele lat
przedsiebiorstwo byto najwiekszym zakladem w tym miescie, dajgcym zatrudnienie
setkom okolicznych mieszkancow. W 1998 roku utworzono spotke Zaklad Przetwor-
stwa Miesnego ,Tarczynski” Sp. z 0.0, ktorg po pieciu latach przeksztalcono w spotke
akcyjng. W kolejnych latach firma dynamicznie rozwijala swojg dzialalnosé¢, przej-
mujgc miedzy innymi Spoldzielnie Dobrostawa oraz budujgc nowy — wiekszy zaklad
w Ujezdzcu Malym w gminie Trzebnica, do ktorego w 2007 roku przeniesiono siedzibe
spoltki. Na wzmocnienie pozycji przedsiebiorstwa wpltynelto nabycie w 2010 roku spot-
ki Starpeck, a nastepnie polgczenie wszystkich trzech podmiotéow. W 2013 roku spot-
ka zadebiutowala na rynku glownym Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie.
W tym czasie nieustannie inwestowano w rozwoj i rozbudowe zakladu. Modernizacja
zakladu przy wykorzystaniu najnowszych technologii umozliwia wprowadzanie na ry-
nek innowacyjnych produktow najwyzszej jakosci.

Potencjat ludzki

Wedlug Panstwa Tarczynskich najcenniejsi w firmie, poza zadowolonymi klientami, sg
zadowoleni pracownicy, dlatego od poczatku swojej dzialalnosci zapewniali pracowni-
kom przyjazne miejsca pracy, mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu oraz bogaty
pakiet socjalny. Przedsiebiorstwo zapewnia m.in. zindywidualizowane szkolenia z za-
kresu podstaw zarzgdzania wszystkim pracownikom na stanowiskach kierowniczych
(w tym brygadzistom) oraz dofinansowuje ksztalcenie na poziomie studiow wyzszych
czy MBA. Ponadto oferuje swoim pracownikom, m.in.: program emerytalny III filar,

315 Tarczyniski S.A.: W 2017 r. osiggnelismy przyzwoite wyniki dzieki oszczednosciom i weryfikacji oferty, portalspozywczy.pl, 27.04.2018.
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opieke medyczng, dojazdy do i z pracy, a takze darmowg stolowke pracowniczg z cie-
plymi positkami. Tarczynski S.A. we wspolpracy z firmg zewnetrzng organizuje waka-
cje oraz obozy jezykowe dla dzieci pracownikow, ktore dofinansowuje w 80%.

Pracownicy, poprzez udzial w Degustacjach Pracowniczych, ktore odbywajg sie¢ raz
w tygodniu, majg wplyw na finalny wyglad i smak produktow firmy, a takze na realizo-
wane przez przedsiebiorstwo kampanie reklamowe. Spotka, monitorujgc opinie pra-
cownikow, prowadzi cykliczne badania ich satysfakcji. Od 2018 roku ,Badanie zaanga-
zowania pracownikoéw” odbywa sie w oparciu o Badania Instytutu Gallupa.

Spoteczna odpowiedzialnosc¢ i bezpieczenstwo

Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu to istotny element dzialalnosci w ekosyste-
mie firmy Tarczynski S.A. Dzieki ponadprzecietnej wrazliwosci spotecznej wlascicie-
li wspierane sg rozne grupy spoteczne, instytucje i organizacje z terenu calej Polski.
Panstwo Tarczynscy wspomagajg gtownie sport i osoby potrzebujgce. Pomocy doswiad-
czyly m.in. chore dzieci, szkoty, domy dziecka, za posrednictwem stowarzyszen i funda-
cji—osoby poszkodowane, parafie, PCK, policja, kluby sportowe, uczelnie wyzsze i wiele
innych. W ramach powyzszych aktywnosci, podejmowanych jest wiele dzialan stuzg-
cych, na przyktad wyréwnywaniu szans grup stabszych i zagrozonych wykluczeniem
spolecznym, ale takze osob pokrzywdzonych przez los. Przyktadowo w roku 2010 fir-
ma, wspolnie ze swoimi partnerami biznesowymi, zorganizowata dwa duze transporty
z zywnoscig dla poszkodowanych przez powddz mieszkancow Gorzyc na Podkarpaciu
oraz Bogatyni. W ramach promocji zdrowia i ruchu, ktérego brak jest wspotczesnie
przyczyng nieprawidlowosci postawy u dzieci, otylosci i wielu innych schorzen, firma
wspiera wroctawskg druzyne futbolu amerykanskiego — Panthers Wroclaw.

Tarczynski S.A. aktywnie wspiera tez edukacje dzieci i mtodziezy. Dzieje sie to miedzy
innymi poprzez wspodlprace ze Szkotami Zawodowymi w zakresie praktyk uczniow-
skich oraz z Uczelniami Wyzszymi w zakresie stazy studenckich. Warto podkresli¢, ze
tylko w 2017 roku firma umozliwila odbycie stazu 60 studentom. Dodatkowo przed-
siebiorstwo zapewnia bezplatne mieszkania stazystom, ktorzy mieszkajg w odleglosci
powyzej 70 km od miejsca odbywania stazu. Stazysci mogg z niego korzysta¢ przez
okres 12 miesiecy. Spotka jest tez cyklicznie odwiedzana przez uczniow i studentow
w ramach zaje¢ pogladowych realizowanych w Szkotach Zawodowych i na Uczelniach
Wyzszych na kierunkach zwigzanych z technologiag zywnosci i automatyksa.

Jedng z deklaracji przyjets przez firme w podstawowych dokumentach korporacyjnych
jest zapewnienie jej pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy. Fir-
ma od poczatku swej dziatalnosci wprowadza rozwigzania zmierzajgce do osiggniecia
tego celu, m.in. poprzez przyjecie i wdrozenie systemu zarzgdzania bezpieczenstwem
i higieng pracy. W ramach powyzszej procedury prowadzi identyfikacje zagrozen wy-
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stepujgcych w srodowisku pracy i zagrozen zwigzanych ze sposobem jej wykonywa-
nia, podejmuje rowniez dzialania, ktore te zagrozenia wyeliminujg, bgdz ograniczg do
stopnia akceptowalnego dla zdrowia pracownikow

Cele i wyzwania

Nowe inwestycje, podboj zagranicznych rynkéw i nowosci w asortymencie, to naj-
blizsze cele spotki Tarczynski. — ,(..) W roku 2018 i kolejnych latach spodziewamy sie
znacznego wzrostu wydatkow na marketing, badania i rozwdj, a takze zwigzanych
z rozwojem zasobow ludzkich. Rok 2018 to tez rok znacznych wydatkéw na inwestycje
rzeczowe™!¢ — takie plany na przysztos¢ przedstawil Jacek Tarczynski, Prezes Zarzgdu,
podsumowujgc wynikispotkizarok 2017. Trzeba przyznac, ze wlasciciele Tarczynski S.A.
potrafig realizowac wyznaczone cele, mozna wiec przyjac, ze i te ambitne plany zostang
zrealizowane.

W koncu 2017 r. EJT Investment S.a rl, spotka inwestycyjna, nalezaca do Elzbiety
i Jacka Tarczynskich oglosita publiczne wezwanie do zapisywania sie na sprzedaz akcji
spotki Tarczynski S.A., aby nastepnie wycofac spotke z GPW, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. ,Spotka jest w catosci polska i taka ma pozostac¢. Rodzina Tarczynskich nie
zamierza w przyszlosci odsprzedawac akcji spotki innemu inwestorowi”!” — stwierdzit
Dawid Tarczynski odpowiedzialny za technologie, produkcje i lean management. Wraz
ze swoim bratem — Tomaszem odpowiedzialnym za sprzedaz i marketing przygotowuje
sie do sukcesji rodzinnej firmy.

Elzbieta i Jacek Tarczynscy swoje pierwsze kroki w biznesie stawiali w okresie trans-
formacji gospodarczej. Rozwijajgc dzialalnos¢ oraz wzmacniajgc swojg marke, bez
obaw i bez problemu odnalezli sie na otwartym, wolnym rynku europejskim i zmierzyli
z kapitalem zachodnich koncernow. Dzieki ich ciezkiej pracy i odpowiedzialnosci wo-
beclicznych interesariuszy, spotka Tarczynski stala sie¢ znanym i cenionym podmiotem
nie tylko na Dolnym Slasku. Elzbieta i Jacek Tarczynscy umiejetnie tgczac dziatalnosé
biznesows z wrazliwoscig spoteczng, niewatpliwie majg ogromny udzial w budowaniu
dobrobytu wspolczesnej Polski.

10.4.3. Nowe technologie - nowe myslenie

Powiew $wiezosci do polskiego biznesu wniosly spotki nowych technologii, majgce
kontakt z zagranicznymi firmami i przeszczepiajgce na rodzimy grunt pewne nowe za-
chowania. Rozwoj zawodowy, dobre warunki ptacowe i pozaptacowe pracownikom oraz
wyrozniajgce relacje z klientami oferowala, np. firma REKORD Sl z branzy IT, zalozona

316 Tarczynski S.A...., Op.Cit.

317 Duzy producent wedlin widzi na gietdzie wiecej zagrozer niz korzysci. ,Firma jest polska i taka ma pozostac”, Business Insider Polska,
30.01.2018.
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w 1989 r. w Bielsku-Bialej przez Janusza Szymure. Dostarczajgc oprogramowanie naj-
pierw dla jednostek samorzgdu terytorialnego, a nastepnie takze dla przedsiebiorstw,
firma REKORD SI osiggnela duzy sukces rynkowy. Rozwijajac swojg dzialalnosc, za-
wsze wykazywala sie duzg dbatoscig o kluczowe grupy interesariuszy — klientow i pra-
cownikow, a takze ponadprzecietnym zaangazowaniem w zycie lokalnej spotecznosci.
Spektakularne inicjatywy spotki oraz Prezesa Janusza Szymury na rzecz rozwoju kul-
tury fizycznej, a takze innowacji w Bielsku-Bialej, na zawsze zapisujg firme REKORD SI
ijej zalozyciela w historii miasta i regionu®®.

10.4.4. Otwarcie granic - szansa dla firm transportowych

Przedsiebiorstwa Podkowa oraz Euro-Truck nalezgce do Beaty i Tomasza Raptisow stano-
wig kolejny przyktad doskonale wykorzystanych szans, jakie pojawity sie w Polsce po-
nad 30 lat temu. Pomyst na rozpoczecie wlasnej dzialalnosci zrodzit sie juz w okresie
studiow w obecnej Szkole Glownej Handlowej. Tomasz Raptis wraz z 6wczesng narze-
czong, a obecng zong — Beatg Raptis konczac studia postanowili wzigé sprawy w swoje
rece i zalozy¢ firme. Tak wlasnie z odwagi i marzen latem 1987 roku powstala Podko-
wa®? Spotka z o.0., ktora zostala wpisana do rejestru RHB. Pierwotnie firma zajmowala
sie posrednictwem i obrotem nieruchomosciami. Rok pozniej rozszerzyta dziatalnosc
wchodzgc na rynek transportowy w obrebie kraju. Latem 1989 roku Podkowa wkroczy-
ta na rynek zachodni, jako jedna z pierwszych prywatnych spotek prosto z demokra-
tycznej juz Polski, z pelnym zakresem ustug transportowych i spedycji miedzynaro-
dowej, $wiadczgc ustugi na terenie catej Europy. Pierwszymi zakupionymi przez firme
pojazdami byty polskie marki, ciggniki siodlowe Jelcz oraz naczepy Zremb, ktorymi
firma realizowala pierwsze transporty do Niemiec i Grecji.

Na poczatku lat 90. firma przezywala okres bardzo preznego rozwoju. Spotka z powo-
dzeniem konkurowala z przewoznikami z Europy Zachodniej, a zapotrzebowanie na
jej ustugi stale rosto. W odpowiedzi na duze zainteresowanie ustugami transportowy-
mi, 12 grudnia 1990 r. zalozona zostala siostrzana spotka Podkowy — Euro-Truck, ktora
wyspecjalizowala sie w transporcie przestrzennym i ponad gabarytowym. Do pierw-
szego zestawu marki Mercedes o kubaturze 120 cbm sukcesywnie dochodzity kolejne
i tak w krotkim czasie powstata jedna z najwiekszych prywatnych firm transportowych
w kraju z wylgcznie polskim kapitalem. W 1991 roku obie spdtki dokonaty zakupu no-
woczesnego wowcezas taboru — 8 nowych zestawow marki Iveco z naczepami Piacenza.
Poczatkowo w firmach bylo zatrudnionych kilku pracownikéw biurowych i kierowcow.
Dzi$ obie firmy zatrudniajg oraz wspolpracujg tgcznie z ponad 200 specjalistami.

318 Studium przypadku REKORD Sl Sp. z 0.0. przedstawiajace historie powstania firmy i jej dokonania znajduje si¢ w rozdziale 13.

319 Opracowano na podst. informacji na stronie www.euro-truck.pl, tesla-warszawa.com oraz na podst. artykutu FAIR PLAY w biznesie,
www.forbes.pl, 28.08.2014.
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Przez kolejne lata firmy Podkowa oraz Euro-Truck rozwijaly swojg dziatalnos¢, wy-
chodzgc naprzeciw potrzebom klientow oraz elastycznie dostosowujgc zakres i jakosc
swoich ustug do wymagan rynkowych. W 1996 roku firma Euro-Truck rozpoczeta im-
port niemieckich naczep marki Schmitz-Cargobull oraz zostala partnerem m.in. takich
marek jak Saf, BPW, Wabco, Knorr, Continental i naturalnie Schmitza. Od tego roku, az
do dzisiaj naczepy Schmitz sg najlepiej sprzedajgcymi sie naczepami w Europie, jak
rowniez w Polsce, co niewgtpliwie uczynito firme Euro-Truck jednym z najwiekszych
dostawcow nowych naczep ciezarowych pod wynajem krotko i srednioterminowy
w kraju.

Przez kolejne lata zaciesniala si¢ wspolpraca z firmami wykorzystujgcymi oferowane
przez Euro-Truck naczepy na wlasne potrzeby oraz z firmami transportowymi, nie tyl-
ko w zakresie wynajmu, ale rowniez zaopatrzenia w kompleksowe ustugi serwisowe
i transportowe, co przyczynito sie do zajecia czotowych pozycji w rankingach wedlug
czynnikow jakosciowych.

Do dynamicznego rozwoju obu firm niewatpliwie przyczynilo sie efektywne wykorzy-
stanie mozliwos$ci wprowadzania innowacyjnych rozwigzan technicznych na europej-
skim poziomie. Bylto to mozliwe dzieki wspoélfinansowaniu inwestycji w ramach fundu-
szy unijnych, m.in. na zakup najwiekszej dostepnej na unijnym rynku, profesjonalnej
kabiny lakierniczej, sfinansowanej z projektu zrealizowanego w ramach sektorowego
Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsi¢biorstw.

Inwestycja w nowoczesne, innowacyjne technologie oraz kompleksowa, sprawna i bez-
gotowkowa likwidacja szkod komunikacyjnych, takze w okresie gwarancyjnym, zwiek-
szyla wspolprace z PZU oraz innymi renomowanymi firmami ubezpieczeniowymi,
producentami samochodow ciezarowych i naczep, a takze czotowymi spotkami leasin-
gowymi. Kolejne inwestycje w magazyny wysokiego skladowania, biura, parkingi i ser-
wisy dedykowane firmom transportowym i leasingowym, stworzyty bezpieczng baze
do dalszego rozwoju calej grupy.

W 2016 roku Euro-Truck rozwingl Multi-kompleks handlowo-serwisowy w Mrokowie,
miedzy innymi poprzez budowe kolejnych hal oraz obiektu serwisowego w oddziale
w Grzedach. W latach 2017-2018 uruchomione zostaly punkty przeznaczone do sprzedazy
i wynajmu pojazdow, ktorych zadaniem jest rozwiniecie dostepnosci oferowanych ustug
w poszczegdlnych rejonach. Powolana zostala rowniez spotka corka ,Euro Rent & Finan-
ce”, dedykowana do obstugi klientow w zakresie finansowania oraz kompleksowej obstugi
pojazdéw m.in. na wynajem, leasing czy zakupy ratalne oraz Spotka ,Tesla-Warszawa”, czyli
pierwsza w Polsce wypozyczalnia najbardziej zaawansowanych technologicznie samocho-
dow marki Tesla. Po niespelna dwoch latach dziatalnosci, idea wynajmu elektrycznych aut
zyskala gigantyczne uznanie rynku, w wyniku czego Euro Rent & Finance stat sie liderem
na rynku polskim, proponujac wyjatkowe auta dla kazdego segmentu klienta.
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Obecnie przedsiebiorstwa sg godnymi zaufania partnerami na miedzynarodowych
rynkach transportowych. Firma Podkowa obstuguje przewozy ladunkow, majgc do
dyspozycji ponad 100 koncesjonowanych zestawow ciezarowych. Podkowa duzy na-
cisk ktadzie na niezawodnos¢ taboru i terminowos¢ dostaw, stgd inwestycje w nowo-
czesng flote pojazdow renomowanych producentéw siodtowych i roznego typu naczep.
Z kolei Euro-Truck wyroznia si¢ na rynku motoryzacyjnym szerokim zakresem ustug
dedykowanych matym, srednim, a takze duzym przedsiebiorstwom, gléwnie transpor-
towym, ale rowniez handlowym i produkcyjnym, przy scistej wspotpracy z firmami
leasingowymi i ubezpieczeniowymi. Glowne oddzialy obu firm mieszczg sie w Mro-
kowie k/Warszawy na terenie ponad 3 ha kompleksu handlowo - magazynowego. Fir-
my wspolpracujg z prywatnymi przedsiebiorcami i spotkami prawa handlowego oraz
w ramach ustug $rednio i dlugoterminowego najmu dla instytucji Skarbu Panstwa oraz
firm sektorowych.

Jedng z podstaw sukcesu firm Podkowa oraz Euro-Truck jest dbatos¢ o relacje z pra-
cownikami i klientami. Przedsi¢biorstwa powstaly jako projekt rodzinny i mimo sys-
tematycznego i dynamicznego rozwoju ten wyjatkowy charakter udato sie zachowac.
Pracownicy czujg sie odpowiedzialni za swoje miejsce pracy, jego otoczenie, narzedzia
itp., awlasciciele starajg sie te tendencje umacnia¢ poprzez zagwarantowanie pakietow
socjalnych, zdrowotnych oraz organizacje dziatan wspolnie podejmowanych na rzecz
spolecznosci lokalnej. Beneficjentami takiego podejscia sg takze kierowcy. Wysoko wy-
kwalifikowana i stabilna grupa kierowcow od lat zwigzanych z firmg to w tej branzy
raczej wyjatek, niz regula.

Firma Podkowa wdrozyta specjalny system wynagrodzen dla kierowcow, ktory uwzgled-
nia specyfike przepisow o ptacy minimalnej w roznych krajach UE. Prowadzone sg tak-
ze konkursy dla kierowcow. W rywalizacji promowana jest bezpieczna i bezszkodowa
jazda. Dla poprawy komfortu pracy kierowcoéw dedykowani sg opiekunowie z doswiad-
czeniem w transporcie oraz ze znajomoscig wielu jezykdw obceych, co utatwia komuni-
kacje od strony operacyjnej, a jednoczes$nie podnosi bezpieczenstwo w codziennych
kontaktach kierowcow podczas podrozy. Przedsiebiorstwa inwestujg w swoich pracow-
nikow takze poprzez finansowanie kurséw doszkalajgcych. Starannie dobrana zaloga
wpisuje sie w misje obu firm, w mysl ktorej dgzg one do spelniania rosngcych wyma-
gan klientow, przy jednoczesnym zapewnieniu maksymalnej efektywnosci.

Branza transportowa bez watpienia wplywa na zanieczyszczanie srodowiska, dlatego
tez wlasciciele firm uwazajg za wyjgtkowo wazne, aby przy rozwoju swoich przedsie-
biorstw, wprowadza¢ innowacyjne rozwigzania ekologiczne. Obie firmy stawiajg na
minimalizacje ucigzliwosci dla Srodowiska naturalnego, a tam gdzie jest to mozliwe na
catkowitg likwidacje emisji zanieczyszczen. Przedsiebiorstwa unowoczesniajgc swoje
tabory, uwzgledniajg przede wszystkim to, aby spetnialy one najostrzejsze wymagania
techniczne i normy ochrony srodowiska. Jako jedne z pierwszych zainwestowaly w cig-
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gniki o najwyzszych normach ekologicznych EURO 6, przez co park pojazdow stat sie
,Zielong Flotg”.

Lata 2016 i 2017 byly szczegdlnie wazne w dzialalnosci srodowiskowej Euro-Truck.
Firma wprowadzila na polski rynek nowoczesny, a zarazem ekologiczny pojazd. Pro-
jekt Tesli to jedyny pojazd napedzany wylgcznie zasilaniem elektrycznym. Wprowa-
dzanie takich pojazdow na rynek wigze sie z obnizeniem emisji spalin do srodowiska,
co jest szczegolnie wazne w metropoliach, gdzie smog stanowi duzy problem, dlate-
go tez wszystkie firmy z grupy szczegdélnie angazujg sie w promowanie dzialan pro-
ekologicznych. We wspolpracy z Tesla Warszawa firmy z Mrokowa przygotowujg sie
rowniez do wdrozenia w pelni elektrycznych ciggnikow Tesla Semi, ktore z zasiegiem
do 800 km (przy pelnym zaladunku 36 ton), mozliwoscig natadowania 80% baterii
w zaledwie 30 min. w trasie oraz przystosowaniem do pelnej autonomii sg oczywistym
wyborem. Nowe technologie z pewnoscig zrewolucjonizujg rynek logistyczny i z cza-
sem w pelni zastgpig ,0ldschoolowg” flote ciezarowek spalinowych. Dla polskich firm
bedzie to jedno z pierwszych takich rozwigzan w Europie i na $wiecie.

Wszystkie firmy doskonale znane sg spolecznosci lokalnej. Wlasciciele wspolnie z pra-
cownikami angazujg sie w roznego rodzaju inicjatywy o charakterze charytatywnym
i edukacyjnym. Wspierajg wybrane fundacje, Szlachetng Paczke, Wielkg Orkiestre
Swigtecznej Pomocy, lokalng parafie, szpitale, szkoly, straze pozarne, organizacje i klu-
by sportowe oraz Gmine, na terenie ktoérej prowadzg dzialalnos$¢. Firmy sponsorujg
takze rozne wydarzenia sportowe, kulturalne oraz akcje spoleczne.

Pracownicy chetnie angazujg sie w pomoc przy organizacji konferencjiitargow, a takze
wlaczajg sie w wolontariat pracowniczy, prezentujgc najmtodszym $rodki transportu
i nowinki z nimi zwigzane na rozmaitych wydarzeniach edukacyjnych. Wlasciciele
firm angazujg sie tez w roznego rodzaju akcje we wspolpracy z Fundacjg Synapsis,
m.in. zatrudniajgc osoby z autyzmem. Wtasciciele wykorzystujg wiele okazji, aby po-
magac potrzebujgcym. Podczas spotkan, wérod szerokiego grona klientow i partnerow
biznesowych, organizowane sg licytacje oraz akcje charytatywne na rzecz potrzebujg-
cych rodzin i chorych dzieci.

Dhugoletnia tradycja, rzetelnosc, terminowos¢, a przede wszystkim troska o najblizsze
otoczenie sprawily, ze Spotki Podkowa oraz Grupa Euro-Truck obstugujg wielu naj-
wiekszych polskich oraz zagranicznych klientow, realizujgc tym samym przyjeta od
lat polityke elastycznosci i otwartosci na rosngce potrzeby i wymagania klientow. Ce-
lem obu firm jest kontynuowanie i stale rozszerzanie dotychczasowej dziatalnosci, ze
szczegdlnym uwzglednieniem rozwoju ustug w szerokiej dziedzinie motoryzacji.

W najblizszej przysztosci dedykowana spotka zajmie sie budowg inteligentnego, eko-
logicznego osiedla przeznaczonego szczegdlnie dla rodzin pracownikow firm, tym sa-
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mym kontynuujgc i realizujgc wizje z poczgtku dziatalnosci.

Beata i Tomasz Raptisowie zarzgdzajgc swoimi przedsiebiorstwami, zapewniajg im
ciggly rozwoj, wykazujg jednoczesnie szczegolng dbatosé o pracownikow i o jakze istot-
ny w branzy transportowej aspekt ekologii, budujg trwale relacje ze spolecznoscig lo-
kalng oraz popularyzujg etyke w codziennej dziatalnosci gospodarczej. Ich dokonania
z pewnoscig stanowig przyklad spelnienia marzen o wolnej i spotecznie odpowiedzial-
nej Polsce.

10.5. Podsumowanie

Przedsiebiorstwa spolecznie odpowiedzialne - to takie podmioty, ktore realizujgc pry-
watne cele w postaci zyskow wlascicieli czy udzialowcow, dbajg rownoczesnie o dobro-
stan wszystkich grup interesariuszy: klientow, pracownikow, inwestordw, spotecznosci
lokalnej, dostawcow, instytucji publicznych etc. Koncepcja CSR oznacza wprowadza-
nie na rynek coraz lepszych, innowacyjnych produktéow i ustug, zaspokajajgcych po-
trzeby klientéow, dbatos¢ o srodowisko naturalne, tworzenie atrakcyjnych finansowo
i bezpiecznych miejsc pracy, obustronnie korzystng wspoétprace z innymi podmiotami
gospodarczymi, placenie podatkow (ktore sg podstawg funkcjonowania panstwa oraz
jednostek samorzgdu terytorialnego), a takze podejmowanie roznorodnych innych
dziatan, ktore przyczyniajg sie do wzrostu bogactwa kraju oraz poprawy jakosci zycia
mieszkancow.

Pierwsze lata transformacji ustrojowej nie sprzyjaly dzialalnosci z zakresu CSR,
poza tym koncepcja ta byla w Polsce nieznana. Przedsiebiorstwa panstwowe walczyly
o przetrwanie, a rozwijajgcy sie biznes prywatny, pozbawiony dostepu do kredytow,
koncentrowal sie na szybkiej akumulacji kapitalu, nawet jezeli odbywalo sie to kosztem
pracownikow lub dziatan z pogranicza prawa. Mozna powiedzie¢, ze firmy wykazywaly
sie odpowiedzialnoscig ekonomiczng, gorzej byto z odpowiedzialnoscig etyczng oraz
spoleczng. Sytuacja gospodarcza byta tak zta — recesja, spadek dochodow realnych, ro-
sngce bezrobocie, szalejgca inflacja — ze tzw. transformacyjny kredyt zaufania zaczgt
sie wyczerpywac, czego dowodem bylo odsuniecie od wladzy ekipy solidarnosciowej
w 1993 roku.

W tak niesprzyjajacym otoczeniu gospodarczym pojawialy sie jednak pierwsze inicja-
tywy swiadczgce o kietkowaniu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Jako pierwsze,
przedsiebiorstwa zagraniczne pokazywaly, jak mozna dbac¢ o kluczowe grupy intere-
sariuszy — klientow i pracownikéow. Tym ostatnim oferowaly dobre place oraz nowo-
czesne warunki pracy, przez co przyciggaly najlepiej wykwalifikowanych i najbardziej
wydajnych pracownikow. Rodzime firmy, szczegodlnie te ktore odniosty duzy sukces
rynkowy, zaczely nasladowac zagraniczne korporacje, ale tez kierujgc sie swoimi syste-
mami wartosci, podejmowaly wlasne inicjatywy skierowane do licznych interesariuszy.
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Opisane w tekscie firmy, doceniajgc kluczowsg role pracownikow, stworzyly im dobre
warunki pracy. Zatrudniani pracownicy, wsrod ktorych byli tez cztonkowie rodziny, nie
tylko otrzymywali relatywnie dobre warunki finansowe, ale mogli tez by¢ spokojni o za-
trudnienie w czasie spowolnienia gospodarczego. Dbatosc o efektywnos¢ i rozwoj firm
sprawila, ze z powodzeniem dzialajg do dzis i stanowig doskonale przyklady spelnienia
marzen o wolnej i spotecznie odpowiedzialnej Polsce.



Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Jan Komorowski

1 Poczatki odbudowy kapitalizmu a spoteczna
e odpowiedzialnosé biznesu w Polsce
w latach 1990-1997
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11.1. Uwarunkowania procesu transformacji ustrojowej w Polsce

Cigglosc procesow w wymiarze historycznym uczy, ze okresy wystepowania powaznych
zagrozen dla przetrwania narodu zawsze rozbudzaly w nim nadzieje, a z czasem prze-
kuwane byly na pozytywne zmiany, za$ poniesione ofiary dawaty podstawy pod nowe
mozliwosci rozwojowe. Takim momentem przelomowym byla transformacja ustrojowa
na przelomie lat osiemdziesigtych i dziewiecdziesigtych schytku XX wieku. Inicjacja
pokojowej zmiany ustroju politycznego i gospodarczego panstwa od realnego socjali-
zmu i kolektywistycznej formy gospodarowania do zachodnich standardéw demokra-
cji parlamentarnej i spotecznej gospodarki rynkowej, byta jednym z najciekawszych
i najwazniejszych wydarzen we wspolczesnej historii Polski.

Zasadnicze przemiany w Polsce dokonaly sie w okresie pomiedzy 1990 a 1997 rokiem.
Historyczny przetom zainicjowalty wybory do Sejmu RP w czerwcu 1989 roku, a nastep-
nie objecie urzedu premiera przez Tadeusza Mazowieckiego. Byt to okres wyjgtkowo
bogaty w liczne zdarzenia, stanowigce wyraz dokonujgcej sie transformacji, ktorych
konsekwencje ustrojowe i gospodarcze obserwujemy obecnie. Stanowig one doswiad-
czenie ksztaltujgce $wiatopoglagd wspotczesnego pokolenia jako zrodto inspiracji i spo-
row nad kierunkami dalszego rozwoju narodowej wspolnoty.

Warto zwréci¢ uwage na kontekst miedzynarodowy i wewnetrzny towarzyszgcy trans-
formacji. Do trwalego i pokojowego odejscia od socjalizmu w Polsce w znacznej mierze
przyczynila sie sprzyjajaca sytuacja miedzynarodowa, w tym poparcie demokratycznej
opozycji przez USA, ze szczegolnym uwzglednieniem Ronalda Reagana — 6wczesnego
prezydenta USA oraz przez kraje Europy Zachodniej. Scieranie sie ideologii kapitali-
zmu i komunizmu przebiegato od lat na wielu poziomach, jednak przetom bylby nie-
mozliwy bez glebokiej erozji ideologii komunistycznej i dezintegracji obozu sowiec-
kiego. Wprawdzie jego zacofanie gospodarcze i niezdolnosc¢ do rywalizacji z Zachodem
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byto oczywiste, zas poza aparatem politycznym sprawujgcym wladze system ten nie
mial wielu zwolennikow, jednak obawiano sie interwencji militarnej oddalajgcej ode-
rwanie Polski od obozu sowieckiego.

W procesie tym wazne znaczenie miato zalamanie mocarstwowej pozycji Rosji, wy-
wolane przegrang wojng w Afganistanie i kryzysem wewnetrznym, jaki doprowadzit
M. Gorbaczowa (1985-1991) do pierestrojki, odejscia od komunizmu i rozpadu Zwigz-
ku Radzieckiego oraz bloku panstw socjalistycznych. W konsekwencji transformacja
ustrojowa w Polsce stala sie elementem procesu rozkladu swiata uksztaltowanego
wskutek IT wojny $wiatowej, co wzmocnito w spoteczenstwie silng orientacje proza-
chodnig, a zarazem oznaczalo odciecie sie od wplywdéw Rosji, opartych na powigza-
niach politycznych, gospodarczych i wojskowych.

Biorgc pod uwage kontekst wewnetrzny, transformacja systemowa w Polsce, polega-
jaca na wprowadzeniu ustroju kapitalistycznego, byla zadaniem niezwykle trudnym
i ryzykownym, narazajacym reformatoréw na liczne zagrozenia i bledy. Ztozonos¢ tego
zadania polegala na przebudowie struktury gospodarczej i dostosowaniu zacofanych
przedsiebiorstw panstwowych do wymogow konkurencyjnosci w warunkach otwartej
gospodarki rynkowej. Proces ten mial przebiegac¢ rownolegle z transformacjg syste-
mu politycznego, polegajgcg na wprowadzeniu podstaw ustrojowych panstwa demo-
kratycznego oraz umocnieniu jego suwerennosci i bezpieczenstwa. Wskutek represji
po stanie wojennym znaczgco ograniczono aktywnos$c ruchu opozycji demokratycznej,
zainicjowanego zrywem ,Solidarnosci” w roku 1980. Role opozycji politycznej spra-
wowala stosunkowo nieliczna grupa intelektualistow i zawodowych politykow, ktorzy
mieli pewng swobode dzialania, dzieki poparciu zagranicy.

Ostatecznie, upadek realnego socjalizmu w Polsce, jako narzuconej formy panstwa to-
talitarnego, okazal si¢ nieunikniony. Na oczekiwania spoleczenstwa zwigzane z nowym
ustrojem duzy wplyw mialy doswiadczenia historyczne. Po okresie stalinowskiego ter-
roru, a nastepnie w trakcie kolejnych etapow wdrazania socjalizmu, w $wiadomosci
polskiego spoteczenstwa gleboko zakorzeniona byla przede wszystkim catkowita dez-
aprobata dla sowietyzacji kraju oraz silne pragnienie wolnosci i afirmacji wspolnoty
narodowej. Wyrazem sprzeciwu przeciwko zniewoleniu i indoktrynacji byly protesty
spoleczenstwa w latach 1956, 1970, 1976, prowadzgce do ogdlnonarodowego zrywu
»Solidarnosci” w 1980 roku, ktory zakonczyt sie stanem wojennym (1981-1983).

Do wzmocnienia poczucia tozsamos$ci narodowej i obudzenia potrzeby wolnosci,
a w konsekwencji do upadku ustroju totalitarnego w najwiekszym stopniu przyczynit
sie znamienity Polak, papiez, $w. Jan Pawel II oraz jego program nauczania nastawiony
na odrodzenie moralne spoteczenstwa, obrone praw cztowieka, wzmocnienie wspolno-
ty narodowej i troske o niepodleglos$c ojczyzny. W tym kontekscie jasny wydaje si¢ cel
i dziatania niezbedne do odzyskania w pelni suwerennego bytu i gospodarczej emancy-
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pacji Polski. Demokratyzacja oznaczala potrzebe wprowadzenia w zycie zasadniczych
zmian ustrojowych, zapewniajgcych wolnosc¢ polityczng, ochrone prawa oraz rozbu-
dzenie aktywnosci i odpowiedzialnosci obywateli za sprawy publiczne. Proces legisla-
cji zmierzal do ustanowienia nowych mechanizmow i instytucji praworzgdnego pan-
stwa na wzor demokracji zachodnioeuropejskich.

W ogolnym przekonaniu odbudowa demokratycznego panstwa wymagata przede
wszystkim dekomunizacji, czyli catkowitego odciecia sie od ideologicznych korzeni
i odwrotu od mechanizmoéw narzuconego ustroju, ktory okazal si¢ nienaturalng formsg
egzystencji, podwazajgcg cigglos¢ narodowej historii, kultury i tradycji. Dlatego nie-
zbednym warunkiem budowy realnej demokracji bylo wzmocnienie bezpieczenstwa
panstwa, utrwalenie niezaleznosci politycznej oraz ozywienie jednostek samorzgdu
terytorialnego, a takze odciecie sie od wpltywdéw Rosji i budowa nowych sojuszy poli-
tycznych i wojskowych.

Warunkiem powodzenia procesu transformacji ustrojowej byto stworzenie podstaw do
rozwoju gospodarczego, bowiem bez silnej gospodarki nie ma mozliwosci utrzymania
suwerennosci i odbudowy demokracji. Powodzenie gospodarczej emancypacji wyma-
galo przejscia na tory gospodarki rynkowej oraz wielokierunkowych dzialan operacyj-
nych, sprowadzajgcych sie do:
- stworzenia podstaw instytucjonalnych gospodarki rynkowej, zapewniajgcej ochrone
prywatnej wlasnosci;
- wspomagania rozwoju indywidualnej przedsi¢biorczosci;
- prywatyzacji panstwowego majgtku produkcyjnego;
- stworzenia rynku kapitalowego i ozywienia doplywu zagranicznego kapitalu;
- uruchomienia mechanizmoéw regulacyjnych, nadzorczych i fiskalnych sprzyjajgcych
efektywnosci gospodarowanisa,
- nastawienia polityki i strategii gospodarczej na poprawe konkurencyjnosci gospo-
darki wzgledem zagranicznego otoczenia;
- integracji gospodarczej i wojskowej z Zachodem.

Faktem jest, ze nie wszystkie powyzsze zalozenia operacyjne zostaly zrealizowane
w sposob optymalny, w tym zwlaszcza niektore procesy prywatyzacyjne oraz funkcjo-
nowanie rynku kapitalowego. W ogolnym jednak zarysie sfera realna gospodarki, z cza-
sem dzialata coraz lepiej, pomimo ciggle trwajacych problemoéw ze sferg regulacyjng
gospodarki.

11.2. Stan gospodarki w przededniu transformacji ustrojowej a oczekiwania
spoteczne

Na przestrzeni ok. 45 lat funkcjonowania aparat panstwa socjalistycznego stopniowo
zmniejszal swojg represyjnosc i tracit ideowos¢, koncentrujgc sie gléwnie na utrzyma-
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niu wladzy politycznej i bezpieczenstwie. Podobng ewolucje przechodzita gospodarka
od recznego sterowania i reglamentacji dobr, do bardziej ztozonych form kapitalizmu
panstwowego. Jako osiggniecia tego okresu wskazuje sie to, ze zmobilizowano spote-
czenstwo do odbudowy kraju ze zniszczen wojennych, stworzono podstawy przemystu
i komplementarnej gospodarki. Zapewniono powszechny dostep do oswiaty i stuzby
zdrowia, wprowadzono pieciodniowy tydzien pracy, a mozliwosci awansu spotecznego
przyczynily sie do poczucia egalitaryzmu i rownosci szans dla wszystkich grup spotecz-
nych. Nie znano wowczas bezrobocia, ubostwa i bezdomnosci, ktore obecnie stanowig,
istotne problemy spoteczne. Rozszerzono swobode praktyk religijnych i podrézowania.
Trwate miejsce w systemie oraz w tagodzeniu deficytow i ucigzliwo$ci zycia codzien-
nego odgrywal sektor prywatny, w tym indywidualne gospodarstwa rolne, rzemiosto
i drobny handel.

Zachodzgce przemiany powodowaly, ze jarzmo obowigzujgcego systemu stawalo sie
mniej represyjne, ale obywatele w ustrojowych pryncypiach, polityce ekonomicznej
i siermieznych mechanizmach gospodarowania coraz wyrazniej dostrzegali bariery
rozwoju. Wiele gatezi gospodarki, w tym bankowos$¢, handel zagraniczny, obrét dewizo-
wy i inne strategiczne dziedziny objete byly monopolem panstwa, zas pozostate sfery
obejmujgce kluczowe surowce, srodki produkcji, energetyke i najwazniejsze produkty
rolne podlegaly centralnej reglamentacji i kontroli cen.

Nieudane proby reform w latach osiemdziesigtych potwierdzaly, ze system prowadzi
gospodarke do zapasci. Jako gldwng przyczyne wskazuje sie stan glebokiej nierow-
nowagi, wyrazajgcej sie permanentnym deficytem wszelkich débr, poniewaz system
w calej swej historii charakteryzowal sie systematyczng nieréwnowagg produkcyjna,
finansowg i rynkows, spowodowang nadmiernym udziatem w gospodarce sektora srod-
kow produkcji, dominacjg przemystu ciezkiego w strukturze galeziowej oraz perma-
nentnym deficytem czynnikow wytworczych, w tym sily roboczej, surowcow, materiatow
i energii oraz artykuléw konsumpcyjnych.

Zjawisko nieréwnowagi widoczne na wszystkich odcinkach, wynikalo réwniez z pod-
porzgdkowania gospodarki wzgledom ideologicznym. Sowiecki program ,przebudowy
Swiata” wyznaczal bowiem droge industrializacji, ekspans;ji i rywalizacji systemow go-
spodarczych, nie liczgc sie jednak z mechanizmem rynkowym, wymogami efektywnosci
i konsekwencjami spolecznymi. Jeszcze inng przyczyng prowadzgcg do nieréwnowagi
byl udzial panstwowej biurokracji w kierowaniu procesami gospodarczymi. Za pomo-
cg metod administracyjnych tworzono gigantyczne przedsiebiorstwa, jednoczesnie nie
umiejgc uporac sie z organizacyjng strong ich funkcjonowania. W kierowaniu procesa-
mi gospodarczymi izolowano od siebie sfere finansowsg i realng, lekcewazono rachunek
ekonomiczny, zasady bilansowe i mechanizmy finansowania. Sposob rozliczania przed-
siebiorstw premiowal rozpoczynanie nowych inwestycji, ktore po upadku systemu pozo-
stawaly jako niedokonczone konstrukcje z betonu, niejednokrotnie psujgce pejzaz kraju.
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Konsekwencjg preferencji realizacji celéow politycznych bylo zacofanie technologicz-
ne, rzutujgce na atrakcyjnosc¢ produktow i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Wiek-
szo$¢ nowoczesnych technologii, urzagdzen i produktow byla objeta embargiem krajow
zachodnich. Niskg dynamike rozwoju tego systemu dodatkowo spowalnialy odgérne
i dyrektywne formy kierowania. Zwalczano wszelkie przejawy krytyki, przedsiebiorczo-
$ci i inicjatywy pracownikow. Zjawiska te utrudnialy przejscie do bardziej intensyw-
nych form gospodarowania, zas proby reformowania gospodarki napotykaly na liczne
przeszkody i bariery. Niski poziom atrakcyjnosci produktow szedl w parze z niskim
stopniem przetworzenia, ubdstwem oferty rynkowej, niezaspokojonymi potrzebami
konsumpcyjnymi spoteczenstwa, z drozyzng oraz brakiem alternatywnych mozliwosci.
Wszystko to rzutowato na efektywnos$¢ gospodarki i warunki zycia spoteczenstwa®?.

Za jedng z wazniejszych przyczyn upadku gospodarczego nalezy przyjac gleboks za-
leznosc¢ od ideologii i polityki oraz nieliczenie si¢ ze spoleczenstwem przez reprezen-
tantow tzw. wtadzy ludowej. W obowigzujgcym systemie nadawano ideologiczng tres¢
wszelkim kategoriom ekonomicznym. Przejawy tego zjawiska wyrazaly sie w: réznych
formach marnotrawstwa, degradacji Srodowiska naturalnego, ingerowaniu w samo-
dzielnosc przedsiebiorstw, dyskryminacji sektora prywatnego, hamowaniu indywidu-
alnej przedsiebiorczosci, ograniczaniu dostepu do zasobow, itd. Wszelkimi sposobami
ograniczano wszystko to, co uznawano za ideologicznie obce.

Skutkiem déwczesnego ideologicznego podejscia do gospodarki byly réowniez liczne
ograniczenia i niedogodnosci dla przedsiebiorcow oraz obywateli, ucisk wobec nie-
wielkiego sektora ,prywatnej inicjatywy”, hamowanie rozwoju gospodarstw rolnych
oraz niegospodarnosc i korupcja w sferze publicznej. Brak autorytetu wladzy i konflik-
ty ze spoleczenstwem prowadzily éwczesng gospodarke do samoizolacji i zacofania,
aw koncu lat osiemdziesigtych do jej zapasci.

Powszechna akceptacja transformacji byta w Polsce wyrazem stosunku do juz nie dzia-
lajgcego systemu, przed ktorym nie widziano zadnej przysztosci. Bezradnos¢ éwceze-
snego panstwa i gospodarki wobec ucigzliwosci zycia codziennego lgczono z narzuco-
ng ideologig i zaleznoscig od ZSRR, co wplynelo na oczekiwania spoteczenstwa wobec
nowego ustroju. Transformacja budzila nadzieje na odzyskanie pelnej suwerennosci
panstwa, rozszerzenie sfery swobdd obywatelskich, w tym wolnosci politycznych oraz
powrotu do narodowej kultury i tradycji. W wymiarze ekonomicznym oczekiwano po-
wszechnego uwlaszczenia spoleczenstwa, swobody przedsiebiorczosci oraz otwarcia
gospodarki na integracje z Zachodem.

320 W roku 1983 wdrozono tzw. Reforme Trzech ,S”, wprowadzajaca zarzadzanie przedsiebiorstwami na zasadach samodzielnosci, samorzad-
nosci i samofinansowania, ktéra stwarzata mozliwosci funkcjonowania na zasadach rynkowych. Niestety, reforma nie przyniosta oczeki-
wanych efektéw ze wzgledu na monopol panstwowy wielu dziedzin gospodarowania, gteboka nieréwnowage rynku oraz reglamentacje
podstawowych débr.
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11.3. Przebieg reform napedzajacych transformacje ustrojowa

Proces transformacji nalezy traktowac jako pochodng ,okraglego stotu”, przy ktéorym
najwazniejsze sily polityczne stworzyly formute wspotpracy i pokojowego przejscia do
nowego ustroju. Po zawarciu kompromisu politycznego miedzy opozycjg a elitg starego
systemu, nie bylo przeszkod do zainicjowania procesu transformacji. Kierunki zmian
bezposrednio wigzano z politycznymi deklaracjami demokratyzacji, transparentnosci
panstwa, swobod obywatelskich, a takze z reformami gospodarczymi w kierunku go-
spodarki rynkowej, prywatyzacji, ozywienia przedsiebiorczosci, ograniczenia roli pan-
stwa w gospodarece, itd. ,Polityka grubej kreski” Tadeusza Mazowieckiego oznaczata
rezygnacje z dekomunizacji i umozliwila wlgczenie kadrowego zaplecza poprzedniego
systemu do struktur politycznych i gospodarczych nowego panstwa.

Trudna sytuacja gospodarcza mnozyla biezgce problemy, zas$ znaczny spadek dochodu
narodowego oraz wplywow panstwa, przy szybkim wzroscie wydatkow budzetowych
ograniczal mozliwosci przeprowadzenia reform. Dlatego w poczgtkowym okresie po-
stepowano dos¢ chaotycznie, bez szczegdlowszej koncepcji realizujgc kroki, na ktore
bylo przyzwolenie polityczne. Spoteczenstwo identyfikowato wyobrazenie o przysztym
panstwie z realiami funkcjonowania krajow zachodnich, zwracajgc uwage na wysoki
standard zycia i bezpieczenstwo socjalne. Tymczasem Bank Swiatowy, Miedzynarodo-
wy Fundusz Walutowy i kraje zachodnie byly gotowe wspierac jedynie terapie szokows.

W pierwszym etapie reform postanowiono obudzi¢ mechanizmy przywracajgce row-
nowage rynkows. W tym celu zawieszono reglamentacje artykulow konsumpcyjnych,
uwolniono ceny towardw oraz zdemonopolizowano handel zagraniczny, co wywolato
zalew rynku towarami importowanymi. Wszystkie te elementy razem wywolaly ga-
lopujgcg inflacje, ktéora w warunkach duzego braku rownowagi szybko przekroczyla
alarmujgce wielkosci: ,0d grudnia 1988 r. do grudnia 1989 r. ceny wzrosly o 640,3%.
Zmiana poziomu cen (inflacja $rednioroczna) w 1989 r. w stosunku do 1988 r. wynio-
sta 255,3%”%!. Zwickszenie inflacji pociggnelo za sobg wzrost stop procentowych. Jak
pisze G. Wojtowicz: ,Oprocentowanie kredytow refinansowych w 1989 r. rosto od 44%
do 140%. W styczniu 1990 r. stopa kredytu refinansowego wynosita 36% miesiecznie
(w stosunku rocznym 432%). Do czerwca spadta do 4% (w ujeciu rocznym 48%). Dgzgc
do ozywienia dzialalnosci gospodarczej, wprowadzono od lipca roczng stope w wyso-
kosci 34%. Jednak nawrdt presji inflacyjnej skutkowat trzema kolejnymi podwyzkami
do 72% w lutym 1991 r.”*22, Jednoczes$nie wprowadzono staly kurs zlotego wobec do-
lara USA w wysokosci 9500 zt / USD i utrzymywano taki kurs az do polowy maja 1991
roku. Od pazdziernika 1991 r. wprowadzono pelzajgcg dewaluacje ztotego w relacji do
USD w wysokosci 1,8% miesiecznie. W tych warunkach, przy bardzo wysokich stopach
procentowych i sztywnym, a potem stalym kursem zlotego do USD, rozwinat sie rynek

321 G. Wojtowicz, Narodowy Bank Polski w okresie transformacji, ,Bank i Kredyt”, nr 5-6, 2006, s. 4.
322 Ibidem, s. 10.
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umozliwiajgcy spekulacje walutowe na ogromng skale, dajgcy jego uczestnikom moz-
liwos¢ osiggania wielkich zyskow, bez ponoszenia jakiegokolwiek ryzyka. W grudniu
1989 roku Sejm uchwalil ustawe o stosunkach kredytowych, ktéra pozwalata bankom
na wprowadzenie zmiennego oprocentowania kredytow w relacji do wczeéniej zawar-
tych umow kredytowych, ktore przewidywaly oprocentowanie state. Bylo to ewidentne
ztamanie rzymskiej zasady mowigcej, ze prawo nie dziala wstecz, co doprowadzito do
dramatycznego pogorszenia sytuacji finansowej kredytobiorcow, w tym zwtaszcza za-
dtuzonych kredytami inwestycyjnymi. W takich warunkach nastgpil chaos gospodar-
czy, catkowite zamrozenie inwestycji, zatory platnicze, przestoje, zalamanie produkcji
i bezrobocie.

W okresie wysokiej inflacji najbardziej dokuczliwe dla przedsiebiorstw okazaly sie
zatory platnicze, powodujace przestoje w produkcji oraz chroniczny brak materiatow,
surowcow i potproduktow, ktore kierowane byly na eksport celem pozyskania dewiz.
W okresie tym przedsiebiorstwa nie mialy zadnych mozliwosci pozyskania kredytu
obrotowego, stad upowszechnila sie praktyka opézniania zaplaty, co oznaczalo szybki
spadek warto$ci naleznosci, wzrost kosztow, a ostatecznie straty oraz utrate ptynno-
$ci. Zjawisko to powigzane z wysokimi stopami procentowymi, trwajgce w istocie do
Swiatowego Kryzysu Finansowego w 2007 roku, stato sie gtéwng przyczyng zadtuzenia
i zahamowania inwestycji, co w konsekwencji ostabito lub doprowadzito do upadtosci
znaczng, czes$c przedsiebiorstw. Zatem glowng przyczyng upadku stoczni, hut i innych
duzych przedsiebiorstw bynajmniej nie byla ich konkurencyjnosc¢ i jakos¢ produkc;ji,
lecz brak finansowania dzialalnosci operacyjnej przez banki®*.

Wprowadzenie mechanizmu rynkowego polgczono z otwarciem granic, zniesieniem
monopolu handlu zagranicznego oraz wszelkich ograniczen w obrocie walutowym.
Uwolnienie handlu zagranicznego wywotato w spoleczenstwie erupcje przedsiebior-
czosci, ktora przyjela forme, tzw. ,dzikiego kapitalizmu”, polegajgcego na wykorzysta-
niu roznic cen w kraju i zagranicg oraz szybkim obrocie towarami i waluts, co miato
charakter spekulacyjny. Poczgtkowo ,dziki kapitalizm” doprowadzit do rozwoju ,han-
dlu chodnikowego”, a nastepnie do szybkiego przyrostu liczby drobnych interesow,
spolek, sklepow czy punktow ustugowych.

Zalanie gospodarki atrakcyjnymi produktami importowanymi, wypierajgcymi produk-
cje krajows, doprowadzito do ozywienia rynku wewnetrznego, to za$ wywolalo zainte-
resowanie zagranicznych sieci handlowych, m.in. Real, Auchan, Tesco, Castorama, itd,
ktore szybko powiekszaly swoj udzial w rynku detalicznym i imporcie dobr konsump-
cyjnych, wypierajgcych lokalne towary.

W pierwszym okresie reform uruchomiono takze Gielde Papierow Wartosciowych

323 W tym okresie autor bezposrednio uczestniczyt w walce duzych przedsiebiorstw o przetrwanie, m.in. petniac funkcje dyrektora finansowe-
go Stoczni Gdynia SA.
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w Warszawie SA (1991). Poczgtkowo kapital zagraniczny obawiajgcy sie ryzyka ograni-
czal sie do minimalnego zaangazowania, jakie byto niezbedne do wejscia na rynek. Za-
graniczne banki rozwinely sieci swoich oddzialéw, opierajgc sie na absorpcjilokalnych
depozytow i forsowaniu kredytow konsumpcyjnych, konsekwentnie jednak odmawia-
jac kredytu przedsiebiorstwom.

Obok urynkowienia gospodarki, drugim elementem transformacji byta prywatyzacja
przedsiebiorstw panstwowych. Na tym odcinku najwazniejszym zadaniem by} kom-
pleksowy i wieloetapowy ,Program Powszechnej Prywatyzacji”, realizowany w latach

1994-1998. W programie majgcym na celu uzyskanie szeregu efektow spoteczno-eko-

nomicznych, wzieto udzial 512 duzych przedsiebiorstw panstwowych i 27 milionéw

dorostych obywateli. ,Program Powszechnej Prywatyzacji” (PPP) obejmowal®?4:

1. powolanie 15 narodowych funduszy inwestycyjnych, ktore z pomocg zagranicznych
doradcow bedg realizowaly program powszechnego uwlaszczenia spoleczenstwa
i rozwoju rynku kapitalowego w Polsce;

2. wdrozenie powszechnego uwlaszczenia, poprzez dystrybucje wérod petnoletnich
obywateli swiadectw udzialowych reprezentujgcych partycypacje obywateli w na-
rodowych funduszach inwestycyjnych;

3. restrukturyzacje, komercjalizacje, a nastepnie prywatyzacje wybranych przedsie-
biorstw panstwowych prowadzacg do ich przeksztalcenia w efektywnie zarzgdza-
ne spolki gieldowe;

4. wykreowanie nowoczesnego rynku kapitalowego w formie gieldy papierow war-
tosciowych, na ktorej przedmiotem podazy bedg akcje spolek, w pierwszej emisji
nabyte drogg zamiany $wiadectw udzialowych programu PPP, natomiast popyt na
gieldzie bedzie napedzany oszczednosciami spoteczenstwa i naptywem inwestycji
zagranicznych.

,<Program Powszechnej Prywatyzacji” mial na celu przeksztalcenie przedsiebiorstw
panstwowych w konkurencyjne podmioty gospodarki rynkowej, prowadzace aktyw-
ng dzialalnosé¢ na rynku kapitalowym na wzor amerykanski. W praktyce prywatyza-
cja przebiegala roznymi sciezkami i objela niemal calg gospodarke, stajgc sie waznym
zrodlem finansowania deficytu budzetowego i przerzucania ryzyka zmian na nowych
wlascicieli. W okresie wysokiej inflacji proces ten przybral posta¢ masowej wyprzeda-
zy przedsiebiorstw panstwowych, czesto za bezcen®?.

Pozytywnym efektem prywatyzacji byly pomyslnie przeprowadzone programy napraw-
cze, restrukturyzacja i modernizacja wielu przedsiebiorstw pod zarzgdem wiodgcych
korporacji, prowadzgce do wzrostu zatrudnienia i eksportu nowoczesnej produkcji.

324 www.wikipedia.org/program powszechnej prywatyzacji.

325 Ibidem. Na program i przebieg prywatyzacji niematy wptyw wywarli doradcy amerykarscy, w tym bezposrednio George Soros oraz Jeffrey Sachs.
W praktyce program prywatyzacji okazat sie dramatyczna porazka, okazja do korupcji, nielegalnych transakcji i drenazu publicznego majat-
ku, na czym wzbogacity sie firmy zagraniczne i pseudobiznesmeni. Sposrdd 512 przedsigbiorstw tylko 10 wprowadzono na gietde. Obok
utraty znacznej czesci majatku publicznego, dodatkowo kilkaset milionéw dolaréw wyptacono spotkom zarzadzajacym z budzetu panstwa.
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Jednak istniala tez inna strona stosowanych przez kapital zagraniczny strategii. Byl to
wykup ze wzgledu na niskie ceny, a nastepnie likwidacja przedsiebiorstw. Celem tych
dziatan bylo przejecie rynku wewnetrznego lub specjalistow. Przykladem moze byc¢
m.in. zakup przez koncern Siemensa firmy ,Elwro”, bedgcej czolowym producentem
urzgdzen elektronicznych, a nastepnie jej likwidacja umozliwiajgca inwestorowi kon-
trole nad rynkiem infrastruktury cyfrowe;.

Terapia szokowa polegajgca na wprowadzeniu mechanizmu rynkowego i prywatyza-
cji ostatecznie doprowadzila do réwnowagi gospodarczej na niskim poziomie, poprzez
znaczne skurczenie si¢ gospodarki w poréwnaniu ze stanem wyjsciowym, zanik wielu
przedsiebiorstw lub ich przejecie przez kapital zagraniczny. Szybko okazalo si¢ takze,
ze transfery dochodow sg wyzsze od zaangazowania kapitalu zagranicznego w Polsce,
co $wiadczy o drenazu polskiej gospodarki.

W czasie przemian pojawilo sie nieznane wczesniej bezrobocie. Zjawisko to w latach
dziewiecdziesigtych siegato 16,4% w 1993 r., po czym spadto do 10,3% w 1997 r. (bezro-
bocie rejestrowe), najsilniej dotykajgc firmy budowlane, podwykonawcow, robotnikow
panstwowych gospodarstw rolnych i mtodziez wchodzgcg na rynek pracy. Obok bez-
robocia strukturalnego, w wielu branzach i regionach kraju jeszcze bardziej dokucz-
liwym problemem dla przedsiebiorstw okazal sie deficyt menedzerow zdolnych do
skutecznego kierowania przedsiebiorstwami, znajdujgcymi sie w krytycznej sytuacji
finansowej. Bezrobocie, inflacja, niski poziom plac realnych, pelzajgcy wzrost kosztow
zycia powodowaty niezadowolenie spoteczenstwa.

Okres stanowigcy pierwszy etap transformacji, konczy sie znamienng denominacjg
polskiej waluty w stosunku jeden do dziesieciu tysiecy (1995), ukazujgcg rzeczywiste
skutkiwieloletniego okresu wysokiejinflacji, tj. utrate oszczednosci, przerzucenie kosz-
téw transformacji na spoleczenstwo i obnizenie warto$ci zadluzenia panstwa. Wzmoc-
nienie w ten sposob stabilno$ci finansowej pozwala dostrzec zagrozenia zewnetrzne
dla gospodarki, ptyngce z wymienialnosci waluty, spekulacji, wahan koniunkturalnych
oraz kontroli sektora finansowego przez globalne korporacje.

11.4. Dylematy zwigzanie z modelem transformacji w Polsce

Glownym celem transformacji bylo dostosowanie panstwa i spoteczenstwa do funk-
cjonowania w warunkach demokracji parlamentarnej oraz zakorzenienie gospodarki
w mechanizmach rynkowych. Proces ten prowadzil do zasadniczej przebudowy sto-
sunkow gospodarczych i spotecznych oraz otwieral droge do realizacji aspiracji
i planow doprowadzenia polskiej gospodarki do stanu dojrzalej gospodarki rynkowe;j.
Gotowosc¢ do reform uzyskata wysoki poziom akceptacji spoteczenstwa, co wynikato
z poziomu zapasci gospodarki socjalistycznej. Na poziomie ideowym, na ktérym prze-
biegala transformacja systemu, mozna wskaza¢ wplyw dwoch waznych czynnikow
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ksztalttujgcych swiatopoglad spoleczenstwa. Pierwszym z nich byla spoteczna nauka
Kosciota, a drugim nieufnos¢ do wladz PRL, wynikajgca z ich niezdolnosci do sprosta-
nia oczekiwaniom spotecznym.

Z dzisiejszej perspektywy nie budzi watpliwosci fakt, zZe inicjatorem, gléwnym archi-
tektem i beneficjentem transformacji stal sie aparat 6wczesnego panstwa. Przy wybo-
rze glebokosci i szczegdtowych rozwigzan w ramach transformacji w Polsce, inspiracjg,
okazala sie ideologia neoliberalizmu, ktora w tym okresie wprowadzila gospodarke
amerykanskg w faze rozkwitu. Nowy ustroj, program reform i rozwigzywanie proble-
mow gospodarczych zasadniczo rozumiano kategoriami monetaryzmu i radykalnego
kapitalizmu. Ksztaltowanie modelu gospodarki rynkowej w warunkach niskiej konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw, stabych umiejetnosci menedzerskich i braku znajomosci
realiow kapitalizmu polegalo na realizacji programow opracowywanych przez zagra-
nicznych doradcow i konsultantow, ktorzy otwarcie forsowali rozwigzania stwarzajgce
przewage dla globalnych korporacji nad lokalnymi przedsiebiorstwami. W tym duchu
rozumialy transformacje wiodgce partie polityczne, zagraniczni doradcy oraz miedzy-
narodowe instytucje finansowe wspierajgce reformy. Otwartos¢ gospodarcza oraz za-
inicjowana integracja z Zachodem, stala sie¢ dodatkowym kanalem transmisji neolibe-
ralnych tresci.

W wielu bylych krajach socjalistycznych transformacja zostata zredukowana do dy-
lematu, czy gospodarka bedzie oparta na rodzimej oligarchii, czy tez uzalezniona od
zagranicznych korporacji. W wiekszosci krajow poradzieckich zakorzenil sie model,
polegajgcy na sprzezeniu rodzimego kapitalu z wtadzg, zapewniajgcg dostep do zamo-
wien publicznych, obudowanego funkcjonariuszami aparatu bezpieczenstwa, dzieki
czemu drogg fuzji i przeje¢ w krotkim czasie powstawaly gigantyczne fortuny.

W Polsce nurt ten si¢ nie upowszechnil. Zagraniczne korporacje opanowaly wiekszg
cze$c gospodarki pozarolniczej w zakresie przemystu, finansow i handlu. Nowe przed-
siebiorstwa szybko otworzyty lokalne oddzialy, podzielily i zagospodarowaty rynek, do-
kapitalizowaly i unowoczesnily nabyte przedsiebiorstwa, a takze zaktywizowaly mniej-
szych przedsiebiorcow i podwykonawcow.

Jednak polscy przedsiebiorcy nigdy nie uzyskali takich przywilejow i korzysci, jakie
staly sie udzialem kapitalu zagranicznego. Kapital ten przez wigkszos¢ rzgdow pierw-
szego okresu transformacji byt preferowany bardziej niz przedsigbiorczosé¢ polska.
O ile zdecydowana wigkszos¢ zagranicznych inwestycji przemystowych typu green-
field z tego okresu okazala si¢ sukcesem, to czesé¢ zagranicznych inwestycji prywaty-
zacyjnych, np. w obszarze ustug finansowych, jest obecnie krytykowana i uwazana za
btedne. Wskazuje sie na przyktad, ze wbrew oczekiwaniom, opanowany przez inwesto-
row zagranicznych sektor bankowy, nie jest w stanie zapewnic¢ oczekiwanego poziomu
dostepnosci kredytow dla przedsiebiorstw, czego wyrazem jest kilkakrotnie mniejszy
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udzial kredytow dla przedsiebiorstw w PKB Polski, niz w innych krajach o porowny-
walnym poziomie dochodu na 1 mieszkanca.

Reasumujgc, podstawowy dylemat transformacyjny krajow postsocjalistycznych, czy
gospodarka ma by¢ zarzgdzania z poziomu rodzimej oligarchii czy korporacji zagra-
nicznych, zostal rozstrzygniety na rzecz korporacji.

11.5. Konsekwencje transformacji w wymiarze etycznym

Mimo, ze poprzedni system polityczny i gospodarczy przeszed!t do historii, to stosun-
ki gospodarcze ksztaltujg sie w sposob ciggly, a efekty transformacji sg w znacznej
mierze nastepstwem stanu wyjSciowego i wezesniejszych doswiadczen, wplywajgcych
na kierunek rozwigzan instytucjonalnych i przebieg wdrazanych reform. Niewgtpli-
wie, wpltyw minionej epoki pozostawit slad w kulturze, tradycji, obyczajach i wzor-
cach zachowan ludzkich. Uksztaltowane w okresie dwoch pokolen nawyki wigzgce sie
z niechetnym stosunkiem do panstwa, niskim poszanowaniem prawa i rzetelnosci ku-
pieckiej, roszczeniowymi postawami, itd., sg konfrontowane z realiami kapitalizmu,
ksztaltujg sposob myslenia o gospodarce, wzbudzajg resentymenty i stanowig zrodto
nowych konfliktow i podziatow.

Transformacja symbolizuje odrzucenie powszechnie nieakceptowanej ideologii, trak-
towanej, jako przyczyna zniewolenia narodu oraz degradacji gospodarczej. Transfor-
macjawywolala erupcje entuzjazmu i konsolidacje spoteczenstwa, jakiej nie pamigtano
od czasow ,Solidarnosci”, a odzyskanie suwerennosci panstwowej stwarzato perspek-
tywe powrotu do poszanowania praw obywatelskich, wartosci i tradycji narodowych
oraz odbudowy gospodarki. Jednakze, ze wzgledu na dystans czasowy i odmienne oko-
licznosci, nawigzanie do II Rzeczpospolitej, ktorej rozwoj zostal przerwany wybuchem
wojny, byto niemozliwe. Dlatego moment transformacji inicjowal nowg epoke w zyciu
polskiego spoleczenstwa, okreslang jako III Rzeczpospolita, obejmujgcg odbudowe
instytucji suwerennego panstwa, zwréconego na Zachoéd oraz wprowadzenie rozwoju
gospodarczego na tory gospodarki rynkowe;j.

Przejscie od ustroju realnego socjalizmu do kapitalizmu dokonalo sie wyjgtkowo spo-
kojnie, z powagg, przy pelnej akceptacji niemal wszystkich grup spotecznych. Polska
byla jedynym krajem, w ktérym nie bylo proceséw politycznych, demonstracji, podzia-
tow, ani zadnych form spotecznego oporu przed zmianami. Wrecz przeciwnie, zmiany
przyjeto jako szanse rozwoju gospodarczego i budowy dobrobytu oraz powrotu do za-
chodniej cywilizacji. Powszechna akceptacja transformacji ustrojowej konsolidujgca
wspolnote narodows miata podane ponizej przyczyny.

1. Pogarszajgcy sie stan gospodarki wymagal glebokich zmian. O koniecznosci re-
stytucji kapitalizmu $wiadczyly nieudane reformy, izolacja systemu, niska efek-
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tywnos¢ gospodarki, chroniczne niedokapitalizowanie, a takze bezideowosc,
konformizm oraz utracone morale 6wczesnego aparatu panstwa, prowadzgce do
przekonania o niereformowalnosci systemu.

2. Spoteczenstwo bylo przygotowane do zmian swiatopoglgdowo. Ideowe aspiracje
budowy spoleczenstwa obywatelskiego i demokratyzacji struktur panstwa zostaty
rozbudzone doswiadczeniami zrywu solidarnosciowego w 1980 roku, szerokg ak-
ceptacjg dziatan opozycji demokratycznej oraz religijnym i patriotycznym przesta-
niem nauki $w. Jana Pawtla II.

3. W porozumieniu wtadzy z opozycjg przy ,okraglym stole” deklarowano, ze pota-
czenie wysitkoéw na rzecz kraju przyniesie korzysci dla catego spoteczenstwa. Re-
zygnacja z dekomunizacji oraz mozliwos¢ prowadzenia dzialalnosci politycznej
przez poprzednig wladze, stworzyly jej perspektywe wejscia do struktur panstwa,
uwlaszczenia sie i przejecia inicjatywy w procesie transformacji.

4. Dazenie do wprowadzenia mechanizmoéw gospodarki rynkowej miato gorgcych
zwolennikow w sektorze prywatnym, obejmujgcym sfere indywidualnych gospo-
darstw rolnych, ustug i drobnego handlu. Akceptacja zmian wynikata takze z ko-
rzystania w latach osiemdziesigtych przez spoteczenstwo z otwartosci granic, swo-
body podrézowania, okresowej pracy za granicg oraz aktywnego poparcia krajow
Zachodu dla obranego kierunku przemian.

Nowy system polityczny i gospodarczy zasadniczo zmienil relacje w spoleczenstwie.
Charakterystyczne jest to, ze ideologia walki konkurencyjnej, zostala przeniesiona na
relacje miedzyludzkie. Zjawisko to przejawiato sie w braku wzajemnej akceptacji, nie-
tolerancji, agresji, a w konsekwencji ostabienia wi¢zi miedzypokoleniowych, rodzin-
nych, zawodowych, gotowosci do wspodtpracy, itd., co prowadzito do nowych konfliktéw
i podzialéw w zyciu spolecznym. Afirmacja indywidualizmu prowadzila natomiast do
$mialego eksponowania wlasnych interesow, rowniez tych, ktore wczesniej uwazano
za wstydliwe, a zarazem do spadku aktywnosci spotecznej, solidaryzmu i samopomocy.
Uwage opinii publicznej zaczely przykuwac przejawy bogactwa, ekscentryzmu, aktyw-
nosci celebrytow, skandale obyczajowe, itd.

Transformacja ekonomiczna przyniosta tez konkretne korzysci: stabilny pienigdz,
funkcjonujgcy rynek, stopniowy wzrost wynagrodzen, powoli rosngcy dobrobyt. Bez
watpienia sytuacja ekonomiczna w roku 1998 byla radykalnie lepsza niz ta w 1989. Jed-
nak pierwszy etapu transformacji zastuguje takze na ocene krytyczng. Wysoka inflacja
i bezrobocie oraz trudna sytuacja wiekszosci przedsiebiorstw spowodowaty, ze dla do-
minujgcej czesci spoteczenstwa utrzymanie pracy i przetrwanie stato sie priorytetem.

Transformacja lat 1990-1997 doprowadzila do rozwarstwienia spoleczenstwa pod
wzgledem zamoznosci. Warstwa ,zamozna”, w polskich realiach, obejmowata przed-
siebiorcow, kadre kierowniczg bankow i duzych przedsiebiorstw oraz przedstawicie-
li wybranych zawodow: prawnikow, lekarzy, informatykow i specjalistow o wysokich
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kwalifikacjach. Rownoczesnie nastgpitlo zubozenie duzej czesci spoteczenstwa, obej-
mujgcej srodowiska naukowcdow, nauczycieli, urzednikéw, pracownikow biurowych,
rolnikow oraz robotnikéow. Pojawilo sie zjawisko wykluczenia, dotykajgce w znacznej
czesci bezrobotnych, emerytéw i szybko rosngcg populacje ludzi w starszym wieku.
Bezrobocie, jako najbardziej dokuczliwe i dlugotrwale zjawisko, kontrastowato z ocze-
kiwaniami spolteczenstwa, a zwlaszcza jedna z jego form, czyli bezrobocie strukturalne,
obejmujgce ponad jedng czwartg ludnosci zawodowo czynnej. Najdotkliwiej ucierpiata
ludnos¢ zatrudniona w panstwowych gospodarstwach rolnych.

Warto podkresli¢, ze od poczgtku transformacji utrzymanie ,konkurencyjnego” pozio-
mu wynagrodzen w gospodarce, w tym takze w sektorze publicznym, stanowilo pod-
stawe dlugookresowej strategii panstwa, nastawionej na absorpcje rak do pracy. Niskie
koszty pracy stanowity takze zachete dla przedsiebiorcow i inwestorow zagranicznych.
Wyrazny komunikat niemal kazdego rzgdu tego okresu ostrzegal, ze podnoszenie wy-
nagrodzen moze wywolac ucieczke kapitatu zagranicznego.

Okres transformacji gospodarczej i politycznej lat 1990-1997 nie pooddaje sie latwej
ocenie z punktu widzenia etycznego. Z jednej strony przeprowadzono trudne zmiany,
ktore wigzaly sie z biedg i wyrzeczeniami duzej czesci spoteczenstwa. Towarzyszy-
ly temu rozne nieetyczne zjawiska, tj.. wyzysk pracownikow, zanieczyszczanie srodo-
wiska, czy oszustwa gospodarcze. Z drugiej strony zbudowano gospodarke rynkows,
w duzej cze$ci opartg na kapitale zagranicznym, dzigki czemu stworzono podstawy do
stopniowej budowy dobrobytu. Po okresie dynamicznych dostosowan lat 1990-1993
pojawily sie tez nowe przyklady praktyk spotecznie odpowiedzialnych wsrod przedsie-
biorstw dzialajgcych w Polsce.

11.6. Postep we wdrazaniu zasad Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu
w latach 1990-1997

Pomimo opisanych powyzej niekorzystnych tendencji, ktére zaistnialy w okresie
,dzikiego kapitalizmu”, obiektywnie rzecz biorgc polska gospodarka doznawala po-
zytywnych zmian, ktore przebiegaly poza wymiarem ideologii ekonomicznej, a ktore
wynikaly z pragmatyzmu gospodarowania przedsiebiorstw i gospodarstw domowych.
Wazne jest zwrocenie uwagi na dwa istotne kanaly transferu do Polski wiedzy i umie-
jetnosci z zakresu CSR w tym okresie. Pierwszym kanatem byli zagraniczni inwestorzy,
ktorzy realizowali w Polsce zaroéwno inwestycje typy greenfield jak i prywatyzacyjne.
W zdecydowanej wiekszosci zmienili oni styl zarzgdzania na odpowiadajgcy wymogom
wspotezesnosci. Drugi kanal dotyczyl modelu konsumpcji, z rosngcg preferencjg spo-
zywania dobr energooszczednych, ekologicznych i tanszych.

Przeprowadzone w 1996 roku badanie wplywu inwestycji na gospodarke Polski®**®

326 M. Bak i P. Kulawczuk, (red.), Wptyw inwestycji zagranicznych na gospodarke Polski, IDnDiPP, Warszawa 1996.
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wykazalo miedzy innymi, ze wprowadzenie na polski rynek inwestorow zagranicz-
nych skutkowalo znacznym wzrostem jakosci zarzgdzania w przedsiebiorstwach. Za-
obserwowano miedzy innymi, ze w 77% badanych firm po wprowadzeniu inwestycji
zagranicznych wzrost poziom kwalifikacji pracownikow, w 70% wzrosta liczba szkolen,
w 50% badanych firm nastgpil wzrost formalnego wyksztalcenia pracownikéw. W az
59% firm wzrosta liczba praktyk odbywanych przez pracownikow. W efekcie w 90%
badanych firm wzrosta wydajnosc pracy, a w 81% badanych jednostek wzrdst poziom
odpowiedzialnosci pracownikow. Badanych menadzerow przedsiebiorstw z udzialem
kapitalu zagranicznego zapytano, w jakim zakresie powyzsze parametry poprawity sie
u ich bezposrednich konkurentéw krajowych. Uzyskane wyniki wskazywaly, ze krajo-
we firmy nasladowaly przedsiebiorstwa z udzialem kapitalu zagranicznego i rowniez
szybko poprawialy parametry edukacyjne. Inwestowanie w edukacje pracownikow nie-
watpliwie wchodzi w zakres CSR. Badanie to wykazalo rowniez, ze przedsiebiorstwa
z udzialem kapitalu zagranicznego znacznie powazniej podchodzily do przestrzega-
nia prawa pracy, a takze znacznie lepiej zarzgdzalty zasobami ludzkimi. Skutkowato to
wiekszg wydajnoscig, ale takze wyzszymi wynagrodzeniami.

Przywolane badanie®*” analizowalo rowniez wplyw inwestycji zagranicznych na jakos¢
srodowiska pracy. Analize przeprowadzono ankietujgc pracownikow w 250 przed-
siebiorstwach. Badanie to wykazato, ze w relacji do poprzednich miejsc zatrudnienia
w przedsiebiorstwach panstwowych, w firmach z udzialem kapitalu zagranicznego
znacznie wzrosly naklady na edukacje pracownikow (zwlaszcza szkolenia), polepszyla
sie organizacja pracy, zwiekszeniu ulegly $wiadczenia dla pracownikow oraz w rezulta-
cie wzrosly wynagrodzenia. Wszystkie te elementy oznaczaly istotny postep w zakresie
jakosci srodowiska pracy i w relacjach z pracownikami. Element ten rowniez wchodzi
w sktad CSR. Przy takich ocenach, trudno sie dziwi¢, ze w potowie lat 90 — tych, zatrud-
nienie w zakladzie przemystowym nalezgcym do inwestora zagranicznego bylo przez
pracownikow bardzo pozgdane.

Drugi kanatl oddzialywania inwestycji zagranicznych na przemyst krajowy obejmowat
oferte rynkows. Wzrost udzialu w produkcji krajowej przedsiebiorstw z udzialem kapi-
talu zagranicznego prowadzil zdaniem okoto 30% badanych konsumentow do wypie-
rania produktéow importowych®?. Badani konsumenci twierdzili, ze walory zdrowot-
ne i higieniczne produktow wytwarzanych przez krajowe przedsiebiorstwa z udziatem
kapitalu zagranicznego, bardzo wplywajg na ich decyzje o zakupie. W odniesieniu do
galanterii mleczarskiej twierdzito tak 50,9% badanych, a srodkow czystosci 40,7% ba-
danych. Jezeli chodzi o dbatos¢ o ekologie twierdzito tak odpowiednio 21,7% i 27% ba-
danych konsumentow. Nowa produkcja byta znacznie bardziej zdrowa i ekologiczna.

327 Ibidem.

328 Badanie przeprowadzono w marcu 1996 roku na probie 982 konsumentow.



Rozdziat 11. Poczatki odbudowy kapitalizmu a spoteczna odpowiedzialnosc biznesu w Polsce w latach 1990-1997

Ponizej przedstawiono liste wybranych inwestorow zagranicznych?®?, ktorzy rozpocze-

li dziatalnos$c¢ w Polsce w analizowanym okresie wraz z ich przykladowymi osiggniecia-

mi w zakresie wdrazania CSR.

10.

KARCHER POLAND LTD. SP. z o.0. — pierwsze przedsi¢biorstwo z udzialem kapita-
tu zagranicznego, ktore otrzymalo w 1998 roku certyfikat ,Przedsiebiorstwo Fair
Play” za dzialania etyczne w 1997 roku.

Citi Handlowy SA —w 1996 roku bank powotal Fundacje Kronenberga, ktora reali-
zuje szereg cennych inicjatyw spotecznych.

Philips Lighting Pila — w 1991 przedsiebiorstwo przejeto udzialy w Polam-Pila.
Obecnie przedsiebiorstwo ma duzy wklad w upowszechnienie energooszczednego
oswietlenia w Polsce (obecna nazwa Signity).

SWISS KRONO sp. z 0.0. (d. Kronopol Sp.z 0.0.) - w 1994 roku spotka przejela udzia-
ly Panstwowych Zaktadéw Plyt Widrowych w Zarach. Firma zrewolucjonizowata
technologie wytwarzania, dzieki czemu ma duzy wklad w oszczedne i racjonalne
wykorzystanie drewna. Firma angazuje si¢ takze w dzialania na rzecz lokalnej spo-
tecznosci.

Volkswagen Poznan Sp. z 0.0. — przedsiebiorstwo powstalo w 1993 roku jako joint
venture z FSR Polmo dla produkcji samochodow uzytkowych. Przedsiebiorstwo
w latach 1994-1997 znaczgco przyczynito sie do poprawy srodowiska pracy.

IKEA Polska —w 1990 roku firma uruchomita Start Shop na warszawskim Ursyno-
wie, oferujgcy gtownie produkowane przez firme dodatki. Przedsiebiorstwo bardzo
zaangazowalo sie w rozwdj polskiego przemystu meblarskiego oraz w dzialania na
rzecz zrownowazonego gospodarowania drewnem.

Michelin Polska Sp. z 0.0. - w grudniu 1995 roku Grupa Michelin, kupila pakiet
wiekszosciowy akcji Stomilu Olsztyn, stajgc sie partnerem strategicznym i inwe-
storem na wielkg skale. Dzieki tej zmianie w przedsiebiorstwie na lepsze zostalo
zmienione srodowisko pracy.

Volvo Polska Sp. z 0. 0. - w roku 1996 nastgpito otwarcie nowej fabryki autobusow
miejskich i miedzymiastowych we Wroctawiu. Fabryka jest jednym z lideréw ener-
gooszczednych technologii i rozwigzan w transporcie publicznym.

Danfoss Polska sp. z 0.0. - w 1991 roku Danfoss uruchomit produkcje w Warszawie
w zakladzie mieszczgcym sie przy ulicy Obozowej. Od samego poczgtku funkcjo-
nowania w Polsce firma wnosila znaczgcy wklad w ograniczenie zuzycia energii
i ciepta.

Rockwool Polska Sp. z o. o. — jako pierwszy zachodni inwestor, uruchomila
w Polsce produkcje i sprzedaz materialow izolacyjnych z welny skalnej, przej-
mujgc w 1993 roku fabryke w Cigacicach pod Zielong Gora, a nastepnie zaklad
w Malkini (mazowieckie). Przedsiebiorstwo ma znaczgce osiggniecia w upo-
wszechnianiu ekologicznych metod ocieplania budynkow.

329 The List o Major Foreign Direct Investors in Poland, PAIZ, Warsaw 2003.
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Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkiad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarcze]

Paulina Bednarz
Wspétpraca: Anna Szczes$niak

1 Polscy przedsiebiorcy na tle trendow europejskich.
e Nowoczesna koncepcja CSR lat 1998-2018

OOOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OGO OO OO0

Ostatnie 20 lat zycia w Polsce charakteryzowal ogromny wzrost gospodarczy, rozwdj
spoleczenstwa obywatelskiego oraz stale podwyzszanie sSwiadomosci w obszarze spo-
tecznej odpowiedzialnosci. Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu, jako oficjalny kurs
rozwojowy przedsiebiorstw, przeszta wiele przeobrazen rozpoczynajac od trendow
wdrazanych przez korporacje, poprzez mniej lub bardziej swiadome dziatania matych
i $rednich przedsiebiorstw, po spoleczng odpowiedzialnosc czltowieka jako jednostki
spolecznejijego wkladu w dzisiejszg i przyszlg rzeczywistosc spoteczng i gospodarczs.

Koncepcja Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, jako nazwana i sprecyzowana idea,
pojawila sie w Polsce wlasnie w omawianym okresie. W czasach bardzo szczegdlnych
—znaczgcych reform rynkowych, wzmozonej integracji z Unig Europejska, a co za tym
idzie, otwarciem sie na $wiatowg gospodarke i jej zréznicowang kulture, w tym takze
kulture zarzgdzania przedsiebiorstwem. To wlasnie potrzeba odnalezienia si¢ w nowej
gospodarce wolnorynkowej byla najwiekszym motorem zmian w obszarze zarzgdza-
nia.

Okres 1998 - 2018 to czas ,szalejgcego” kapitalizmu. To wlasnie wtedy okazywalo sie,
ze niemozliwe jest mozliwe, pytanie tylko ,za ile”. Przedsiebiorcy staneli w obliczu no-
wych rynkow, morza mozliwosci, a co za tym idzie, wielu intratnych kontraktow. Ply-
ngc na fali wzrostu gospodarczego, nakrecali gospodarke i samych siebie, chcgc wiecej
i wiecej, zapominajgc czasem o tym, ze kazde ich dzialanie oddziatywalo na ich otocze-
nie zewnetrzne oraz ich pracownikow.

Wspomniany okres (1998 — 2018) to réwniez czas zainteresowania III sektora, tj. orga-
nizacji pozarzgdowych, tematem Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i rozpoczecia
staran o jej wdrozenie w Polsce oraz jak najszerszg promocje dzialan polskich firm
w tym zakresie. W roku 1998 Fundacja ,Instytut Badan nad Demokracjg i Przedsiebior-
stwem Prywatnym” zainicjowala w Polsce pierwszy na tak duzg skale Program Pro-
mocji Kultury Przedsiebiorczosci ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, w ktorym dotychczas
wzielo udzial prawie 2500 polskich przedsiebiorcow, reprezentujgcych gtownie sektor
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matych i srednich przedsiebiorstw. Rok pdzniej powstalo Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, jako inicjatywa wywodzgca sie ze swiata uczelni wyzszych. Jego zalozycielem
byl Bolestaw Rok, zwigzany z Wyzszg Szkola Przedsiebiorczosci im. Leona Kozminskie-
go w Warszawie (obecnie Uniwersytet Kozminskiego). Powstanie obu inicjatyw zbiega
sie w czasie, z dzialaniami innych organizacji pozarzgdowych i uczelni wyzszych, ktore
coraz glosniej i dobitniej zaczynajg mowic, ze w polskim biznesie potrzebne jest wpro-
wadzenie nowej kultury zarzgdzania, opartej na ideach Spotecznej Odpowiedzialno-
$ci Biznesu. Sg to jednak dopiero ,niesmialte” poczatki wdrozenia SOB w Polsce, a pol-
ski biznes wydaje sie na razie srednio zainteresowany narzucaniem sobie kolejnych
,norm i ograniczen”. W tym czasie zaréwno kadra naukowa, jak i organizacje pozarza-
dowe czerpigc z przykladow firm dzialajgcych na swiecie, zaczynajg wytyczac polskim
przedsiebiorcom nowe $ciezki, pokazujgc, czym jest etyka w biznesie i dlaczego jest
wazna. W jednej z wydanych z 1999 r. publikacji czytamy: ,Upowszechnianie kultury
przedsiebiorczosci i dbatos¢ o zachowania etyczne w prowadzeniu dziatalnosci gospo-
darczej jest stalym przedmiotem zainteresowania Krajowej Izby Gospodarczej. (...) Sto-
sowanie regul etyki w biznesie $wiadczy o odpowiedzialnym podejsciu do prowadzenia
firmy. Jest to jeden z czynnikéw decydujgcych o sukcesie przedsigbiorstwa. Zdaje so-
bie z tego sprawe coraz liczniejsza grupa firm przestrzegajgcych uczciwych regul gry.
Jednak ciggle jeszcze stosunkowo stabo jest rozpowszechniona wsrod czesci przedsie-
biorcow $wiadomos¢, ze etyczne postepowanie w dlugim horyzoncie czasowym znaj-
duje swoj wymiar w przychodach firmy. W warunkach stabej konkurencji, w okresie
przewagi popytu przedsiebiorcy byli w niewielkim stopniu uzaleznieni od powracajg-
cych nabywcow. Nieetyczne zachowanie nie mialo wowczas tak istotnego wplywu na
wyniki dzialalnosci firmy. W koncu lat dziewieédziesigtych, w przededniu wejscia do
Unii Europejskiej, firma nie moze funkcjonowac w dluzszym okresie (...) bez korzystnej
oceny klientow, a ta z kolei jest uzalezniona od jakosci produktéw i ustug, sposobu zata-
twiania reklamacji, stosowanych technik dystrybucji i reklamy”**°. W tym samym roku
Instytut Badan nad Demokracjg i Przedsiebiorstwem Prywatnym publikuje ,Kodeks
etyki w dzialalnosci gospodarczej”, oparty na wzorcu dostarczonym przez Institute of
Business Ethics z Londynu. Kodeks skupia sie¢ na 9 obszarach, ktore zdaniem autoréow
sg istotne z punktu widzenia, zapewnienia etycznego prowadzenia dzialalnosci gospo-
darczej. Sg to:
- stosunki z klientami;
- stosunki z akcjonariuszami i innymi inwestorami;

stosunki z pracownikami;

stosunki z dostawcami;

relacje z konkurencjg;
* powigzania z wladzami i lokalnymi spotecznosciami, w tym ochrona srodowiska

i podatki;
- zwigzki biznesu z polityka;

330 M. Bak, P. Kulawczuk (red.), Zasady etycznej odpowiedzialnosci biznesu, Instytut Badan nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym,
Warszawa, marzec 1999, s. 5-6.
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zamowienia publiczne;
zagadnienia zwigzane z miedzynarodowym biznesem??!.

Co ciekawe, z czasem wymienione obszary zostaly doprecyzowane, miedzy innymi wy-
odrebniono osobny obszar: ochrona srodowiska®*.

Wydaje sie wiec, ze potrzeba wdrozenia zasad Spotecznej Odpowiedzialnosci Bizne-
su, traktowanej jeszcze wtedy przez pryzmat etycznego zachowania, przede wszystkim
miala poprawi¢ jako$¢ pracy (obszar pracownikow), uswiadomic¢ potrzebe przejrzy-
stych relacji z wladzami oraz uwrazliwi¢ przedsiebiorcéw na potrzebe ,uczltowieczenia”
relacji rynkowych, w tym relacji z konkurencjg i klientami. We wspomnianej publika-
cji pt. ,Zasady Etycznej Odpowiedzialnosci Biznesu”, autorzy pisali o tym tak: ,Wedlug
zespolu Instytutu i Krajowej Izby Gospodarczej obecnie istniejg trzy zasadnicze sfery,
w ktorych zasady etyki i kultury gospodarczej pozostawiajg wiele do zyczenia.

1) Zle stosunki miedzyludzkie, zte stosunki pracy, zwlaszcza w malych firmach.
»Nowi” pracodawcy, ktorzy rozpoczeli dziatalnos¢ czesto charakteryzujg sie duzg
przedsiebiorczoscig, wrecz ,drapieznoscig” w dzialalnosci gospodarczej. Czesto
traktujg pracownikow jak narzedzia. Stgd obserwowana przez nas duza fluktuacja
zatrudnienia w matych firmach wynikajgca z nie dotrzymywania przez drobnych
pracodawcow zobowigzan wobec pracownikow oraz rozrostu zachowan niefor-
malnych. Przedsiebiorcy nie wiedzg, jak ulozyc sobie stosunki z pracownikami.

2) Druga sfera to problemy zwigzane z placeniem obcigzen publicznych, zwlaszcza
podatkow i sktadek na ubezpieczenia spoleczne. Z naszych obserwacji wynika, ze
przewazajgca liczba drobnych przedsiebiorcow zatrudnia pracownikow albo nie-
formalnie, albo w oparciu o oficjalne minimalne wynagrodzenie. Zdecydowana
wiekszos¢ wynagrodzen jest wyptacana ,z reki”. Duza czes$c¢ obrotow dokonywa-
na jest poza ewidencjg. Wérdd przedsiebiorcow dominuje przeswiadczenie, ze bez
oszukiwania fiskusa trudno jest prowadzi¢ dzialalnos¢ gospodarczg. Represyjne
dzialania aparatu skarbowego wobec MSP wzmacniajg to przeswiadczenie.

3) Trzecia grupa zjawisk o charakterze wrecz nagminnym to nierzetelne traktowanie
klientow i kontrahentéw. Wydaje sie to wrecz zdumiewajgce, ale pomimo wprowa-
dzenia zasad rynkowych skala problemu pozostaje ciggle duza. Nie informowanie
klientow o negatywnych cechach uzytkowych towaru, zwlaszcza o jego wadach (np.
samochody), niekulturalna obstuga klienta (np. komunikacja takséwkowa), nie-
umiejetnos¢ zachowania sie w sytuacjach konfliktowych (reklamacje) wynikajg
z prymitywnego rozumienia rynku przez wielu przedsiebiorcow, dla ktorych nie
jest wazne zadowolenie klienta ale tylko sprzedaz produktu czy ustugi. Nietermi-

331 Ibidem,s. 9-15.
332 www.iped.pl/kodeks-etyki.html
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nowosc, nierzetelnosc i nie dotrzymywanie stowa sg z kolei barierg w kontaktach
z przedsiebiorcami z UE™,

Czytajac to uzasadnienie, dla wprowadzenia wzorca Kodeksu Etyki, wydaje sie, ze
przedsiebiorcy odrobili lekcje. Stali sie bardziej wrazliwi na potrzeby swoich intere-
sariuszy. Cho¢ byta to droga dluga i czasami wyboista. Najwiekszym problemem bytl...
brak zainteresowania przedsiebiorcow samoregulacjg. Bylo to poniekad wypadkows
owczesnej sytuacji rynkowej, gdy nawet samo ,przestrzeganie prawa” bylto rozpatrywa-
ne jako ,etyczne zachowanie”. Trudno wiec bylo przedsiebiorcom zrozumie¢, ze spo-
teczna odpowiedzialnosc to cos duzo wiecej niz przepisy i regulacje.

12.1. Pierwszy etap rozwoju SOB w Polsce (1998-2000)

Pierwszy etap rozwoju SOB w Polsce byl okresem, w ktéorym nie udato sie przekonac
zbyt wielu przedsiebiorcow do zainteresowania sie omawiang ideg. Wolny rynek po-
wodowal, ze przedsiebiorcy wkladali ogromny wysitek w utrzymywanie rentownosci,
budowanie swoich firm w zupelnie nowej rzeczywistosci gospodarczej i wykorzysty-
wanie wszystkich okazji, ktore pojawialy sie na rynku. Przedsiebiorcom i menadzerom
brakowalo czasu i checi aby angazowac¢ sie w szczytne idee, ktore w ich ocenie, w zaden
sposob nie przelozg sie na zyski ich firm. Wydaje sie, ze wtedy przedsiebiorcy trakto-
wali SOB jako swoisty rodzaj filantropii, czyli dzialalnosci charytatywnej, na ktorg stac
tylko najbogatszych. Co ciekawe, w Stanach Zjednoczonych koncepcja CSR traktowana
wylgcznie jako filantropia, zostata zarzucona juz w latach 50-tych, gdy zaczeto klas¢
szczegolny nacisk na elementy konsumenckie i ekologiczne, a juz w latach 70-tych
wskazywano takze na odpowiedzialnos¢ ekonomiczng, prawng i etyczna.

Nie mozna jednak nie wspomnie¢ o licznych przeciwnikach koncepcji SOB na $wiecie,
ktorzy podkreslali wprost, ze jest to idea odrealniona i niszczgca biznes. Tak m.in. pisal
M. Friedman, ekonomista, laureat Nagrody Nobla z ekonomii i jeden z najwiekszych
przeciwnikow Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Friedman pisal: ,istnieje tylko
jeden jedyny rodzaj spotecznej odpowiedzialnosci ze strony $wiata biznesu — wykorzy-
stac swe zasoby i podejmowac dzialalnosc¢ w celu zwiekszania wlasnych zyskow na tyle,
na ile pozostaje to w zgodzie z regutami gry. Innymi slowy — angazowac sie w otwartg,
i wolng konkurencje, bez podstepdéw i oszustw”**. Podobnie E. Sternberg uznata SOB
za koncepcje szkodzgcg biznesowi. Mowila wprost: ,zuzywanie zasobow przedsiebior-
stwa na cele inne niz dziatania gospodarcze to tak naprawde zlodziejstwo: nieupraw-

nione przywlaszczenie tego, co nalezy do wilascicieli”®.
YW ) y

W Polsce koncepcja SOB poczgtkowo nie zainteresowata prawie w ogdle firm z sektora

333 M. Bak, P. Kulawczuk (red.), Op.Cit., s. 8.
334 M. Friedman, Kapitalizm i wolnos¢, ttum. M. Lasota, A. Kondratowicz, Warszawa 1993, s. 197.

335 E. Sternberg, Czysty biznes. Etyka biznesu w dziataniu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1989, s. 59.
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matych i $rednich firm. W pierwszym okresie rozwoju SOB w naszym kraju wdroze-
nia dzialan spolecznie odpowiedzialnych odbywaly sie gltownie w korporacjach, kto-
re, wspierane przez swoje spoitki — matki z Zachodu, préobowaly przetozy¢ istniejgce
wnich zasady, kodeksyiprogramy na rynek Polski. W duzej czesci okazywato sie jednak,
ze rozwigzania zagraniczne nie pasujg do polskich realiow i sie w nich czesto nie
sprawdzajg. Mimo wszystko niektére polskie korporacje zdecydowaly sie na wdroze-
nie programow filantropijnych, ktore z czasem przybraly forme sponsoringu oraz pro-
gramow wolontariatu pracowniczego, ktory tez czesto spotykal sie z oporem ze strony
pracownikow oraz, co gorsze, z niezrozumieniem ze strony odbiorcow dziatan wolon-
tariackich, gdyz czesto nie miaty one Zadnego przelozenia na ich realne potrzeby.

Ciekawym nurtem, ktory w Polsce rozwing! sie pod koniec lat 90-tych, byly kampanie
spoleczne w ramach akcji marketingu spotecznie zaangazowanego, tzw. cause-related
marketing (CRM), czyli oferowanie produktow i ustug, przynoszgcych jednoczesnie ko-
rzysc¢ spoteczng. Pierwszym takim programem byl program Procter&Gamble Polska
pn. ,Podaruj Dzieciom Stonce” z 1999 roku.

Warto tez wspomniec¢, ze pomimo braku zainteresowania firm z sektora MSP ideg
SOB pod koniec pierwszego okresu jej rozwoju w Polsce, byly tez (nieliczne, ale jed-
nak) firmy, ktore uznaty te koncepcje za ciekawg i godng uwagi, traktujgc dziatania SOB
jako jeden z elementow wyroznienia ich dziatalnosci na rynku. Do tej grupy przed-
siebiorcow nalezaly firmy, ktore juz w 1998 podjely che¢ certyfikacji swoich dzialan
i przystapity do Programu Promocji Kultury Przedsiebiorczosci ,Przedsiebiorstwo Fair
Play”. Jak czytamy na stronie programu: ,Byla to pierwsza, pilotazowa edycja programu
,<Przedsiebiorstwo Fair Play”, jako jedyna byla skierowana do matych i $rednich przed-
siebiorstw, od drugiej edycji do programu mogtly przystepowac wszystkie przedsiebior-
stwa. Che¢ przystgpienia do tej edycji wyrazito 80 firm z calej Polski, jednak Certyfikat
uzyskato tylko 39 przedsi¢biorstw”s*,

12.2. Drugi etap rozwoju SOB w Polsce (2001-2004)

Drugi etap rozwoju SOB w Polsce to z kolei czas $cierania sie dwoch grup — tych, ktorzy
uznali SOB jako wymysl, w zadnej mierze niepotrzebny w kapitalizmie, poniewaz li-
czy sie zysk oraz tych (nielicznych), ktorzy zaczeli dostrzega¢ potencjal spotecznej od-
powiedzialnosci, jako jednego z elementéw rozwoju i wsparcia otoczenia biznesu. Go-
spodarczo omawiany okres byl czasem wdrazania w Polsce funduszy przedakcesyjnych
i otwarcia gospodarczego na trendy funkcjonujgce w Unii Europejskiej. Szczegdlng role ode-
graly tu fundusze ISPA (ang. Instrument for Structural Policie for Pre-Accession)i PHARE
(Spojnosc Spoleczna i Gospodarcza), ktore uwrazliwily polskich przedsiebiorcow i polskie
wladze na trzy filary Spotecznej Odpowiedzialnosci, tj. Srodowisko naturalne, pracownikow
oraz spolecznosci lokalne, a takze potozyly podwaliny do dalszych dziatan w tym zakresie.

336 www.arch.przedsiebiorstwo.fairplay.pl/artykuly.php?id=31
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Celem pierwszego funduszu (ISPA) bylo wsparcie krajow kandydujgcych (m.in. w ob-
szarze srodowiska) i ich dostosowanie do wspolnotowego prawa ochrony srodowiska
w ramach realizacji Partnerstwa dla Czlonkostwa. Dzieki inicjatywom podjetym w ra-
mach ISPA w Polsce zaczeto zwracaé¢ coraz wiekszg uwage na aspekt ochrony srodowi-
ska i jego wagi dla zrownowazonego rozwoju przedsiebiorstw. W ramach ISPA zreali-
zowano projekty dotyczgce dostaw wody pitnej, odprowadzania i oczyszczania sciekow,
utylizacji odpadow i ochrony atmosfery.

Drugi fundusz (PHARE) miat na celu m.in. zmniejszenie opoznien i nieréwnomiernego
rozwoju regiondéw krajow kandydujacych, poprzez promowanie aktywnosci gospodar-
czej i rozwigzywanie problemow spotecznych zwigzanych z rynkiem pracy. Dzialania
podjete w ramach realizacji projektow PHARE mialy przede wszystkim pobudzi¢ ak-
tywnos¢ gospodarczg sektora malych i srednich przedsiebiorstw, zapewniajgc wzrost
jego konkurencyjnosci na Jednolitym Rynku oraz wsparcie rozwoju zasobow ludzkich.
Fundusz PHARE umozliwil uwrazliwienie przedsiebiorcow na kwestie spoteczne i pra-
cownicze, co niewatpliwie zwiekszylo zainteresowanie koncepcjg SOB w tym zakresie.

Drugi etap rozwoju SOB w Polsce, to tez aktywne dzialanie sektoréw wspierajgcych
rozwoj przedsiebiorczosci w Polsce i promujgcych rozwojow Spotecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu. Pomimo niechetnej postawy polskich przedsiebiorcow wzgledem
wdrozen Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, organizacje pozarzgdowe dziataly
i staraly sie pobudzi¢ srodowisko gospodarcze do wspdlnych staran w upowszech-
nianiu idei SOB. W 2002 r. W. Gasparski takze wskazal na duzg potrzebe integracji
podmiotow dziatajgcych na rynku. W publikacji pt. ,Etyka biznesu w zastosowaniach
praktycznych. Inicjatywy, programy, kodeksy” czytamy: ,Przestrzeganie prawa jest pod-
stawowym standardem etycznym w biznesie, ale nie jest standardem jedynym. Prawa
i mechanizmy rynkowe sg koniecznymi, lecz niewystarczajgcymi wskazowkami
w dzialalnosci gospodarczej. Prowadzenie biznesu rzetelnie, uczciwie i z najwyzszg
zgodno$cig stow i czynow daje przewage, jakiej nie mozna bytoby osiggngc¢ w inny sposob.
(..) Potrzebny jest alians swiata biznesu i swiata nauki, instytucji panstwowych i samo-
rzgdowych oraz organizacji pozarzgdowych na rzecz tworzenia infrastruktury etycznej
w polskim zyciu gospodarczym”*. Niestety wydaje sie, ze do dzis nie udalo sie podjgc
statych i systematycznych prac nad tworzeniem warunkéw niezbednych do wzmocnie-
nia postawy spolecznie odpowiedzialnej. Pomimo staran zaréwno organizacji bizne-
su, jak i organizacji pozarzgdowych, czy nawet wladz publicznych, nadal wielu przed-
siebiorcow nie wie, czym jest idea Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, lub wrecz
uznaje, ze jest to drogi wymyst, na ktory ich nie stac¢ i na ktory nie majg czasu.

Granicznym i niezwykle istotnym rokiem drugiego okresu rozwoju SOB w Polsce
i Europie jest rok 2001, w ktorym Komisja Europejska ustanowita tzw. Green Paper

337 W. Gasparski, A. Lewicka-Strzatecka, B. Rok (red.), Etyka biznesu w zastosowaniach praktycznych. Inicjatywy, programy, kodeksy, UNDP Polska,
Warszawa 2002, s. 18.
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on corporate social responsibility (pol. Zielona ksiega CSR), ktora miala za zadanie
usystematyzowac¢ koncepcje odpowiedzialnosci spotecznej przedsiebiorstw na pozio-
mie europejskim. Ogloszono w niej, ze ,odpowiedzialny biznes to dobrowolna strategia
uwzgledniajgca spoleczne, etyczne i ekologiczne aspekty w dzialalnosci gospodarczej
oraz w kontaktach z interesariuszami”?s. Zielona Ksiega CSR wprowadzila odnowiong
definicje spotecznej odpowiedzialnosci jako koncepcji, w ramach ktorej przedsiebior-
stwa dobrowolnie uwzgledniajg problematyke spoteczng i ekologiczng w swojej dzia-
talnosci oraz w stosunkach z zainteresowanymi stronami. Zaznaczono w niej takze, ze
bycie odpowiedzialnym nie oznacza tylko speiniania minimalnych wymogéw praw-
nych (co jest podstawg), ale takze wychodzenie ponad to i wigksze inwestowanie w re-
lacje z interesariuszami w celu uwzgledniania potrzeb spotecznych?®®.

Rok pozniej w tzw. Bialej Ksiedze CSR ogloszonej komunikatem Komisji Europejskiej,
dotyczacym Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu z 2002 r. podkreslono, ze tylko do-
browolne inicjatywy przedsiebiorstw (a nie podyktowane wymogami formalnoprawny-
mi) bedg uwazane za przejaw prospotecznej dzialalnosci*®°. To co bylo bardzo istotne
w tej definicji, to podkreslenie dobrowolnosci dzialan oraz wprowadzenie pojecia ,,in-
teresariuszy”, okreslonych jako: ,kazdg dajgcy sie okresli¢ grupe lub jednostke (insty-
tucje, takze srodowisko przyrodnicze), ktora moze wplywac, lub jest pod wpltywem, na
dzialania przedsiebiorstwa (organizacji) za posrednictwem jego strategii, produktow
i procesow wytworczych, systemow zarzgdzania i procedur™*. Pojecie ,interesariuszy”
w kolejnych latach stanie sie podstawg koncepcji SOB, i o ile poczgtkowo uznano, ze
istotg SOB jest uwzglednianie potrzeb i opinii interesariuszy, o tyle pozniej, w kolej-
nych etapach wdrozen SOB, szczegolnego znaczenia nabierze aktywna ich partycypa-
cjai,wlgczanie” interesariuszy®'* do zarzgdzania.

Lata 2001 — 2004 to w Polsce czas duzego wzrostu gospodarczego i otwarcia na nowe
rynki. To rowniez okres cigglego podwyzszania poziomu wrazliwosci przedsiebiorcoéw
i uswiadamiania, ze oczywistg koniecznosc¢ dziatania dla zysku mozna z powodzeniem
polgczyc z byciem odpowiedzialnym wzgledem calego otoczenia firmy. W tym czasie,
pojawity sie koncepcje odwolujgce sie do poczucia wartosci, cztowieczenstwa i odpo-
wiedzialnosci za przysztosc, a przedsiebiorcom coraz bardziej zaczelo zaleze¢ na wy-
roznieniu sie na rynku i pokazaniu, ze sg lepsi od konkurencji, a ich produkty i ustugi
sg wartosciowsze. Wszystko to wplywa na coraz wigksze zainteresowanie biznesu kon-
cepcjg SOB. Ostatnie dwa lata tego okresu to czas, w ktorym SOB zaczyna by¢ ,modny”,

338 Green Paper. Promoting a European framework for Corporate Social Responsibility, Commission of the European Communities, Brussels,
18.07.2001, COM (2001), s. 6.

339 Ibidem.

340 Communication from the Commission of the European Communities concerning Corporate Social Responsibility: A business contribution to Susta-
inable Development, Brussels, 2.07.2002, COM (2002), s. 5.

341 za: B. Rok, Nasz kapitat, Biuletyn Forum Odpowiedzialnego Biznesu nr 1, 2001.

342 Obecnie moéwiac o interesariuszach, méwi sie najczesciej o nastepujacych grupach: wtasciciele, pracownicy, zwigzki zawodowe, spotecz-
nos¢ lokalna, Srodowisko naturalne, klienci/konsumenci, konkurenci, dostawcy/odbiorcy, organizacje spoteczne, banki i inne instytucje
finansowe, administracja/urzedy, media/opinia publiczna.
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a realizowane w jego ramach dzialania nobilitujg, takze dlatego, ze dotyczg niewiel-
kiego jeszcze kregu przedsiebiorstw. Przedsiebiorcy zaczynajg mowic, ze SOB poma-
ga im wyroézni¢ sie na rynku, ale tez uwiarygodni¢ podejmowane przez nich dzialania
i pokazac interesariuszom, ze sg przejrzysci i etyczni.

Rok 2004 byt tez wazny ze wzgledu na poczatek zwiekszonego zainteresowania i za-
angazowania wladz polskich w idee SOB. Przedstawiciele strony administracji rzgdo-
wej zaczeli brac¢ aktywny udzial w pracach roznych organdéw Unii Europejskiej — takze
w zakresie zadan zwigzanych z SOB. Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej (MPiPS)
zaczelo pelni¢ wiodgceg role w administracji rzgdowej w zakresie koncepcji SOB. De-
sygnowany zostal cztonek do prac Grupy Wysokiego Szczebla ds. CSR, na forum ktorej
wymieniane sg doswiadczenia, dokonania i zamierzenia w zakresie implementacji za-
sad SOB w poszczegolnych panstwach cztonkowskich. Nominowano tez eksperta kra-
jowego do grupy roboczej ,Mainstreaming CSR among SMEs” w Komisji Europejskie;j.

12.3. Trzeci okres rozwoju SOB w Polsce (2005 - 2010)

Trzeci okres rozwoju SOB w Polsce charakteryzuje rozwoj konkretnych projektow
obejmujgcych wybrane obszary dziatan firm, tworzenie strategii CSR i SOB3'® oraz czas
ich ewaluacji i oceny efektywnosci. W zasadzie dopiero w tym okresie, po 2004 r., mo-
zemy mowic o zwiekszonym zainteresowaniu ideg SOB, co niewgtpliwie miato zwigzek
ze zmiang pozycji Polski na arenie miedzynarodowej i wejsciem w struktury Unii Eu-
ropejskiej. Jednak nadal intencja wdrazania SOB, jak i sposob realizacji idei lezgcych
u jej podstaw, pozostawialy wiele do zZyczenia.

Na poczgtku projekty wdrazane w przedsiebiorstwach byly dos¢ wybiorcze i czgstkowe.
Niestety wielu przedsiebiorcow zaczelo traktowa¢ SOB jako element dzialan marketin-
gowych i PR, przez co coraz wigcej byto projektow, ktorych gtéwnym celem byto tylko
i wylgcznie wzmocnienie wizerunku firm, a nie faktyczne dzialanie na rzecz interesa-
riuszy. Duzo mowilo sie o dobroczynnosci ,po godzinach” (réznych formach wolonta-
riatu pracowniczego), ktora jednak spotykala sie ze sprzeciwem i duzg krytykg pracow-
nikéw firm, poniewaz w zaden sposob nie uwzgledniala ich potrzeb i w ich ocenie byta
Lprzymusem”, a nie faktyczng potrzebg serca. Pojawialy sie tez zarzuty, ze spoleczna
odpowiedzialno$c to dziatania ,bez sensu”, ze jest ,nieefektywna i meczaca”, bo wyma-
ga duzego zaangazowania, poswiecenia czasu, a niekiedy i pieniedzy, a jej efekty niko-
go nie satysfakcjonujg. Bylo to po czesci prawdsa, gdyz sposob opracowania i realizacji
planow dziatan SOB w zaden sposob nie opieral si¢ ani na potrzebach strategicznych
przedsiebiorstwa, ani na potrzebach jego pracownikow jako zespotu, ani na potrzebach
grup interesariuszy.

343 Obserwacja rynku pokazuje, ze nazwe ,Strategia CSR” stosuja firmy miedzynarodowe, korporacje i te, ktére dziataja globalnie. Okreslenie
CSR pozwala im da¢ jasny przekaz dla swoich kontrahentéw na catym swiecie, pozwala tez ujednolici¢ strategie dziatan. Z kolei firmy
dziatajace lokalnie, czy regionalnie, na rynku polskim, chca uzywaé nazwy Strategia i dziatania SOB, wskazujac, ze CRS jest dla korporacji.
Pokazuje to tez poziom dezinformacji wsrod polskich przedsiebiorcow, ale tez potrzebe zadbania o tradycje i korzenie ich przedsigbiorstw.
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Najwiekszym problemem w tym czasie bylo uwzglednianie potrzeb interesariuszy,
szczegdlnie gdy listy potrzeb tworzyli wlasciciele i zarzgdy firm, wzglednie dzialy per-
sonalne, a rzadko kiedy byli o nie bezposrednio pytani interesariusze. Stagd mijanie
sie potrzeb wskazywanych przez firmy i programow budowanych ku ich zaspokojeniu
z rzeczywistymi potrzebami interesariuszy. Dodatkowo idea SOB spotykala sie z kryty-
kg szczegolnie ze strony malych i srednich firm, ktére coraz czesciej argumentowaly,
ze SOB wymaga zbyt wielu nakladow, a malych i srednich firm na nie po prostu nie
stac¢, a dodatkowo nie dysponujg one tak duzg kadra, ktérg moze oddelegowac do dzia-
tan SOB, w przeciwienstwie do mozliwosci korporacji. Coraz czesciej styszalo sie, ze
sama nazwa CSR, majgca w swym czlonie ,Corporate” sugeruje, ze idea ta jest przezna-
czona jedynie dla duzych korporacji.

W omawianym okresie polska gospodarka po raz kolejny musiata dopasowac sie do
energicznie zmieniajgcej sie sytuacji gospodarczej i otwarcia Jednolitego Rynku. Po
integracji z Unig Europejskg przed polskimi przedsiebiorstwami powstaty nowe moz-
liwosci, ale i nowe zagrozenia. Otwarcie europejskiego rynku pracy spowodowato bo-
wiem masowy odplyw pracownikéw do Irlandii i Anglii, a pozniej do Niemiec, Francji
i Wtoch i reszty krajow Unii Europejskie;j.

Waznym glosem w dyskusji na temat SOB na arenie miedzynarodowej byto ogloszenie
w 2005 r. na szczycie Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos rankingu najbardziej
nieodpowiedzialnych firm swiata, ktore wykazaly sie wyjgtkowym brakiem spolecznej
i ekologicznej odpowiedzialnosci, stajac si¢ przykladem negatywnego wptywu globali-
zacji. Ranking zostal ogloszony przez ruch Public Eye on Davos, utworzony przez dwie
szwajcarskie pozarzgdowe organizacje Pro Natura i Deklaracja Bernenska. Decydujgcy
wplyw na wspolczesng debate na temat spotecznej odpowiedzialnosci miat jednak wy-
buch w 2008 r. swiatowego kryzysu finansowego oraz idgcego w slad za nim — kryzysu
gospodarczego. Byl to czas, w ktérym przejrzystosc i zwiekszenie odpowiedzialnosci
firm, zwlaszcza w zakresie zarzgdzania kwestiami $rodowiska naturalnego, spote-
czenstwa i nadzoru korporacyjnego, stala sie wazniejsza niz kiedykolwiek, szczegdélnie
w oczach opinii publicznej.

W Polsce, rok 2008 byl takze swoistego rodzaju przelomem w rozwoju Spotecznej Od-
powiedzialnosci Biznesu. To rok, w ktorym ,kryzys gospodarczy” odmieniany byl przez
wszystkie przypadki. Wskazniki ekonomiczne spadaly. Coraz trudniej bylo generowac
zyski i pozyskiwa¢ nowe rynki zbytu czy nowych odbiorcéw ustug i produktow. W fir-
mach brakowalto pracownikow, pojawialy sie kryzysy wewnetrzne, na ktére naklada-
ly sie stabe wskazniki ekonomiczne. Cala ta sytuacja spowodowala, ze przedsiebior-
cy i menadzerowie zaczeli w koncu poszukiwa¢ nowych sciezek rozwoju oraz wyjscia
z kryzysu. Przedsiebiorcy zaczeli zastanawiac¢ si¢ nad tym, co lub kto tworzy ich firme
i dla kogo ona funkcjonuje. W sytuacji, gdy rynek pracy zmienit sie w rynek pracow-
nika, przedsiebiorcy zostali niejako zmuszeni, do zastanowienia si¢ nad tym, co mogg
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zrobic, by przyciggngc do siebie najlepszych pracownikow i jak spowodowac, by Ci naj-
lepsi chcieli w firmie zostac na dtuzej. Wynikiem tych przemyslen byly powstajgce pro-
gramy rozwoju zasobow ludzkich i mniej lub wiecej rozwinigte systemy motywacyjne.
Haslem przewodnim tego okresu, mobilizujgcym dla wprowadzania zmian wewnetrz-
nych w firmach, bylo proste, ale bogate w tresc stwierdzenie: to ludzie tworzg firme, to
ludzie buduja jej wizerunek, to ludzie generujg zyski.

W tym czasie, szczegolnie wazne staly sie wszelkie przyktady dziatan na rzecz interesa-
riuszy, zarowno tych wewnetrznych (tj. pracownikow), jak i otoczenia biznesowego. Jak
pokazuje przyklad firmy OPAL Spétka Jawna R. Szulc W. Olejniczak z Grodziska Wielko-
polskiego dbalosc¢ o potrzeby i rozwdj wlasnych pracownikéw bylainadal jest motorem
napedowym do wdrazania innowacyjnych rozwigzan, co z kolei przektada sie na pozy-
cje firmy na rynku. Firma OPAL rozpoczeta dzialalno$é w 1991 roku, a obecng zaszczyt-
ng pozycje krajowego lidera w tworzeniu nowoczesnych elewacji zdobyta wlasnie dzie-
ki intensywnej pracy catego zespotu. Firma nie dosc, ze oferowala swoim pracownikom
ponadprzecietne wynagrodzenia, dzielgc si¢ z nimi zyskiem, to jeszcze zapewnila
prawdziwie rodzinng atmosfere z calg gamg dzialan wspierajgcych integracje zespotu,
tj. wspdlne wyjazdy integracyjne, wycieczki, dofinansowanie wypoczynku, organiza-
cja piknikow rodzinnych czy balow karnawatowych. Firma od poczatku swej dziatal-
nosci starala sie¢ wspolpracowac z uznanymi architektami i generalnymi wykonawca-
mi oraz zatrudnia¢ kadre inzynieryjng o wysokich kwalifikacjach oraz profesjonalne
grupy monterskie, co gwarantowalo najwyzszg jako$¢ $wiadczonych ustug. Wszystko
to razem zaowocowato zaufaniem klientow i dalszym rozwojem firmy w oparciu o re-
komendacje jej zadowolonych klientow. Bardzo podobne podejscie reprezentowala
w 2010 roku firma EUROBROKERS Sp. z o0.0. z Bydgoszczy, ktora sama podkreslata, ze
bardzo wysokg pozycje na rynku osiggnela dzieki zespotowi profesjonalnych pracow-
nikow, ciggle podwyzszajgcych swoje kompetencje i poszerzajgcych wiedze zawodows.
Firma chetnie pokrywala koszty czesnego za studia podyplomowe, studia kierunkowe,
badz aplikacje sgdowe. Promujgc etyczny biznes, firma zaangazowala sie we wspottwo-
rzenie ,Karty Sobieszewskiej” zawierajgcej zasady etyczne brokerdéw, a w 2010 r. spotka
zarejestrowata w sgdzie Stowarzyszenie EUROUBEZPIECZENI, ktore realizowalo swoje
cele poprzez wspieranie osob, ktore do tej pory z powodow niezaleznych od siebie nie
mogty korzystac z elitarnych programow ubezpieczenia. Celem Stowarzyszenia jest nie
tylko organizowanie i prowadzenie grupowego ubezpieczenia, ale takze udzielanie po-
rad, wsparcia i pomocy dla cztonkéw w zakresie czesto skomplikowanych zagadnien
ubezpieczeniowych.

Rownie innowacyjne podejscie do znaczenia rozwoju pracownikow oraz do dbania
o jakos¢ ich pracy reprezentowala firma Ball Packaging Europe Radomsko Sp. z o.o.
z Warszawy, oferujgca swoim pracownikom, w omawianym okresie, niezwykle wyso-
kie standardy zatrudnienia, m.in. wysokie wynagrodzenia, dodatkowe ubezpiecze-
nie emerytalne w III filarze oraz opieke¢ medyczng w Medicover. Wdrozony w firmie
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system szkolen umozliwial realizacje potrzeb zawodowych pracownikow, jednak nie
ograniczal sie wylgcznie do potrzeb zwigzanych ze stanowiskiem pracy, np. pracow-
nicy dzialu marketingu dostali dofinansowanie do studiéw MBA. Firma organizowata
takze cykliczne spotkania integracyjne (dla kazdej zmiany raz na kwartat) i $wigteczne
oraz przewidziala nagrody dla nowozencow i emerytow, takie jak np. pralka, lodowka
lub telewizor. Dodatkowo pracownicy mieli dostep do zakladowego punktu medycz-
nego oraz dwa razy w tygodniu do porad lekarzy pierwszego kontaktu w zakladowym
gabinecie. Dos¢ innowacyjnym pomystem byto umozliwienie pracownikom zakupu na
preferencyjnych warunkach akcji koncernéw notowanych na Nowojorskiej Gietdzie,
zapewniajgc jednocze$nie obsluge maklerskg. Wszystkie wymienione dzialania sg
kontynuowane do dzis.

Na szczegdlne uznanie zastuguje tez dzialalnos¢ TARTAKU | ZAKEADU STOLARSKIE-
GO Janina i Wactaw Witkowscy Spétka Jawna z Rychtowic koto Wielunia, ktorego wila-
Sciciele juz w tamtym czasie za priorytet firmy uznali bezpieczenstwo pracy. Systema-
tycznie wyposazali tartak w maszyny i urzgdzenia, ktére charakteryzowaly sie nie tylko
wysokg wydajnoscig i najnowszg technologis, dokladnoscis, ale takze praktycznie eli-
minowaly ryzyko wystepowania wypadkow i zapewnialy prace w warunkach bezpyto-
wych. Natomiast dzieki wprowadzonej przez wlascicieli rodzinnej atmosferze pracy
i bardzo dobrym relacjom pomiedzy pracodawcg a pracownikami, mozliwa byla i jest
dyskretna i trafna pomoc materialna, jakie udzielajg wlasciciele potrzebujgcym pra-
cownikom, a takze oferowana przez nich pomoc w rozwigzywaniu problemow rodzin-
nych pracownikow. To, co jeszcze zastuguje na szczegdlne uznanie, to fakt, ze firma
zaangazowala si¢ rowniez w ochrone dawnych technologii drewna i konstrukcji drew-
nianych, promujgc ich odbudowe i zachowanie ich piekna i wyjgtkowosci dla przy-
sztych pokolen. Dzieki osobistemu zaangazowaniu wlasciciela zostala wybudowana
szkuta wedlug wzoru XIV-wiecznej szkuty, ktora zostata odnaleziona w okolicy Ptocka.

Jak wida¢ na powyzszych przyktadach, idea SOB z roku na rok stawata sie blizsza me-
nadzerom i coraz czesciej mowilo sie, ze moze to by¢ istotny element wychodzenia
z kryzysu i znalezienia nowej, odpowiedzialnej $ciezki zarzgdzania firmami i budowa-
nia relacji z pracownikami. Efektem takiego podejscia byly coraz czestsze proby po-
wigzania strategii rozwoju firmy z dzialaniami spotecznie odpowiedzialnymi i proby
polgczenia i zintegrowania celéw rozwojowych firm z celami odpowiedzialnosci spo-
tecznej. OczywisScie, jak w przypadku pozostatych dziatan zwigzanych z SOB, pioniera-
mi na tym gruncie byly korporacje miedzynarodowe. Wynikato to z faktu, ze ich cen-
trale mialy juz wiedze¢ i procedury, z ktorych polskie oddzialy mogly czerpaé¢ gotowe
wzorce. W tym okresie dalo si¢ juz zaobserwowa¢ duzg uwaznos¢ w potrzebie dopaso-
wania strategii i plandw firmy do realiow i wymagan polskiego rynku. Dzialania korpo-
racji staly sie tez wzorem do nasladowania dla sektora MSP. Duzg zastuge w tym miatly
organizacje otoczenia biznesu, ktore pokazywaly, ze SOB to idea, ktora z powodzeniem
moze zosta¢ wdrozona takze w mniejszych firmach. Wszelkie proby powigzania zasad
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odpowiedzialnosci spotecznej ze strategig biznesowg poszczegdlnych firm, byly chet-
nie oglaszane publicznie.

Przykladem takich dzialan jest Gornoslaska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0. z Zabrza,
ktora, jako cztonek programu Global Compact, w 2009 r. opracowala i przyjela strate-
gie zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu w zakresie rynku, miejsca
pracy, srodowiska i spotecznosci lokalnej. Przejawialo sie to w wielu dzialaniach tak
wewnetrznych, jak i zewnetrznych firmy. Oprocz bardzo bogatego pakietu socjalnego
firma zapewnila dofinansowanie wielu inicjatyw pracowniczych. Pracownicy repre-
zentujgc firme uczestniczyli w wielu konkursach i zawodach oraz dobrowolnie anga-
zowali sie w dzialania charytatywne prowadzone przez firme, jak rowniez te wybrane
przez siebie. Dodatkowo firma wprowadzita akcje ,Eko biuro” polegajgcg na utrwalaniu
postaw ekologicznych wsrod pracownikow, m.in. zbiorke makulatury oraz segregacje
odpadow. Firma zaangazowala sie takze w prace na rzecz spotecznosci lokalnej, pro-
wadzgc samodzielnie wiele programow szkoleniowych, jak i dofinansowujgc konse-
kwentnie o$rodki stuzby zdrowia, szkoly i fundacje. Zorganizowata miedzy innymi wie-
loletnig akcje pn. ,Bezpieczny mieszkaniec”, majgcg na celu uswiadomienie uczniom
niebezpieczenstw oraz wpojenie umiejetnosci zachowania sie w wypadku awarii sieci
elektrycznych i gazowych. Poprzez liczne szkolenia, konkursy organizowane w szko-
tach, instytucjach oraz na terenie firmy dzieci doskonale orientujg sie, jak postepowac
w niebezpiecznych sytuacjach. Z inicjatywy spotki powstalto takze muzeum Gazownic-
twa w Paczkowie, do ktorego organizowane sg wycieczki tematyczne dla szkdl, a takze
w ktorym organizowane sg imprezy integracyjne dla pracownikow i ich rodzin. W 2009 r.
byla to jedyna tego typu placowka w Polsce.

W kolejnych latach wiekszosc¢ firm, ktore postanowily traktowaé¢ SOB powaznie, po-
glebiala wiedze i doskonalila dziatania praktyczne w tym zakresie. Co najwazniejsze,
w tym okresie po raz pierwszy wdrozono rozwigzania majgce na celu faktyczne wlg-
czenie interesariuszy do zarzgdzania strategicznego, zaczeto tez podejmowac dialog
z interesariuszami i wlgczac ich samych do raportowania danych pozafinansowych.

Jednoczesnie coraz wiecej firm zaczynalo rozumie¢, ze SOB to nie strategia na odbudo-
wanie wizerunku firmy czy dzialania marketingowo-reklamowe ale istotna czes¢ stra-
tegii biznesowej. Wydaje sie, ze wlasnie w okresie 2005-2010 zbierajg zniwo wszystkie
wczesniejsze mozolne starania organizacji promujgcych i wdrazajgcych SOB. Zasady
SOB zaczynajg powoli stawac sie norma, a do ich weryfikacji wlaczajg si¢ juz nie tylko
pracownicy firm, ale i jej klienci czy kontrahenci. Dzialania firm, dla ktérych SOB jawi-
ta sie jako metoda na ukrycie zachowan nieetycznych, sg bardzo szybko wychwytywane
i bojkotowane przez coraz bardziej swiadomych klientow i kontrahentow. Duze sieci
handlowe (np. IKEA) wprowadzily kodeksy, w ktorych wprost zapisywaly wymog dzia-
tan spotecznie odpowiedzialnych dla wszystkich swoich kontrahentow w calym tancu-
chu dostaw. Coraz czesciej podobng aktywnos¢ wida¢ byto wsrod MSP, ktore zaczynaly
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dokonywac wyboru kontrahentow, patrzgc przez pryzmat ich dziatan spotecznie odpo-
wiedzialnych.

Przykladem takiej firmy sg Zakitady Produkcyjno-Ustugowe PRAWDA Sp. z o.o.
z Olecka, ktore nie do$¢, ze wdrozyly systemy jakosci 1SO9001/2001; 14001/1999
i 18001/2004, to jeszcze spelnily wymogi jakosciowe IKEA, stajac sie jej dostawca.
Firma, jako pierwsza w Polsce, wprowadzita do przemystu meblowego systemy Lean
Management, Kaizen i 5S. Dzieki takiej polityce jakosciowej firma praktycznie nie mia-
ta reklamacji na dostarczane klientom produkty. Dodatkowo w celu podniesienia ja-
kosci, firma wprowadzila system nagrod dla kazdego pracownika, ktory zglosi pomyst
racjonalizatorski do zastosowania w procesie produkcyjnym, co dodatkowo zwigkszyto
zaangazowanie pracownikow i wplynelo na ciggly poprawe procesu produkcji.

Wszystkie dziatania przedsiebiorcow oraz organizacji okotobiznesowych promujgcych
SOB byty dodatkowo wspierane przez coraz bardziej aktywne w obszarze SOB wladze
panstwowe. W tym okresie rozpoczeto szereg prac zmierzajgcych do coraz szerszego
wlgczania idei SOB do zycia publicznego.

W 2005 r. Ministerstwo Srodowiska zaczeto podejmowac dziatania w celu promocji
irozszerzania informacji dotyczgcych systemu eko-zarzgdzania i audytu (EMAS). Dzie-
ki dziataniom Ministerstwa Srodowiska, w ramach Projektu Phare ,Wdrozenie EMAS
w Polsce” przeszkolono ok. 400 oséb z sektora produkcyjnego, ustugowego, admini-
stracji oraz przeprowadzono program pilotazowy, w ramach ktorego 26 organizacji
przygotowywalo sie do wdrozenia i rejestracji w EMAS.

Ministerstwo Gospodarki natomiast opracowato katalog kryteriow srodowiskowych,
ktore mogg miec zastosowanie przy przygotowywaniu specyfikacji na potrzeby zamo-
wien publicznych, wprowadzajgc termin ,zielonych zakupéw” — green public procu-
rements (GPP). Ministerstwo, wspolnie z Ministerstwem Pracy i Polityki Spolecznej
rozpoczelo tez prace na temat okreslenia i mozliwosci uwzgledniania aspektow spo-
tecznych w zamowieniach publicznych — sustainable public procurement (SPP). Z ko-
lei Ministerstwo Skarbu w swoim dorocznym ,Raporcie o przeksztalceniach wtasno-
sciowych w 2004 roku” umiescito opracowanie: ,Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu
w kontekscie przeksztalcen wlasnosciowych w Polsce”.

Jednoczesnie w polskich firmach wiele dziato sie takze w zakresie realizacji dziatan
stuzgcych ochronie $rodowiska naturalnego. Szczegolnie w tym obszarze wyrdznila sie
w 2009 r. firma OMNI MODO Bogumita A. Ulanowska z Nowej Soli, ktora stworzyla
Torbe Pro Solar. Produkt powstal we wspolpracy z niemieckg firmg Pro Factory. Torba
wyposazona jest w panel solarny, akumulator oraz zestaw koncowek umozliwiajgcych
tadowanie telefonéw komorkowych, iPhona, GPS, MP3. Panel stloneczny zamontowany
na przedniej klapie torby pobiera promienie $wiatla, ktore zamieniajg sie w energie
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i gromadzg w malym akumulatorze schowanym w srodku. Za swojg innowacyjnosc
firma otrzymala nagrode: ,Nasze Dobre”. W celu zapewnienia torbom trwalos¢ i od-
pornosc na najbardziej ekstremalne warunki atmosferyczne oraz zgodnie z duchem
kreatywnego recyklingu, firma wyprodukowala Torby Pro Solar ze zuzytych plandek
tirow, a z tasm uzywanych w autach jako pasy bezpieczenstwa (skupowanych na ztomo-
wiskach), stworzono do nich paski. Firma umozliwila klientom naniesienie na torbie
dowolnego druku, dzigki zastosowaniu technologii sitodruku. Torba Pro Solar cieszyta
sie sporym zainteresowaniem, a odpowiadajgc na potrzeby rynku, stworzone zostatly
kolejne modele toreb oraz plecakow, dajgc ich uzytkownikom wieksze mozliwosci za-
stosowania.

Nieco inny zakres dzialan, ale rownie wazny dla srodowiska, zaprezentowal Zaktad
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Kargowej oraz International Paper - Kwidzyn
Sp. z 0.0. Obie firmy zaangazowaly sie¢ w promocje na rzecz miast, w ktorych prowadzg
swojg dziatalnosc, dbajgc o ich estetyke i rozwdj infrastruktury. Z kolei Spotka z Kwi-
dzyna wyroznila si¢ szczegolnym zaangazowaniem w dziatania na rzecz miasta, m.in.
wytwarzajgc energie cieplng na terenie zakladu, wspierajgc budowe stacji uzdatniania
wody, zakupujgc aparature medyczng dla szpitali w Kwidzyniu, Prabutach i Elblggu,
budujgc hale sportows przy Szkole Podstawowej nr 6, czy modernizujgc Zaklad Ener-
getyki w celu zwiekszenia wydajnosci produkcji energii cieplnej i elektrycznej oraz
zmniejszenia emisji pytow i gazow do atmosfery.

Szczegolne dzialania w tym obszarze podjal takze Jastrzebski Zaktad Wodociggow
i Kanalizacji S.A. z Jastrzebia Zdroju, ktory zwrdcil uwage na potrzebe edukacji ekolo-
gicznej dzieci i mlodziezy. Spotka uruchomila na terenie oczyszczalni sciekow Cen-
trum Edukacji Ekologicznej, w ktorym dzieci i mtodziez poznajg zasady obiegu wody
w przyrodzie, proces produkcji i uzdatniania wody, proces uzdatniania sciekow oraz
sposoby oszczedzania wody. Edukacja odbywa sie w trakcie wykladow, prezentaciji,
a takze zwiedzania oczyszczalni $ciekow. Centrum Edukacji Ekologicznej wyposazo-
ne jest rowniez w laboratorium, w ktérym uczniowie badajg przyniesiong przez siebie
wode. Zakltad stworzyl tez proces ,adopcji” odcinkéw ciekow wodnych i strumieni przez
szkoly i klasy, tym samym angazujgc dzieci i mlodziez w ochrone srodowiska. Firma
sama dokonala ,adopcji” rzeki Ruptawy, dajgc przyktad ekologicznej odpowiedzialno-
Sci.

Podobne Centrum utworzyt juz w 2001 r. MIEJSKI ZAKEAD GOSPODARKI ODPADAMI
KOMUNALNYMI W KONINIE. Rejonowe Centrum Edukacji Ekologicznej funkcjonuja-
ce przy zakladzie, dziala na rzecz edukacji mtodziezy szkot podstawowych i srednich
oraz prowadzi wérod mlodziezy szkolnej konkursy na zbiorke odpadéw (makulatury,
butelek itp.). Dzieki dziatalnosci MZGOK w Koninie w 100% prowadzona jest pelna se-
lektywna zbiorka odpadow komunalnych.
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W 2006 r. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej podjeto inicjatywe opracowania
przewodnika ,CSR Implementation Guide. Non-legislative Options for the Polish Go-
vernment”*** wspierajgcego administracje rzgdowg w przygotowaniu podstaw polityki
publicznej w zakresie CSR. Zostal on przygotowany przy udziale Banku Swiatowego,
a takze we wspolpracy z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow (UOKiK) oraz
Ministerstwem Gospodarki. Niezaleznie od tej aktywnosci Urzgd Ochrony Konkurencji
i Konsumentow prowadzit dzialania upowszechniajgce Kodeksy Dobrych Praktyk. Przy
Prezesie UOKIK, jako organ opiniodawczo-doradczy, rozpoczela tez dzialanie Rada ds.
Dobrych Praktyk Gospodarczych.

W 2009 r. premier Donald Tusk powolal po raz pierwszy zespot ds. CSR dzialajgcy przy
Ministerstwie Gospodarki. Dla firm bylo to silne w wyrazie przestanie, pokazujgce kie-
runek rozwoju. Niestety, zespot cho¢ dziala do dzis (2018 r.), nie ma na swoim koncie
spektakularnych osiggnie¢. Jego glownym problemem jest ;kadencyjnos¢”, czyli w tym
wypadku uzaleznienie od zmian ministréw gospodarki, rozwoju, infrastruktury itp. -
w zaleznosci od aktualnej nazwy. Kazda zmiana na stanowisku ministra powoduje roz-
wigzanie i ponowne powolanie nowego zespotu, a takze zmiane kluczowych obszarow
jego dzialania. Problemem jest tez brak srodkow budzetowych na dzialania zespolu, co
powoduje, ze praca podgrup koncentruje sie wokdt organizacji konferencji i opraco-
waniu publikacji. Az i tylko tyle. W poczgtkowym okresie inicjatywa ta byla szczegolnie
wazna, poniewaz skupila w jednym miejscu wiele podmiotow reprezentujgcych orga-
nizacje pozarzadowe, $wiat nauki, media, samorzgdowcow i przedstawicieli biznesu
oraz dala mozliwo$¢ podejmowania wspolnych inicjatyw. Dzi$, forma wydaje sie juz
mniej atrakcyjna, ale by¢ moze w toku prac kolejnego zespoltu (powotanego na nowo
w maju 2018 r.), uda sie wypracowac nowe, bardziej atrakcyjne formy dziatan. Z pewno-
Scig sama inicjatywa powotlania takiego zespotu, wplynela pozytywnie na rozwoj SOB
w Polsce, poniewaz dala zielone swiatlo do planowania projektow promujgcych SOB
i inicjujgcych serie wdrozen w MSP, np. programy promujgce i programy grantow dla
MSP dofinansowane ze srodkéw europejskich, a wdrazane przez Polskg Agencje Roz-
woju Przedsigbiorczosci.

Wielos¢ mozliwych dziatan, jakie oferuje SOB zwiekszyla zainteresowanie nig przed-
siebiorcow, ktorzy czesto nie majgc odpowiednich narzedzi wdrozeniowych, zaczeli
poszukiwac norm i standardow, ktore wyznaczytyby w firmie sciezke zmian i rozwoju
w zarzgdzaniu wewnetrznym oraz pomogly planowa¢ konkretne dziatania. Odpowie-
dzig na te potrzeby byta opublikowana w 2010 r. norma ISO 26000, stanowigca miedzy-
narodowy konsensus, takze w zakresie definiowania CSR. Wprowadzita ona nowe poje-
cie SOB, definiujgc jg jako ,odpowiedzialnos¢ organizacji za wplyw jej decyzji i dziatan
na spoteczenstwo i Srodowisko poprzez przejrzyste i etyczne postepowanie, ktore:

- przyczynia sie do zrownowazonego rozwoju, w tym dobrobytu i zdrowia spoleczen-

344 http://documents.worldbank.org/curated/en/614061468776732229/CSR-implementation-guide-non-legislative-options-for-the-Polish-
government
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stwa;

- uwzglednia oczekiwania interesariuszy;

- jest zgodne z obowigzujagcym prawem i spojne z miedzynarodowymi normami
postepowania;

- jest zintegrowane z dzialaniami organizacji i praktykowane w jej relacjach”®.

Norma PN-ISO 26000 zostata opracowana przez Miedzynarodowg Organizacje Standa-
ryzacyjng (ang. International Organization for Standarization, ISO) w 2010 roku jako
przewodnik dla organizacji w zakresie stosowania zasad odpowiedzialnosci spotecznej
i srodowiskowej. Inauguracja polskiej wersji jezykowej odbyla sie w grudniu 2012 roku.

PN-ISO 26000, czyli ,Guidance on social responsibility”, zawiera wytyczne dotyczgce
odpowiedzialnosci spolecznej, zdefiniowanej jako odpowiedzialno$¢ organizacji za
wplyw podejmowanych przez nig decyzji i dziatan na spolteczenstwo i srodowisko, po-
przez przejrzyste i etyczne zachowanie w kluczowych obszarach, takich jak:

- lad organizacyjny,

- prawa cztowieka,

- praktyki z zakresu pracy,

- srodowisko,

- uczciwe praktyki operacyjne,

- zagadnienia konsumenckie,

- zaangazowanie spoleczne i rozwoj spotecznosci lokalnej.

Zgodnie z ISO 26000 postrzeganie organizacji jako spotecznie odpowiedzialnej oraz jej

rzeczywiste dzialania w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci mogg mie¢ wptyw na:

- przewage konkurencyjna,

- reputacje organizacji;

- zdolno$¢ pozyskiwania i zatrzymywania pracownikow, konsumentow, klientow,
uzytkownikow;

- morale, zaangazowanie i wydajnos¢ pracownikow;

- opinie inwestorow, wlascicieli, darczyncow, sponsoréw i spotecznosci finansowej oraz

- relacje organizacji z przedsiebiorstwami, instytucjami rzgdowymi, mediami, do-
stawcami, podobnymi organizacjami, klientami oraz spotecznoscig, w obrebie ktorej
organizacja funkcjonuje.

ISO 26000 zawiera wytyczne dotyczgce spolecznej odpowiedzialnosci, zdefiniowanej

jako odpowiedzialno$c¢ organizacji za wplyw podejmowanych przez nig decyzji i dzia-

tan na spoteczenstwo i srodowisko poprzez przejrzyste i etyczne postepowanie, ktore:

- Pprzyczynia sie do zrownowazonego rozwoju, w tym zdrowia i dobrobytu spoteczen-
stwa;

- uwzglednia oczekiwania interesariuszy (osob lub grup, ktore sg zainteresowane de-

345 www.pkn.pl/informacje/2013/09/iso-26000
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cyzjami lub dzialaniami organizacji);

- jest zgodne z obowigzujgcym prawem i spojne z miedzynarodowymi normami po-
stepowania;

- jestzintegrowane z dzialaniami organizacji i praktykowane w jej dziataniach, podej-
mowanych w obrebie jej sfery oddziatywania.

Norma jest zbiorem praktyk i standardoéw dajgcych mozliwos¢ dobrowolnego ich sto-
sowania przez organizacje. Mozna wybrac te obszary, ktore dotyczg naszej organizacji
i dostosowac sie do nich. Zawiera elementy, ktore mogg byc¢ wlgczone do juz istniejg-
cych systemow. Nie zawiera wymagan i nie jest przeznaczona do certyfikacji ani do za-
stosowania w celach regulacyjnych lub zwigzanych z umowami. Ma natomiast utatwiac
organizacjom dzialanie w sposéb odpowiedzialny spotecznie.

ISO 26000 jest jednym z trzech dokumentow rekomendowanych przez Komisje Euro-
pejskg przedsiebiorstwom europejskim do wdrozenia spotecznej odpowiedzialnosci.
Rekomendacja ta zostata zawarta w komunikacie Komisji, zawierajgcym odnowiong
strategie UE na lata 2011-2014, dotyczgcy spolecznej odpowiedzialnosci przedsie-
biorstw.

Polska Norma PN-ISO 26000:2012 ,Wytyczne dotyczgce spolecznej odpowiedzialno-
$ci” zostata opracowana w KT 305 ds. ,Spotecznej odpowiedzialnosci” i opublikowana
5 listopada 2012 roku

Jedngznajwiekszych ,rewolucji”, ktorgwprowadzitanorma,aoktorejbytojuzod dluzsze-
go czasu stychac¢ w opiniach ekspertow zajmujgcych sie SOB, bylo stwierdzenie, Ze nor-
ma ma zastosowanie do wszystkich organizacji — publicznych, prywatnych i non-profit
— niezaleznie od ich wielkosci i lokalizacji, dzialajgcych w krajach rozwinietych
i rozwijajgcych sie. W ten sposob oficjalnie juz zaczeto moéwic o idei spolecznej odpo-
wiedzialnosci kazdej instytucji i organizacji dzialajgcej na rynku.

W latach 2005 - 2010 polskie firmy, takze te z sektora maltych i srednich firm, pokazaly,
ze bycie odpowiedzialnym to jeden z najwazniejszych obowigzkow firm, dostarczajgcy
przyktadow wielu dobrych praktyk, ktore mogg stac sie punktem wyjscia do wdrazania
zmian dla innych przedsiebiorcow. Szczegdlnie wazne okazaly sie te inicjatywy, ktore
promowaly aktywne uczestnictwo firm w inicjatywach spotecznosci lokalnych, ponie-
waz pokazywaly, ze wspieranie inicjatyw lokalnych nie musi by¢ tylko i wylgczni po-
wigzane ze wsparciem pienieznych, ale moze, a nawet powinno uwzglednia¢ wszelkie
zasoby firmy. Przykladem takiego podejscia jest dzialalnos¢ firmy IMPULS Sp. z o.o.
z Limanowej. Jest to ceniona firma, znana z hojnosci i wspierania spotecznosci lokalnej
w zakresie takich dziatan, jak: bezplatny transport wegla i materialow budowlanych dla
0s0b potrzebujagcych i instytucji charytatywnych, w tym wegla zakupionego przez Miej-
ski i Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej, bezplatne udostepnianie bryczki i powozu
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z zaprzegiem konnym oraz koni do jazdy wierzchem dla dzieci i uczestnikow takich
imprez jak, np. Dzien Dziecka, Swieto Miasta, Swieto Gminy, Dni Limanowej, Wigilia
itp., bezptatne udostepnianie koni do hipoterapii dzieci, czy przeznaczanie 1% podatku
na dziatalno$¢ charytatywng — na wypoczynek wakacyjny dla dzieci z ubogich rodzin ze
swojego rejonu. Ponadto wlasciciele przekazujg darowizny materiatow budowlanych,
opalu i srodkéw pienieznych dla organizacji lokalnych, dziatajgcych na rzecz dzieci
i rodzin potrzebujgcych pomocy. Swojego czasu firma zaangazowala sie tez w pomoc
dla powodzian. Pozyskala od producentéw darowizny w postaci materialow budowla-
nych i przekazala je osobom poszkodowanych w wyniku powodzi. Firma organizowala
tez bezplatne spotkania z przedstawicielami technicznymi producentéw materiatow
budowalnych dla grup mlodziezy ze szkot budowlanych w Limanowej. Spotkania te do-
tyczyly praktycznego zastosowania ich produktow i byly polgczone z dostarczeniem
materialow oraz przeprowadzeniem ¢wiczen praktycznych na wybranym produkcie.
Firma przyjmuje tez uczniow na praktyki, a czes¢ z nich znajduje tu zatrudnienie po
ukonczeniu szkoty.

Podobne dzialania, uwzgledniajgce specyfike dzialalnosci i branzy firmy, widoczne
byly w praktyce Zaktadéw Migsnych ,PAMSO” S.A. z Pabianic. Firma m.in. zorganizowa-
la akcje w ramach ,Akademii Zdrowego Zywienia PAMSO?”, ktérej przekaz kierowata do
réznych grup wiekowych, wykorzystujgc przy tym rozne formy informacji, np. broszu-
ry ,Smaczne i zdrowe przygody Super Druzyny” czy ,Poradnik niejadka”, pokazujgce
jak istotne jest odpowiednie zZywienie dzieci i dostarczanie im wszystkich niezbednych
sktadnikéw i witamin. Do dorostych skierowano broszure ,Na harowke wez walow-
ke”, czyli porady jak zdrowo powinny odzywiac¢ sie osoby aktywne zawodowo ale nie
tizycznie. Akcja skierowana do dzieci realizowana byla takze w Dniu Dziecka w szko-
tach podstawowych na terenie Pabianic podczas ,Mityngu Lekkoatletycznego”. W jej
trakcie, pod okiem zatrudnionych przez PAMSO ekspertow, przedstawiano dzieciom
zasady prawidlowego odzywania. W ramach swoich dzialan prospotecznych, poprzez
systematyczne przekazywanie miesa i wedlin do stotowki, PAMSO wspiera m.in. Towa-
rzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, prowadzace noclegownie dla oséb bezdomnych.

12.4. Czwarty okres rozwoju SOB w Polsce (2011 - 2017)

Czwarty okres rozwoju SOB w Polsce to przede wszystkim poszerzanie koncepcji wia-
czania interesariuszy w zarzadzanie strategiczne oraz poszukiwanie rozwigzan i od-
powiedzi na nowe pytania zwigzane z funkcjonowaniem SOB w Polsce i na swiecie.
To tez czas, kiedy coraz szerzej i glosniej mowi sie o potrzebie oddzielenia idei ,etycz-
nego biznesu” od ,Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu”.

Najwazniejszym dziataniem tego okresu, jakie z duzym powodzeniem rozpoczety orga-
nizacje, firmy i instytucje, jest coraz szersze i coraz bardziej efektywne wlgczanie inte-
resariuszy do zarzgdzania i ,danie im glosu” w obszarach wzajemnego oddzialywania.
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To czas, w ktorym wdraza sie modele aktywnej partycypacji, tworzy panele interesariu-
szy i na ich podstawie planuje dzialania strategiczne.

Wraz z rozwojem demokracji, zaczeto zmienia¢ sie tez spoteczenstwo, ktére, coraz
bardziej swiadome, zaczelo domagac si¢ swoich praw i nie wahalo sie wymagac¢ ich
egzekwowania. Znaczenie opinii publicznej dla funkcjonowania przedsiebiorstw stale
rosto. Czynniki te mocno wplynety na postawe przedsiebiorcow i niejako wymusily na
nich zaangazowanie w inicjatywy, ktore by zapobiegaly negatywnym skutkom spotecz-
nym czy $rodowiskowym, jakie mogg wystepowac na skutek prowadzonych przez firmy
dzialalnosci. Czwarty okres rozwoju SOB, to tez czas wzmozonych akcji spotecznych,
w ktorym klienci zaczynajg wywiera¢ coraz wiekszg presje na przedsiebiorcow i wprost
domagac sie od nich odpowiedzialnego funkcjonowania. Spoteczenstwo w koncu za-
czyna dostrzegac, ze ,tanio” oznacza ,prace niewolniczg” w krajach rozwijajgcych sie,
wykorzystywanych przez zachodnig cywilizacje, a korporacje czerpig korzysci z tego
wyzysku. Towreszcie czas duzej wrazliwosci i uznania dla potrzeby ochrony srodowiska
(coraz bardziej odczuwalne globalne ocieplenie) oraz dbania o ekologie dla dobra
i zdrowia klientow.

W latach 2011-2017 wzrasta tez zainteresowanie SOB w administracji rzgdowej w Pol-
sce i w Unii Europejskiej, a co za tym idzie wprowadzaniem rozwigzan normatywnych.
Nadal prowadzone sg inicjatywy finansowane ze srodkow unijnych, majgce zwiekszyc
zainteresowanie przedsiebiorcow ideg oraz pomoéc we wdrozeniu konkretnych rozwig-
zan.

Mniej wiecej w tym samym czasie temat Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu pod-
jeto takze podczas debat politycznych, toczonych w takich organizacjach jak OECD czy
ONZ, co spowodowalo, Ze coraz szersze kregi spoleczne i coraz liczniejsze grupy decy-
dentow zaczely postrzegac zaangazowanie przedsiebiorstw jako istotne i niezbedne do
globalnego zrownowazonego rozwoju®,

Wynikiem coraz szerszych dzialan w zakresie SOB bylo tez wlgczanie si¢ w upowszech-
nianie zachowan odpowiedzialnych spoltecznie podmiotéw dzialajgcych na rzecz
i w imieniu przedsigbiorcow. Wspomniana juz wczesniej dzialalnos¢ Krajowej
Izby Gospodarczej i promocja kodeksu etycznego wplynela na upowszechnianie
wsrod przedsiebiorcow glownych filarow SOB. Na uwage zasluguje tez dzialalnosé
Pomorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej Sp. z o.0., ktéra opracowala dokument pro-
gramowy wdrazania systemu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Na terenie calej
Strefy obejmujgcej swoim zasiegiem wojewodztwa: pomorskie, kujawsko-pomorskie,
zachodniopomorskie, wielkopolskie i lubelskie rozpoczeto popularyzacje wsrod zlo-
kalizowanych tam firm, zasad stosowania SOB i wynikajgcych z nich obowigzkow oraz
346 Zréwnowazony rozwéj to proces przemian, ktory zapewnia zaspokajanie potrzeb obecnego pokolenia bez umniejszania szans rozwojowych

przysztych generacji, m.in. dzigki zintegrowanym dziataniom w zakresie rozwoju gospodarczego, spotecznego oraz w zakresie srodowiska.
Wiecej: http:/stat.gov.pl/zrownowazony-rozwoj/idea-zrownowazonego-rozwoju/
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korzysci. Z kolei PKPP Lewiatan, przy wspolpracy z Centrum Etyki Biznesu, opracowat
Kanon Etyczny Przedsiebiorcow, bedgcy deklaracjg wartosci, jakie czlonkowie PKPP
Lewiatan chcg realizowa¢ w biznesie. Kolejnym waznym dokumentem jest Kodeks
Dobrych Praktyk w zakresie tadu korporacyjnego, ustanowiony dla firm obecnych na
Gieldzie Papierow Wartosciowych. Inny dobry przyklad to ,Kodeks Etyki dziatalnosci
marketingowej, reklamowej, dystrybucyjnej, sponsoringowej oraz promocji sprzedazy”
przyjety przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Reklamy w Polsce. Zawiera on zbior
zasad etycznych i wzorcow zachowan, stanowigcych podstawe do wdrazania idei odpo-
wiedzialnego biznesu. Warto tez wymieni¢: Zasady Dobrej Praktyki Bankowej, przyjete
przez Zwigzek Bankow Polskich, Zasady Etyki w dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
Program Odpowiedzialnej Sprzedazy wyrobdow tytoniowych.

W konsekwencji coraz szerzej toczonych debat dotyczgcych potrzeby wlgczania intere-
sariuszy do dzialalnos$ci strategicznej firm, w roku 2011 po raz kolejny dokonano ,do-
precyzowania” podejscia i rozumienia samej koncepcji SOB. Michael E. Porter i Mark
R. Kramer opublikowali w ,Harvard Business Review”**" artykul prezentujgcy koncep-
cje tworzenia CSV — wspolnej wartosci (creating shared value — CSV). Wydaje sie, ze
CSV jest odpowiedzig na wszystkie uwagi i frustracje menadzeréw wdrazajgcych do-
tychczas koncepcje SOB, ale tez odbiorcow ich dzialan w spoleczenstwie, ktorzy czesto
zwracali uwage na to, ze idea ta jest tylko kolejnym narzedziem budowania wizerunku
lub wprost, odbudowania wizerunku firm, poprzez dotacje finansowe. Koncepcja CSV
zwraca uwage na bardzo istotny aspekt spotecznej odpowiedzialnosci, jako tej, ktora
nie jest ani dziatalnoscig charytatywna, ani marginalng wobec podstawowej dziatalno-
Sci przedsiebiorstwa, stuzgcg wytgcznie budowie wizerunku. Zgodnie z CSV spoteczna
odpowiedzialnos¢ musi byc¢ wpisana w strategie biznesowsg i obejmowac calg organi-
zacje tak, by przynosic¢ korzysci i firmie, i jej interesariuszom. Jak podkreslali autorzy,
aby moc te korzysci oceni¢, trzeba dokonywac¢ ewaluacji calego procesu na podstawie
prowadzonego monitoringu dzialan przedsiebiorstwa i jego calego lancucha dostaw,
a wiec stale kontrolowac caly proces i go usprawniac.

Koncepcja CSV zwrocita uwage na dwie wazne kwestie:

- potrzebe sprawdzania wynikow wdrozen i oddzialywan spotecznych;

- wlasciwe realizowanie idei spotecznej odpowiedzialnosci, ktora w samym swoim
zalozeniu jest koncepcjg ,win-win”, w ktorej wszystkie strony wygrywaja, poprzez
tworzenie wartosci ekonomicznej w taki sposob, ktory jednoczesnie tworzy wartosé
spolteczng wychodzgc naprzeciw potrzebom i problemom spoltecznym.

W Polsce koncepcja CSV szerzej wybrzmiala w opublikowanym w 2012 r. w Polsce
raporcie CSR firmy Nestlé. Firma przedstawila w nim swojg nowg strategie bizneso-
wg, nazwang Tworzenie Wspdlnej Wartosci, a opierajgcg sie na przekonaniu, ze tyl-
ko uwzglednianie potrzeb i oczekiwan zardwno akcjonariuszy i spoleczenstwa daje

347 https:/hbr.org/2011/01/the-big-idea-creating-shared-value
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szanse na sukces w dziatalnosci biznesowej. Z biegiem czasu, coraz wiecej firm zaczeto
zwracac¢ szczegblng uwage na aspekty zgodne z ideg CSV, cho¢ wydaje sig, ze polscy
przedsiebiorcy majg nadal wiele mentalnych oporow przed ,otworzeniem” si¢ na in-
teresariuszy w obawie przed utratg kontroli nad przedsi¢biorstwem, stad nie jest to
koncepcja powszechna. W strategiach polskich firm koncepcja CSV najbardziej uwi-
docznita sie poprzez usystematyzowanie i dopasowanie dzialan spotecznie odpowie-
dzialnych do strategii biznesowych. To niezwykle wazny i nadajgcy sens dziatlaniom
spolecznie odpowiedzialnym aspekt. Coraz czesciej przedsiebiorcy podkreslajg, ze ich
dziatania spoteczne koncentrujg sie na scisle okreslonych obszarach, zgodnych z ich
przestaniem biznesowym, dzieki czemu mogg dziala¢ w sposob duzo bardziej przemy-
$lany, niz w okresie, gdy dzialania spoleczne prowadzone byly we wszystkich mozli-
wych obszarach, w zaleznosci od tego, jaki pomyst powstal w glowach osob tworzgcych
strategie, lub tego, jaki rodzaj organizacji zglosit sie do firm z prosbg o pomoc.

Konsekwencjg upowszechnienia nowego podejscia jest tez, dajgce sie zaobserwowac
od 2014 r. rowniez w Polsce, lgczenie SOB z innowacjami spolecznymi. Zaczeto poszu-
kiwac rozwigzan problemow spotecznych we wspotpracy z biznesem, czego wynikiem
sg nowe zjawiska w ekonomii, np. ekonomia wspoétdzielenia (sharing economy), ekono-
mia wspodlpracy (collaborative economy) czy ekonomia spoleczna. Sg to jednak koncep-
cje na tyle nowe, ze trudno oceni¢ ich efektywnos¢. Niezwykle istotng kwestig wydaje
sie umiejetne polgczenie zarzgdzania biznesowego (suma summarum nastawionego
na osigganie zysku) ze spoteczng koncepcjg prac na rzecz spoteczenstwa. Jak widac¢, na
chwile obecng (2018 r.), najwiekszym wyzwaniem jest utrzymanie rentownos$ci miejsc
pracy w ramach ekonomii spoltecznej i zorganizowanie ich w taki sposob, by gczyly
obie te koncepcje. Podmioty ekonomii spotecznej sg dzis takze wspierane przez wladze
europejskie, ktore nadaly im priorytet w postepowaniach konkurencyjnych i PZP tzw.
klauzule spoteczne.

Przykladem dziatan majacych na celu wytworzenie wspoélnej wartosci na rzecz spote-
czenstwa jest dzialalnosc¢ firmy CONRAD Sp. z 0.0. z todzi, ktora juz w 2007 r. powolala
Fundacje Pomocy Dzieciom ,Usmiechnij sie”, w ktorej fundatorami zarzgdzajgcymi
sg dwaj wspolwlasciciele firmy. Kapital zakladowy wyltozylo trzech wspotwlascicieli
(23 tys.), a wplywy biezgce na konto fundacji pochodzg z darowizn kontrahentow firmy,
ktorzy opozniajg sie z ptatnosciami. Firma CONRAD Sp. z o.0. zamiast wystawiania not
odsetkowych, prosi swoich dtuznikéw by 50% naleznosci wynikajgcych z wysokosci od-
setek karnych przekazali na konto fundacji. Z tych wplywow i darowizn pracownikow
(1%) oraz wtascicieli firmy fundacja finansuje akcje pomocowe. Jako cel dzialalnosci
okreslono pomoc osobom i rodzinom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrownywanie
ich szans. Statut fundacji przewiduje rowniez pomoc dzieciom w trudnej sytuacji ro-
dzinnej, a takze dzialania na rzecz oséb niepelnosprawnych. W 2008 r. fundacja na-
wigzala wspolprace ze Szpitalem Klinicznym nr 4 w Lodzi, a jej pierwszym dziataniem
statutowym byt zakup pompy infuzyjnej wraz z akcesoriami. Od tamtej pory fundacja
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systematycznie udziela wsparcia osobom niepetnosprawnym i chorym dzieciom, a do-
tacje materialne asygnowane przez fundacje wplywajg na polepszenie warunkow, w ja-
kich przebiega proces leczenia i rehabilitacji. Fundacja, poprzez wspieranie dotacjami
finansowymi i materialnymi, propaguje takze idee rodzinnych domoéw dziecka.

Z podobng inicjatywg wyszla firma ,ELWOZ" Sp. z o.0. z Miechucina, ktora w 2003
roku powotala Fundacje Pomocy Dzieciom Niepelnosprawnym ,Usmiech Dziecka”.
W ramach dzialalnosci fundacji wybudowano Samorzgdowe Przedszkole Specjalne
dla Dzieci z Uposledzeniem Umystowym w Szklanej, przeznaczone gtéwnie dla dzieci
ze srodowisk wiejskich z obszaru Kaszub. Firma corocznie wspomaga finansowo dzia-
talnos¢ fundacji i przedszkola, pomaga dzieciom niepelnosprawnym w uzyskiwaniu
wyksztalcenia, rehabilitacji i odzyskaniu sprawnosci fizycznej, a takze w organizacji
wyjazdow rekreacyjnych, przewozu osob niepelnosprawnych i wszechstronnej pomo-
cy dla tej grupy dzieci i ich rodzicow.

Na uwage zastuguje tez dzialalnos¢ Domu Wydawniczego ,REBIS” Sp. z 0.0. z Poznania,
ktory aktywnie wlgcza sie w akcje i programy promujgce czytelnictwo i wiedze (m.in.
Rebis byt aktywnym uczestnikiem programu ,Cala Polska czyta dzieciom”), angazujgc
sie w dziatania organizacyjne i finansowe. Promujgc czytelnictwo, wydawnictwo prze-
kazuje liczne ksigzki do bibliotek szkolnych i wiejskich, a takze bibliotek wieziennych.
Dodatkowo Rebis od wielu lat prowadzi wspolprace z Polskim Zwigzkiem Niewido-
mych, ktoremu przekazuje prawa autorskie w celu umozliwienia dokonania nagran
audio. Do PZN trafito juz ok. 300 tytutow.

Ostatnim etapem ewolucji podejscia do Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, cho¢
w Polsce jest on poki co stabo upowszechniony, jest zaproponowana przez Wayne’a
Vissera koncepcja CSR 2.0. Stanowi ona odpowiedz na potrzeby nowej rzeczywistosci,
w ktérej mamy do czynienia z coraz liczniejszymi spotecznosciami internetowymi, ko-
rzystajagcymi z mediow spolecznosciowych i sieci. CSR 2.0 wymaga od przedsi¢biorstw
podejscia bardziej interaktywnego, oddolnego, nastawionego na interesariuszy, na
wspottworzenie i roznorodnosc dziatan. Efektem takich dzialan ma by¢ innowacja spo-
teczna, czyli nowe (innowacyjne) rozwigzanie starych problemoéw spolecznych. Przy
czym innowacja moze dotyczyc zarowno narzedzi, jak i samego podejscia.

Takie innowacyjne podejscie do rozwigzywania problemdéw spolecznych prezentuje
Olimp Laboratories Sp. z 0.0. z Nagawczyny na Podkarpaciu. Historia firmy siega 1990
roku®*s, Kiedy firma rozpoczynala dziatalnos¢ pod nazwg Sportatut, nie miata w kraju
wielu konkurentow — ,Moge powiedziec, ze jako polska firma praktycznie stworzylismy
rynek preparatow dietetycznych dla sportowcoéw”*? — stwierdzil w jednej z wypowie-
dzi Stanistaw Jedlinski, Prezes Zarzgdu Spolki. Zainicjowano wtedy (we wspotpracy

348 Opracowano na podst. informacji na stronie https:/olimp-labs.com oraz we wspétpracy z Panem Wactawem Widomskim.

349 Olimp Laboratories z Debicy podbija rynek suplementéw diety, www.strefabiznesu.nowiny24.pl, 27.04.2019.
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z SGGW) prace badawczo-rozwojowe nad pierwszg serig preparatow dietetycznych
Olimp. ,Wizja rozwoju firmy nie skonczyla sie jednak na produktach dla sportowcow
i zadowoleniu ze swietnych wynikow sprzedazy marki Olimp Sport Nutrition. Podkar-
packa firma postanowita zdoby¢ kolejne rynki i wkroczyla na rynek suplementow die-
ty, tworzgc marke Olimp Labs”*.

W minionych latach Olimp Laboratories, dzieki pasji tworczej, wizji przysztosci i duze-
mu zaangazowaniu pracownikow, stat si¢ jednym z najwi¢kszych producentéw na eu-
ropejskim rynku suplementow diety ilekéw OTC, czyli dostepnych bez recepty. Obecnie
prowadzi dzialalnos¢ w ramach Grupy Kapitalowej, w sklad ktorej wchodzg Nutrifarm
Sp. z 0.0. oraz utworzona w 2004 roku w Niemczech Olimp Laboratories GmbH. Tylko
w ostatnich 10 latach Grupa Kapitalowa Olimp — Nutrifarm zainwestowala 315 mln z!
w nowe technologie i rozwdj. W 2018 roku Grupa Kapitatowa spotki zatrudnia ponad
800 pracownikow.

W 2015 roku grupa zakonczyla dwie olbrzymie inwestycje. Osrodek Badawczo-Rozwo-
jowy oraz Inteligentne Centrum Logistyczne wybudowane zostaly za 189 mln zt w miej-
scowosci Pustynia koto Debicy. W sklad nowego Osrodka Badawczo-Rozwojowego o po-
wierzchni ponad 7.200 m?* wchodzg laboratoria i pracownie wyposazone w sprzet na
najwyzszym swiatowym poziomie. ,Osrodek Badawczo-Rozwojowy ma pomodc Olimp
Laboratories zrewolucjonizowa¢ podejscie do projektowania suplementow diety i le-
kow, ktore mogg okazac sie niezbedne w profilaktyce najgrozniejszych schorzen cy-
wilizacyjnych. Za niezwykle wazny czynnik firma uznaje poprawe przyswajania pre-
paratow i selektywne podawanie wybranych zwigzkow celem wywotania precyzyjnych
odpowiedzi metabolicznych i fizjologicznych. Rozwijane bedg rowniez nowe rozwigza-
nia w zakresie podawania suplementow diety i lekow, ukierunkowane na maksymalng
skutecznos¢ preparatow oraz wygode ich uzycia przez konsumenta™?!. Waznym celem
w ramach pracy badawczej Osrodka jest dzialalnos$¢ dydaktyczno-naukowa, ukierunko-
wana glownie na farmacje, dietetyke i fizjologie. W Osrodku mozliwe jest prowadzenie
wykladow, ¢cwiczen, laboratoriow oraz realizacja studenckich prac dyplomowych. Moze
by¢ on rowniez wykorzystywany do wykonywania prac badawczych wspodlnie z rozny-
mi jednostkami naukowo-badawczymi. Dodatkowg dziatalnoscig Osrodka jest $wiad-
czenie ustug badawczych i doradczych dla jednostek zewnetrznych. Ponadto Osrodek
pelni funkcje propagatora wiedzy o swiadomym i zdrowym sposobie odzywiania sie.
W tym celu zostala podjeta wspodlpraca ze znaczgcymi osrodkami akademickimi za-
rowno w Polsce, jak i za granicsg.

Zdaniem firmy tylko tak innowacyjnie ukierunkowane projektowanie i wytwarzanie
oraz permanentna kontrola jakosci nowych produktéow, jak rowniez dzialania edukacyj-
ne prowadzone w Osrodku mogg wplyng¢ na rozwdj i poprawe skutecznosci suplemen-

350 Ibidem.
351 A. Bosak, Gigantyczna inwestycja Olimp Laboratories pod Debicq za 189 min zt, www.biznesistyl.pl, 13.10.2015.
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tacjiijednoczesnie pomocw odnoszeniu sukcesow w walce ze schorzeniami XXI wieku.
Inteligentne Centrum Logistyczne powstalo w oparciu o wlasne wynalazki i zglosze-
nia patentowe firmy i jest efektem nowatorskiej koncepcji sposobdéw magazynowa-
nia i logistyki, bowiem wdrozone w nim rozwigzania, dotychczas nie byly stosowane
w szeroko rozumianej branzy farmaceutycznej. Realizujgc inwestycje ,uwzglednio-
no nowe trendy rozwojowe oraz wyzwania, przed jakimi stanie globalny rynek, przy
czym zwrocono szczegolng uwage na koniecznosc zachowania petnej kontroli jakosci
obslugiwanych produktow, potrzebe zabezpieczenia klientow przed sfalszowanymi
wyrobami, a takze na prawidlowos¢ oraz skutecznos¢ tancucha dostaw i dystrybucji.
W wyniku zrealizowanego projektu mozliwe okazalo si¢ wdrozenie na skale przemy-
stowg unikatowej ustugi logistycznej”2 Kubatura stref skladowania i kompletacji,
w ktorych zgromadzono 23.000 palet i pojemnikéw typu Eurobox, wynosi ponad
128.000 m?®. Po zrealizowaniu opisanych inwestycji tgczna powierzchnia zabudowy
w Grupie wynosi ponad 26 tys. m* w tym powierzchnia logistyczno-magazynowa
ok. 14 tys. m?* Infrastruktura produkcyjna, techniczna i logistyczna zlokalizowana jest
na obszarze gruntowym o powierzchni 15 ha.

Grupa maw swoim asortymencie ponad 800 wyrobow wytwarzanych w postaci tabletek,
kapsutek, koncentratow w proszku oraz specjalistycznych form ptynnych. Uwzglednia-
jac aktualne trendy zywieniowe oraz osiggniecia nauki w zakresie zywienia czlowieka
i technologii wytwarzania, Olimp Laboratories wdraza co roku kilkanascie nowych
produktow, zgodnie z zapotrzebowaniem klientéw. Dzis spotka swoje produkty ekspor-
tuje do 70 krajow na calym swiecie.

Rozpoczeta przez Olimp Laboratories w 1990 roku wspotpraca naukowa z uczelniami
jest kontynuowana i odbywa sie na wielu ptaszczyznach. Firma wspolpracuje rowniez
z jednostkami naukowo-badawczymi, zwigzkami sportowymi oraz sportowcami, czego
efektem sg coraz lepsze formulacje wprowadzanych do obrotu produktéw. Realizowane
wspolnie projekty, pozwalajg na przelamywanie barier, stwarzanie nowych powigzan
ze sferg badawczo-rozwojows i zwickszanie liczby wdrozen innowacyjnych rozwigzan.
Olimp Laboratories jest tez partnerem Klastra LifeScience Krakow oraz, jako jeden ze
wspotzatozycieli, cztonkiem Klastra Roslinnych Produktéw Leczniczych Narodowego
Instytutu Lekow i Instytutu Sportu.

Olimp Laboratories to jedna z najbardziej znanych i cenionych podkarpackich firm.
Charakteryzuje sie nowoczesnym modelem prowadzenia biznesu, opartym na kapita-
le ludzkim, ktory jest najwyzszym dobrem firmy, o czym $wiadczy nie tylko wysoka
Srednia placa, ale takze znakomite warunki pracy i rozwoju zawodowego, jakie firma
stworzyla swoim pracownikom, m.in. poprzez zapewnienie szkolen i studiow podyplo-
mowych finansowanych przez Spotke czy tez szeroki zakres pomocy socjalnej reali-
zowanej ze srodkow wilasnych Spotki, daleko wykraczajgcy poza pakiet podstawowy.

352 Ibidem.
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Olimp Laboratories zapewnia takze swoim pracownikow i ich rodzinom bezplatny do-
step do specjalistycznej opieki medyczne;j.

Spotka rokrocznie przekazuje znaczne kwoty na pomoc dla lokalnej spotecznosci. Fir-
ma aktywnie wspiera miedzy innymi Stowarzyszenie na rzecz rozwoju wsi Nagawczy-
na, Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych, Stowarzyszenie dla Dzieci z Nagawczy-
ny, a takze pomogta osobom, ktore ucierpialy w pozarze, mimo, ze sama borykala sie
z wieloma problemami po powodzi, ktora zalala magazyn wyrobow gotowych.

Niezwykle waznym elementem dzialalnosci spolecznej Olimp Laboratories jest powo-
tanie do zycia w 2016 roku Fundacji Olimp Life, jako osobnej organizacji do realizo-
wania dzialan spolecznych. Inspiracjg do zalozenia Fundacji byly coraz czesciej poja-
wiajgce sie nagle i nieszczesliwe zdarzenia losowe, dotykajgce cate rodziny. Fundacja
zajmuje sie budowaniem systemow wsparcia dla rodzin, w tym rodzin pracownikow
grupy kapitalowej Olimp Labs, ktorzy zmagajg sie z chorobg czy niepelnosprawnoscis,
lub ktorzy wskutek nieszczesliwych czy tragicznych zdarzen utracili dorobek zycia,
badz znalezli si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Fundacja, jako Organizacja Pozytku Pu-
blicznego, pomaga m.in. w zgromadzeniu niezbednych funduszy dla osob potrzebu-
jacych leczenia specjalistycznego, co wigze sie z kosztami, ktore czesto przekraczajg
finansowe mozliwosci chorych i ich rodzin?®?,

Firma od lat prowadzi tez szeroko zakrojone akcje spoteczne propagujgce zdrowy i ak-
tywny styl zycia. Dzialania podejmowane w ramach szczegdétowo zaplanowanych ak-
cji pomagajg zrozumiec zarowno to, jak powinna wyglgdac¢ dieta zdrowego cztowieka
(skupiajgc sie na poszczegolnych jej sktadnikach i sposobach na poprawe stanu zdro-
wia) oraz jak by¢ aktywnym ruchowo w kazdym wieku. W ramach akcji przekazywane
sg tez informacje o nowoczesnych metodach zapobiegania chorobom cywilizacyjnym
i sposobach ich leczenia, ktore uwzgledniajg opinie najwiekszych autorytetow w tej
dziedzinie. Firma organizuje takze bezplatne konferencje, nagrywa audycje radiowe,
wydaje bezplatne czasopisma kolportowane glownie za posrednictwem aptek i punk-
tow medycznych. Pracujgc nad kazdym kolejnym projektem, Spotka doklada wszelkich
staran, aby materialy w nim zawarte znalazly nie tylko uznanie w oczach klientow, ale
przede wszystkim miaty okreslony wymiar spoteczny.

Spotka wspiera tez sportowcow z roznych dyscyplin, a takze kluby sportowe. W 2017
roku spod siedziby Olimp Laboratories w Nagawczynie wystartowali kolarze biorgcy
udzial w 74. Tour de Pologne. W tym samym roku firma byla sponsorem Roberta Kubicy.

Przedstawione wybrane dziatania i spektakularne sukcesy Grupy Kapitatowej Olimp —
Nutrifarm, ktérej od lat przewodzi Stanistaw Jedlinski, Prezes Zarzgdu Olimp Labora-
tories, sg powodem do dumy nie tylko pracownikow i wlascicieli firmy, ale takze Polski,

353 http://olimplife.pl
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ze szczegdlnym uwzglednieniem Podkarpacia i Ziemi Debickiej.

Jednym z najnowszych osiggnie¢ promotorow idei SOB jest wprowadzenie w Polsce
w 2017 r. przepiséw dotyczacych raportowania niefinansowego. Znowelizowana
ustawa o rachunkowos$ci, wprowadzita w zycie postanowienia unijnej dyrektywy
2014/95/UE z 22.10.2014 r., dotyczacej ujawniania danych pozafinansowych. Unijna
regulacja wprowadza dla najwiekszych jednostek zainteresowania publicznego wymog
ujawniania w sprawozdaniu z dzialalnosci minimum istotnych informacji, dotyczgcych
kwestii srodowiskowych, pracowniczych i spotecznych oraz ujawniania m.in. opisu po-
lityki prowadzonej w danym zakresie, jej rezultatow oraz ryzyk i zarzgdzania ryzykami
w kwestiach niefinansowych. Celem dyrektywy jest zwigkszenie przejrzystosci, pod-
niesienie istotnosci, spojnosci oraz poréwnywalnosci ujawnianych informacji niefi-
nansowych. Nie jest wykluczone, ze obowigzek ten zostanie nalozony takze na inne,
mniejsze podmioty rynku.

12.5. Okres 2018 - .... REKOMENDACIJE dla polskiego biznesu

Dzi$ spoleczna odpowiedzialno$c¢ to przede wszystkim zaangazowanie. Rynek co-
raz skuteczniej weryfikuje dzialania pozorne i te, ktére majg na celu jedynie popra-
we wizerunku firm. Co ciekawe, obecnie dzialania odpowiedzialne nazywane sg przez
przedsiebiorcow ,normalnymi”, czyli takimi, ktore $wiadczg o ich czlowieczenstwie,
a nie jakiejs szczegolnej, czy wyrdzniajgcej ich odpowiedzialnosci. Cieszy fakt, ze co-
raz wieksza rzesza przedsiebiorcow podejmuje dzialania odpowiedzialne spotecznie
z czystej potrzeby serca i uznania faktu, ze dzialajgc w danym otoczeniu spolecznym,
jest zobowigzana takze do wspierania jego rozwoju.

Szczegolnie male i $rednie firmy zwracajg uwage na fakt, ze nie sg im potrzebne opaste
strategie i raporty SOB, bo czas przeznaczony na ich tworzenie wolg przeznaczy¢ na
realne dzialania. Czesto wiec wpisanie dzialan odpowiedzialnych w strategie jest tylko
szczatkowym zapisem rozwijanym na etapie realizacji. Znamienne wydaje sie tez, ze
powstajg coraz to nowe oddolne inicjatywy pracownicze, majgce wlgczyc¢ przedsiebior-
stwa w nurt odpowiedzialnosci spotecznej, cho¢ jak czesto podkreslajg pracownicy,
o powodzeniu tych inicjatyw decyduje zaangazowanie kierownictwa i najwyzszych
wladz firmy, co tylko potwierdza, ze nadal najwieksza praca zwigzana z upowszechnia-
niem idei SOB powinna by¢ skierowana do tego srodowiska.

Wydaje sie tez, ze obecnie najwiekszg moc wplywu na zmiane dzialalnosci firmy
i uwrazliwienie jej na SOB, ma (i bedzie miala) stale rozwijajgca sie $wiadomosc¢ kon-
sumentow i ich wplyw, czy nawet czasem wymuszanie, dotyczgce stosowania standar-
dow etycznych i odpowiedzialnych spolecznie. Wazny jest wiec takze ten obszar upo-
wszechniania i edukacji w zakresie problematyki SOB.

Dla kondycji i rozwoju idei SOB nie bez znaczenia sg rowniez standardy wyznaczane
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przez wielkie korporacje, ktore powinny uwzglednia¢ w swych lancuchach dostaw od-
powiedzialne i etyczne postawy wszystkich swoich dostawcow i kontrahentow. To tez
element uczenia sie przedsigbiorcow i czerpania ze sprawdzonych dobrych praktyk.

Nadal istnieje tez duza potrzeba aktywnego zaangazowania organizacji otoczenia
biznesu i $wiata nauki w promowanie dobrych praktyk i postaw. Praktyki te sg czesto
cennym wzorcem, szczegolnie dla mniejszych firm, ktére nie mogg pozwoli¢ sobie na
zatrudnienie specjalistow, zajmujgcych sie jedynie ideg odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Postep w rozwoju SOB i podejmowaniu dzialan zaangazowanych spolecznie to tez wy-
nik oczekiwan pracownikow, ktorzy chcg pracowac¢ w firmach dzialajgcych na rzecz
innych, poniewaz naturalng potrzebg jednostki jest czynienie dobra, a firmy angazuja-
ce sie w takie inicjatywy i uwzgledniajgce te potrzebe, dajg pracownikom poczucie sa-
tysfakcji i wzrostu zadowolenia z zycia, co przeklada sie na zadowolenie i efektywnos¢
w miejscu pracy. Dobry pracodawca, to pracodawca zaangazowany, zaréowno w budowa-
nie relacji ze swoimi pracownikami, jak i otoczeniem zewnetrznym.

Niezmiennie waznym elementem jest tez nieustajgca edukacja na rzecz odpowiedzial-
nosci spotecznej i upowszechnienie wiedzy wsrod przedstawicieli administracji cen-
tralnej i lokalnej na temat réznorodnych form wspoétpracy z biznesem w ramach pro-
gramow spotecznej odpowiedzialnosci.

W dzisiejszej rzeczywistosci firma musi by¢ otwarta i stucha¢ swojego otoczenia, a jed-
noczesnie nie rezygnowac z osiggania zyskow. Przedsiebiorcy muszg faktycznie trakto-
wac spoleczng odpowiedzialnosc jako wyznacznik funkcjonowania, stanowigcy czesé
tilozofii dziatania swoich firm, a nie jako dodatek do jej strategii konkurencyjnej. Dzi-
siejsze spoleczenstwo bardzo szybko bowiem wychwytuje kazdg falszywg nute i probe
zbudowania kapitalu na klamstwie.

Podsumowanie

Polska byta pierwszym krajem Europy Srodkowej i Wschodniej, ktéry wyzwolit sie spod
rzgdow komunistycznych i rozpoczal bardzo szybki okres przemian gospodarczych. Po-
czgtkowo Polska skupita sie na dwoch podstawowych dgzeniach: integracji ze Wspdlno-
tg Europejskg oraz przystgpieniu do NATO. Oba te cele zmienily diametralnie zaréwno
zycie gospodarcze, jak i spoleczne w Polsce i mialy niebagatelny wplyw na rozwoj kon-
cepcji SOB w Polsce. Oba te cele otworzyly nas na nowoczesne, rozwijajgce sie gospo-
darki, co z kolei zadecydowalo o tym, ze podgzalismy ku idei spotecznej odpowiedzial-
nosci podobng sciezkg jak kraje Europy Zachodniej i takze podobnie jak na Zachodzie
zmienialo sie rozumienie tej koncepcji przez polski biznes i spoleczenstwo. Réznica jest
tylko taka, ze to co Europie zajelo cale dziesigciolecia w Polsce musiato odbyc¢ sie duzo
szybciej, aby moc dogonic rozwijajace sie gospodarki i efektywnie z nimi konkurowac.
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Polska miala to szczescie, ze byla od poczatku wspierana w swych dgzeniach przez
instytucje miedzynarodowe. Na poczgtkowym etapie rozwoju CSR w Polsce duzg role
w tym procesie odegrat Bank Swiatowy, tworzac w roku 2002 pierwsze forum intere-
sariuszy ds. promocji CSR. Podobnie dzieki wsparciu najwazniejszej organizacji mie-
dzynarodowej, Programowi Narodow Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP) w kwietniu
2001 roku Polska stala sie pierwszym krajem europejskim, w ktéorym zadeklarowano
dziatania zgodne z programem UN Global Compact.

Potrzeba szybkiego dostosowania sie do regul gospodarki wolnorynkowej i che¢ osig-
gniecia sukcesu nie sprzyjata poczatkowo rozwojowi koncepcji Spolecznej Odpo-
wiedzialnosci Biznesu w naszym kraju. Przedsiebiorcy skoncentrowani na rozwoju
i potrzebie wzrostu swoich bizneséw nie przywigzywali wagi do tego, w jaki sposob
wplywajg na swoje otoczenie. Niemniej jednak, pojawialy sie takie firmy, ktore juz
w poczatkowej fazie rozwoju idei SOB w Polsce dbaly o swoje oddzialywanie spoteczne,
np. ABB, ktore przeprowadzato formalny dialog z interesariuszami w 2002 roku, czy
Elektrownia Opole, ktora wdrozyta standard zarzgdzania odpowiedzialnoscig spotecz-
ng SA8000 juz w roku 2001.

Obecnie, z roku na rok w Polsce przybywa firm zaangazowanych spotecznie i dziala-
jacych na rzecz ochrony srodowiska. Glownym celem kazdego przedsiebiorstwa byto
i jest osiggniecie zysku. Zmienila sie tylko, lub ,az” sciezka prowadzgca do tego zysku
i sposob jego podzialu. W dzisiejszych czasach firma, ktora istnieje tylko dla siebie
i pomnazania zysku, nie jest postrzegana przez coraz bardziej wymagajgce spoteczen-
stwo za wiarygodnego i godnego zaufania partnera czy dostawce towarow lub ustug.
Dzi$ sprostanie konkurencji rynkowej oraz utrzymanie i zdobywanie klientoéw wyma-
ga czegos wiecej — trwalego i rzeczywistego zaangazowania. W czasie ogromnej swia-
domosci spotecznej przedsiebiorstwa nie mogg juz funkcjonowac¢ dla samych siebie
kosztem swoich interesariuszy. Dzis zaangazowanie spoleczne oczekiwane jest przez
wszystkich graczy rynkowych, poczawszy od pracownikow, poprzez kontrahentow,
a skonczywszy na klientach. Wzrastajgce oczekiwania spoteczenstwa w zakresie odpo-
wiedzialnosci przedsiebiorstw sg spowodowane, m.in: stale pogarszajgcym sie stanem
srodowiska naturalnego, ,aferami” gospodarczymi i korupcyjnymi, agresywnym mar-
ketingiem manipulujgcym klientami, wzrostem swiadomosci klientéw i rozwojem or-
ganizacji konsumenckich, silg organizacji zwigzkowych i organizacji pozarzgdowych,
globalizacji i wzrostem demokratyzacji spoteczenstw. Wszystkie te czynniki bedg stale
obecne w zyciu gospodarczym i spolecznym, a znaczenie czesci z nich bedzie wzrastac.
W obliczu coraz to bardziej gwaltownych zmian spotecznych i gospodarczych wzrasta
tez oczekiwanie, ze to wlasnie biznes stanie si¢ gwarantem poczucia bezpieczenstwa.
Polski biznes zdaje sie zauwazac ten fakt i wykazuje sie coraz wiekszg dojrzaloscig eko-
nomiczng i spoteczng. Nalezy jednak pamietac, ze biznes potrzebuje tez wsparcia ze
strony organizacji dzialajgcych na rzecz biznesu, szczegolnie w obszarze inicjowania
zmian.
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Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w stuleciu niepodlegtosci Polski.
Wkitad etycznych przedsiebiorstw w umacnianie polskiej suwerennosci gospodarczej

1 Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu
e w praktyce ,Przedsiebiorstw Fair Play”.
Studia przypadku

Kinga Krystosiak

HISTORIA SUKCESU FIRMY Z WIELKIMI AMBICJAMI
| LUDZKA TWARZA

STUDIUM PRZYPADKU FIRMY ANDRE ABRASIVE ARTICLES SP. Z O.0. SP. K., KOtO
DOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOIOOOOOOOOBOOODOOOOOOOODODOGOBOOGOOOOOOIOIOOOO

1. Historia i rozwéj ekonomiczny przedsiebiorstwa

Poczatki firmy ANDRE ABRASIVE ARTICLES®" siegajg 1986 roku, kiedy dwoch pracow-
nikow kolskiego ,Korundu” —Robert Andre oraz Jan Lopatka, wpadto na pomyst rozpo-
czecia wlasnej dziatalnosci. Praca w panstwowym zakladzie nie spelniala ich ambicji
a polgczyla ich chec¢ wykorzystania swoich umiejetnosci oraz mozliwos¢ samodziel-
nego podejmowania decyzji nt. dalszych losow zawodowych. Posiadali sporg wiedze
i ogromny zapal do pracy. Ponadto Robert Andre majgcy na co dzien do czynienia,
jako rzeczoznawca Naczelnej Organizacji Technicznej, z wszelkimi nowinkami tech-
nologicznymi, dostrzegal potencjal drzemigcy w branzy narzedzi $ciernych. Po roku
przygotowan, 23 marca 1987 roku, powolali do zycia Zaklad Wytwarzania Materialow
Sciernych w Kole. Byta to pierwotna nazwa obecnej firmy Andre Abrasive Articles. Po-
czatki przedsiebiorstwa nie byly latwe. Zalozyciele mieli zerowy kapital poczgtkowy
i wynajete pomieszczenie gospodarcze przy ul. Poniatowskiego 5 w Kole, a w dodat-
ku przyszto im sie zmagac z trudnymi uwarunkowaniami polityczno-gospodarczymi,
jakie mialy miejsce w tamtym okresie. - ,Na poczatku, w 1987 roku, a wigc jeszcze
w czasach slusznie minionych, firma bedgc wtedy spotkg cywilng i jednocze-
$nie zakladem rzemieslniczym (innej formy nie bylo) i zgodnie z obowigzujgcymi
wtedy wytycznymi nazywala sie, <<Zaklad Wytwarzania Materiatéw Sciernych>>,
ktory swiadczyl ustugi na rzecz Spoldzielni Rzemieslniczej Wielobranzowej
w Kole™® — wspomina Robert Andre w jednym z wywiadow. Firma poczatkowo pro-
dukowala glownie ,antyimportowe” segmenty $cierne do szlifowania plaszezy-
znowego na potrzeby przemystu zbrojeniowego. Co ciekawe, wyroby te byly pako-
wane w kartony po kurczakach z pobliskiego sklepu miesnego. — ,PracowaliSmy

354 Opracowano na podstawie informacji i materiatéw zawartych na stronie www.andre.com.pl oraz dzigki materiatom udostepnionym przez
pana Roberta Andre - Prezesa Zarzadu, ktéremu autorka sktada serdeczne podziekowanie za udzielong pomoc.

355 ANDRE jest polskie, www.andre.com.pl



Rozdziat 13.... Studium przypadku firmy ANDRE ABRASIVE ARTICLES Sp. z 0.0. Sp. k.

24 godziny na dobe. Najpierw sami, a pozniej z niewielkg pomocg dwoch osob. Trze-
ba bylo jednoczesnie szukac¢ surowcow, produkowac i jeszcze szukac rynkow zbytu,
a przy tym prawie na okraglo nalezato pilnowac bakelizatora (to takie urzgdzenie do
obrobki termicznej), aby w rezultacie wyprodukowac jak najwiecej segmentow. Ale za
to mielismy ogromng satysfakcje z tego, co robilismy”** — podkresla Jan Lopatka.

Zmiany polityczno-gospodarcze w Polce w 1989 roku zderzyly polskie firmy z niezna-
nymi dotychczas wyzwaniami i walkg o przetrwanie, przede wszystkim ze wzgledu na
drastyczna inflacje. W tym czasie raczkujaca firma ANDRE musiala sptaci¢ dopiero co
zaciggniety kredyt, ktory w wyniku hiperinflacji rost w niekontrolowany sposéb. Tylko
dzieki prywatnym pozyczkom firma z trudem uniknela bankructwa.

W 1990 roku produkcje przeniesiono do nowej siedziby przy ul. Przemyslowej
w Kole, gdzie wybudowano od przystowiowego zera hale produkcyjng z odpowied-
nig infrastrukturg techniczng. Rowniez w tym czasie firma przybrala nowg nazwe.
—,Wroku 1990, kiedy rozpoczglem samodzielng dziatalno$¢,a wnaszym kraju rozpoczat
sie okres transformacji ustrojowej, postanowilem nadac firmie nazwe, ktora obowigzu-
je do dnia dzisiejszego. Z jednej strony chodzito mi o powigzanie nazwy firmy z moim
nazwiskiem (ANDRE), a z drugiej strony o zawarcie w nazwie profilu dzialalnosci firmy
w jezyku angielskim (ABRASIVE ARTICLES) — co mialo i ma ulatwia¢ komunikowanie
sie w sprawach importu, eksportu i prezentacji profilu firmy za granics. Z czasem przy-
jela sie po prostu nazwa ,ANDRE”, czyli taka jak nazwisko, niewgtpliwie francuskie-
go pochodzenia, ale to historia si¢gajgca wielu pokolen wstecz.”*” — wyjasnia prezes
zarzgdu.

W 1991 roku nastgpil upadek polskiego przemystu zbrojeniowego, ktéry byt gtéwnym
odbiorcg wyrobéw firmy ANDRE. W magazynie zalegaly niewykorzystane surowce i go-
towe wyroby, a firma zmuszona zostala do szybkiej zmiany asortymentu. Na szcze$cie
dzieki ciezkiej pracy oraz pomocy wspolpracownikow udalo sie¢ pokonaé¢ przeszkody
i pozyskac nowych odbiorcow, a nawet rozpoczg¢ eksport sciernic do Wielkiej Brytanii.

Wrazzpoprawg polskiej gospodarkinastepowat dynamiczny rozwoj firmy ANDRE, ktora
w1998 rokumiatajuzdoswojejdyspozycjikolejne obiekty,wtymbudynekadministracyj-
no-magazynowy z nowym dzialem handlowym. Przyjety od poczgtku program rozwoju,
oparty na wlasnych pomystach, koncepcjach i patentach, a realizowany konsekwentnie
do chwili obecnej, przyniost oczekiwane rezultaty w postaci wybudowania kolejnych
hal produkcyjnych, wyposazonych w nowoczesne urzgdzenia do produkcji narzedzi
Sciernych. Firma ANDRE dzieki cigglym inwestycjom rokrocznie zwigkszata przychody
o okoto 20-30%. — ,Intuicja podpowiadala, ze jesli zainwestuje kazdg zarobiong ztotow-
ke, to nie zgine, mimo trudnego dostepu do surowcow, maszyn i braku doswiadczenia,

356 A.Wysocka, Tarcza pokryta srebrem, czyli 25 lat ANDRE ABRASIVE ARTICLES na rynku wytwarzania artykutéw sciernych, Koto 2012, s.54.
357 ANDRE jest polskie, Op.Cit.
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czym dysponowaly wowczas wszystkie firmy zachodnie.”®® —wspomina Robert Andre.

Dzieki przystgpieniu Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku firma ANDRE uzyskala
nowe mozliwosci rozwoju z wykorzystaniem unijnych dotacji. Réwnoczesnie z rozwo-
jem bazy srodkow produkeji przebiegal proces wdrazania wlasnych, innowacyjnych
technologii wytwarzania we wspolpracy z wiodgcymi w branzy polskimi uczelniami
technicznymi.

W 2008 roku $wiatowy kryzys gospodarczy spowodowal znaczacy spadek produkcji
i sprzedazy (o okolo 60%), co zmusito przedsiebiorstwo do redukcji kosztow i ogra-
niczenia wydatkow. Mimo to wlasciciel nie zrezygnowal z waznej inwestycji — zakupu
automatycznej prasy rotacyjnej, dzieki czemu firma po zakonczeniu kryzysu mogta zy-
skac przewage konkurencyjng na rynku. W tym czasie utworzony tez zostal nowy dziat
badawczo-rozwojowy.

Poczawszy od 2011 r. ANDRE rozwija sie bez wigkszych trudnosci, ugruntowujgc swoja
pozycje w lokalnej i regionalnej spolecznosci. Eksportuje swoje wyroby do ponad 30
krajow, w tym do Niemiec, Szwecji, Francji, Hiszpanii, Czech, Indii, a nawet Chin, nie-
ustannie inwestujgc w swoj rozwoj i systematycznie zwiekszajgc asortyment produko-
wanych wyrobow. Naklady inwestycyjne w 2007 roku wynosity 2,6 mln z}, a w 2017 juz
10,6 mln z#*%°. W 2018 roku spotka uruchomita produkcje na nowej hali o powierzchni
1000 m?, gdzie zainstalowano nowoczesne maszyny i urzadzenia do produkcji §ciernic
ze spoiwem ceramicznym i zywicznym z najwiekszg, jak do tej pory, prasg o nacisku
2000 ton. Inwestycja zrealizowana zostata przy wsparciu srodkow unijnych w ramach
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj i zwigzana byla z wdrozeniem dwoch in-
nowacyjnych technologii wytwarzania narzedzi sciernych.

2. Budowa kapitatu spotecznego opartego na SOB w zakresie wiezi zewnetrznych
i wewnetrznych.

Robert Andre to pracodawca doskonale znany spotecznosci powiatu kolskiego. Ponad
30 lat temu podjag! sie stworzenia wlasnej firmy, u podstaw ktdrej lezaly wielkie ambicje
oraz wytrwalos¢. ,Mysle, ze przyjeta przeze mnie twarda zasada inwestowania, a nie
konsumpcja oraz naturalna chec¢ poszukiwania czegos nowego, lepszego, w polgcze-
niu z ciezky pracg zespotu, ktory udato mi sie pozyskac do wspotpracy — byly zrodlem,
jesli tak mozna powiedzie¢, sukcesu naszej firmy.”*® — wskazuje Robert Andre. Dzi$ za-
trudnia ponad 220 osdb, a jego zaklad stynie z rodzinnej atmosfery i cigglych inwesty-
cji prorozwojowych. Firma ANDRE ABRASIVE ARTICLES osiggnela stabilng pozycje
na rynku narzedzi Sciernych w Polsce oraz za granicg i jest przykladem przedsiebior-

358 Ibidem.
359 Dane zawarte w biuletynie promocyjnym firmy, stworzonym z okazji 30-lecia firmy.
360 Plus Andre, Kwartalnik Zaktadowy ANDRE ABRASIVE ARTICLES w Kole, nr 13/styczen-marzec 2017.
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stwa, ktore nigdy nie zapomina o najwazniejszym ogniwie w dziatalnosci gospodarczej
—ludziach!

2.1. Relacje z pracownikami

Jak podkresla pan Robert Andre, firma nie odniostaby sukcesu, gdyby nie niezwykle
zaangazowani i oddani pracownicy, ktorych cechuje emocjonalny zwigzek z przedsie-
biorstwem i jego rozwojem. Doskonalym swiadectwem niezwyklej wiezi pracownikow
z pracodawcy sg ich wypowiedzi. — ,Wtedy nie bylo tak, ze po wykonaniu swoich zadan,
kiedy mineto 8 godzin, to wychodzilo sie z pracy. Sami wiedzielismy, ze na sukces trzeba
zapracowac i pomoc Robertowi, wiec bez gadania zostawalismy tyle, ile byto potrzeba.
[.] Nie patrzyli$my na to, kto jakie ma wyksztalcenie, gdy cement byt do wymieszania
czy $ciany do pomalowania. Szef tez pracowal fizycznie i byl tu z nami przez cate dnie”*®
—wspomina Stanistaw Kolasinski, emerytowany pracownik firmy ANDRE. - Sukces tej
firmy to owoc pracy calego, $wietnie dobranego zespotu i szefa, ktory sam brat sie za
wszystko, co bylo do zrobienia, a nie tylko zarzgdzal”® — przekonuje Jerzy Koziarski,
wieloletni pracownik przedsiebiorstwa ANDRE, obecnie réwniez przebywajgcy na
emeryturze.

Firma ANDRE zapewnia swoim pracownikom komfortowe warunki pracy, a takze dba
o podwyzszanie ich kwalifikacji oraz atmosfere w pracy. Wszyscy nowi pracownicy sg
szkoleni w zakresie bezpiecznej, zespolowej pracy. Co roku dla pracownikow organi-
zowana jest uroczysta wigilia, na ktorg zapraszani sg rowniez emeryci i rencisci, pra-
cujgcy niegdys w firmie. Co ciekawe podczas uroczystosci wystepujg chorzysci firmy
ANDRE - czyli pracownicy, ktorych potgczyta wspodlna pasja do spiewania. Dodatkowo
prezes firmy podczas spotkania wigilijnego wrecza podzigkowania i nagrody tym, kto-
rzy w danym roku obchodzg jubileusz 10 lat w firmie®s. Uroczyscie obchodzony jest
takze Dzien Kobiet (kobiety w firmie stanowig okolo 25% zatrudnionych pracownikow,
przy czym potowa z nich jest zatrudniona na produkcji***). Firma organizuje rowniez
bal choinkowy dla dzieci pracownikow, podczas ktorego dzieciom rozdawane sg upo-
minki i organizowane sg réznego rodzaju atrakcje, takie jak teatrzyk, konkursy, prace
reczne czy dmuchane zjezdzalnie. Kolejnym punktem spotkan integrujgcych pracow-
nikow jest doroczny Piknik Firmowy, organizowany nieustannie od 1997 roku.

Warto rowniez zaznaczyc, ze w 2006 roku powolano Rade Pracownikow, ktora do
dzis jest posrednikiem w kontaktach pomiedzy pracownikami a Zarzgdem. Z kolei
w 2017 roku rozpoczeto w firmie prace nad wdrozeniem Strategicznej Karty Wynikow,
ktoéra pozwoli na wypracowanie efektywnych i sprawiedliwych metod motywowania
i premiowania pracownikow.

361 A.Wysocka, Op.Cit, s. 56.

362 Ibidem, s. 58.

363 Plus Andre, Kwartalnik Zaktadowy ANDRE ABRASIVE ARTICLES w Kole, nr 17/styczen-marzec 2018.
364 Ibidem.
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Przedsiebiorstwo wspiera tez pasje swoich pracownikéw i popularyzuje wsrdd nich
uprawianie sportu. Od kilkunastu lat wynajmowana jest pobliska hala sportowa, aby
w wolnych chwilach pracownicy mogli wspolnie gra¢ w pitke nozng oraz siatkows.
Utworzona zostala nawet grupa sportowa — Andre Team zlozona z pracownikow, klien-
tow 1 przyjaciol firmy, ktora bierze udzial w roznego rodzaju regionalnych imprezach
biegowych. Co roku organizowane sg rowniez firmowe zawody strzeleckie.

Duze znaczenie w firmie ma bezpieczenstwo pracy. W celu standaryzacji zasad po-
stepowania oraz przestrzegania zasad bezpieczenstwa rozpoczeto na przelomie
2016/2017 roku szkolenie pracownikéw z zakresu GMP, czyli Dobrych Praktyk Produk-
cyjnych. Firma dba, aby pracownicy byli w pelni $wiadomi swojej odpowiedzialnosci za
wyprodukowany wyrdb, poniewaz popelnione btedy mogg stanowi¢ powazne zagroze-
nie dla klientow.

Wszystkie wymienione wyzej czynniki sprawiajg, ze ANDRE jest przyjaznym praco-
dawca, budujgcym relacje rowniez wewnatrz przedsiebiorstwa. — Jest wérod nas wie-
le rodzin, w ktérych dwa pokolenia sg zwigzane z firmg — pracujg rodzice wspdlnie
z dzie¢mi. [...] O czym to swiadczy? A o tym, ze w zakladzie panujg tak sprzyjajgce wa-
runki pracy i atmosfera, ze rodzice zachecajg do pracy w niej swoje dzieci, a nawet
wnuki. [..] To, Zze w firmie pracujg rozne pokolenia i cate rodziny ma ogromny wplyw na
przyjacielskie relacje miedzy pracownikami i zwigzek z firmg. Moge wiec powiedzie¢,
ze jest to firma rodzinna, z tradycjami. Daje zatrudnienie i $rodki do zycia pracow-
nikom, przez co przyczynia sie do rozwoju calego regionu. Pozytywne relacje miedzy
pracownikami przekladajg sie na zycie po pracy”®® — wypowiedz Tomasza Rusina, ope-
ratora prasy, przewodniczgcego Rady Pracownikow firmy ANDRE.

2.2. Relacje ze spotecznoscia i samorzadem

Spotka ANDRE, oprocz wyjatkowej wagi, jakg przyklada do relacji z pracownikami,
w niemniejszym stopniu dba o swoje lokalne otoczenie. Wspolnie z Miejskim Osrod-
kiem Sportu i Rekreacji w Kole co roku organizuje szereg imprez sportowych, w kto-
rych do udzialu zaprasza lokalng spolecznosé: Bieg o Puchar Prezesa, turniej pitki
noznej ,ANDRE CUP”i , ANDRE CUP dla junioréw”. Ponadto firma sponsoruje i wspot-
finansuje najrozniejsze akcje charytatywne, imprezy kulturalne (dozynki, pikniki, fe-
styny, koncerty, turnieje, spektakle), kluby sportowe, funduje stypendia oraz wspiera
szkoly podstawowe, gimnazja i przedszkola. W ramach Swiatowego Dnia Ziemi orga-
nizuje zbidrke elektroodpaddéw, a uzyskane pienigdze przekazuje lokalnym fundacjom,
np. Stowarzyszeniu ,Autyzm i My” w Kole. Koordynatorem inicjatyw w kontaktach fir-
my z lokalng spotecznoscig jest prezes zarzgdu Robert Andre, ktéry osobiscie wspol-
pracuje z wieloma instytucjami z Kola oraz powiatu kolskiego. — ,Musimy panu Rober-

365 Plus Andre, nr 13/styczen-marzec 2017, Op.Cit.
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towi podziekowag, ze skutecznie promuje Kolo na zewnatrz poprzez swojg dziatalnosc¢.
Nie dos¢, ze wspiera wiele przedsiewziec, to jeszcze niektore sam organizuje. [...] A dla
miasta jest to przede wszystkim jeden z podmiotéw generujgcy z podatkéw dochody do
budzetu, natomiast dla mieszkancow solidny pracodawca.”® —przekonywat burmistrz
Kota pan Mieczystaw Drozdzewski. Podobne zdanie na temat wlasciciela firmy Andre
ma starosta powiatu kolskiego. — ,Nalezy szczegdlnie podkresli¢, ze Robert Andre jest
hojnym darczyncs, wspierajgcym wiele powiatowych inicjatyw. Jeszcze nigdy nam nie
odmowil. Pomaga takze ochotniczym strazom pozarnym oraz przy organizacji zawo-
dow dla druhow™¢” — podkresla pan Wienczystaw Oblizajek.

Firma ANDRE jest takze czlonkiem Kolskiej i Koninskiej Izby Gospodarczej, z ktorymi
aktywnie wspolpracuje. Prezes firmy ANDRE jest rowniez honorowym prezesem Klu-
bu Fotograficznego ,FAKT” im. prof. T.Cypriana w Kole. — ,Nie bedzie przesadg z mo-
jej strony, jezeli powiem, ze kilka znaczgcych imprez, ktore zorganizowatam w domu
kultury mogto zaistnie¢ w naszej kolskiej przestrzeni kulturalnej dzigki mecenatowi
pana Roberta.”® — wspomina Halina Grabowska, wieloletnia dyrektor MDK w Kole.
Robert Andre od wielu lat wspodlpracuje takze z Muzeum Technik Ceramicznych
w Kole, gdzie jako przewodniczgcy Rady Muzeum doskonale zna potrzeby tej instytucji,
ktorg czesto wspiera finansowo.

- ,Mam $wiadomos¢, jak trudna jest dziatalnos¢ spoleczna bez — czesto skromnego
— wsparcia finansowego. Kiedy wiec pozwala na to sytuacja firmy, staram sie¢ pomaga¢
osobom i stowarzyszeniom w naszym miescie. Prawde mowige, pomoc ta nie jest taka
catkiem bezinteresowna, gdyz stuzy rowniez mojej firmie, chociazby w formie reklamy
i kreowania jej pozytywnego wizerunku. (...) Kiedys ksigdz na kazaniu powiedzial cieka-
we zdanie: <<To, co robisz dla siebie, umrze razem z tobg, to co robisz dla innych — jest
wieczne>>. Co$ w tym chyba jest..”* —wyjasnia Robert Andre.

2.3. Relacje ze srodowiskiem naturalnym

ANDRE duzg wage przywigzuje rowniez do dbalosci o srodowisko naturalne. Spotka
ma Zintegrowany System Zarzadzania, w ktorym jedng z czesci jest System Zarzgdza-
nia Srodowiskowego (wg normy PN-EN ISO 14001:2005). Deklarujgc produkowanie
profesjonalnych narzedzi $ciernych spelniajgcych standardy swiatowe w zakresie nie
tylko walorow uzytkowych, ale tez pozytywnego oddzialtywania na srodowisko natural-
ne i bezpieczng prace oraz planujgc nowe inwestycje, zawsze stara sie wdrazac tech-
nologie przyjazne srodowisku. Spotka podejmuje réwniez rozne inicjatywy zwigzane
z doskonaleniem s$rodowiska pracy. W ostatnich latach firma przeznaczyla spo-
re fundusze na poprawe warunkow pracy, co doprowadzilo do zmniejszenia emisji
366 A.Wysocka, Op.Cit., s. 104.

367 Ibidem, s.105.

368 Ibidem.s. 112.
369 Ibidem,s. 118.
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substancji szkodliwych i poprawe mikroklimatu na halach produkcyjnych. Stosowa-
na jest takze segregacja odpadow i kladziony jest nacisk na redukcje ilosci wytwarza-
nych odpadow produkeyjnych.

3. Nagrody i wyrdznienia przedsiebiorstwa

Firma ANDRE niemal od poczatku swej dzialalnosci byta dostrzegana i nagradzana za
osiggane sukcesy, ktore przyczynialy sie do rozwoju regionu. Przedsiebiorstwo uzyski-
walo szereg certyfikatow potwierdzajgcych wysokg jakos¢ oferowanych narzedzi scier-
nych. Na przestrzeni ponad 30 lat dziatalnosci firma zdobyta miedzy innymi Certyfikat
Wielkopolska Jakos¢, przyznany przez Wielkopolski Instytut Jakosci i Unie Wielkopo-
lan za produkcje specjalistycznych narzedzi dla odlewni, hut, przemystu tozyskowego
i kolejnictwa, tytul Firma Roku Ziemi Koninskiej od Koninskiej Izby Gospodarczej,
Europrodukt — przyznany przez Ministerstwo Gospodarki i Urzgd Komitetu Integra-
cji Europejskiej, tytut Lider Przedsiebiorczosci — przyznany przez Fundacje Malych
i Srednich Przedsigbiorstw za dynamiczny rozwdj i zaangazowanie w proces dostoso-
wywania sie do wymagan europejskich oraz aktywne wykorzystywanie srodkow unij-
nych, Ztoty Medal Miedzynarodowych Targow Poznanskich, tytut Koto — Ster Gospo-
darki — przyznany przez Urzad Miejski w Kole, tytul Pracodawca — Organizator Pracy
Bezpiecznej — przyznany przez Panstwows Inspekcje Pracy, nominacje do Nagrody
Gospodarczej Wojewodztwa Wielkopolskiego, ktorg przyznaje marszalek wojewodz-
twa wielkopolskiego, tytul Europejska Jakos¢ z Wielkopolski — przyznany przez Polskg
Izbe Gospodarczg Importeréw, Eksporterow i Kooperacji oraz Wielkopolski Gospo-
darczo-Samorzgdowy HIT — przyznany przez wojewode wielkopolskiego w kategorii
produkcja, za wybitne dokonania w zakresie produkcji uniwersalnych i specjalistycz-
nych narzedzi sciernych. Rowniez w programie ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, w ktorym
uczestniczy juz od 13 lat, firma siegala po najwyzsze wyrdznienia — dwukrotnie zdobyla
nagrode gltowng — Statuetke, otrzymata wyroznienie za szczegolng dziatalnosc proeko-
logicznag, a Robert Andre uzyskal tytut Ambasador Fair Play w Biznesie ,Przedsiebior-
stwo Fair Play” 2016.

4. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztosc¢

Zaklad wspolpracuje obecnie z wieloma placowkami naukowo-badawczymi, m.in. Po-
litechnikg Koszalinsks, Rzeszowsks, Lodzks, Poznansks, Instytutem Zaawansowanych
Technologii Wytwarzania w Krakowie. Efektem tej wspoltpracy sg wdrazane nowe tech-
nologie produkcyjne i stale podnoszone walory eksploatacyjne wytwarzanych narzedzi
Sciernych. Rozwoj firmy zmierza w kierunku produkowania sciernic do szlifowania pre-
cyzyjnego: plaszczyznowego, bezklowego, rownoleglego. — ,Patrzgc z perspektywy czasu
nigdy bym nie przypuszczal, ze z poziomu tego przystlowiowego <<garazu>> zbudujemy
firme z nowymi, nowoczesnymi maszynami, wlasnymi innowacyjnymi technologiami



Rozdziat 13.... Studium przypadku firmy ANDRE ABRASIVE ARTICLES Sp. z 0.0. Sp. k.

i skonsolidowang, juz ponad 200 — osobowg, zalogg.”*”® — powiedzial Robert Andre.

Warto podkresli¢, ze charakter firmy ANDRE, kierunki jej rozwoju i dzialalnos¢ spo-
teczna sg odwzorowaniem osobowosci wlasciciela Roberta Andre, ktory jest postacig
ceniong w lokalnej spolecznosci, a takze poza nig. Robert Andre jest z zawodu inzy-
nierem chemikiem, absolwentem Politechniki Poznanskiej, autorem wielu publikacji
i patentow z zakresu chemii i materialow sciernych. Jest znany takze ze swojej pasji
do fotografowania. To rowniez kurator, autor i juror licznych konkursow i wystaw foto-
graficznych, a takze twoérca Kolskich Spotkan z Fotografig. W 2018 roku otrzymat tytul
Honorowego Obywatela Miasta Kota za zastugi w zakresie dziatalno$ci na rzecz miasta
w obszarze kultury, sportu, zdrowia i o$wiaty oraz za rozwoj przedsiebiorczosci. —
,Otrzymane wyroznienie utwierdza mnie w przekonaniu, ze powigzanie biznesu
z dzialalnoscig spoteczng i sztukg miato i ma sens w moim zyciu.”*”! — podkresla prezes
firmy ANDRE.

- ,Kto$ powiedzial, ze aby osiggngé¢ sukces trzeba spelni¢ trzy warunki: znalez¢ sie
w odpowiednim miejscu, czasie i w towarzystwie odpowiednich osob. To stwierdzenie pa-
suje do mojej historii, ale mowigc powaznie - moja recepta na sukces to po prostu zelazna
konsekwencja i wytrwalosc¢, inwestowanie w nowe urzgdzenia oraz innowacyjne technolo-
gie a nie konsumpcja oraz szczescie w znalezieniu grupy oddanych pracownikow — przy-
jaciot i rzetelnych klientow — partnerow.”*” — mowi Robert Andre. Wszystkie te czynniki
w polgczeniu z wielkimi ambicjami prezesa firmy ANDRE ABRASIVE ARTICLES sprawily,
ze przedsiebiorstwo pod wzgledem zaplecza inwestycyjnego i technologicznego jest
przygotowane do nowych wyzwan, wdrazania nowego asortymentu oraz dynamiczne-
go rozwoju eksportu. Firma na przestrzeni ponad 30 lat dziatalnosci osiggneta duzy
sukces i nie zamierza spoczg¢ na laurach. Celem ANDRE jest dalsze poszerzanie oferty
o nowoczesne narzedzia oraz zwiekszanie zatrudnienia. - ,Bedziemy dalej
uczciwie realizowac swojg misje i strategie w oparciu o zasade <<step by step>>, czyli
<<krok po kroku>> =z przewodnim mottem Wojciecha Mlynarskiego
<<Robmy swoje>>""3 —podsumowuje Robert Andre.
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Katarzyna Bialoch

ZAKtAD, KTORY WPISAL SIE W POLSKI KRAJOBRAZ
STUDIUM PRZYPADKU PRZEDSIEBIORSTWA CEMENTOWNIA WARTAS.A,,
TREBACZEW
GOOOOOOOOODOOOOOOOOOOORIIDOOOOOOIIIOOOOOIIOOOOOOOIIOOOOIIDOOOOOIOOOOOIO

1. Historia przedsiebiorstwa

Po drugiej wojnie $wiatowej straty w infrastrukturze drogowej, kolejowej i telekomu-
nikacyjnej wynosily ponad 50%, w przemysle ponad 60%, a architektura wielu miast
byla zniszczona w 80-90%?%. Koniecznos¢ odbudowy kraju spowodowala zapotrze-
bowanie na miliony ton cementu. W tym czasie powstalo kilka nowych cementowni,
niestety tego cennego materialu budowlanego w podnoszgcym sie ze zgliszczy kraju
wcigz brakowato. W 1959 r. w rzgdzie zapadta decyzja o budowie kolejnych cementow-
ni, wsrod ktorych byta tez Cementownia Warta z Trebaczewa. Projekt tej cementowni
mialy stworzy¢ najlepsze biura architektoniczne w kraju. Byto to pionierskie przed-
siewziecie, bowiem po raz pierwszy w Polsce cementownia miata zosta¢ wyposazona
w rodzimej produkcji maszyny i urzgdzenia.

O wielkosci tego przedsiewziecia najlepiej swiadczg liczby. Na placu budowy kazdego
dnia pracowalo ponad 1200 robotnikow, majstrow i inzynierow. Wzniesienie obiektow
cementowni pochtonelo ponad 14 tys. wagonow materialow budowlanych, a maszyny
iurzgdzenia zainstalowane w zaktadzie wazyly niemal 15 mln ton. 14 grudnia 1963 roku
w wybudowanym od podstaw zakladzie rozpalono pierwszy piec, a niecale pie¢ mie-
siecy pozniej, 8 maja 1964 roku, zaklad Cementownia Warta przekazany zostat do eks-
ploatacji.

Ogromny, nowoczesny zaklad powstawal w typowo rolniczej okolicy, a potrzebowat kil-
ku tysiecy pracownikow. Od samego poczatku zdecydowano, ze zatrudnienie bedzie
bazowac¢ na okolicznych mieszkancach. Jak wspominal pierwszy dyrektor Cementow-
ni inz. Witold Czyzewski, ludzie podejmujgcy prace mieli niewielkie doswiadczenie,
ale nie opuszczal ich zapal i wielkie ambicje. Umiejetnosci i kwalifikacje niezbedne
do pracy w cementowni zdobywano bezposrednio przy maszynach i urzgdzeniach
na terenie zakladu oraz w technikum wieczorowym, a takze na roznych kursach.

Praca w cementowni otwierala droge do awansu. Tylko w ciagu pierwszych 10 lat
118 osob zdobylo tytuly mistrzow i robotnikow wykwalifikowanych w zawodzie,

374 Warcianski Kurier Jubileuszowy, 2014, wydanie z okazji 50-lecia Cementowni Warta S.A.
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35 ukonczylto technika mechaniczne, 17 technika ekonomiczne, a kilka osob ukonczyto
nawet studia wyzsze®”. Wezesniej ubogie zycie w rolniczej okolicy wielu mtodych ludzi
zmuszalo do opuszczania rodzinnych wsi i wyjezdzania w poszukiwaniu lepszego zycia
najczesciej na Slgsk. Kiedy jednak rozeszly sie wiesci o powstajacym zaktadzie, duza
cze$c z nich wrdcila, aby skorzystac z szansy, jakg dawala Cementowania. Wielu zamie-
nito wtedy wiejskie zagrody na mieszkanie na nowym osiedlu.

- ,Ludzie zyli na kupie, dlatego kiedy tylko okazalo sie, ze jest szansa na nowobudowa-
ne mieszkania na osiedlu w Dzialoszynie, chetnych nie brakowalo - wspominali pierw-
si pracownicy Warty. — Dla naszych zon pi¢kne, nowoczesne mieszkania byly najwspa-
nialszym prezentem. Byly na swoim. I to jakim!” 37

Tuw 1962 r. swoje miejsce znalazt emerytowany juz dzi$ kierownik robot gorniczych. -
,Do Cementowni przyciggneto mnie wylgcznie mieszkanie. Pozniej kupilismy dziatke
w Pajecznie i wybudowalismy dom. I tak zostali$my przez ponad 50 lat przy Cemen-
towni. Ci, ktorzy zdecydowali sie na budowe wlasnego domu, mogli liczy¢ na wsparcie
zakladu””’. Warto tu pamieta¢, ze budowanie domu w potowie lat 60-tych czy 70-tych
XX wieku, kiedy to kraj borykat sie jeszcze z odbudowsg zniszczen wojennych, nie byto
tak tatwe jak dzis. Na wszystko obowigzywal przydzial, a dodatkowo na rynku wszyst-
kiego brakowalo, od gwozdzi po sedesy czy umywalki. We wszystkich panstwowych za-
kladach kradzieze byly na porzgdku dziennym i Cementownia nie byla tu wyjatkiem.
Owczesnego dyrektora zakladu Henryka Brzozowskiego wzburzylo znikniecie z ta-
zienek $wiezo zainstalowanych umywalek, ktore byly towarem deficytowym, a wielu
pracownikow zakladu wlasnie wyposazalo swoje domy. Dyrektor zaproponowal roz-
wigzanie siegajgce do zrodla problemu — postanowil, ze zaklad bedzie wspierat pra-
cownikow, kupujgc materialy budowlane, a potem odsprzedajgc je pracownikom. O po-
mocy Cementowni przy budowie domow wspomina miedzy innymi pracownik stuzby
utrzymania ruchu. — ,Budowalem dom w latach osiemdziesigtych, wtedy bylo trudno
o cement, bo byl na przydzial. Zaklad nam pomagal, sprzedawat go nam po preferencyj-
nych cenach. Wielu ludzi w Dzialoszynie pobudowalo dzieki temu domy”™.

Jak kazdy duzy zaklad w czasach PRL-u Cementownia posiadala zaplecze, zupelnie nie
zwigzane ze swojg branza, lecz niezbedne dla sprawnego funkcjonowania zakladu —
gospodarstwo rolne, w ktorym prowadzono hodowle trzody chlewnej, aby zaopatrzyc
przyzakladowe stolowki, ktore codziennie musialy wyzywi¢ ponad 400 osob. Zaklad
mial tez wlasng wytwornie wody stotowej gazowanej, ktorg dostarczano pracujgcym
tam, gdzie panowata podwyzszona temperatura. Nie mozna nie wspomniec¢ rowniez
o tym, ze, jak kazdy liczacy sie w czasach PRL-u zaklad, Cementownia Warta miata wia-

375 Ibidem.
376 Cytat pracownika Cementowni Warta S. A. [w:] Warcianski Kurier Jubileuszowy, Op.Cit.
377 lbidem.
378 Ibidem.
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sny osrodek wczasowy na Mazurach, w ktorym jednorazowo mogto wypoczywac 120
0s0b.

Malo kto zdawal sobie wtedy sprawe, jak bardzo dzieki budowie Cementowni zmieni sie
Dzialoszyn. Jego rozwdj byt tak gwaltowny, ze w kilkadziesigt lat zyskal prawa miejskie.
Powstaly tu dwa osiedla domow jednorodzinnych i nowoczesne osiedle mieszkaniowe
z pawilonami handlowo-ustugowymi i restauracjg. W krotkim czasie potrzebne byty
tez przedszkole i szkola podstawowa. Utworzono technikum mechaniczne oraz wie-
czorowe technikum mechaniczno-energetyczne i ekonomiczne, aby mlodziez i doro-
$li mogli zdobywa¢ wyksztalcenie i zawod. Powstanie Cementowni wplyneto takze na
poprawe jakosci drog w powiecie — wybudowano kilkanascie kilometréw nowych oraz
utwardzono dziesigtki kilometrow starych drog.

Nie zapomniano rowniez o pracownikach Cementowni, ktorzy mieszkali w okolicz-
nych wsiach. Tam zaktad wspomagat spotecznosc lokalng remontujgc szkoty i swietlice
wiejskie. Cementownia Warta stala sie¢ czescig krajobrazu i zycia spotecznego. W regio-
nie nie ma wiekszej uroczystosci, czy inwestycji, ktorych zaklad by nie wspieral. Dzi$
nikt juz sobie nie wyobraza istnienia Dzialoszyna bez Cementowni Warta.

2. Rozwéj ekonomiczny i gtéwne osiggniecia firmy

Dynamiczny rozwoj Cementowni Warta obserwowali przez dekady jej pracownicy. Jeden
znich —tokarz, tak wspomina zachodzgce w ciggu 46 lat jego pracy zmiany — ,Tam, gdzie
dzisstoi Wartall, rostwtedyjeszczelas.. Przyszedtem do pracy nawarsztat, wtedy byt tam
nowy park maszynowy, ale jak teraz na to patrze, to bylo to siermiezne. Teraz wszystko
jestnie do porownania: technologia, maszyny, no i podejscie do warunkow pracy. Wiem,
o czym mowie, bo czesto bywam na zakladzie, kiedy ide cos$ zmierzy¢. Kiedys byt wiek-
szy halas, zapylenie. Teraz wszystko si¢ zmienito. Teraz wszystko wyglada inaczej — in-
westuje sie w ochrone srodowiska”™.

Jeden z pracownikéw Wydziatu Automatyki do Cementowni trafit w marcu 1973 roku.
Wtedy wydzial ten nosit jeszcze nazwe — Wydzial Utrzymania Ruchu Mechanicznego.
- ,Kiedy zaczynatem prace, ledwo co ruszyta budowa Warty 11" — wspomina. — ,Lu-
dzie poktadali wtedy w tej inwestycji wielkie nadzieje”*!. Doskonale pamieta tez obawy,
ktore towarzyszyly zalodze, kiedy 20 lat temu prywatyzowano zaklad. — ,Kazdy bal sie
jak bedzie... Ale teraz mozna z czystym sumieniem stwierdzi¢, Zze zmiany wlasnosciowe
postuzyly firmie. Przede wszystkim technologicznie i pod wzgledem organizacji pracy.
Wypracowano sprawdzajgcy sie system zarzgdzania cementownig. Jak sie patrzy na to,
co bylo i na to, co teraz jest, wida¢ ogromny skok technologiczny. Duzo uwagi przywig-

379 Ibidem.
380 Ibidem.
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zuje sie do zmniejszenia zapylenia. Firma w sposob ciggly inwestuje w ochrone srodo-
wiska. Dzi$ okolica naszego zakladu jest zielona”2,

Chodz w latach 60. powstalo kolejnych kilka cementowni, zapotrzebowanie kraju na
cement nadal bylo duze. Stgd na poczatku lat siedemdziesigtych decyzja o wybudowa-
niu drugiej cementowni, ktora ze wzgledu na bogate ztoza kamienia wapiennego row-
niez miala powstac na gruntach Trebaczewa. Nowa inwestycja otrzymata nazwe — ,War-
ta I1” — i byta gotowa do pracy w 1975 roku. Cementownia Warta stala sie najwiekszym
producentem cementu w kraju, jednak kryzys paliwowy przetomu lat 70. i 80. XX wie-
ku sprawil, ze mazutu — podstawowego paliwa technicznego dla ,Warty II” — zabrakto
i w 1980 r. produkcja cementu musiala zosta¢ wstrzymana. Aby mozliwe bylo dalsze
funkcjonowanie zakladu, pod koniec lat 80. zdecydowano sie przerobi¢ linie produk-
cyjng. Zrezygnowano z metody mokrej na rzecz potsuchej. Wdrazana technologia byta
pionierska — metode polsuchg zastosowano w Polsce po raz pierwszy. Inwestycja przy-
padatanatrudny czas zmiany ustroju politycznego, kiedy gospodarkanie byta zbyt silna.

W 1994 r. po przejeciu wiekszosci udziatow w KCW ,Warta” S.A. przez spotke Polen Ze-
ment Beteiligungsgesellschaft GmbH z Dortmundu, zdecydowano o modernizacji linii
wypatu klinkieru nr 5 na metode suchs. Kiedy weszta do uzytku, zmodernizowany piec
miat wydajnosc¢ czterech piecow Warty 1.

Kolejny skok zwigzany ze zwiekszonym zapotrzebowaniem na cement w Polsce, przy-
pada na lata po 2000 roku. Zblizalo sie wielkie sportowe swigto — Mistrzostwa Europy
w pitce noznej w 2012 roku. Wigzalo sie to z powaznymi inwestycjami, dlatego tez Za-
rzad Cementowni podjgt w 2007 roku decyzje o zmodernizowaniu linii nr 6 do wypatu
klinkieru z metody potsuchej na metode suchg. Inwestycje zakonczono po niespelna
dwoch latach. W stosunku do pierwotnej technologii sprzed 40 lat Warta II stata sie nie
tylko bardziej wydajna, ale takze bardzo nowoczesna, przede wszystkim pod wzgledem
zuzycia energii cieplnej i mozliwo$ci stosowania paliw zastepczych, co znaczgco wply-
walo na ochrone $rodowiska.

W 2014 roku zainwestowano ponad 28 mln zlotych®® w instalacj¢ podawania paliw
uzupelniajgcych, dzieki ktorej emisja szkodliwych NOx z wtasnych instalacji technolo-
gicznych oraz zuzycie pylu weglowego wykorzystywanego do wypatu klinkieru znacz-
nie spadly. W 2016 r. w celu poprawy hermetyzacji procesu, rownomiernosci produkcji
cementu w ciggu roku oraz organizacji odbioru i przesytlu klinkieru podjeto decyzje
o budowie nowego silosu klinkieru o pojemnosci 120 000 ton.

Dzis Cementownia Warta S.A. jest najwiekszym na krajowym rynku dostawcg cemen-
tow specjalnych. Spelniajg one najwyzsze wymagania polskich i europejskich norm

382 Ibidem.
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oraz dopuszczone sg do stosowania w specjalistycznych sektorach budownictwa lgdo-
wego, morskiego, gorniczego i ekologicznego. Ponad 70% produkowanego przez zaktad
cementu to cementy niskoalkaliczne, ktore charakteryzujg si¢ wysokimi parametrami
wytrzymalosciowymi oraz stabilnoscig cech jakosciowych. W wywiadzie z 2016 roku
Prezes Zarzgdu Spolki- Dariusz Gawlak mowi o dobrej pozycji zakladu na tle prze-
mystu cementowego w Polsce. — ,Dzisiaj mamy dobrg baze do dalszej, rzetelnej pracy
i pokazywania, ze jesteSmy dobrzy, a w niektorych obszarach bardzo dobrzy”*1.

3. Budowa kapitatu spotecznego opartego na CSR w zakresie wiezi zewnetrznych

Zaklad ma za sobg 50 lat doswiadczenia w produkecji cementu. To rowniez pot wieku
funkcjonowania w otoczeniu spotecznym. Cementownia Warta jako uczestnik lokal-
nego zycia spotecznego wielokierunkowo wpiera inicjatywy edukacyjne i kulturalne,
programy ochrony zdrowia, bezpieczenstwa w ruchu drogowym, projekty zwigzane
z ekologig, kluby sportowe, stowarzyszenia i fundacje. - ,Stwarzamy dzien po dniu na-
szg ciezkg pracy, zaangazowaniem i pomystami dobrg perspektywe dla nas jak i na-
stepnych pokolen, ktore w tym zakladzie bedg pracowaly”s® — powiedzial podczas ob-
chodow Barborki w 2015 r. Prezes Zarzgdu.

3.1. Relacje z klientami i dostawcami

Warta przyjela model dzialania ukierunkowany na kontakt bezposrednio z klien-
tem koncowym, co pozwala jej dobrze rozpoznawac jego potrzeby i stale udoskona-
la¢ obstuge. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientow, Cementownia Warta S.A.
podjeta sie zbudowania aplikacji internetowej, ktorej celem bylo zautomatyzowanie
i uproszczenie procesu zamawiania cementu oraz monitorowanie dostaw do klientow.
Aplikacja, ktorg nazwano WARTA WEB PORTAL, udostepniona w 2012 roku umozli-
wia zamawianie cementu drogg elektroniczng z opcjg zaplanowania dostaw na roz-
ne dni oraz sprawdzanie szczegolow i statusu realizacji zlecen. System umozliwia
rownoczesnie filtrowanie zamowien, generowanie faktur sprzedazowych i spraw-
dzanie stanu limitu kupieckiego. Wazng cechg aplikacji jest to, ze dziala calodobowo
i pozwala klientowi zlozy¢ zamowienie w dogodnym dla siebie czasie. ROwnoczesnie
uruchomiono portal do uzytku wewnetrznego pracownikow Cementowni, dzieki kto-
remu zostat skrocony czas wprowadzania zamoéwien do systemu i ich weryfikacji. In-
westycja w znaczgcym stopniu usprawnita proces dokonywania i realizacji zamdowien
cementu oraz zmniejszyla ryzyko bledu. Aplikacja umozliwita takze sprawniejsze i
bardziej niezawodne dzialanie Cementowni. Systemy GPS stale informujg o polozeniu
kazdego samochodu jadgcego z cementem do klienta, co pozwala na szybkie reagowa-
nie na ewentualne problemy. Na przyktad w razie usterki samochodu system pozwala

384 Nasza Warta - publikacja Cementowni Warta S.A., wydanie 11, Op.Cit., fragment wywiadu z Prezesem Zarzadu, Dyrektorem Naczelny
Cementowni Warta S.A. - Dariuszem Gawlakiem.
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na uruchomienie nastepnego przewoznika, tak by zamowiony cement trafit do klienta
na czas, co znaczgco wptywa na satysfakcje ze wspotpracy z Cementownig Warta.

Spotka ceni sobie dobre relacje z partnerami handlowymi, dlatego w tradycje we-
szly juz coroczne spotkania z najwickszymi wieloletnimi odbiorcami cementu.
W 2015 roku takie spotkanie odbylo sie w Kielcach. Rozpoczelo je wystgpienie Prezesa
Zarzadu, ktory podziekowalt przybytym gosciom za znakomite relacje biznesowe oraz za
okazang wyrozumialtosc i zyczliwos¢ w kontaktach zawodowych. Nastepnie wreczono
dyplomy z podziekowaniami za wspotprace w minionym roku, miedzy innymi za odbioér
milionowej tony. Ukoronowaniem pierwszego, oficjalnego dnia spotkania by! recital
Alicji Majewskiej. Drugi dzien natomiast uptyngl gosciom na wycieczce po najwazniej-
szych atrakcjach Gor Swietokrzyskich.

3.2. Dziatania prospoteczne

,Dziatalnos¢ Cementowni Warta od poczatku byla nacechowana trosksg o spoleczng
odpowiedzialnos$é, o to co dzieje sie w jej otoczeniu. Wyjgtkowe jest rowniez zaanga-
zowanie pracownikow”$¢ — powiedzial, otwierajgc Gale Jubileuszowsg z okazji 50-lecia
Cementowni Warta, Pan Wolfgang Matthias—Przewodniczgcy Rady Nadzorczej zaktadu.

Cementownia Warta S.A. we wspolpracy z Fundacjg na Rzecz Rozwoju Powiatu Wie-
lunskiego od 2010 roku funduje stypendia dla zdolnej mlodziezy szkot gimnazjalnych,
ponadgimnazjalnych oraz dla studentow z powiatu pajeczanskiego, ktorzy znajduja
sie w trudnej sytuacji materialnej. Warta wspiera tez finansowo samg Fundacje oraz
wspotpracuje z uczelniami umozliwiajgc studentom odbywanie praktyk i stazy, a takze
organizujgc wizyty studyjne dla uczniow i studentow m.in. z Politechniki Lodzkiej — In-
stytutu Chemii Ogolnej i Ekologicznej, Instytutu Geologii Uniwersytetu Adama Mickie-
wicza w Poznaniu i Wydzialu Nauk Geologicznych Uniwersytetu Lodzkiego.

Warta wspiera tez wiele akcji edukacyjnych, jak te organizowang przez Fundacje ,Je-
stem widoczny — jestem bezpieczny”, bedgcg czescig wieloletniego programu dziatan
narzecz poprawy bezpieczenstwa na drodze w powiecie pajeczanskim. W ramach akcji
organizowane sg spotkania w szkolach podstawowych w pobliskich miejscowosciach,
podczas ktorych dzieci stuchajg prelekcji policjantow i przedstawicieli fundacji, m.in.
na temat zasad ruchu pieszych i znaczeniu widocznosci na drodze. Na zakonczenie
kazdego spotkania dzieci otrzymujg ufundowane przez Cementownie Warta S.A. ele-
menty odblaskowe. W ciggu kilku lat w kamizelki odblaskowe wyposazeni zostali wszy-
scy uczniowie szkol podstawowych w okolicznych gminach.

Spotka propaguje tez kulture fizyczng, miedzy innymi poprzez organizacje wielu wy-
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darzen sportowych, jak na przyktad turnieju pitki noznej o puchar Prezesa Cemen-
towni, czy rajdu rowerowego — Warcianskim Szlakiem. Kazdego roku w rajdzie biorg
udzial pracownicy przedsiebiorstwa wraz z rodzinami i przyjaciolmi. Przy Cementow-
ni funkcjonuje rowniez Akademia Nordic Walking i Akademia Biegania, ktorych oferta
skierowana jest do kazdego, niezaleznie od wieku i umiejetnosci. Akademia Biegania
prowadzona jest przez czlonkow Klubu Biegacza Warta, ktorzy udzielajg uczestnikom
porad teoretycznych i praktycznych na temat trenowania i poprawy swojej kondycji.
Klub ten jest tez organizatorem akcji charytatywnej ,Chodzimy, biegamy, z Wartg po-
magamy”, w ktorg wlgczyta sie Cementownia. Celem akcji jest promocja aktywnosci
tizycznej oraz zdobycie pieniedzy na leczenie i rehabilitacje osob chorych. Kilometry
z aktywnosci fizycznej uczestnikow sumowane sg w aplikacji Endomondo i przeliczane
na kwote darowizny finansowanej przez Cementownie. Wezesniej Klub Biegacza Warta
organizowal akcje ,Kilometry dla Betel”, odbywajacg sie podczas Dnia Otwartych Drzwi
w Cementowni Warta S.A. Wybiegano wtedy az 303,6 km, a Spotka kazdy kilometr
przeliczyla na 10 zt darowizny®".

Dzien Otwartych Drzwi w Cementowni Warta S.A. to czas, gdy zaklad chetnie otwiera
sie na gosci z zewngtrz. W wydarzeniu tym zawsze aktywnie uczestniczy Zarzgd Ce-
mentowni. Tradycjg jest tez wystep Orkiestry Cementowni Warta S.A. — orkiestry detej
utworzonej sposrod pracownikow zakladu, ktorej niemal 50-letnia historia wywarla
realny wplyw na zycie mieszkancow powiatu pajeczanskiego, zaszczepiajgc w nich
wrazliwos¢ na muzyke. W 2018 roku mial miejsce czwarty koncert z cyklu ,Kultura
z Cementownig Warta” — obejmujgcy wystepy Orkiestry Cementowni oraz towarzy-
szgcych jej solistow i innych zespoléw, jak na przyklad grupy Big Band - mlodziezo-
wego zespolu swingowo-jazzowego, powstatego przy Cementowni Warta w 2014 roku
i dzialajgcego pod jej patronatem. Dziatalnosc¢ zespolu daje szanse rozwoju muzy-
kujacej mlodziezy. Jego czlonkowie rozwijajg umiejetnosci muzyczne i wspolpracy
W grupie, uczg sie odpowiedzialnos$ci za efekty wspolnej pracy oraz zwigkszajg kompe-
tencje muzyczno-kulturalne. — ,Caly czas szkolimy mlodych ludzi. Na przestrzeni lat
0s0b ktore uczylismy, szkolilismy i ktore wyjechaly w $wiat bylo ponad sto”**s — mowit
o mlodych wykonawcach dyrygujgcy zespotem i orkiestrg Artur Szczesny.

Przy Cementowni Warta funkcjonuje réwniez Klub Honorowych Krwiodawcow, ktéry po-
wstal w 1977 roku. Spotka otrzymata medal 55-lecia Honorowego Krwiodawstwa Polskiego
Czerwonego Krzyza za wieloletnig aktywnos¢. Co roku Klub obchodzi swoje swieto
w Dzien Honorowego Krwiodawstwa. ,Dziekuje za Waszg dzialalnos¢, doswiadczenie
i bezinteresowny dar serca. Zycze duzo zdrowia, satysfakcji z tego, co robicie i szacunku
spoteczenstwa, ludzi dla ktorych krew jest wielkim darem”®® — mowil podczas tego wyda-

387 Strona internetowa www.wartasa.com.pl, zaktadka aktualnosci.
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rzenia Prezes Zarzadu Cementowni, ktory zawsze aktywnie wspiera wszelkie dzialania Klubu.
3.3. Relacje z samorzadem

Cementownia Warta ceni sobie udang wspolprace z urzedami administracji panstwo-
wej i samorzgdowej, bedgcg efektem wieloletnich doswiadczen przy realizacji zadan
inwestycyjnych.

Przedstawiciele wladz panstwowych i samorzgdowych uczestniczg we wszelkich or-
ganizowanych przez Warte uroczystosciach. Na Gali Jubileuszowej z okazji 50-lecia
powstania Cementowni obecni byli miedzy innymi Wicemarszalek i Przewodniczgcy
Sejmiku Wojewddztwa Lodzkiego, Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w Eo-
dzi, Dyrektor Departamentu Rolnictwa i Ochrony Srodowiska, Wojewddzki Inspektor
Ochrony Srodowiska w Lodzi, Dyrektor Okregowego Urzedu Gérniczego, Kierownik
Panstwowej Inspekcji Pracy Oddzial w Sieradzu. W trakcie uroczystosci Spotka zostala
wyrdzniona Odznakg Honorows za Zastugi dla Wojewddztwa Lodzkiego, przyznawang
przez sejmik wojewddztwa i bedgcg wyrazem wdziecznosci za podejmowane na rzecz
regionu dzialania, ktére przyczynily sie nie tylko do jego rozwoju gospodarczego, ale
tez kulturalnego i spotecznego.

O docenieniu Cementowni Warta S.A. w Trebaczewie przez samorzad lokalny swiadczy
rowniez tytul Filar Polskiej Gospodarki 20117, uzyskany przez firme w rankingu przy-
gotowanym przez ,Puls Biznesu” i agencje badawczg TNS Pentor, w ktorym to wlasnie
samorzgdy terytorialne jako organy wladzy zlokalizowane zaréwno najblizej lokalnych
przedsiebiorcow, jak i spotecznosci, poprzez swoje glosy decydujg o wyborze zwyciez-
cow plebiscytu w poszczegdlnych wojewodztwach. Samorzgdowcy typowali firme z re-
gionu i oceniali jg pod wzgledem: zaangazowania w promowanie zatrudnienia (staze
dla studentow, zatrudnianie niepelnosprawnych, programy outplacement); udziatu
w placeniu podatkéw lokalnych; dzialalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej; zaangazo-
wania w rozwoj regionu oraz w dziatalnosé¢ charytatywna. Cementownia Warta S.A. zna-
lazta sie w gronie pieciu firm wyréznionych z wojewddztwa todzkiego. ,Dziekuje part-
nerom samorzgdowym za docenienie nas. W wojewodztwie 16dzkim jesteSmy w grupie
kilkuwyroznionych firm,to duzy zaszczyti powod do radosci, poniewaz weryfikuje naszg
strategie odpowiedzialnego sgsiada i partnera w stosunkach ze spoteczenstwem. Tym
bardziej, ze obecny czas kryzysow finansowych rowniez w samorzgdach trzebawspodlnie
przezy¢, wyciggngc z niego jak najlepsze efekty i dla samorzgdow i dla firm”®° — mowit
w podziekowaniu Prezes Zarzgdu.

Pozytywne relacje z samorzgdem buduja nie tylko dziatania Zarzadu Spotki, ale takze
dziatania innych osob z nig zwigzanych. Przykladem jest opisana w czerwcu 2011 roku
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w publikacji ,Nasza Warta” historia pracownika Cementowni — inspektora mechanika
w dziale utrzymania ruchu mechanicznego, ktory zostal wybrany do Rady Miejskiej
w Dzialoszynie. Na terenie dzielnicy, z ktorej kandydowal, mieszkajg gléwnie obecni
lub emerytowani pracownicy cementowni i ich rodziny, co stanowito podstawe zaufa-
nia dla kandydata na radnego i zadecydowalo o jego sukcesie. Radny podczas swojej
dziatalnosci samorzgdowej oprocz pracy nad wieloma projektami spotecznymi poka-
zywal i propagowal dzialania Cementowni, jako korzystne nie tylko dla jej pracowni-
kow, ale i dla pozostatych mieszkancow gminy.

3.4. Ochrona srodowiska

Na podstawie zalozen przyjetych w Polityce Cementowni Warta S.A. w zakresie Zin-
tegrowanego Zarzgdzania Jakoscig wyznacza sie cele srodowiskowe. Okresla sie dla
nich zadania i tworzy programy srodowiskowe, uwzgledniajgc realne mozliwosci: tech-
niczne, finansowe, rynkowe oraz wymagania prawne i srodowiskowe. Programy $rodo-
wiskowe okreslajg porzgdek dziatan w dgzeniu do skutecznej i efektywnej realizacji
celow, zawierajg zadania, terminy wykonania, odpowiedzialnos¢, sposoby monitorowa-
nia oraz przewidywane naktady i formy rozliczenia.

W ramach dziatalnosci proekologicznej Cementownia Warta S.A. przeprowadzita mo-
dernizacje przyczyniajgce si¢ do zmniejszenia akustycznego oddzialywania zakladu
na srodowisko. Zamontowane zostaly ekrany akustyczne ograniczajgce emisje halasu
z wentylatoréw. Wiele pozytywnych dla srodowiska skutkow miata tez hermetyzacja
procesu produkcji cementu, osiggnieta dzieki budowie instalacji stuzgcej do magazy-
nowania i dozowania pyléw by-passowych do mlynow cementu Warty II.

Stale podejmowane sg tez dzialania ukierunkowane na zmniejszenie zuzycia energii
elektrycznej oraz jej sprawniejsze wykorzystywanie. W tym celu Warta sukcesywnie
dokonuje wymiany silnikéw o duzych mocach na urzgdzenia o wyzszej sprawnosci,
stosujgc takze instalowanie falownikow, przyczyniajgcych sie do oszczedniejszego
i bardziej sprawnego wykorzystania energii. Na obnizenie zuzycia energii wptyneto tez
uruchomienie w 2015 roku mtyna cementu nr 4. Zmodernizowana zostata rowniez li-
nia wypaltu klinkieru, co dato dalszg kilkunastoprocentows obnizke energochtonnosci.
Wazng z uwagi na aspekty srodowiskowe inwestycjg byla takze instalacja podawania
paliw alternatywnych. Dzieki niej mozliwe bylo obnizenie emisji szkodliwych NOx
o ok. 30-50%%*" i zmniejszenie zuzycia wegla kamiennego wykorzystywanego do wypa-
tu klinkieru.

W Cementowni duzy nacisk kladziony jest rowniez na wtérne wykorzystanie odpaddéw.
Odzysk odpadow w przemysle cementowym skutkuje mniejszym zuzyciem surowcow
naturalnych i paliw kopalnych, wyeliminowaniem znacznej ilosci sktadowanych odpa-
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dow poprodukcyjnych oraz obnizeniem udzialu klinkieru w cemencie, co w zasadniczy
sposob ogranicza emisje zanieczyszczen pytowych i gazowych do powietrza w przeli-
czeniu na tone wyprodukowanego cementu. Bardzo waznym aspektem gospodarowa-
nia odpadami w przemysle cementowym jest wykorzystanie odpadow jako zamienni-
ka wegla do opalania piecow obrotowych. Cementownia Warta S.A. prowadzi proces
wspotspalania odpadow w piecach od 2005 roku. Wyniki badan przeprowadzonych
podczas spalania odpadow pozwolily na stwierdzenie, ze piece pozwalajg na spalanie
tych paliw w sposob bezpieczny dla srodowiska. Urzgdzenia te posiadajg bowiem cha-
rakterystyczne wlasciwosci eksploatacyjne, ktore odpowiadajg wymaganiom termicz-
nego przeksztalcania odpadow, a nawet te wymagania przewyzszajg.

Zaklad prowadzi selektywng zbiorke wszystkich wytwarzanych w zwigzku z prowadzo-
ng dzialalnoscig odpaddw, w tym rowniez odpadow niebezpiecznych. Poszczegolne
odpady gromadzone sg w przystosowanych do tego celu miejscach, w sposdb unie-
mozliwiajgcy zmieszanie roznych rodzajow odpadow i ich negatywne oddzialywanie
na srodowisko i zdrowie ludzi.

W Cementowni Warta S.A. prowadzony jest rowniez ciggly monitoring emisji pytu,
tlenku wegla, dwutlenku siarki, tlenkéw azotu oraz substancji organicznych wyrazo-
nych jako catkowity wegiel organiczny, aby wymagania i progi emisji byly zachowane
w bezpiecznych i zgodnych z normami granicach.

4. Budowa kapitatu spotecznego opartego na CSR w zakresie wiezi wewnetrznych

Obecng pozycje Cementowni Warta stworzyli pracujgcy w niej ludzie. To dzieki nim ist-
nieje juz 50 lat i ma podstawy by z optymizmem patrze¢ w przysztosc. Zarzad przykltada
duzg wage do docenienia wkladu pracownikéw w rozwoj zakladu oraz nagradzania ich
zaréwno za indywidualne zastugi, jak i za staz pracy. Oficjalne podziekowania i nagro-
dy kierowane sg do pracownikow podczas uroczystosci jubileuszowych oraz obchoddow
réznego rodzaju swigt, takich jak Barborka. Na przyklad podczas czesci oficjalnej ob-
chodow Barborki w 2015 roku zastuzonych pracownikéw Cementowni Warta uhonoro-
wano odznaczeniami ,Zastluzony dla budownictwa” oraz nadano im stopnie gornicze.

We wszelkich dzialaniach Cementowni wida¢ nowoczesne spojrzenie na pojecie ja-
kosci, nie tylko jako jakosci wyrobu koncowego, ale takze jakosci: dziatlan w ustalaniu
misji i celow firmy, podziatu zadan, doboru zasobéw ludzkich i technicznych, tworze-
nia bezpiecznych warunkow pracy, nadzorowania oddziatywania srodowiskowego oraz
jakosci w zakresie sprawnej obstugi klienta.

4.1. Relacje z pracownikami

W zakladzie funkcjonuje rada pracownikow stanowigca platforme komunikacyjng po-
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miedzy stronami stosunku pracy, czyli pomiedzy pracownikami, ktorych w 2018 roku

jest 620, a Zarzgdem. Rada wzmacnia dialog w spolce i usprawnia przepltyw informacji.

Jako organ reprezentujgcy pracownikow, ustala z pracodawcy zasady i tryb przekazy-

wania informacji, przeprowadzania konsultacji, rozstrzygania kwestii spornych oraz

zasady ponoszenia kosztow zwigzanych z wyborem i dzialalno$cig rady pracownikow.

Pracodawca przekazuje radzie informacje dotyczgce:

- dzialalnosci i sytuacji ekonomicznej firmy oraz przewidywanych w tym zakresie
zmian;

- stanu, struktury i przewidywanych zmian zatrudnienia oraz dzialan dotyczgcych
poziomu zatrudnienia;

- dzialan, ktore mogg powodowac istotne zmiany w organizacji pracy.

Konsultacje z radg pracownikow dotyczg planowanych celow i zadan przedsiebiorstwa,
uwarunkowan i szans rozwojowych, ktore bedg zabezpieczaly potrzeby i interesy pra-
codawcy w powigzaniu z podnoszeniem jakosci i warunkow pracy. Poznajgc role, zada-
nia i kompetencje rady pracownikow mozna doj$¢ do mylnego wniosku, ze sg one po-
wieleniem na przyklad roli zwigzkow zawodowych. Rada pracownikow w Cementowni
funkcjonuje obok zwigzkéw zawodowych, dzielgc sie z nimi kompetencjami. — ,Rada
pracownikow jest ciatem spotecznym bedgcym tgcznikiem miedzy pracownikami a dy-
rekcjg zakladu™* — wyjasnial pierwszy przewodniczgcy rady — Stanistaw Wozniak. Za-
rzad odnosi sie bardzo przychylnie do funkcjonowania rady. Kiedy powstawata, wyszed}
z inicjatywg zorganizowania szkolenia, podczas ktorego prawnik objasnil paragrafy
ustawy wprowadzajgcej pojecie rady pracownikow. Przewodniczgcy rady podkresla
tez wrazliwos¢ wladz Cementowni Warta na poziom satysfakecji z pracy pracownikow,
co wyrazit w jednej z wypowiedzi: - ,Staram sie na biezgco przekazywac zarzgdowi wat-
pliwosci, odczucia zalogi. Zawsze znajdzie sie cos, co mozna poprawic, czy zmienic. Nie
ma co narzekac, ludzie cieszg sie, ze pracujg, a nasz zaklad jest uwazany za dobrego
pracodawce. Inni zazdroszczg nam, ze tu pracujemy. Wedlug mnie cementownia jest
najlepszym zakladem w regionie”®,

Cementownia Warta doktada wszelkich staran, aby pracownicy sprawnie adaptowa-
li zmiany prawne i nowe rozwigzania techniczne, ktére pomogg im lepiej wypelnia¢
swoje obowigzki. Realizujgc ten cel, Spotka utrzymuje procedure szkoleniows, bedgca
sktadowg Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, ktora pozwala na biezace reagowanie
na potrzeby w zakresie szkolen.

Bezpieczenstwo pracownikow jest dla Cementowni kwestig priorytetowg. Wysokiej ja-
kosci nowoczesne urzgdzenia utrzymywane sg w idealnym stanie technicznym, dzieki
czemu spelniajg rygorystyczne wymagania bezpieczenstwa obstugi. W zaktadzie po-

392 Nasza Warta - publikacja Cementowni Warta S.A., wydanie 9, dostepna na stronie internetowej www.wartasa.com.pl, fragment wypowie-
dzi Przewodniczacego Rady Pracownikéw Cementowni Warta S.A. - Stanistawa WoZniaka.
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wolano tez Administratora Bezpieczenstwa Informacji, ktory czuwa nad $wiadomoscig
pracownikow w obszarze ochrony danych i prowadzi szkolenia w tym zakresie.
Wladze Spotki wspierajg rowniez ambicje i pasje pracownikow. Na tamach publikacji
»Nasza Warta” przeprowadzono wywiad z pracownikiem dziatu informatycznego — Bla-
zejem Boryniem, ktory pasjonuje sie fotografig i odnosi w tej dziedzinie sukcesy. Pra-
cownik ten otrzymat propozycje wykonania zdje¢ Cementowni w celu umieszczenia
ich na stronie internetowej zakladu. - ,Cieszy mnie to, ze zostalem dostrzezony. Ktos
powiedzial <<sprobuj, zrob, zobaczymy co z tego wyjdzie>> i sgdze, ze sie udato. Na no-
wej stronie internetowej wwwwartasa.com.pl gtéwny baner bedzie zawierat dwa zdjecia
wykonane przeze mnie. W miare mozliwosci chciatbym uzupelniac strone o nowe ujecia
i na biezgco wychwytywac¢ zachodzgce zmiany. W koncu tak sie tworzy historie.
W minionym roku, w trakcie przygotowywania raportu srodowiskowego EMAS, zosta-
tem poproszony o wykonanie zdje¢ przedstawiajgcych naszg Cementownie. Kilkana-
Scie z nich zostato ujetych w raporcie™®.

4.2. Relacje z akcjonariuszami

Niedawno obchodzony przez Cementownie jubileusz i przygotowana z tej okazji uro-
czysta gala, daty sposobnos¢ do spotkania wszystkich, ktorzy uczestniczyli w tworzeniu
historii firmy, stuzyli radg, pomagali, czy udzielali kredytu zaufania i ktérym Zarzad
chcial w ten sposob podziekowaé. Szczegdlne podziekowania skierowano do glow-
nych akcjonariuszy, ktorzy w odpowiednim czasie zainwestowali w zaklad, chronigc
go przed upadloscig, a obecnie nadal dbajg o jego rozwdj i unowoczesénianie. Podda-
jac sie certyfikacji oraz publikujgc raporty, w tym szczegotowy i rzetelny raport EMAS,
Cementowania Warta dgzy do pelnej przejrzystosci swoich dziatan, a tym samym
do budowania relacji z akcjonariuszami opartej na zaufaniu i poszanowaniu wspoélne-
go dobra.

5. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztos¢

Przedsiebiorstwo konsekwentnie prowadzi polityke hermetyzacji i koncentracji pro-
dukcji. Hermetyzacja procesu to bardzo kosztowne dzialanie skierowane na ochrone
Srodowiska i nie przynoszgce krotkotrwalego efektu ekonomicznego, ale jest to dzia-
tanie z obszaru odpowiedzialnos$ci spotecznej, dlatego tez Zarzad uwaza je za bardzo
istotne z punktu widzenia pracownikow i otoczenia. W hermetyzacji istotnym elemen-
tem jest uzyskanie jak najmniejszego oddzialywania na otoczenie, a obecne parametry
emisyjne urzgdzen sg na bardzo dobrym, europejskim poziomie.

Inwestycje Cementowni od kilku lat ukierunkowane sg na sprostanie oczekiwaniom
rynkowym w zakresie jakosci produkowanych cementow, spelnianie coraz bardziej

394 Nasza Warta - publikacja Cementowni Warta S.A., wydanie 9, Op.Cit, fragment wywiadu z pracownikiem dziatu informatycznego
Cementowni Warta S.A. - Btazejem Boryniem.
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restrykcyjnych wymogow z zakresu ochrony srodowiska oraz na wymiane wyeksplo-
atowanych urzgdzen na nowoczesne. Zaklad stawia sobie coraz wyzsze wymagania,
tak w sferze zastosowania nowoczesnych urzgdzen i systemow ich sterowania, jak
i w sferze zarzgdzania zasobami ludzkimi.

,2Dzieki wartosciom, jakie zostaly przyjete na poczgtku dziatalnosci, Cementownia
Warta bedgc zakladem nowoczesnym, spelniajgcym wysokie standardy i normy mie-
dzynarodowe, funkcjonuje sprawnie, z sukcesem realizuje wyzwania i z optymizmem
planuje przysztos¢™® —podkreslal Prezes Zarzgdu Dariusz Gawlak.

6. Nagrody i wyroznienia przedsiebiorstwa

Zarzad firmy podkresla, ze poddawanie sie certyfikacji to tak naprawde poréwnywanie
sie i sprawdzanie, w jakim miejscu zaklad obecnie sie znajduje oraz jak jest postrze-
gany przez otoczenie. — Warto by¢ przyzwoitym. Ja dodaje, ze warto by¢ przyzwoitym
przedsiebiorcg dla pracownikow i otoczenia i przyzwoitym przedsiebiorstwem, ktore
wspolpracuje ze swoimi partnerami”® — podkresla Prezes Dariusz Gawlak.

Cementownia Warta S.A. zostala miedzy innymi wyrozniona ,0dznakg Honorowg za
zastugi dla Rozwoju Gospodarki Rzeczpospolitej Polskiej”. Jest to odznaczenie przy-
znawane przez Ministra Gospodarki RP dla firm majgcych wklad w ustanawianie wyso-
kich standardow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce i wdrazaniu metod
zarzgdzania, decydujgcych o wzroscie gospodarczym. Odznaczenie zostato z wszelkimi
honorami przypiete do sztandaru Cementowni Warta S.A. przez Wicemarszatka Woje-
wodztwa Lodzkiego, podczas uroczystosci Barborkowych.

W 2011 roku Spotka uzyskata jedno z najwazniejszych wyroznien — wpis do rejestru
EMAS - systemu ekozarzgdzania i audytu we Wspolnocie Europejskiej. Jest pierw-
szym przedsiebiorstwem w wojewoddztwie 16dzkim, ktéremu udato sie tego dokonac.
Dla Cementowni jest to narzedzie do organizacji kultury zréwnowazonego rozwoju
oraz efektywnego zarzgdzania zasobami. W ramach systemu EMAS Spotka co roku pu-
blikuje Deklaracje Srodowiskowa, ktora jest dokumentem publicznego komunikowa-
nia i rozliczania realizacji zadan oraz stanowi wartos$¢ informacyjno-edukacyjng dla
pracownikéw i wszystkich zainteresowanych.

Prezes Zarzgdu Cementowni Warta S.A. Dariusz Gawlak otrzymal tez w Belwederze
certyfikat ,Pracodawca Przyjazny Pracownikom” w ramach pigtej edycji akcji, kto-
rej celem jest promowanie dobrych praktyk w zakladach pracy. Co warto podkreslic,
do tytutlu rekomendowata Spotke Komisja Zakladowa NSZZ ,Solidarnos$c¢”. W uroczy-

395 Nasza Warta - publikacja Cementowni Warta S.A., wydanie 11, Op.Cit., fragment wypowiedzi Prezesa Zarzadu, Dyrektora Naczelnego
Cementowni Warta S.A. - Dariusza Gawlaka podczas Gali Jubileuszowej w 2014 roku.
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stosci wzigl udziat owczesny Prezydent RP Bronistaw Komorowski, ktory objgt honoro-
wy patronat nad konkursem. - ,\Wszyscy wiemy, ze dobry pracodawca to taki, ktory po-
trafi zacheci¢, a czasami stworzy¢ sytuacje koniecznosci dobrej pracy. Zna perspektywe
zakladu pracy, zakladu, ktory jest nadziejg ludzi na dobrg, uczciwg, godng i bezpiecz-
ng prace” — tak Prezydent podsumowat istote przyznawanej nagrody. ,Pracodawca
Przyjazny Pracownikom” to podmiot charakteryzujgcy sie stabilnym zatrudnieniem, ety-
kg w podejsciu do polityki kadrowej, przestrzeganiem bezpieczenstwa i standardow pra-
cy oraz dialogiem z zalogg, przy jednoczesnym zachowaniu dobrego wyniku finansowego.

Zaklad zostal ponownie wyrozniony w rankingu polskich przedsiebiorstw, realizo-
wanym przez Instytut Nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk oraz redakcje
,2Polish Market” pod patronatem Wicepremiera i Ministra Gospodarki RP, otrzymujac
tytul Perly Polskiej Gospodarki. Przedsiebiorstwa weryfikowane sg przez specjalny al-
gorytm, ktory uwzglednia dynamike i efektywnosc¢ wykorzystania zasobow kapitatu,
srodkow produkgji i pracy, postugujgc sie siedmioma miedzynarodowymi wskaznika-
mi audytorskimi.

Cementownia Warta S.A. znalazla sie takze po raz trzeci w waskim gronie laureatéw
plebiscytu Ztoty Platnik — prestizowego wyrdznienia za zachowanie dyscypliny plat-
niczej, przyznawanego przez Euler Hermes. Przy ocenie brane sg pod uwage miedzy
innymi przestane przez uczestnikow naleznosci, liczba dni $redniego opdznienia
w platnosciach oraz zdarzenia prawne dotyczgce danego kontrahenta. Na polskim ryn-
ku jedynie 5% firm spelnia kryteria nagrody ,Ztoty Platnik”, co swiadczy o rzetelnosci
Cementowni Warta jako partnera handlowego.

Waznym osiggnieciem Spotki jest uzyskanie w 2017 roku prawa uzywania znaku ,Pew-
ny Cement” do opisywania wszystkich swoich cementow. Ten znak jako$ci przyznawany
jest przez Kapitule Programu za spelnienie najwyzszych norm i specyfikacji technicz-
nych dotyczgcych parametrow cementu na wszystkich etapach: produke;ji, konfekcjo-
nowania i dystrybucji. Jest to kolejne potwierdzenie wysokiej dbatosci o utrzymanie
statej i bardzo dobrej jakosci produktow oraz czytelny znak dla klientow i konsumen-
tow co do klasy cementow z Cementowni Warta S.A.

Cementownia Warta S.A. od 2015 roku legitymuje si¢ tytulem i znakiem ,Przedsi¢bior-
stwo Fair Play”. Jest to certyfikat jakosci biznesu, ktory od 1997 roku wzmacnia wize-
runek polskich przedsiebiorstw. Zaklad zostal rowniez wyrozniony sposrod Laureatow
XX jubileuszowej edycji programu, otrzymujgc nagrode gtowng — Statuetke ,Przedsie-
biorstwo Fair Play” 2017.

397 Nasza Warta - publikacja Cementowni Warta S.A., wydanie 10, Op.Cit., fragment wypowiedzi Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
Bronistawa Komorowskiego na uroczystosci rozdania nagréd w Patacu Prezydenckim w 2012 roku.
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Prezes Dariusz Gawlak powiedzial w wywiadzie dla publikacji ,Nasza Warta” — ,Bar-
dzo sobie cenie wszystkie wyroznienia, szczegdlnie jednak takie jak certyfikat EMAS
czyli europejski certyfikat zarzgdzania ochrong srodowiska. Wazne jest dla mnie, ze
potrafimy nie tylko zadeklarowac, ale i realizowac cele potwierdzane przez audytorow
na poziomie europejskim, ze przedsiebiorstwo spelnia wymagania, dba o srodowisko,
podejmuje dzialania, ktére zapewniajg funkcjonowanie zgodne z prawem i oczekiwa-
niami otoczenia rowniez w przysztosci”®.
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Mieczystaw Bak
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STUDIUM PRZYPADKU HASCO-LEK S.A., WROCLAW
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1. Historia przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwo Produkcji Farmaceutycznej Hasco-Lek S.A. zostato zalozone w 1984 r.
przez absolwenta Wydzialu Farmacji Akademii Medycznej we Wroctawiu, dr. Stanista-
wa Hana. W latach 80-tych firma zajmowala sie produkcjg kosmetykow. Transformacja
gospodarcza i ustrojowa umozliwila firmie zmiane profilu produkcji na wytwarzanie
farmaceutykow, zwlaszcza z grupy OTC'°. W 1991 r. rozpoczeto produkcje syropow ta-
kich jak Tussipini D, Termasil, Melissed. Od 1994 r., dzieki nowym produktom, trafnym
inwestycjom oraz stosowaniu nowoczesnych technologii, przedsiebiorstwo rozwijato
sie bardzo dynamicznie. Przelomowym okazal sie rok 1999, kiedy to w nowej fabry-
ce uruchomiono produkcje pierwszych w Polsce kapsulek zelatynowych, wytwarza-
nych metodg wytlaczania matrycowego. Kolejnym etapem rozwoju firmy bylo wejscie
na rynki zagraniczne, jeszcze przed uzyskaniem przez Polske czlonkostwa w Unii
Europejskiej. W 2002 r. powstala wyspecjalizowana hurtownia Producencka Centrala
Farmaceutyczna PROCEFAR Sp. z o.0., ktéra zostala wylagcznym dystrybutorem pro-
duktow firmy Hasco-Lek?“L.

W 2004 r. Hasco-Lek zostalo przeksztalcone w spotke akcyjng, a w 2015 r. powstala
Grupa Hasco, w sklad ktorej weszly spotki farmaceutyczne, centrum badawczo — roz-
wojowe oraz spolki swiadczgce ustugi medyczne®®. W 2010 r. do uzytku oddany zostat
zaklad produkcyjny w podwroclawskich Siechnicach. Obecnie firma dysponuje dwo-
ma nowoczesnymi zakladami. W Siechnicach, na 10 000 m? ulokowane sg linie pro-
dukcyjne i zaklad konfekcjonowania lekow plynnych, m.in. produkowane sg tam syropy
i zawiesiny. Natomiast w zakladzie we Wroctawiu, przy ulicy Zmigrodzkiej, zajmujg-
cym powierzchnie 18 000 m?, znajdujg sie dzialy produkcji tabletek, kapsutek, masci
i czopkow, dziaty konfekcjonowania produkowanych wyrobow, a takze biura, laborato-
ria i magazyny. Dzialalno$¢ firmy opiera sie na trzech filarach:

- produktach wlasnych — w portfolio jest ponad 400 produktow Hasco-Lek,

w tym tak rozpoznawalne jak IBUM, Ulgix czy Hascovir;

400 Leki wydawane bez recepty (over the counter drugs).
401 http:/polskiczempion.pl/polski-czempion/hasco-lek/

402 W sktad grupy wchodza nastepujace spotki: PPF Hasco-Lek S.A., CF Hasco-Lek Sp. z 0.0., PCF Procefar Sp. z 0.0., CBR Novasome Sp. z 0.0.,
Szpital Vratislavia Medica, Fundacja Hasco Lek.
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- produkcji kontraktowej dla innych koncernéw farmaceutycznych;
- oraz sprzedazy i zakupie licencji.

Kierownictwo firmy stawia sobie za cel kompleksows troske o zdrowie Polakow, co wy-
raza sie w dzialaniach podejmowanych od etapu produkcjii dystrybucji lekow, poprzez
badania w dziedzinie farmacji i medycyny do leczenia pacjentéw w nowoczesnych
placowkach medycznych. Przykladem realizacji polityki Grupy Hasco bylo otwarcie
w listopadzie 2017 r. ultranowoczesnego szpitala Vratislavia Medica, oferujgcego kom-
pleksows rehabilitacje®?, wyposazonego w wysokiej klasy blok operacyjny.

Hasco-Lek jest rodzinnym przedsiebiorstwem z wylgcznie polskim kapitatem. O jego
potencjale i znaczeniu swiadczy¢ moze fakt, ze dysponuje 22 liniami produkcyjnymi
i zatrudnia ponad 950 pracownikow. Cala Grupa Hasco natomiast daje zatrudnienie
juz ponad 1500 osobom. Poza zakladami we Wroclawiu i Siechnicach, Hasco-Lek po-
siada takze biuro w Warszawie. Od potowy pierwszej dekady XXI wieku firma ekspor-
tuje wyroby farmaceutyczne do ponad 30 krajow swiata, w tym do Unii Europejskiej,
Europy Wschodniej, na Batkany i Bliski Wschod. Eksport stanowi okoto 14% sprzedazy
firmy*o4.

2. Rozwéj ekonomiczny i gtéwne sukcesy

Glownym zrodlem sukcesu firmy sg wartosci, ktérym hotduje od momentu swojego po-
wstania, takie jak: rzetelnosc, troska o jakosc¢, dobra organizacja i przestrzeganie zasad
fair play, w potgczeniu z inwestowaniem w nowe technologie i badania naukowe. Wyko-
rzystanie najnowszych osiggnie¢ technologicznych i komercjalizacja wynikow badan
naukowych i rozwojowych umozliwily przedsiebiorstwu m.in. uruchomienie produkc;ji
kapsulek zelatynowych migkkich, wytwarzanych metods wytlaczania matrycowego.
Firma jako pierwsza w Polsce zamkneta w kapsulce miekkiej loratadyne, tworzgc lek
antyhistaminowy Loratan, jedyny tego typu produkt na polskim rynku.

Zarzad Hasco-Lek dostrzegajgc szanse rozwojowe zwigzane z wykorzystaniem po-
tencjalu badawczego, podjgt w 2006 r. decyzje o uruchomieniu wlasnego osrodka ba-
dawczego. Centrum Badawczo-Rozwojowe ,Novasome” Sp. z 0.0. od chwili utworzenia
nastawione bylo na komercjalizacje badan w zakresie wykorzystania liposomow jako
doskonalych nos$nikow substancji leczniczych. Przejecie udzialow przez Hasco-Lek
pozwolilo na zbudowanie laboratoriow — technologii liposomowej, technologii postaci
leku i analityki chemicznej. Istotnym etapem rozwoju CBR bylo utworzenie w 2016 r.
Laboratorium Innowacyjnych Technologii Medycznych, ktore umozliwia prowadzenie
interdyscyplinarnych badan i wdrozen w zakresie nowych lekow i wyrobow medycz-

403 E. Wilczynska, Jeden z najbogatszych Polakéw wybudowat szpital. Bedq tam leczy¢ takze na NFZ, Gazeta Wyborcza, Wroctaw, 7.11.2017 r.,
Gazeta Wyborcza, Wroctaw, 7.11.2017 r.

404 M. Han-Marek, Prezentacja grupy Hasco-Lek, 2018.
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nych, nowych strategii diagnostyczno-terapeutycznych oraz nowych procedur me-
dycznych i metod laboratoryjnych. Od 2016 r. Centrum jest cztonkiem Klastra Nutri-
biomed, grupujgcego innowacyjne spotki technologiczne z dziedziny nutraceutykow,
preparatow medycznych i suplementow diety, co ulatwia jego pracownikom dostep
do wiedzy tworzonej w innych firmach i osrodkach akademickich, a takze pozyskiwa-
nie sprawdzonych partnerow do projektow badawczo-wdrozeniowych.

Konsekwentne inwestowanie w nowe technologie i transfer wiedzy zaowocowato pro-
dukcjg ponad 400 konkurencyjnych produktéw, stanowigcych jedng z podstaw sukce-
su PPF Hasco-Lek S.A. Kolejnym czynnikiem decydujgcym o sukcesie tego wyjatkowe-
go przedsiebiorstwa jest dbalos¢ o wysokg jakos¢ i wlasciwg organizacje pracy. Firma
spelnia najwyzsze standardy produkcji, czego potwierdzeniem jest certyfikat Good
Manufacturing Practice (GMP), uzyskany w 2000 roku“®. Certyfikat, opracowany przez
amerykanskg Food and Drug Administration i implementowany przez UE, potwier-
dza jako$é: procesow produkeji, kwalifikacji personelu, prowadzenia badan, systemu
kontroli i dystrybucji. Hasco-Lek, jako pierwsze przedsiebiorstwo w Polsce, otrzymato
tez certyfikat Good Laboratory Practice, czyli system norm gwarantujgcy odpowiednig,
jakosc¢ badan, poprzez okreslenie zasad organizacji jednostek badawczych. Procedu-
ry ,dobrej praktyki dystrybucyjnej” spelnia takze PFC Procefar, spotka z Grupy Hasco,
zajmujgca sie dystrybucjg wyrobow, co gwarantuje wlasciwg jakos¢ magazynowania
i dystrybucji wytwarzanych produktow*®.

0d 2002 r. firma posiada tez Certyfikat HACCP (Hazard Analysis and Crtitical Control
Points, czyli Analiza Zagrozen i Krytyczne Punkty Kontroli). System potwierdzony tym
certyfikatem gwarantuje bezpieczenstwo zdrowotne produkowanych srodkow. Chro-
ni zarowno interesy pacjenta, jak i wytworcy, ktory prowadzgc w odpowiednio udoku-
mentowany sposob proces produkeyjny, potrafi udowodnic, ze zadbal o powstanie pre-
paratu w pelni bezpiecznego dla klienta.

Na szybki rozwdj firmy znaczgco wplynela rowniez strategia rzetelnego traktowania in-
teresariuszy firmy, pracownikow, innych uczestnikow gry rynkowej, srodowiska i spo-
tecznosci lokalnych. Takie podejscie umozliwito zbudowanie pozytywnego wizerunku
firmy, zaréwno w otoczeniu zewnetrznym, jak i wsrod pracownikow i wzmocnito jej
rozpoznawalnosc. Pozwolilo rowniez na stworzenie przejrzystej, opartej na zasadach
wspolpracy struktury organizacyjnej, odpornej na powstawanie sytuacji kryzysowych.
Strategia ta wplywa takze na osigganie przez firme dobrych wynikow finansowych
w perspektywie wieloletniej. Potwierdzeniem stosowanych przez firme wspomnianych
zasad jest udzial w programie ,Przedsiebiorstwo Fair Play” oraz wielokrotnie przyzna-
ny certyfikat, liczne nominacje i statuetki ,Przedsiebiorstwo Fair Play”.

405 Hasco-Lek byto pierwsza firma w Polsce, ktéra uzyskata wspomniany certyfikat, www.hasco-lek.pl/pl/o-nas/historia/

406 www.hasco-lek.pl/pl/o-nas/hasco-pharma/pcf-procefar-sp-z-o-o
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3. Budowa kapitatu spotecznego opartego na SOB w zakresie wiezi zewnetrznych

W swoich relacjach z interesariuszami zewnetrznymi PPF Hasco-Lek S.A. kieruje sie
zasadg tworzenia jak najwyzszych standardéw zycia w otaczajgcej przedsi¢biorstwo
spotecznosci, przy zachowaniu dobrej sytuacji finansowej firmy, pozwalajgcej na re-
alizacje planow rozwojowych. Strategia uwzgledniania czynnikéw spotecznych, ekolo-
gicznych w polityce rozwojowej przedsiebiorstw Grupy Hasco, przynosi bardzo dobre
rezultaty. Wynikajg one z systematycznej analizy otoczenia firmy i tworzenia planu
dziatania w oparciu o zidentyfikowane potrzeby, w sposob spojny z podstawowsg dzia-
talnoscig przedsiebiorstwa. Budowa kapitalu spotecznego w oparciu o rzetelne relacje
z interesariuszami prowadzona jest w sposob systematyczny i profesjonalny, co znala-
zto odzwierciedlenie w powierzeniu dziatan dobroczynnych i edukacyjnych zgodnych
z politykg Grupy Fundacji ,HASCO-LEK”.

3.1. Relacje z klientami i dostawcami

Polozenie nacisku na innowacyjnosc¢ i wtasne Centrum Badan i Rozwoju umozliwiajg
PPF Hasco-Lek S.A. zaoferowanie klientom produktow o unikalnych wlasciwosciach,
wyrdzniajgcych sie na tle konkurencji. Przy produkcji kontraktowej strategia firmy
nastawiona jest na dlugotrwatg wspolprace z kontrahentami. W ramach wspotpracy
kontrahenci wspierani sg przy wyborze formy zamkniecia substancji czynnej leku, wy-
boru aplikacji, doboru optymalnych rozmiardéw serii produktu, doboru opakowan, ana-
lizy kosztow produkcji i zapewnienia jakosci. Troska o jakos¢ jest charakterystyczna
dla dzialania PPF Hasco-Lek S.A., co przeklada si¢ na malg liczbe reklamacji. Klienci
poprzez m.in. strone internetowg majg mozliwos¢ latwego zglaszania dziatan niepozg-
danych oraz incydentow medycznych, zwigzanych ze stosowaniem produktow firmy.

Udokumentowaniem pozytywnych relacji z klientami, kontrahentami i dostawcami
jest miedzy innymi Certyfikat Jako$ci Biznesu ,Przedsi¢biorstwo Fair Play”, uzyskiwany
przez firme od ponad 15 lat. Audytorzy programu potwierdzili, ze PPF Hasco-Lek S.A.
terminowo realizuje swoje zobowigzania, w swoich dzialaniach reklamowych
i promocyjnych transparentnie informuje o aspektach medycznych i zdrowotnych
swoich wyrobow, ktore konkurowa¢ mogg z wieloma podobnymi produktami pocho-
dzgcymi z rynkow zagranicznych. W 2015 r. firma uzyskala takze certyfikat Wiarygod-
nosci Biznesowej, potwierdzajgcy dobrg plynnosc finansowsg przedsiebiorstwa. Stoso-
wanie zasad CSR w omawianej grupie interesariuszy przeklada sie na wysoki poziom
zaufania klientow do firmy.

3.2. Relacje z miejscowa spotecznoscia i wtadzami samorzadowymi

PPF Hasco-Lek S.A. bardzo aktywnie wlgcza sie w dzialania na rzecz spoteczno-
$ci lokalnej. Dzialalno$¢ ta prowadzona jest glownie za posrednictwem Fundacji
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»,HASCO-LEK” utworzonej w 2006 r. z inicjatywy pracownikow firmy. Misjg fundacji jest

umozliwianie wszechstronnego rozwoju oraz stwarzanie nowych mozliwosci osobom

potrzebujgcym, poprzez niesienie wsparcia finansowego i rzeczowego, zwlaszcza w ob-

szarach najwiekszych niedostatkow pomocy'”. Biorgc pod uwage specyfike podstawo-

wej dzialalnosci Grupy i po analizie potrzeb lokalnych spolecznosci, zarzgd Fundacji

zdecydowal sie na cztery strategiczne kierunki dziatania:

- pomoc dzieciom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji i wyréwnywanie ich szans wo-
bec rowiesnikow;

- wsparcie 0sob niepelnosprawnych w ich dgzeniu do pokonywania barier;

- rozwoj edukacji i rozwoj mlodych talentow;

- wspieranie ochrony zdrowia i promocja zdrowego stylu zycia®®.

Fundacja wspiera zaréwno osoby indywidualne znajdujgce sie w trudnej sytuacji, jak
i organizacje dzialajgce w wymienionych, strategicznych obszarach. Angazuje sie takze
w projekty partnerskie z organizacjami prowadzgcymi podobne dzialania. Przykladem
tego typu projektow jest np. wspotpraca z Khan Academy, a dokladnie polskim przed-
stawicielstwem Fundacji zalozonej przez Salmana Khana, absolwenta Massachusetts
Institute of Technolgy, wspierajgcej bezplatny dostep do wysokiej klasy edukacji. Fun-
dacja jest rowniez mecenasem projektu ,Adapter — Kino bez barier”, umozliwiajgce-
go widzom z niepelnosprawnoscig wzroku i stuchu poznawanie wspodltczesnego kina.
Na swoim koncie ma réwniez wspotprace z organizatorami najwiekszego na $wiecie
programu rozwoju kreatywnosci dzieci i mtodziezy ,Destination Imagination™®.

Fundacja wspiera zaklady opiekunczo-lecznicze dla dzieci, placowki wychowaw-
cze, szkoly i inne placowki oswiatowe, swietlice srodowiskowe, kluby sportowe, fun-
dacje dzialajgce na rzecz dzieci. Przykladem moze byc¢ cykliczne wsparcie Zakta-
du Opiekunczo-Leczniczego w Piszkowicach. W osrodku przebywa okoto 50 dzieci
w roznym wieku, ciezko chorych i niepelnosprawnych. Niektore sg porzucone przez
rodzicow, wszystkie wymagajg calodobowej opieki. Tradycjg Fundacji ,HASCO-LEK”
stato sie przygotowywanie upominkow z okazji Dnia Dziecka i $w. Mikolaja dla pod-
opiecznych Zakladu. Fundacja przekazuje to, co najpotrzebniejsze — ubranka oraz pi-
zamki (poniewaz czes¢ dzieci ze wzgledu na stan zdrowia nie opuszcza swoich 16zek),
srodki pielegnacyjne, zabawki. W akcje upominkowe na rzecz Piszkowic wlgczajg sie
pracownicy spétek z Grupy Hasco. Wolontariuszki w ramach wolontariatu pracowni-
czego organizujg zbidrke pracowniczg. Wspierajg rowniez Fundacje w zakupie i pako-
waniu upominkow.

Dostrzegajgc potrzebe promowania aktywnosci fizycznej wsrod osob niestyszgcych,
Fundacja angazuje sie w realizacje tej idei, wspierajgc dzialania Wroctawskiego Klubu

407 https:/fundacjahasco-lek.pl/nasza-dzialalnosc/
408 Ibidem.
409 https:/fundacjahasco-lek.pl/projekty-partnerskie/
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Sportowego Nieslyszacych ,SWIT”. Dofinansowuje organizowane przez klub zawody
oraz wspiera wyjazdy zawodnikow na zagraniczne rozgrywki.

W zakresie prowadzonej dziatalnosci na rzecz oséb indywidualnych, Fundacja wspie-
ra rozwoj miodych talentéw. Jedng z jej podopiecznych jest zawodniczka paraolimpij-
ska, Oliwia Jabtonska, odnoszgca ogromne sukcesy. Pomoc Fundacji jest przeznaczana
na dofinansowanie kosztownych treningow i udzialu w zawodach. We wsparcie zawod-
niczki wlgczyla sie rowniez druga spotka z Grupy Hasco — Szpital Vratislavia Medica,
otaczajgc Oliwie Jablonsks opieks fizjoterapeutyczng.

W zakresie pomocy osobom indywidualnym, waznym programem realizowanym przez
Fundacje byla pomoc dla dzieci i mlodziezy z wadami stuchu. Widzgc koniecznosc
wsparcia rodzicow, ktorych nie sta¢ na zakup aparatow stuchowych dla swoich pociech,
w latach 2012 - 2017 Fundacja wsparla ponad 80 dzieci, umozliwiajgc im tym samym
nauke i samodzielne zycie, przeznaczajgc na ten cel 287 817,47 zt.

Fundacja wlgcza sie takze w dzialania realizowane przez samorzgd, na przyklad
w 2014 r. zaangazowala sie w akcje organizowang przez Urzgd Marszatkowski
pn. ,Dzien Spotecznej Super Mocy”, bedgcy najwiekszym swietem organizacji poza-
rzgdowych, dzialajgcych pro publico bono. W ramach tego wydarzenia zorganizowa-
no konferencje dotyczgcg wspolpracy trojsektorowej, podczas ktorej 20 zaproszonych
gosci ze $wiata pozarzgdowego, administracji publicznej, mediéw i biznesu debato-
walo na temat barier i szans w rozwoju NGO. Atrakcjg wydarzenia byt wielki Piknik
Super Mocy dla lokalnej spotecznosci, zorganizowany przez Fundacje ,HASCO-LEK”.
W trakcie pikniku fachowcy ze Specjalistycznego Osrodka Diagnozy i Rehabilitacji
Dzieci i Mlodziezy z Wadg Stuchu PZG przeprowadzali wstepne badania stuchu u dzie-
ci, konsultacje logopedyczne i warsztaty psychologiczne. Najmtodsi mogli jezdzic¢ na
kucykach pod nadzorem fachowcéw z wroctawskich Partynic (elementy hipoterapii),
wzig¢ udzial w warsztatach architektonicznych przygotowanych przez animatorow
z Centrum Poznawczego Hali Stulecia i zaprojektowaé¢ swoje wynalazki. Piknik przy-
gotowany przez Fundacje zgromadzit setki dzieci — rowniez niepelnosprawnych, ktore
mialy mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach razem ze swoimi pelnosprawnymi rowie-
$nikami.

Pracownicy spotek z Grupy Hasco chetnie angazujg sie w akcje Fundacji ,HASCO-LEK”.
W 2017 r. w program wolontariatu pracowniczego wigczylto si¢ ponad 200 pracownikow.
Przykladami projektow realizowanych przez wolontariuszy sg zbiorka ksigzek dla pacjen-
tow szpitali czy akcja upominkowa na rzecz chorych i niepelnosprawnych dzieci. W ra-
mach wolontariatu pracowniczego od 2015 r. cyklicznie odbywajg sie warsztaty farmaceu-
tyczne dla najmtodszych. Ich celem jest propagowanie nauk scistych i zawodu farmaceuty.

Dziatalno$¢ Fundacji jest mozliwa dzieki wsparciu darczyncow, pozyskiwaniu 1% rocz-
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nego rozliczenia podatku dochodowego oraz akcji ,Pomagam? Naturalnie”, w ramach
ktorej 3% dochodu ze sprzedazy produktow serii NaturKaps przekazywana jest na
dziatania spoteczne. Akcja trwa od 2012 r. i dzieki niej na rzecz Fundacji PPF Hasco-
Lek S.A. przekazano kwote 946 107 z. Fundacja dzialajac juz od ponad 10 lat, udzielila
tgcznego wsparcia swoim podopiecznym na ponad 2 182 tys. z}*°. Jest jedng z nielicz-
nych na Dolnym Slgsku fundacji korporacyjnych.

Nie tylko Fundacja ,HASCO-LEK?”, ale rowniez inne podmioty Grupy Hasco prowadzg
dziatania na rzecz spolecznosci lokalnej. Przyktadem tego typu akcji moze by¢, powo-
tany w 2013 r. ,Instytut Zdrowych Nog”, stawiajgcy sobie za cel wyedukowanie Polakow
w zakresie profilaktyki przewleklej niewydolnosci zylnej. Szeroko zakrojona kampania
spoteczno —informacyjna pozwolila na dotarcie do ponad 11 tysiecy pacjentow i uswia-
domienie zagrozen zwigzanych z tg choroba. Instytut przez kilka miesiecy sprawdzatl
kondycje naczyn krwionosnych nog pacjentow i w oparciu o uzyskane wyniki urucho-
mil program diagnostyki zakrzepicy i dziatan profilaktycznych, ktére mogg ograni-
czy¢ skutki choroby. Program byl prowadzony we wspotpracy z lekarzami pierwszego
kontaktu, ktorzy kwalifikowali pacjentow do badania USG Dopplera, wykonywanego
w ,Instytucie Zdrowych Nog”. Po diagnozie pacjenci uzyskiwali porade fizjoterapeuty,
mogli wzig¢ udzial w szkoleniu Nordic Walking oraz obejrzec¢ wystawe fotografii, ktorej
tematem byly osoby, ktore dzieki zmianie trybu zycia oraz lekom pokonaly chorobe.
Akcje przeprowadzono w 30 miastach i w trakcie jej trwania przebadano ponad 6000
pacjentow?!.

Spotki Grupy Hasco aktywnie wspierajg inicjatywy sportowe. PPF Hasco-Lek S.A.
w 2018 r. byla fundatorem nagrod i pucharow Polmaratonu w Rolkarstwie Szybkim
o Dzban Bernarda w Grodzisku Wielkopolskim, a takze legendarnego Polmaratonu
Stowaka. Przedsi¢biorstwo objeto patronatem tytularnym biegi dziecigce organizowa-
ne pod nazwg II Hasco-Lek Grodziski Mini Polmaraton ,Stowaka”. Natomiast dla ,do-
rostego” polmaratonu Hasco-Lek zostalo sponsorem strategicznym. Bieg zaliczany jest
do cyklu Korony Potmaratonow Polskich. Szybkosc¢ i sprawnosc biegaczy na dystansie
21 km wspieraly marki dedykowane osobom aktywnym —IBUM, Fortiven Activ Gel oraz
Magmil i Ferovit. Grodziski weekend biegowy od lat cieszy sie ogromnym zaintereso-
waniem wsrod sportowcow amatorow z catej Polski. W 2018 r. zawody upamietnialy
100. rocznice Powstania Wielkopolskiego. O skali popularnosci zawodéw swiadczy-
to rekordowe tempo, w jakim zostaly wykupione pakiety startowe. W ciggu zaledwie
dwdch godzin od rozpoczecia zapisow zostal sprzedany komplet 3000 miejsc.

Hasco-Lek w 2018 r. wspieral takze V edycje legendarnego wroctawskiego biegu miej-
skiego z przeszkodami, Survival Race, zostajgc jego sponsorem tytularnym. Spotka
przygotowata dla ponad 6000 zawodnikéw oraz nieprzebranych rzesz kibicow sto-

410 M. Han-Marek, Op.Cit.
411 www.hasco-lek.pl/pl/dla-prasy/aktualnosci/instytut-zdrowych-nog-edukuje-polakow/
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isko, na ktorym fizjoterapeuci Szpitala Vratislavia Medica dbali o regeneracje biegaczy
iudzielali porad wszystkim zainteresowanym. Byli to specjalisci na co dzien troszczgcy
sig o pacjentéw z catego Dolnego Slgska oraz sportowcéw z najlepszych wroctawskich
klubow sportowych. Wroctawska firma farmaceutyczna podczas wydarzenia prowa-
dzila intensywng akcje informacyjng odnosnie korzysci stosowania leku na obrzeki,
zastoje zylne, siniaki i krwiaki — Fortiven Activ Gel.

W 2017 r. zarowno Szpital Vratislavia Medica, jak i PPF Hasco-Lek intensywnie wspot-
pracowaly z Radiem Wroctaw przy organizacji cyklu miejskich biegéw terenowych.
PPF Hasco-Lek dostarczal biegaczom suplementy diety, natomiast szpital prowadzit
konsultacje fizjoterapeutyczne, szkolenia z pierwszej pomocy, zapewnit takze asyste
ratownikow medycznych i nowoczesnej karetki ratunkowej Vratislavia Medica. Leka-
rze i fizjoterapeuci szpitala byli czestymi gosémi audycji o tematyce sportowej i me-
dycznej Radia Wroctaw.

PPF Hasco-Lek w ramach czlonkostwa w Dolnoslgskim Klubie Kapitatu dziala takze
na rzecz integracji srodowiska biznesowego oraz naukowego. Przy wspolpracy przed-
stawicieli i autorytetow wszechstronnych dziedzin, podejmowane sg réznorodne ini-
cjatywy towarzyskie, spoteczne i charytatywne. Majg one na celu nawigzanie kontak-
tow, wymiane pogladow, dyskusje, przedstawienie pomystow i opinii oraz dzielenie sie
doswiadczeniami i wiedzg, ktora motywuje i inspiruje.

Dolnoslgski Klub Kapitalu corocznie organizuje Konkurs Mlode Talenty, ktory ma
na celu promocje i wspieranie studentéow oraz mtodych pracownikow nauki, ktorzy od-
niesli znaczgcy sukces: naukowy, w dzialalnosci innowacyjnej, artystyczny, spoteczny,
sportowy oraz jako mtodzi przedsiebiorcy. Podczas uroczystej gali bedgcej podsumo-
waniem i zakonczeniem konkursu wreczane sg nagrody i wyrdznienia dla laureatow
w poszczegolnych kategoriach.

Szpital Vratislavia Medica prowadzi takze samodzielne dzialania informacyjno-edu-
kacyjne, majgce na celu wzmacnianie swiadomosci spotecznej dotyczgcej ustug reha-
bilitacyjnych, fizjoterapii. Vratislavia Medica byt inicjatorem ogolnopolskiego badania
opinii ,Rehabilitacja okiem mieszkancéw Dolnego Slaska” i ,Rehabilitacja okiem Po-
lakow”. Zrealizowana zostala rowniez kampania informacyjno-edukacyjna skierowa-
na do ogoétu spoteczenstwa polskiego ze szczegdlnym uwzglednieniem mieszkancow
Dolnego Slaska. Zaplanowany i zrealizowany zostal cykl dziatan edukacyjnych kiero-
wanych zaréwno do pacjentow korzystajacych do tej pory z uslug rehabilitacyjnych,
jak i tych, ktérzy nie mieli dotychczas problemow ze zdrowiem. Program dedykowany
byl rowniez osobom, ktore podejmujgc aktywnos¢ fizyczng nie konsultujg swojej decy-
zji ze specjalistg. Adresatami kampanii byli ponadto eksperci z obszaru rehabilitacji
oraz media ogoélnopolskie, regionalne i spotecznosciowe (profil na facebooku).
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Specjalisci szpitala — lekarze i fizjoterapeuci uczestniczg w cyklicznych audycjach
o tematyce zdrowotnej w mediach, m.in. na antenie wroclawskiego Radia Rodzina.

3.3. Troska o srodowisko

Biorgc pod uwage obszar dziatalnosci, Hasco-Lek zwraca szczegolng uwage na srodo-
wisko naturalne. Wysoki poziom zarzgdzania srodowiskowego w firmie zostal potwier-
dzony certyfikatem ISO 14001 juz w pazdzierniku 2004 roku. Hasco-Lek byto pierw-
szg w historii polskg firmg farmaceutyczng, ktoérej zostal on przyznany. Certyfikat
ISO 14001 gwarantuje, ze firma na kazdym etapie kontroluje wplyw swojej dzialal-
nosci na srodowisko, zapewnia rowniez odpowiednie przeszkolenie pracownikow,
co zwieksza ich dbalos$¢ o otoczenie naturalne. Szkolenia dla pracownikow prowadzo-
ne sg systematycznie, co zapewnia dbalos¢ o swiadomos¢ srodowiskowsq catej zatogi.
Efekty wdrozenia normy srodowiskowej ISO 14001 sg wyraznie widoczne, pozwolily
miedzy innymi na znaczgce zmniejszenie wykorzystywanych przez firme zasobow na-
turalnych, jednoczesnie zmniejszajgc koszty dzialalnosci, a tym samym wplywajgc po-
zytywnie na wynik finansowy przedsigbiorstwa.

Dzieki wdrozeniu ISO 14001 zuzycie wody, energii, emisje oraz wytwarzanie $ciekow

w przeliczeniu na opakowanie jednostkowe wyrobu gotowego znacznie sie zmniejszyly.
Zwiekszyl sie natomiast poziom recyklingu odpadow.

Zuzycie mediéw i koszty - poréwnanie wskaznikow na 1000 opakowan

jednostkowych wyrobu gotowego - 2006 r./2007 r.

Woda (scieki): spadek 0 7,2 (3,9)%
Emisja do powietrza: spadek 0 5,4%
Zuzycie paliwa w samochodach: bez zmian

Energia elektryczna: spadek 0 9,5%
Koszty: spadek o0 23,6%

Zrédto: opracowanie wtasne PPF Hasco-Lek S.A.

Powyzsze dane wskazujg na pozytywne tendencje spadkowe zuzycia wody, sciekow,
energii elektrycznej, emisji do powietrza i kosztéw srodowiskowych w 2007 r. w po-
rownaniu do roku 2006. Zwigzane jest to z utrzymywaniem wysokich standardow sro-
dowiskowych i cigglym wdrazaniem w zakladzie nowych wysokowydajnych urzgdzen
produkcyjnych.

Firma efektywnie prowadzi segregacje odpaddw. Odpady sg przekazywane do odzysku
lub unieszkodliwienia, wylgcznie firmom posiadajgcym wymagane prawem zezwole-
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nia, dotyczgce gospodarki odpadami®'®. Obecnie firma stosuje nowoczesne, hermetycz-
ne, energooszczedne urzgdzenia i instalacje, pozwalajgce minimalizowac¢ ilos¢ zanie-
czyszczen wprowadzanych do srodowiska. Emisja zanieczyszczen powietrza ze zrodet
technologicznych i energetycznych jest znikoma, ograniczona do 10% dopuszczalnych
standardow emisji*'.

4. Budowa kapitatu spotecznego opartego na CSR w zakresie wiezi wewnetrznych.
Relacje z pracownikami

Grupa Hasco zatrudnia ponad 1500 pracownikow, od wielu lat utrzymujgc trend wzro-
stu zatrudnienia. Chce by¢ postrzegana jako rzetelny, uczciwy i pozgdany pracodawca,
co realizuje z sukcesem, co roku zdobywajgc tytut Solidnego Pracodawcy. Przycigga lu-
dzi utalentowanych i otwartych na nowe wyzwania. Dba o rozwoj swojej zatogi, dlatego
prowadzi liczne szkolenia podnoszgce kwalifikacje oraz dofinansowuje studia. Kazde-
go roku na ten cel przeznacza kilkaset tysiecy zlotych, szkolgc rowniez mlode talenty.
Prowadzi takze nabodr na staze studenckie, dajgc mozliwos¢ zaznajomienia si¢ z prak-
tykg zawodowg mlodym adeptom farmacji.

Pracownicy Grupy Hasco majg do dyspozycji bogaty pakiet socjalny. Organizacja dziata
pod hastem ,Inspiruje nas Twoje zdrowie i komfort zycia”, ktore z duzg odpowiedzial-
noscig stosuje wobec swoich klientow i partnerow, a przede wszystkim wobec swoich
pracownikéw. W ramach standardowych benefitow oferuje karte sportows oraz dostep
do opieki zdrowotnej i ubezpieczenia na zycie na preferencyjnych warunkach. Pracow-
nicy chetnie odwiedzajg placowki medyczne wchodzgce w sktad Grupy Hasco (Vrati-
slavia Medica Szpital im. Sw. Jana Pawta IT we Wroctawiu oraz Dolnoslaskie Centrum
Dzieciece). Aktywnos$¢ sportowa cztonkow zalogi wspierana jest przez pracodawce po-
przez pelne finansowanie udziatu w réznego rodzaju biegach i innych wydarzeniach
sportowych, czesto o charakterze charytatywnym. Zainteresowani sportem mogg row-
niez nabywac vouchery w atrakcyjnych cenach na rozgrywane we Wroclawiu mecze
Slagska Wroctaw.

Na terenie firmy do dyspozycji pracownikow jest firmowa biblioteka z pozycjami
z zakresu rozwoju wewnetrznego i zawodowego oraz profilaktyki zdrowotnej. Dbajgc
o budowe dobrej relacji i silnej wiezi pomiedzy pracownikami, dwa razy w roku Gru-
pa Hasco organizuje duzg impreze integracyjng — bal karnawalowy i piknik majowy.
Na wydarzenie zaproszeni sg wszyscy pracownicy, a wielu z nich z niecierpliwo-
Scig czeka na kolejng edycje imprezy. W czasie miesiecy wakacyjnych pracownicy
i ich rodziny mogg korzystac¢ z osrodka wczasowego Grupy nad polskim morzem.
Na Boze Narodzenie otrzymujg duze kosze zywnosciowe.

412 Ibidem.
413 M. Han-Marek, Op.Cit.
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Wspdlny udzial pracownikow w wydarzeniach sportowych i zaangazowanie, jakim wy-
kazujg sie w przygotowaniu i organizacji zwigzanej z tymi wydarzeniami, wzmacnia
ich wiezi i buduje pozytywne relacje nie tylko na polu zawodowym, ale réwniez prywat-
nym. Integracji stuzg takze wspolne imprezy i swobodna atmosfera panujgca wsrod
zalogi. Wielu pracownikéw Grupy Hasco to osoby zwigzane z organizacjg od kilkunastu
lat.

5. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztos¢

Firma zamierza konsekwentnie kontynuowac¢ strategie kompleksowej troski o zdrowie,
poprzez produkcje farmaceutykow, opracowywanie innowacyjnych lekow i suplemen-
tow diety oraz leczenie pacjentow we wilasnych placowkach medycznych. Kierunek
rozwoju firmy zwigzany z prowadzeniem placowek medycznych jest od 2014 r. sys-
tematycznie rozwijany. Przejecie przez Hasco-Lek Centrum Rehabilitacji i Medycyny
Sportowej Sp. z 0.0. przed czterema laty otworzylo firmie nowe mozliwosci w zakresie
rehabilitacji. Trzy lata pozniej, w 2017 r., Centrum zostalo przeksztalcone w szpital -
Vratislavia Medica, bedgcy czescig Grupy Hasco. Za ponad 120 mln ztotych wybudowa-
no nowoczesny, czterokondygnacyjny budynek o lgcznej powierzchni uzytkowej ponad
11 000 m2. Szpital ma dwie sale operacyjne, ponad 150 t6zek szpitalnych, sprzet rehabi-
litacyjny umozliwiajgcy prowadzenie kompleksowej rehabilitacji, kriokomore, a takze
unikalny basen z przeciwprgdem do nauki chodu. Wyposazony jest takze w lgdowisko
dla helikopterow, apteke z funkcjg ,Drive”, sklep medyczny, bistro, kaplice i parking.

W przysztosci firma zamierza rozwija¢ oferte ustug medycznych, rehabilitacyjnych
poprzez filozofie kompleksowego podejscia do leczenia, zapewniajgc jego cigglosc,
dostep do wybitnych specjalistow oraz najnowszych technologii i sprzetu. Rozwijana
bedzie rowniez oferta rehabilitacji neurologicznej, ogélnoustrojowej, kardiologicznej
czy ortopedycznej oraz szeroki wachlarz zabiegdw chirurgicznych'®.

6. Nagrody i wyrdznienia przedsiebiorstwa

Hasco-Lek jest firmg wielokrotnie nagradzang w rankingach i konkursach. Jej zaan-
gazowanie w zakresie Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu potwierdza Certyfikat
Jakosci Biznesu ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, najbardziej rozpoznawalnego progra-
mu uwzgledniajgcego problematyke SOB w Polsce. Firma trzykrotnie (w latach 2003,
20081 2011) uzyskala najwazniejszg nagrode programu, przyznawang tylko 15 firmom
w kazdej edycji, za wyjgtkowe dzialania spotecznie odpowiedzialne — Statuetke ,Przed-
siebiorstwo Fair Play”. Rowniez trzykrotnie, w latach 2014, 2015 i 2017 przedsie-
biorstwo byto nominowane do nagrody gléwnej, co oznacza, ze znalazto sie w $cislej
czoléwcee firm biorgcych udzial w programie. Przedsi¢biorstwo uzyskato takze tytuly

414 www.hasco-lek.pl/pl/dla-prasy/aktualnosci/vratislavia-medica-szpital-im-sw-jana-pawla-ii-juz-otwarty/

415 www.wroclaw.pl/vratislavia-medica-przy-ul-lekarskiej-juz-otwarta
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»2S0lidna Firma” oraz ,Solidny Pracodawca”. Wyjgtkowo szybki rozwdj firmy potwierdza
nagroda ,Gazele Biznesu”.

Hasco-Lek uzyskalo takze liczne nagrody za jako$c i innowacyjnos¢ swoich produktow.
W 2018 r. firme nagrodzono Laurem Konsumenta Odkrycie Roku za lek antywirusowy
Hascovir Control. Tytul Superbrands w latach 2015-2016 uzyskaly leki IBUM i Ulgix.
Produkty firmy uhonorowano takze nagrodami Effie Award —za najbardziej efektywng
komunikacje marketingows. Wysokg jakosc zarzgdzania przedsiebiorstwem potwier-
dzajg liczne certyfikaty w zakresie zarzgdzania srodowiskiem (ISO 14001) i w zakre-
sie zarzgdzania bezpieczenstwem zywnosci (ISO 22000 - 2006). Firma uzyskala tak-
ze, wspomniane powyzej certyfikaty Good Laboratory Practice i Good Manufacturing
Practice.

Certyfikat Wiarygodnosci Biznesowej Bisnode 2015 i Certyfikat Good Distribution
Practice uzyskal PCF Procefar Sp. z 0.0, Centrum Badawczo-Rozwojowe Novasome zo-
stato z kolei uhonorowane Diamentami Forbesa, tytutem ,Geparda Biznesu” oraz ,Ga-
zelami Biznesu”, co $wiadczy o wyjgtkowej pozycji firmy w zakresie dynamiki wzrostu
i kondycji finansowej, a takze rzetelnosci i wlasciwego zarzgdzania.
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HODOWLI BURAKA CUKROWEGO SP. Z 0.0., STRASZKOW
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1. Historia i rozwéj ekonomiczny przedsiebiorstwa

Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego (KHBC)*' jest jedyng polsks firmg kontynu-
ujgcg ponad 130-letnig tradycje hodowli i nasiennictwa buraka cukrowego. Spotka jest
wlasnoscig Skarbu Panstwa i dziata pod nadzorem Krajowego Osrodka Wsparcia Rol-
nictwa. W sklad firmy wchodzg dwie Stacje Hodowli Roslin w Straszkowie (woj. wielko-
polskie) i Smilowie (woj. $wigtokrzyskie) oraz Zaktad Nasienny w Kutnie (woj. lodzkie).
Spotka doskonale funkcjonuje zaréwno na rynku krajowym jak i zagranicznym. Strate-
gicznymi kierunkami dzialalnosci eksportowej KHBC sg rynki wschodnie.

Tradycje Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego Sp. z o. o. siegajg roku 1885, w kto-
rym Aleksander Janasz zapoczgtkowal hodowle i nasiennictwo buraka cukrowego
w Polsce. Poczgtkowo firma nosila nazwe — ,Aleksander Janasz i synowie”, niemal 100 lat
pozniej zmienita nazwe.

Firma Janasza funkcjonowala na terenie jego dobr w miejcowosciach Dankow oraz
Trembki i poczatkowo prowadzila dzialalno$¢ w zakresie pszenicy ozimej i zyta,
w ktorych notowata duze osiggniecia. W 1892 roku mialy miejsce pierwsze oficjalne
doswiadczenia z odmiang buraka AJ 1, ktéra zdobylta rynek polski i byla na nim obec-
na nieprzerwanie do 1963 roku. Janasz wspolnie z synami stworzyt uznane na caltym
Swiecie wysokocukrowe odmiany buraka, w ktorych zawartos¢ cukru siegata 21%. Wie-
lu naukowcoéw z Europy Zachodniej do dzi$ podkresla, ze we wszystkich odmianach
uprawianych w ich krajach, mozna odnalez¢ $lady materialu uzytego do krzyzowek
z firmy ,Aleksander Janasz i synowie”. Kolejna odmiana buraka — AJ2 — wprowadzona
zostala dopiero 40 lat pozniej, czyli w 1932 roku.

W 1929 roku z inicjatywy Aleksandra Janasza wybudowano nowoczesny, jak na 6wcze-
sne czasy, magazyn nasienny w Kutnie i rozpoczeto w pelni profesjonalnie przygoto-
wywac material siewny buraka cukrowego na polski rynek. W planach byla takze eks-

416 Niniejsze studium przypadku zostato opracowane na podstawie informacji i materiatdw zawartych na stronie www.khbc.pl
oraz we wspétpracy z pracownikami Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego, ktérym autorka sktada serdeczne podziekowania
za udzielone wypowiedzi.
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pansja na rynki calej Europy. Na poczgtku proces obrobki nasion ograniczal sie tylko
do ich czyszczenia. Pdzniej, w latach siedemdziesigtych i osiemdziesigtych, stosowano
dodatkowo proste zaprawianie.

W 1935 roku rozpoczeto hodowle buraka cukrowego w Smitowie, ktéra w tym miej-
scu znajduje sie do dzis oraz wprowadzono nowe odmiany: AJ3 i AJ4, dzieki czemu,
zgodnie z planami, firma z powodzeniem wkroczyta na rynek europejski. Odmiany
te rowniez po wojnie cieszyly sie duzym zainteresowaniem. W czasie II wojny swiato-
wej materialy hodowlane wielu firm ulegly zniszczeniu. Ale firma Janasza byla jedng
z zaledwie 4 firm zajmujgcych sie hodowlg buraka cukrowego, ktére przetrwaly trud-
ne wojenne czasy i utrzymaly sie na rynku*'”. Bylo to mozliwe miedzy innymi dzieki
heroizmowi i wytrwalosci pracownikow oraz wlascicieli firmy. W 1942 roku hodowle
z Trembek przeniesiono do Straszkowa, ktory 2 lata pozniej znalazt sie na linii nie-
miecko-rosyjskiego frontu. Mimo to firma nie zaprzestata swej dziatalnosci. Z tamte-
go okresu przetrwaly zapiski dotyczgce prowadzonych badan laboratoryjnych, ktore
sg niezwykle cennym zrodlem wiedzy o tamtym okresie. Firma funkcjonowala takze
w trudnych dla przedsigbiorczosci latach szesé¢dziesigtych i od 1956 roku w SHR Smi-
6w prowadzila hodowle zachowawczg prosa odmiany Gierczyckie, ktora budzi nie-
ustannie duze zainteresowanie w Polsce i za granicg.

W 1959 roku nastgpito upanstwowienie firmy. W tym samym roku zarejestrowano od-
miany poliploidalne AJ Poly 1 oraz Poly Cama. W 1963 roku powstata firma — Hodow-
la Buraka Cukrowego (HBC). Waznym momentem dla firmy bylo podpisanie umowy
o wspolpracy z Instytutem Buraka Cukrowego w Kleinwanzleben (NRD) oraz Instytu-
tem Hodowli i Aklimatyzacji Roslin (Polska) w 1968 roku. Porozumienie miato na celu
wspotprace w zakresie hodowli odmian jednonasiennych. Europa Zachodnia przodo-
wala wowczas w uprawie tego typu odmian, dlatego tez istotne byto dla hodowcow, aby
mogli podgzac za zmieniajgcym sie rynkiem oraz nowymi trendami. Nawigzanie kon-
taktow z NRD bylo w ocenie plantatorow niezwykle waznym krokiem, dzieki ktéremu
kilka lat pozniej powstaly pierwsze polskie odmiany genetycznie jednokietkowe PN
(polsko-niemieckie).

Czynnikiem utrudniajgcym rozwoj przemystu cukrowego w tamtych czasach byt sys-
tem polityczny w Polsce. Czestokro¢ hodowcy oraz osoby zajmujgce sie rozwojem bu-
raka cukrowego byly lustrowane i musialy sklada¢ deklaracje partyjne. Mimo niesprzy-
jajgcych warunkéw, prace rozwojowe nad odmianami burakéw trwaty. Swiat Zachodni
bacznie przygladal sie polskiemu przemystowi cukrowemu i wielokrotnie oferowat
HBC wspotprace.

W 1989 roku z organizacji Hodowla Buraka Cukrowego wydzielono HBC Kutno. Pozwo-

417 1l wojne $wiatowa przetrwaty takze firmy Konstanty Buszczyriski i Synowie, Hodowla Nasion ,Udycz” oraz Sandomiersko Wielkopolska
Hodowla Nasion.



Rozdziat 13.... Studium przypadku Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego Sp. z 0.0.

lito to na odtworzenie w 1991 roku struktury dawnej firmy A. Janasza pod nowg nazwg,
Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego, w ktorej sktad wchodzity Zaklad Nasienny
w Kutnie, Stacja Hodowli Roslin Straszkéw oraz Stacja Hodowli Roslin Smitéw. Juz
rok pozniej zakupiono nowoczesng linie wraz z technologig do otoczkowania i inkru-
stowania materialu siewnego. Byl to przelom w uszlachetnianiu nasion. Zakup nowej
technologii wigzal sie takze z modernizacjg linii czyszczenia nasion, m.in. poprzez
wprowadzenie nowoczesnych szlifierek i innych maszyn czyszczgco-sortujgcych. Roz-
poczecie otoczkowania nasion byto kolejnym waznym krokiem ku rozwojowi polskiego
rolnictwa. Zapewnilo szybkie i wyrownane wschody roslin, ktore gwarantowaty wyso-
kie plony.

30 marca 1993 roku firma oficjalnie przeksztalcona zostata w spotke z ograniczong od-
powiedzialnoscig, w ktorej nadzor whascicielski pelni Agencja Wlasnosci Rolnej Skar-
bu Panstwa. Powodem powstania takiej firmy bylo polgczenie hodowli i nasiennictwa,
czyli utworzenie firmy, ktora do reprodukcji odmian burakow cukrowych bedzie miata
wlasne zaplecze hodowlane.

W 2004 roku w Zakladzie Nasiennym w Kutnie, w ktérym odbywa sie konicowy proces
uszlachetniania nasion, dokonano gruntownej modernizacji calej linii technologicz-
nej czyszczenia nasion i przeniesiono jg do nowoczesnego obiektu, w ktorym funkcjo-
nowala juz linia uszlachetniania nasion. Modernizacja umozliwila rozszerzenie dzia-
talnosci zakladu o ustugowe otoczkowanie nasion warzyw oraz inkrustowanie nasion
rzepaku i buraka pastewnego.

W 2005 roku siedziba KHBC zostala przeniesiona z Kutna do Straszkowa. Rowniez
w tym roku do plantatorow trafily pierwsze nasiona odmiany Jagoda Rh (odpornej na
grozng chorobe wirusowg — Rizomanie¢) oraz wczesnie dojrzewajgcej odmiany Jabeta,
ktora osigga bardzo dobre rezultaty produkcyjne.

Rok 2013 okreslany jest jako przelomowy dla Zakladu Nasiennego, poniewaz wycho-
dzgc naprzeciw rosngcym wymaganiom rynku w zakresie jakos$ci materialu siewnego
buraka cukrowego, catkowicie zmieniono technologie otoczkowania i inkrustowania
nasion. Wykorzystano najnowoczesniejsze rozwigzania firmy SATEC Gmbh — swiato-
wego lidera w produkcji maszyn i urzgdzen do uszlachetniania nasion. Dzieki nowej
technologii obecnie produkowany jest nie tylko najlepszej jakosci materiat siewny, ale
takze w wiekszym stopniu chronione jest Srodowisko i zapewnione jest bezpieczen-
stwo pracy.

Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego podgza nieustannie z duchem czasu i pro-
wadzi prace nad usprawnieniem funkcjonowania w kazdym mozliwym obszarze.
W 2016 roku w celu lepszej komunikacji z klientami i partnerami stworzono nowsg
strone internetowsg, przystosowang do wyswietlania na urzgdzeniach mobilnych.
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Witryna stala sie rowniez bardziej przejrzysta i latwiejsza w uzytkowaniu!®. Stanowi
tez cenne zrodlo wiedzy o produktach i ustugach KHBC. Firma w ramach dziatan mar-
ketingowych oraz informacyjno-edukacyjnych prowadzi réowniez profile w mediach
spotecznosciowych takich jak Facebook oraz YouTube, gdzie publikuje aktualnosci,
nt. wprowadzanych odmian oraz nowosci zwigzanych z branzg cukrowniczg.

KHBC wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi
w 2018 roku wprowadzita do swojej oferty wysokiej jakosci material siewny soi. Roz-
poczela takze skup tego surowca oraz umozliwita doradztwo w zakresie uprawy soi.
Jest to krok w kierunku uniezaleznienia si¢ od importu poekstrakcyjnej sruty sojowej
genetycznie modyfikowanej i wsparcia produkcji polskiego biatka NON GMO.

Obecnie odmiany KHBC stanowig 23% rynku nasion buraka cukrowego w Polsce. Fir-
ma co roku dostarcza na rynek krajowy kilkadziesiat tysiecy jednostek siewnych od-
mian buraka cukrowego, przygotowanych w najlepszy z mozliwych sposobow. Od kil-
ku lat KHBC prowadzi takze dziatania zmierzajgce do rejestracji i dystrybucji odmian
na rynkach wschodnich — na Ukrainie, w Rosji, na Bialorusi oraz w Moldawii, gdzie
zarejestrowanych jest kilka odmian KHBC, a kolejne sg na etapie wstepnych badan
rejestrowych. KHBC w 2018 roku uzyskala granty finansowe na projekty badawcze —
tgcznie na ponad 7,5 mln z1**. Spotka caly czas dynamicznie si¢ rozwija, rowniez dzigki
wspolpracy z Krajowg Spotks Cukrows oraz wzrostowi §wiadomosci polskich rolnikow,
ktorzy coraz czesciej siegajg po nasiona najwyzszej jakosci®.

KHBC od wielu lat jest cztonkiem Polskiej Izby Nasiennej — preznej instytucji, dzieki
ktorej we wspolpracy z innymi przedsiebiorstwami spotka ciggle moze udoskonalac¢
funkcjonowanie rynku nasiennego. W tym samym celu firma przystgpita takze do Kon-
sorcjum Grupa Polskie Nasiona.

We wspolpracy z wiodgcymi firmami hodowlanymi na $wiecie oraz jednostkami na-
ukowo-badawczymi w Polsce KHBC nieustannie tworzy nowe odmiany burakow cu-
krowych. W polgczeniu z prawidtowg agrotechniksg dajg one plantatorom gwarancje
osiggniecia bardzo dobrych efektow ekonomicznych. Zaklad Nasienny w Kutnie po-
siada nowoczesne linie technologiczne, najnowszej swiatowej klasy park maszynowy,
gdzie w procesach przygotowawczych, poprzez sortowanie-czyszczenie-szlifowanie-
otoczkowanie-inkustowanie-pakowanie, otrzymuje sie material siewny. Zakladowe
Laboratorium Kontroli Jakosci oraz dzialania zgodne z zasadami zintegrowanych sys-
temow zarzgdzania jakoscig, Srodowiskiem i bezpieczenstwem pracy sg podstawows,
gwarancjg produkcji nasion buraka cukrowego o najwyzszej jakosci siewne;j.

418 Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego, www.magazynvip.pl
419 Informacje rolnicze, www.tvp.pl, 18.04.2018.

420 ,Rok w Zagrodzie” w Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego Sp. z o.0., www.khbc.pl/aktualnosci/
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2. Budowa kapitatu spotecznego opartego na SOB w zakresie wiezi zewnetrznych
i wewnetrznych.

Kierownictwo Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego przy kazdej nadarzajgcej sie
okazji dzigkuje swoim klientom — plantatorom oraz wszystkim osobom zaangazowa-
nym w rozwoj i uprawe buraka cukrowego. Przedsiebiorstwo podkresla, ze sukces fir-
my zalezny jest w gldownej mierze od klientow wybierajacych polskie, wysokojakos$cio-
we produkty. A sukcesow KHBC z roku na rok przybywa. Rosng zyski oraz sprzedaz.
Firma dba nie tylko o edukacje hodowcow i plantatorow w zakresie uprawy buraka oraz
innych roslin, ale rowniez wklada duzo wysitku w uswiadamianie catego spoleczen-
stwa. Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego jest firmg promujgcg ochrone srodowi-
ska i mocno zaangazowang w zycie lokalnej spotecznosci. Kierownictwo Kutnowskiej
Hodowli Buraka Cukrowego réwniez wklada duzy trud w budowanie relacji wewnetrz-
nych w przedsiebiorstwie.

2.1. Relacje z klientami i dostawcami

Bezposredni kontakt z plantatorami i hodowcami buraka cukrowego oraz innych
uprawnych roslin jest dla Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego kwestig prioryte-
towg. Gtownym celem KHBC jest dbanie o bezpieczenstwo polskiego rolnictwa i dobro
polskiego rolnika. Zmiany wprowadzane w produkcji, nowe kierunki zainteresowan
i nowe odmiany uzaleznione sg od potrzeb rolnictwa, ktore KHBC na biezgco identyfi-
kuje i ktorym pragnie sprosta¢, ulatwiajgc tym samym uprawe swoim klientom.

Firma nawigzuje cenne kontakty z rolnikami podczas roznego rodzaju wydarzen, ta-
kich jak ,Dni Pola”, ,Dni Buraka Cukrowego”, ,Krajowe Swieto Kwitnacego Rzepaku”
czy ,Dni Kukurydzy”. Przedstawiajgc zalety swoich produktow przedstawiciele KHBC
jednoczesnie uswiadamiajg i edukujg rozmowcow w zakresie uprawy, nowych techno-
logii wykorzystywanych przy hodowli czy wyboru odpowiednich do uprawy na danym
gruncie nasion. Jednoczesnie kontakt z klientami owocuje informacjg zwrotng na te-
mat tego, jakie majg wymagania, co nalezaloby ulepszy¢ oraz z jakimi problemami przy
uprawie sie zmagajg. Dzieki temu KHBC z roku na rok ulepsza swoje nasiona i ofero-
wane ustugi, ale rowniez jest na biezgco z preferencjami i trendami wsrod plantatorow.

KHBC traktuje swoich klientéw z niezwyklym szacunkiem. Zawod rolnika jest okresla-
ny przez kierownictwo spotki mianem prestizowego i istotnego w rozwoju polskiej go-
spodarki oraz spoleczenstwa. Wielokrotnie pracownicy, w tym przede wszystkim zarzad,
dziekujg plantatorom oraz hodowcom za ich prace, wysitek wltozony w uprawe oraz za wy-
bor nasion polskiego pochodzenia. Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego w 2017 roku
nagrala niezwykly film dokumentujgcy historie buraka cukrowego w Polsce. Material ten
nie tylko promuje przedsi¢biorstwo, ale jednoczes$nie przedstawia wyjatkowe historie
polskich plantatorow, ktorzy niemal cate swoje zycie poswiecili uprawie buraka.
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Firma czesto organizuje spotkania ze swoimi klientami w réznorodnych formach.
We wspolpracy ze Zwigzkiem Plantatorow Buraka Cukrowego, z Wojewodzkimi Osrod-
kami Doradztwa Rolniczego oraz urzedami gmin w okresie zimowym prowadzi szko-
lenia dla rolnikow z zakresu agrotechniki, uprawy buraka cukrowego i nowoczesnego
stosowania plodozmianu*?. Plantatorzy majg takze mozliwos¢ zwiedzania zakladu.
Na pytania dotyczgce uprawy pracownicy firmy chetnie odpowiadajg takze podczas
targow rolniczych, na ktorych zawsze obecni sg przedstawiciele KHBC. Poza tym
w roznych rejonach Polski organizowane sg ,Dni Pola” i ,Dni Buraka Cukrowego”, gdzie
prezentowane sg odmiany buraka oraz maszyny, a takze prowadzony jest rownoczesny
instruktaz uprawy. Szacuje sie, ze z wykladow i prezentacji prowadzonych przez KHBC
korzysta rocznie okoto 35% rolnikéw z catego kraju. Kazdy plantator buraka cukrowego
w Polsce, ktory zakupil nasiona KHBC, jest otaczany opiekg od momentu wysiewu na-
sion az do zbioru plonu. Pracownicy KHBC prowadzg doradztwo, obserwacje plantacji
—szczegodlnie pod wzgledem wzrostu i chorob. Po wykopkach —wspdlnie z rolnikiem —
dokonujg oceny plondw i analizy problemow, jakie pojawily sie w ciggu roku.

Kierownictwo KHBC corocznie uczestniczy takze w spotkaniach swigtecznych planta-
toréw i pracownikow Krajowej Spotki Cukrowej, na ktore przybywajg rolnicy z danego
wojewodztwa. Bycie blisko klienta — plantatora i hodowcy — od poczgtku istnienia firmy
byto wpisane w jej filozofie dzialania.

2.2. Relacje ze spotecznoscia i samorzadem

KHBC jest firmg wyrozniajgca sie pod wzgledem dbalosci o relacje ze spolecznoscig
oraz samorzgdem. Jednym z kluczowych dzialan firmy jest upowszechnianie wiedzy
z zakresu szeroko pojetej tematyki rolniczej i rozwoju polskiego rolnictwa. W poszu-
kiwaniu nowosci i dla weryfikacji dotychczasowych metod prowadzona jest wspolpra-
ca z prestizowymi uczelniami i instytutami na catym swiecie. Uzyskana wiedza i nowe
technologie sg wykorzystywane przy powstawaniu nowych odmian buraka cukrowego.
KHBC jednoczesnie przyjmuje na terenie swoich zakladow delegacje uczniow z lokal-
nych szkol oraz studentéw z najlepszych polskich wydzialéw rolniczych, np. Szkoty
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie i Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu. Pod-
czas wizyt w przedsiebiorstwie organizowane sg wycieczki po stacjach hodowli roslin
oraz po Zakladzie w Kutnie. Pracownicy KHBC chetnie prowadzg spotkania naukowe
w jednostkach edukacyjnych, przedstawiajgc procesy obrobki i uszlachetniania nasion
buraka cukrowego, nowoczesne metody hodowli oraz metody przeprowadzanych badan
naukowych w laboratoriach. Spotka juz od kilkunastu lat angazuje sie takze w promocje
i rozwdj regionu kutnowskiego oraz kolskiego, miedzy innymi poprzez aktywne cztonko-
stwo w Regionalnej Izbie Gospodarczej w Kutnie oraz Kolskiej Izbie Gospodarczej w Kole.
Przedsiebiorstwo ponadto co roku przeznacza srodki finansowe na cele dobroczynne

i edukacyjne. Firma wspiera konkursy rolnicze organizowane przez szkoly i uniwer-

421 Szkolenie Plantatorskie w Miejscowosci Koryta Gm. Daszyna, www.khbc.pl/aktualnosci/
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sytety, zarowno na szczeblu lokalnym jak i krajowym, kluby sportowe, straze pozarne,
lokalne fundacje, zwigzki plantatorow, osrodki kultury, szpitale, a takze wspotfinansuje
dozynki. KHBC angazuje sie takze w inicjatywy wladz samorzadowych i panstwowych
oraz czesto wspolorganizuje wydarzenia zwigzane z polskim rolnictwem.

2.3. Relacje ze srodowiskiem naturalnym

Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego jest przedsiebiorstwem promujgcym w pelni
naturalne produkty, nieprzetworzone, bez dodatkéw chemicznych. Firma w 2018 roku
poszerzyla oferte o nasiona soi w celu produkeji polskiego biatka NON GMO. Proce-
sy otoczkowania roslin, ktére zachodzg w zakladach spolki sg przyjazne srodowisku
i spelniajg wszelkie normy. KHBC zacheca rolnikow do stosowania odmian, ktore ogra-
niczajg wprowadzanie substancji chemicznych do srodowiska. Spotka informuje tak-
ze plantatorow o mozliwosci wykorzystywania burakow oraz ich lisci jako biopaliwa.
Wnoszenie postepu biologicznego do praktyki rolniczej, poprzez wdrazanie nowych,
przyjaznych dla srodowiska odmian jest dla spotki niezwykle istotne i stanowi jeden
z najwazniejszych kierunkow rozwoju firmy.

2.4. Relacje z pracownikami

Kierownictwo traktuje swoich pracownikéw w sposéb szczegoélny, miedzy innymi
wyrdzniajgc pracownikow ze wzgledu na wklad wlozony w rozwoj firmy oraz rozwdj
wiedzy czy technologii dot. hodowli. Zarzad firmy umniejsza swoje zastugi, dziekujgc
innym za wlozony trud. Hodowcy buraka cukrowego sg osobami niezwykle zaanga-
zowanymi w swojg prace, a pracownicy dajg swiadectwo, ze identyfikujg sie z firma.
Praca, ktorg wykonujg jest dla nich nie tylko zrédlem utrzymania, ale takze przynosi
osobistg satysfakcje. Wieloletni pracownicy KHBC wypowiadajgc sie na temat Zakladu
podkreslajg, ze wyniki firmy byly dla nich najwazniejsze, a czesto hodowla i prace nad
nowymi odmianami stanowily dla nich hobby, ktoremu oddawali sie z pasjg*>2

Zarzgd KHBC stworzyl swoim pracownikom bardzo dobre warunki pracy i ptacy. Co-
rocznie duze sumy przeznaczane sg na szkolenia i podnoszenie kwalifikacji. Zaloga
ma takze bogaty pakiet socjalny, z ktorego korzystajg rowniez emeryci i rencisci. Za-
rzad firmy organizuje co roku spotkania wigilijne oraz wielkanocne z pracownikami®®.
Raz w roku odbywajg sie rowniez wyjazdy integracyjne. Zarzad osobiscie wlgcza sie
w wydarzenia lokalne, takie jak rajdy rowerowe, co buduje nie tylko pozytywne rela-
cje ze spolecznoscig, ale rowniez z pracownikami, ktorzy z checig uczestniczg w tego
rodzaju aktywnosciach***. Jednoczesnie zarzgd dba o warunki pracy. Stanowiska pra-
cy sg w pelni bezpieczne. KHBC podjela si¢ stosunkowo niedawno realizacji projektu

422 Filmum - przemyst i rolnictwo, www.vimeopro.com
423 Spotkanie Wigilijne, www.khbc.pl/aktualnosci/
424 VI Rajd Rowerowy dla uczczenia pomordowanych w bytym Obozie Zagtady, www.khbc.pl/aktualnosci/
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dofinansowanego przez Zaklad Ubezpieczen Spotecznych dot. utrzymania zdolnosci
pracownikow do pracy przez caly okres aktywnosci zawodowej. W magazynie nasien-
nym zainstalowano piony aspiracyjne zmniejszajgce zapylenie, zagrozenie biologiczne
i pozarowe.

Osoby nowozatrudnione w firmie przez okoto pol roku mogg liczy¢ na wsparcie bar-
dziej doswiadczonej osoby z zespotu, ktora sprawuje nadzor nad ich pracg i powie-
rzanymi zadaniami. Firma coraz czesciej przyjmuje do zakladu osoby mtode po stu-
diach rolniczych. W KHBC na mocy porozumien ze szkolami i uczelniami, z ktérymi
spotka wspolpracuje, realizowany jest program praktyk i stazy, dzigki czemu w firmie
moze rozwija¢ sie nowa kadra i zapewniony jest miedzypokoleniowy transfer wiedzy.
Ze wzgledu na prezny rozwdj firmy na rynkach zagranicznych coraz istotniejszym ele-
mentem przy rekrutacji sg jezyki obce. Obecnie mlodzi pracownicy (do 30 roku zycia)
stanowig okoto 20% wszystkich zatrudnionych osob w Zakladzie.

3. Nagrody i wyrdznienia przedsiebiorstwa

Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego Sp. z o0.0. jest obecnie czolowym dostawcg od-
mian buraka cukrowego dla cukrowni dzialajgcych na terenie kraju. Marka jest dobrze
znana i doceniana przez wiekszos¢ plantatorow buraka cukrowego. Dziatalnos¢ KHBC
co roku owocuje wieloma wyrdznieniami i nagrodami na arenie lokalnej i ogélnopol-
skiej. Spotka zostala juz 15-krotnie uhonorowana certyfikatem ,Przedsiebiorstwo Fair
Play”. W programie ,Przedsiebiorstwo Fair Play” KHBC dwukrotnie siegnela takze po
Nagrode Glowng — Statuetke, ktorg Kapitula Programu przyznaje 15 najlepszym fir-
mom sposrod wszystkich uczestnikow danej edycji programu.

Rok 2002 przyniost Spolce zaszczytng nominacje do prestizowej Nagrody Gospo-
darczej Prezydenta RP. Wysokg jakos$¢ produktow potwierdzil rowniez przyznany
w 2003 roku Ztoty Medal Targow Polagra-Farm dla odmiany Lubelska, a dziatalnos¢
Zakladu Nasiennego w Kutnie spelnila wymogi zwigzane z systemem zarzgdzania ja-
koscig, wg normy ISO 9001:2000, systemem zarzgdzania Srodowiskiem ISO 14001: 2004
oraz systemem zarzgdzania bezpieczenstwem OHSAS w zakresie otoczkowania i in-
krustacji buraka cukrowego. Firma zostala takze uznana za jedng z najdynamiczniej
rozwijajgcych sie firm uzyskujgc tytut ,Gazela Biznesu 2005”.

W 2016 roku spotka otrzymala Puchar Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi Krzysztofa
Jurgiela, podczas Centralnych Targow Rolniczych w Nadarzynie, w kategorii: nawozy
i biostymulatory za uszlachetnianie materiatu siewnego, zabiegi otoczkowania i inkru-
stowania nasion roslin rolniczych, warzyw i ziot. W konkursie Gospodarczo-Samorzg-
dowy HIT Regionow KHBC uzyskata tytut Irydowy HIT 2016 za odmiane buraka cukro-
wego — SILEZJA. Firma zdobyla takze Ztotego Zurawia Rolnictwa za odmiane buraka
cukrowego KUJAVIA, T miejsce w XV edycji Ogélnokrajowego Konkursu ,Bezpieczne
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Gospodarstwo Rolne 2017” w kategorii zakladow rolnych oraz Palladowy HIT 2017
za odmiane buraka cukrowego KUJAVIA Rh. W konkursie na Palladowy HIT kapitute
konkursu tworzyli starostowie, przedstawiciele samorzgdow terytorialnych, gospodar-
czych, stowarzyszen zawodowych, reprezentanci izb gospodarczych oraz dziennikarze
i przedstawiciele organizatorow.

Spotka jako jeden z 5 podmiotéw w Polsce, posiada certyfikat European Seed Treat-
ment Assurance (ESTA) — Europejskg Gwarancje Jakosci. Certyfikat zapewnia bezpie-
czenstwo plonéw poprzez kontrole zaprawiania nasion?®. Norma jest gwarantem ja-
kosci procesu zaprawiania i zapewnia najwyzszg jakos$¢ zaprawianych ziaren i nasion,
ich zgodnos¢ z obowigzujgcym prawem i wymaganiami branzowymi. Firmy certyfiko-
wane na zgodnosc¢ ze standardem zaprawiajg material stosujgc odpowiednie srodki
ochrony roslin, co gwarantuje wysokg jakos¢ towaru (zaprawianych ziaren/nasion).
Certyfikat ESTA zaczyna by¢ wymogiem wsrod europejskich firm nasiennych i takze
w naszym kraju rosnie zainteresowanie tym systemem.

4. Innowacje w hodowli buraka cukrowego

Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego dgzgc do zwigkszenia nowoczesnosci ustug
opartych na wiedzy w styczniu 2018 roku rozpoczela realizacje projektu badawczego
pt. ,Uzyskanie odmiany buraka cukrowego o spiramidyzowanych genach odpornosci
na rizomanie (Rz1/Rz2), matwika burakowego i chwoscika buraka w oparciu o prowa-
dzenie selekcji metodami biotechnologicznymi” w ramach wsparcia ze strony Narodo-
wego Centrum Badan i Rozwoju. Jest to ogromna szansa na rozwoj przedsiebiorstwa.
Bezposrednim efektem projektu bedzie wdrozenie co najmniej jednej nowej odmiany
buraka cukrowego, ktora ma odznaczac sie wysokimi wartosciami gospodarczymi oraz
odpornoscig na najgrozniejsze patogeny buraka. Zakonczenie projektu planowane jest
na 2023 rok. Tego rodzaju innowacje przyczyniajg sie do zwiekszania konkurencyjno-
$ci KHBC wzgledem s$wiatowych hodowli, a bezposrednimi odbiorcami ich efektéw
sg przede wszystkim plantatorzy.

5. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztos¢

Wszelkie zmiany dokonywane w Kutnowskiej Hodowli Buraka Cukrowego, kierun-
ki rozwoju i plany na przysztos¢ determinowane sg w gloéwnej mierze przez potrzeby
plantatorow i dynamicznie ewoluujgce otoczenie rynkowe. W zwigzku ze wzrostem
konsumpcji cukru na swiecie o ok. 2,5% rocznie Spotka ma nadzieje, ze wzrosnie takze
areat uprawy burakow cukrowych w naszym kraju. KHBC zawsze prowadzila i zamie-
rza w dalszym ciggu prowadzi¢ dziatalno$¢ na poziomie lokalnym, krajowym oraz mie-
dzynarodowym, zgodnie ze wszelkimi zasadami etyki oraz prawem. Firma rozwaza tez
wprowadzenie wewnetrznego kodeksu etyki, ktory skodyfikuje najwazniejsze wartosci,

425 Certyfikat ESTA w zakresie zaprawiania nasion buraka cukrowego, rzepaku i kukurydzy, www.khbc.pl/aktualnosci/
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jakimi na co dzien kierujg sie pracownicy KHBC i bedzie wyznacznikiem wzorcowych
postaw dla osob nowozatrudnionych.

W 2018 roku dzialalnos¢ spotki zostata poszerzona o sprzedaz nasion soi oraz skup
ziarna soi w ramach kontraktacji, taki tez jest jeden z kierunkéw, w ktorym zamierza
rozwija¢ sie¢ KHBC. Planowana jest kontraktacja soi, przerabianie jej, wprowadzanie
nowych odmian, a nawet budowa nowego zakladu do przetwarzania nasion soi i pro-
wadzenia badan.

KHBC w ostatnich latach corocznie przygotowuje po 2 nowe odmiany buraka cukrowe-
go, co w tej branzy jest wielkim osiggnieciem. Firma swoje sukcesy zamierza pomna-
za¢ i nie zwalnia¢ tempa nad pracami laboratoryjnymi. Spotka w dalszym ciggu bedzie
wspotpracowac z osrodkami naukowymi oraz rolnikami. Coraz istotniejsza bedzie dla
firmy promocja produktow nieprzetworzonych, bez GMO oraz wspieranie w jeszcze
wiekszym stopniu polskiego rolnictwa. KHBC planuje nieustanne rozszerzanie oferty
firmy o nowe ustugi i produkty, na ktére jest zapotrzebowanie na zmieniajgcym sie ryn-
ku. Spodziewac si¢ mozna nowych odmian bardziej odpornych na pojawiajgce sie cho-
roby i pasozyty, o wiekszej zawartosci cukru oraz zapewniajgce obfitsze plony. Spotka
prawdopodobnie bedzie starala sie wejsc¢ na kolejne rynki europejskie oraz swiatowe,
co pozwoli na jeszcze wiekszy rozwdj i pomnozenie zyskow. Planowana jest rozbudowa
i modernizacja obiektow, ktore umozliwig zwiekszanie rozmiarow produkcji materiatu
siewnego. Zgodnie z mottem przedsiebiorstwa: ,Klaniamy si¢ przesztosci. Nie zatrzy-
mujemy sie nad tym, co juz osiggneliSmy. Nieustannie dgzymy do lepszego™?, przy-
szto$¢ KHBC jawi sie w jasnych barwach, jako firmy stabilnej, od ktérej mozna oczeki-
wac kolejnych osiggnie¢ w zakresie uprawy i produkcji nasion buraka cukrowego.
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MLECZNA DROGA - 92 LATA OSM JASIENICY ROSIELNEJ
KU PEENEJ SAMODZIELNOSCI

STUDIUM PRZYPADKU OSM JASIENICA ROSIELNA
GOOOOOOOOODOOOOOOOOOOORIIDOOOOOOIIIOOOOOIIOOOOOOOIIOOOOIIDOOOOOIOOOOOIO

1. Historia przedsiebiorstwa

Spotdzielnia Mleczarska w Jasienicy powstala 16 kwietnia 1927 r. i zostala zarejestrowana
w Sgdzie Okregowym w Sanoku jako Spoétdzielnia Mleczarska z ograniczong odpowiedzial-
noscig w Jasienicy (pow. Brzozow, woj. lwowskie, obecnie podkarpackie). Spotdzielnia po-
wstala na fali ruchu spoétdzielczego w Galicji, a pierwotnym przedmiotem jej dziatalnosci
bylo ,wspolne przerabianie i spieni¢zanie mleka, wspolna sprzedaz jaj, produkowanych
w gospodarstwach cztonkéw spodldzielni, szerzenie wiadomosci dotyczacych umiejet-
nego chowu i ulatwiania zakupu bydla mlecznego, a takze wspdlna produkcja artykutow
niezbednych w gospodarstwach hodowlanych i nabialowych™?". Zalozycielami Spotdziel-
ni byli: ksigdz dziekan Jozef Krolicki, hrabia Stanistaw Karol Wysocki i kierownik szkoly
Henryk Kraus. Budynek mleczarni zostal pobudowany na posiadlosciach parafial-
nych, ktérych rozbudowa byla mozliwa dzieki pozyczce z Banku Rolnego we Lwowie
w wysokosci 5 tys. ztotych

W czasie II wojny swiatowej Spoldzielnia caly czas funkcjonowata, cho¢ pod narzuconym
przez okupanta kierownictwem. Prowadzono skup, przetworstwo mleka i przyjmowano no-
wych cztonkéw. Po wojnie 31 grudnia 1950 r., w wyniku dziatan wladz komunistycznych,
nastgpito zbycie spoldzielni na rzecz Centrali Spoldzielni Mleczarsko-Jajczarskich. Kolejne
6 lat to okres stagnacji i zastoju spowodowanego polityks gospodarcza 6wczesnych wladz
i upolitycznieniem wszystkich galezi przemystowych. Dopiero po 1956 r., kiedy
zakonczyla sie w Polsce era stalinizmu, zauwazalny by}l ponowny rozwoj firmy, zaréwno pod
wzgledem infrastrukturalnym, jak i kapitalu ludzkiego. Znowu zaczeto odnotowywac wzrost
liczby zrzeszonych w Spotdzielni rolnikéw oraz wzrost produkceji Spotdzielni.

Kolejne lata to czas zmudnej odbudowy infrastruktury Spoldzielni, ale tez wzrostu zaufania
rolnikéw i kontrahentéw. Ogromna role w tym procesie odegral Zarzad Spoéldzielni skla-
dajacy sie z Kazimierza Sniezka — prezesa Spotdzielni i Zbigniewa Brzana — wiceprezesa
do spraw technicznych. Dzieki ich osobistemu zaangazowaniu udalo sie oddluzy¢ firme

427 A. Sabik, 90 lat okresowej Spétdzielni Mleczarskiej w Jasienicy Rosielnej, Muzeum Regionalne im. Adama Fastnachta w Brzozowie,
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w okresie szalejgcej inflacji i odbudowy gospodarczej Polski, po upadku gospodarki socja-
listycznej oraz uratowac Spoldzielnie od bankructwa, a takze zdoby¢ fundusze na jej dalszg
rozbudowe.

Dzi$ Spoldzielnia zatrudnia 230 oséb, ma 45 jednostek transportowych, wlasng stacje pa-
liw, zaplecze remontowe, wlasng stacje uzdatniania wody, sie¢ hurtowni i firmowych skle-
pow samoobstugowych, za posrednictwem ktorych sprzedaje wyroby wilasnej produkcji
oraz pelen asortyment wyrobow nabialowych i spozywczych, bedgcych w obrocie na terenie
Unii Europejskiej. Jak podkresla jej obecny prezes, Kazimierz Sniezek, cel zostat osiagniety
i po wielu latach trudnej historii Spotdzielnia jest w pelni niezalezna i samodzielna.

2. Rozwoéj ekonomiczny i gtéwne osiagniecia firmy

Glowng przewagg konkurencyjng Okregowej Spotdzielni Mleczarskiej w Jasienicy Rosielnej
jest jej state dgzenie do innowacyjnosci i rozbudowy infrastruktury oraz ogromna dbatos¢
o warunki socjalne i atmosfere w zespole. Staly rozwoj i inwestycje w innowacje sg najwaz-
niejszg czescig historii firmy i majg kolosalne znaczenie dla tego, jaka firma jest dzi§ Okrego-
wa Spoéldzielnia Mleczarska w Jasienicy Rosielnej.

Najwiekszym przelomem w zakresie inwestycji infrastrukturalnych byta przeprowadzona
w latach 1960-1962 elektryfikacja wsi oraz budowa hal magazynowych (przystosowanych
do suszenia kazeiny), zlewni mleka i oczyszczalni sciekow w latach 1965-1970. Wszystkie te
inwestycje mialy za zadanie doprowadzi¢ do calkowitego uniezaleznienia si¢ Spodtdzielni
od zewnetrznych dostawcow i stworzenia z niej jednostki samowystarczalnej. Taka polityka
byla i nadal jest jednym z kluczowych zalozen strategii rozwojowej Spotdzielni.

Wazng datg w historii Spoldzielni jest 18 listopada 1980 r., kiedy to jasienicka mleczarnia
uzyskala nazwe Okregowa Spotdzielnia Mleczarska w Jasienicy Rosielnej, i przeszla tym sa-
mym zmiane administracyjng — przestata by¢ ,zakladem?”, a stala sie ,spoldzielnig”. Dzieki tej
zmianie Spoldzielnia zyskala niezaleznos¢ i samodzielnosc. Jeszcze w 1980 r . Spoldzielnia
wykupita kolejne dziatki i rozpoczeta budowe: nowego zakladu produkeyjnego, ujecia wody,
kottowni i nowoczesnej oczyszczalni Sciekow. Niestety, w zwigzku ze zmianami, jakie zaszly

w kolejnych latach w Polsce, rozwoj firmy zostal zamrozony az na 12 lat.

Najtrudniejszym okresem w funkcjonowaniu Spotdzielni okazaly sie jednak lata 1990-1992.
Byl to w Polsce czas ogromnych przemian politycznych i spoleczno-gospodarczych. W tych
latach, w wyniku prowadzonej polityki fiskalnej, wiele firm wpadto w tzw. putapke kredytows,
ktora polegata na tym, ze odsetki od kredytéw w kolejnych latach wynosity 87%, 60%, 47%
i 30%. Taki sposob rozliczenia sprawil, ze wiekszos¢ firm, ktore mialy zaciggniete kredyty,
oglosito bankructwo i rozpoczeto procesy likwidacyjne. Spotdzielni z Jasienicy Rosielnej (po-
mimo zaciggnietych kredytow) udato sie przetrwac ten trudny okres, miedzy innymi dzieki
ogromnemu zaangazowaniu zalogi i zrzeszonych w niej rolnikéw. Dostawcy mleka zgodzili
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sie na nizsze ceny a zaloga na czasowe obnizenie wynagrodzen i przejscie na czasowe bez-
platne urlopy. To zaangazowanie i oddanie wspolnej sprawie pozwolito Spotdzielni przetrwac.
Duze znaczenie w wyjsciu z impasu finansowego mialo osobiste zaangazowanie Zarzgdu
Spoldzielni, ktory doprowadzil do uzyskania na poczgtku 1992 r. preferencyjnej pozyczki
na rozbudowe i modernizacje zakladu w wysokosci 3 mld zlotych. Pozyczka data Spotdziel-
ni impuls inwestycyjny i umozliwila jej intensywny rozwoj. Dzieki niej, w latach 1992 - 2002
na parcelach wykupionych wokét pierwszego budynku Spotdzielni zakonczono budowe nowej
hali produkeyjnej wraz z nowoczesnymi liniami do produkcji mleka spozywczego, §mietany,
twarogow i napojow mlecznych, stacje wodociggows, kotlownie i oczyszczalnie sciekow.

Innowacyjny i inwestycyjny kierunek rozwoju firmy nie skonczyl sie wraz ze spozytkowa-
niem preferencyjnej pozyczki lat 1992-2002. Spoldzielnia stale rozwija sie i inwestuje. Jed-
nym z gléwnych kierunkow jej rozwoju sg dzialania innowacyjne, wspierajagce zaréwno
proces produkcji wyrobow, jak rowniez jakos¢ i warunki pracy. Inwestycje w innowacyjnosc
widoczne sg szczegdlnie w dzialalnosci laboratoryjnej firmy. W ostatnich latach firma po-
czynila bardzo duze inwestycje w urzgdzenia majgce zapewni¢ wysokg jakos¢ produktow
izapewnic ich calkowite bezpieczenstwo dla zdrowia konsumentow. Obecnie przy Spotdzielni
dziata Laboratorium Oceny Surowca oraz Laboratorium Kontroli Jakosci. Kazda partia przyj-
mowanego surowca oraz partia wyprodukowanych wyrobow jest badana w celu sprawdzenia,
czy wyroby spelniajg okreslone przepisami wymagania jakosciowe. Zarzad firmy podkresla,
ze ponoszone naklady finansowe na unowoczesnienie laboratorium majg w koncowym efek-
cie stuzy¢ klientom, poniewaz ostatecznym celem Spotdzielni jest wyprodukowanie zdrowej,
anie tylko bezpiecznej dla konsumenta zywnosci.

Kolejng przetomows decyzjg w historii firmy, ktora miala ogromne znaczenie dla jej rozwoju,
byto wprowadzenie w 2007 r. produkcji wyrobow ekologicznych, takich jak: mleko spozyw-
cze, masto i twarogi, a jednoczesnie uzyskanie dla nich certyfikatu ,Rolnictwa Ekologicznego”.
Decyzja ta wpasowala sie idealnie w trend bio-zywnosci, ktory jest coraz bardziej popular-
ny i stale zyskuje nowych zwolennikow, a co za tym idzie poszerza krag klientow Spotdzielni
i pozytywnie wplywa na jej wizerunek. Na wizerunek firmy duzy wplyw ma takze hotdowanie
przez Spoéltdzielnie produkceji regionalnej, a co za tym idzie, stworzenie calej gamy produktow
regionalnych, ktore sg znane nie tylko w Jasienicy i jej najblizszej okolicy, lecz sg juz dostepne
na terenie Polski i Unii Europejskiej.

Prezes Zarzadu jasienickiej spotdzielni, Kazimierz Sniezek mowi: ,produkcja zywnosci
ekologicznej to odpowiedz na potrzeby rynku oraz kolejny element spotecznej odpowie-
dzialnosci firmy wzgledem jej klientow i kontrahentéw. Okreslajgc standardy dla pro-
duktow ekologicznych spoéldzielnia wyznacza progi jakosciowe dla swoich kontrahentow,
a poprzez promocje trendu zywnosci ekologicznej, wptywa bezposrednio na poprawe jakosci
upraw i hodowli. Mleko dostarczane do spoétdzielni, pochodzi z gospodarstw ekologicznych po-
siadajgcych certyfikat zgodnosci z zasadami rolnictwa ekologicznego. Wyroznia sie ono duzg,
zawarto$cig biatka, soli mineralnych i witamin A, D, E,Bi C oraz zawiera bakterie kwasu mleko-
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wego. Jest to produkt w petni naturalny. Zywos¢ ekologiczna to jeden z priorytetowych kierun-
kéw rozwojowych naszej Spotdzielni, podobnie, jak gama wyrobow regionalnych. Jako Spot-
dzielni, bardzo zalezy nam na wspieraniu lokalnych wytworcow i lokalnego rynku, dlatego od
lat budujemy i promujemy marki wyrobow regionalnych, ktore sg juz znane nie tylko w Polsce,
ale i w krajach Unii Europejskiej. Dla unowoczesnienia bazy skupujemy mleko z 92-ch miej-
scowosci woj. podkarpackiego i matopolskiego w tym okoto 15% mleka z certyfikatem z go-
spodarstw ekologicznych. Skupione mleko przetwarzamy na ponad 40-$ci asortymentow
roznego rodzaju wyrobow mlecznych — gléwnie mleko spozywcze, $mietane, napoje mleczne,
twarogi, serki i masto. Zarzgd Spoldzielni dba zaréwno o wysoks jakos¢ swoich wyrobow, jak
i najlepsze standardy pracy. Wszystkie obiekty spotdzielni spelniajg normy bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony $rodowiska i odpowiadajg wymogom Unii Europejskiej. W 2003
wprowadzono w Spotdzielni system HACCP aw 2004 r. Spoldzielnia zostata zakwalifikowana
jako zaklad unijny — co dato jej mozliwos¢ produkowania i sprzedawania wyrobéw na teren
calej Unii Europejskiej. W 2012 roku Spoldzielnia uzyskata certyfikat systemu zarzgdzania
i jednoczesnie spelnita wymagania normy ISO 22000:2005 na wszystkie produkowane
asortymenty™?s,

3. Budowa kapitatu spotecznego opartego na CSR w zakresie wiezi zewnetrznych
3.1. Relacje z klientami i dostawcami

Relacje z klientami i dostawcami od zawsze sg jednym z najwazniejszych elementow bu-
dowy kapitatu i potencjalu Okregowej Spodldzielni Mleczarskiej w Jasienicy Rosielnej. Juz
w pierwszych latach dzialania Spoétdzielni, jej wspotzatozyciele zauwazyli, jak duzy wplyw
ich dziatania wywierajg na otoczenie. Syn jednego ze wspolzatozycieli, Hieronim Wysocki,
autor publikacji ,Jasienica Rosielna. Zarys historii i wspomnien”, réwniez to zauwazyl: ,Rok
1927 zapisal sie dla Jasienicy jeszcze jednym, waznym wydarzeniem, jakim byto utworzenie
<<Mleczarni Zwigzkowej>>. (...) miesiecznie wyplaca si¢ ludziom za mleko, raczej za $mie-
tanke w stosunku do procentu tluszczu, a chude mleko dostajg z powrotem. (...) Mleczarz,
Szarek mlody, ukonczyt swiezo kurs w Rzeszowie, bardzo porzadnie to prowadzi i dostal juz
pochwale z centrali. Chlopi zaczynaja si¢ interesowac lepszymi krowami i lepiej swoje zywic¢
i rywalizujg ze sobg procentowoscig thuszczu w mleku™?®. Jak widac, istotg dzialania Spot-
dzielni od poczgtku byla potrzeba wytwarzania produktow mlecznych wysokiej jakosci oraz
wsparcie lokalnych hodowcdéw i zapewnienie im zbytu. Spotdzielnia z zalozenia odbierata
mleko nie tylko od duzych dostawcow prowadzacych hodowle krow, ale takze od drobnych
rolnikow, co, szczegdlnie w czasach okolo wojennych, pozwalato im za uzyskane od Spoétdziel-
ni pienigdze kupi¢ nafte, cukier oraz inne artykuly spozywcze i techniczne pierwszej potrzeby.

Na przestrzeni lat Spoldzielnia wielokrotnie angazowala sie w akcje majgce na celu po-

428 Wywiad autora rozdziatu z Prezesem Zarzadu OSM Jasienicy Rosielnej - Kazimierzem Sniezkiem.
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moc i wsparcie lokalnych rolnikéw, a dodatkowo inicjowala dzialania ukierunkowane na
ich rozwdj i stale podwyzszanie jakosci produkcji. Podjeta miedzy innymi szereg dzia-
tan podnoszgcych standard zZycia rolnikow i ich zwierzat. I tak na przyklad, Spotdzielnia
wspolpracowala z kotkami rolniczymi w zakresie kompleksowego bielenia obor u rolnikow
posiadajgcych wieloletnie umowy na produkcje i dostawy mleka. Spotdzielnia pokrywala
tez koszty wypozyczenia ze Spoldzielni Kotek Rolniczych sieczkarni do ciecia kukurydzy
i innych zielonek do sporzadzania kiszonek dla bydta. Dodatkowo Spoétdzielnia nawigzata
wspolprace z mieszalniami pasz w Targowiskach i Olszanicy, dostarczajgc mieszanke pasz
tresciwych dla bydta i cielgt rolnikow, bedgcych dostawcami mleka, a takze z Osrodkiem
Doradztwa Rolniczego w Iwoniczu, upowszechniajgc i organizujgc szkolenia dla rolnikow.
Dbajac takze o jak najwyzszg jakos¢ swoich produktow, Spotdzielnia wraz z Terenowg Sta-
cjg Sanitarno-Epidemiologiczng w Brzozowie kontrolowata na biezgco mleko oraz sprzet
majacy z nim stycznosc.

OSM Jacienica Rosielna wyroznia sie¢ niewgtpliwie bardzo nowatorskim podejsciem
do dziatan rynkowych. Jest zaréwno producentem dbajgcym o najwyzszg jakos¢ wyrobow,
jak i sprzedawcy posiadajgcym sie¢ sklepow spozywezych i hurtowni, corocznie zwieksza-
jacym dynamike ich sprzedazy. Spoldzielnia swoj wieloletni sukces zawdziecza nie temu,
ze spelnia coraz to wyzsze wymagania okreslone w dyrektywach Unii Europejskiej, lecz takze
zaufaniu rolnikow i klientéow — odbiorcow produktu, na czym przede wszystkim opie-
ra swoje dzialania i buduje relacje. Od lat wspodlpracujgc z rolnikami, wraz ze wzrostem
rentownosci, stosuje dla nich wyzsze stawki skupu mleka (obecnie ok. 30% — 40% wyzsze
od konkurencji). Dzieki takiemu podejsciu Spoldzielnia ma pewnosé, ze dostarczane pro-
dukty sg wysokiej jakosci, a jej dostawcy wysoko cenig sobie z nig wspotprace.

OSM Jasienica Rosielna dba o to, aby umowy z dostawcami byly mozliwie jak najdtuzsze,
a nie opieraly sie na sezonowych wzrostach czy spadkach wysokosci skupu. Najwiekszg
wartoscig dla dostawcow jest fakt, ze sg oni czlonkami Spoéldzielni, a wiec tak naprawde
jej wspotwlascicielami. Kazdy z nich pracuje wiec na wlasny zysk. Dzieki temu majq pelng
swiadomosc, ze jakosc dostarczanego przez nich surowca bezposrednio wplywa na jakosc
produktow, a ta z kolei na zainteresowanie klientdéw i osiggany zysk. Ta relacja powoduje, ze
wszystkim zalezy na tym, aby jakos¢ produktow byla jak najwyzsza.

W trosce o dostawcow i ich kondycje finansowg w Spotdzielni wypracowano mechanizmy
wsparcia, jak na przyktad Fundusz Wzajemnej Pomocy, ktory funkcjonuje od 1994 roku.
W ramach Funduszu kazdy rolnik dostaje pozyczke nieoprocentowang (musi mie¢ jednak
podpisang umowe co najmniej piecioletnig na dostawe mleka), czy zwrot za poniesione
straty, m.in. za padniecie krowy w wyniku choroby. Wszystkie te formy wsparcia i zaangazo-
wania powodujg, ze OSM Jasienica Rosielna ma stabilng sie¢ dostawcow, ktorzy cheg do niej
przynalezec i dokltadac swojg cegietke do wspdlnego sukcesu.

Natomiast jednym z elementéw dbalosci o jakos¢ i dobre relacje z klientami jest sie¢ dys-
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trybucji, jakg Spoldzielnia stworzyla, powotujgc do dzialania swoje wlasne sklepy i zapew-
niajgc tym samym najlepsze z mozliwych warunki zakupu. Jak wspomina prezes Kazimierz
Sniezek: ,Zaobserwowali$my, ze duze korporacje handlowe za towar placily, ale doé¢ niskie
ceny, najczesciej wykorzystujac biedniejszych producentéw i oferujgc korzystne dla klien-
tow ceny. Zatem i my, szczegdlnie w okresie letnim, musielismy obnizac¢ ceny, ale w pry-
watnych sklepach nie dostosowywano sie do naszych cen i do klienta nie docieral tanszy
produkt. Pomyslelismy, ze trzeba temu przeciwdziala¢ i pokaza¢ klientowi, ile faktycznie
spoldzielnia dostaje naleznosci. Tak tez zaczelismy otwiera¢ wlasne sklepy (..) i pokazali-
$my, ze nasze mleko jest w nizszej cenie. I jak sie pozniej okazalo, to nasi konkurenci mu-
sieli sie do naszych cen dostosowywac¢ i mniej wiecej utrzymywac ceny mleka takie, jakie
wypuszczalismy z zakladu™.

To niezwykle odpowiedzialne podejscie do klienta dalo sie tez zaobserwowaé¢ w sytuacji
koniecznosci likwidacji zlewni i punktow skupu mleka. Wiekszos¢ zakladow po prostu je
sprzedawala, jednak OSM Jasienica Rosielna, w trosce o pracownikéw tam zatrudnionych
oraz klientdw, przerabiata nieczynne punkty w sklepiki z nowoczesng obstuga klienta.

3.2. Relacje z miejscowa spotecznoscia i samorzadem

Spotdzielnia w swojej dziatalnosci w pelni przestrzega zasady terminowego regulowania
naleznosci wobec rolnikéw, pracownikow, kontrahentow i wszystkich instytucji publicz-
nych, co pozwala jej na budowanie dobrych i dlugotrwalych relacji z miejscows spotecz-
noscig i samorzgdem. Wladze Spotdzielni przywigzujg tez duzg wage do dobrych relacji
z urzedami i instytucjami panstwowymi, jako tymi, z ktérymi wspoétpraca moze pozytywnie
wplynac na rolnictwo w regionie. Wladze Spotdzielni uczestniczg w spotkaniach zespolu
stuzb rolnych, wspodlpracujg z Agencjami Rynku Rolnego, a osobiste starania Cztonkow Za-
rzgdu doprowadzily nawet do utworzenia w 2008 r. Powiatowego Inspektoratu Weterynarii
w Brzozowie.

Od samego poczatku Spotdzielnia dba tez o swoje relacje ze spotecznoscig lokalng. Jak juz
wspomniano, wladze Spoétdzielni bardzo duzo uwagi poswiecajg promocji lokalnych wyro-
bow, ale takze starajg sie¢ wlgcza¢ w rozwdj kulturalno-sportowy regionu. Pracownicy Spot-
dzielni biorg czynny udzial w imprezach lokalnych, takich jak na przyktad mecze pitki nozne;j.

Troszczac sie o spotecznosc lokalng, Spotdzielnia co roku przeznacza spore kwoty na dzia-
talnosc¢ charytatywng oraz znaczaco wspiera gmine w zakresie budowy infrastruktury lo-
kalnej. Darowizny Spoldzielni trafiajg do domoéw dziecka, fundacji dzieci niepelnospraw-
nych, przedszkoli, szkét oraz dofinansowujg obozy letnie i kolonie dla dzieci. W ostatnich
latach Spotdzielnia udzielila finansowego wsparcia, m.in.: Szkole Podstawowej nr 2 z Dyno-
wa (w obszarze organizacji konkurséw o zdrowym zywieniu), Zespotowi Szkot z Jasienicy
Rosielnej (na organizacje pikniku), Urzedowi Gminy Jasienica Rosielna (na organizacje dni

430 Ibidem, 5.106.
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Jasienicy), Zespotowi Szkot z Hludna oraz Przedszkolu w Bliznem, Zespotowi Szkot Spe-
cjalnych im. Unicef w Rzeszowie (na organizacje Mikolajek) i Zespolowi Szkot w Wesotej
(naorganizacje konkursow matematycznych). Spotdzielniawspieratakze dziataniazwigzane
z edukacjg rolnicza i promocjg regionalna, wspomagajgc miedzy innymi organizacje semi-
nariow szkoleniowych i targow takich jak: Targi ,EKOGALA” i Targi Rudawka.

3.3. Relacje ze srodowiskiem naturalnym

Jak juz wspomniano, od 10 lat priorytetem firmy sg produkty ekologiczne. Od wiosny
2016 roku wyroby produkowane przez Spotdzielnie, jako jedyne w kraju, sg wolne od jakich-
kolwiek dodatkéw chemicznych. Wychodzac z zalozenia, ze w dobie chorob cywilizacyjnych
spozywanie produktéw wolnych od chemikaliéw, sprzyja zachowaniu zdrowia i wigze sie
z obnizeniem ryzyka rozwoju otytosci, cukrzycy, nadcisnienia tetniczego czy osteoporozy,
Zarzad Spoldzielni podjal decyzje, w mysl ktorej dziatalnos¢ OSM Jasienica Rosielna jest
zgodna z tzw. ,czystg etykiety”, czyli z produkcji zostaly wyeliminowane substancje dodat-
kowe, posiadajgce oznaczenia z ,E”.

Dbanie o $rodowisko i proekologiczny charakter dzialan, w tym wszelkich inwestycji,
jest naturalng konsekwencjg zasad, jakim hotduje Spétdzielnia. Jak podkresla jej Prezes
—Kazimierz Sniezek, ekologia przy rozwijaniu infrastruktury, w zasadzie od poczatku, byta
jedng znaczelnych wartosci. Tak tez bylo przy podejmowaniu decyzji o rozbudowie zakladu
po roku 80-tym. ,Bylo jedno wyjscie — zrobi¢ wszystkie obiekty przyjazne dla srodowiska.
Pod tym katem poszlismy. (...) Wykonalismy modernizacje w zakresie ochrony srodowiska (...)
W dobie wolnego handlu i powstajgcych duzych korporacji handlujgcych roznymi arty-
kutami spozywczymi, w tym nabialowymi, znalazty sie wyroby o przedtuzonej trwatosci.
Wszyscy wiemy, ze sg one zabezpieczone srodkami chemicznymi. Natomiast nasza spot-
dzielnia, pozyskujgc surowiec z gospodarstw posiadajgcych certyfikaty na produkcje me-
todami ekologicznymi, wytwarza z niego ekologiczne artykuly nabiatowe, ktore sg wolne
od jakichkolwiek srodkow chemicznych™s!.

Proekologiczna infrastruktura Spoéldzielni to kolejny krok do jak najzdrowszych i ekolo-
gicznych produktow firmy, ktore od 2007 roku sg pod stalym nadzorem jednostki certy-
fikujgcej — firmy COBICO, przeprowadzajgcej audyty potwierdzajgce spelnienie wymagan
w zakresie przetworstwa produktéw rolnictwa ekologicznego. 3 wrze$nia 2007 r. OSM Ja-
sienica Rosielna uzyskata od firmy COBICO Sp. z o.0. w Krakowie Certyfikat na produk-
cje rolniczg metodami ekologicznymi w zakresie przetworstwa. Odzwierciedleniem tego,
ze produkt zostal wytworzony zgodnie z systemem kontroli i certyfikacji produkcji ekologicz-
nej jest wspolnotowy znak UE ,Rolnictwo ekologiczne”, umieszczony na opakowaniach pro-
duktow. Taki znak posiadajg miedzy innymi: Mleko Spozywcze Podkarpackie, Twardg Chudy
i Twardg Poltlusty Wiejski z Jasienicy, Masto Ekstra, Osetka, Kefir i Serek Fromage z Jasienicy.
Mleko Spozywcze Podkarpackie pochodzi z certyfikowanych gospodarstw rolniczych, gtow-

431 Ibidem, s.107.
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nie z gminy Jasienica Rosielna, Krempna i gmin o$ciennych, w ktérych nie stosuje si¢ nawo-
zow sztucznych oraz srodkéw chemicznych do ochrony roslin. Gospodarstwa ekologiczne
podlegajg stalym inspekcjom, poniewaz prowadzenie produkcji wyrobdéw ekologicznych
wymaga odpowiedniego zaplecza surowcowego, tj. gospodarstw, ktore uzyskaly specjalne
certyfikaty na produkcje rolniczg metodami ekologicznymi. Najwiecej takich certyfikatow
dostawcy mleka uzyskali od firmy COBICO Sp. z 0.0. w Krakowie oraz od firm ,Agrobiotest”
w Warszawie, ,Ekogwarancja PTRE” w Dabrowicy i ,Bio Cert Malopolska” w Krakowie. A naj-
wiecej ekologicznych gospodarstw znajduje sie w gminie Krempna i Nowy Zmigréd.

Odwazny i nowatorski na tamte czasy kierunek rozwoju firmy i inwestowanie w ekologicz-
ne produkty i rozwigzania, przyniost faktyczne korzysci. W 2016 roku (w stosunku do roku
2015) wzrost skupu surowca ekologicznego w Spoldzielni wynidst 73%, co przelozylo sie
rowniez na wzrost sprzedazy wyroboéw ekologicznych. Co wiecej, produkcja i promowa-
nie wyrobdw nabiatowych o wysokim standardzie, objetych systemem ,Jakos$¢ Tradycja”;
1S0:22000:2005 dopuszcza wyroby OSM do sprzedazy dzieciom i mtodziezy w jednostkach
systemu oswiaty, jako spelniajgcych wymagania dla srodkow spozywczych w ramach zywie-
nia zbiorowego w tych jednostkach. Grupa ekologicznych produktow jest stale poszerzana,
a od wiosny 2016 r., wszystkie wyroby produkowane przez Spoldzielnie, jako jedyng w kraju,
sg wolne od jakichkolwiek dodatkow chemicznych. Jest to niewatpliwie element umacnia-
jacy pozycje OSM Jasienica Rosielna na ekologicznej mapie kraju.

4. Budowa kapitatu spotecznego opartego na CSR w zakresie wiezi wewnetrznych
4.1. Relacje z pracownikami i wtascicielami

OSM Jasienica Rosielna jest przyktadem firmy, w ktorej pracownicy stanowig jej najwiekszy
zasob, a co za tym idzie, sg oni najwazniejszym elementem budujgcym jej kapital i sukces.
Dzieje sie tak dlatego, Ze pracownicy sg faktycznie wspotwlascicielami firmy. Jak podkresla
Prezes Sniezek, w OSM Jasienica Rosielna panuje pelna demokracja, bo jej wlascicielami sa
zaréwno dostawcy, jak i pracownicy, ktérzy w wolnych wyborach decyduja, kto bedzie stat
u steru i podejmowat strategiczne decyzje w ich imieniu.

Pracownicy stali sie wspdtwlascicielami mniej wiecej 5 lat temu, kiedy dzieki staraniom
obecnego prezesa firmy, podjeto decyzje o tym, ze kazdy pracownik, ktory przepracuje
co najmniej 1 rok w spoéldzielni, jest wpisywany do dokumentow jako jej cztonek. Pomimo
tego, ze formalnie pracownicy stali si¢ wspotwlascicielami Spotdzielni dopiero 5 lat temu,
takze wczesniej sposob zarzadzania firmg oparty byl na wspoélzarzgdzaniu i powodowal,
ze pracownicy czuli sie¢ wspotodpowiedzialni za losy Spoétdzielni. Ta wspotodpowiedzialnose
za firme wielokrotnie ratowala jg z opresji i byta naturalnym stabilizatorem jej pozycji
na rynku. Jak twierdzi Prezes Sniezek, zaangazowanie pracownikéw budowato Spotdziel-
nie dostownie i w przenosni. Szczegolnie w okresie przemian gospodarczych. Prezes wspo-
mina: ,Koniec podstawowych inwestycji, na poziomie 90% wykonania, nastgpil w latach
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1990-1992. Niestety byl to okres najwiekszych bankructw inwestorow (..). Brakujgce 10%
prac po wyprowadzeniu firm budowlanych wykonalismy sami. Utworzylismy wlasne grupy
pracownikow, ktorzy dokonczyli budowe oczyszczalni, montaz zakladu w Jasienicy i kottow-
nie, ktorg tez uruchomilismy we wlasnym zakresie. Byl to ciezki okres, ale patrzac z per-
spektywy czasu, to dla nas szczesliwy, bo swoi ludzie dokonczyli budowe i montaze, a przy
okazji mieli najlepsze spojrzenie na dzialalnos¢, na funkcjonowanie calosci. Dzieki temu
uniknelismy bankructwa”.

OSM Jasienica Rosielna jest jedng z nielicznych znakomicie dzialajgcych spotdzielni pra-
cowniczych w Polsce i miejscem pracy dla calych rodzin. Spoldzielnia to miejsce, gdzie lu-
dzie chcg pracowac, nie tylko ze wzgledu na stabilnosc pracy, ale tez ze wzgledu na panujgcy
tu atmosfere, poziom wynagrodzen oraz zabezpieczen spolecznych. Jak podkresla Prezes
Spotdzielni, dbatos¢ o pracownikow jest najwazniejsza, poniewaz to pracownicy tworzg fir-
me i pracujg na jej obroty. Dlatego w OSM Jasienica Rosielna zarowno system wynagrodzen,
jak i system premiowy, zbudowane sg tak, aby pracownicy czuli sie doceniani i mieli swoj
udzial w podziale osiggnietych zyskow finansowych.

System premii i nagrod uwzgledniajgcy liczbe lat pracy zaklada, ze kazdy pracownik zwig-
zany ze Spoldzielnig na dluzszy okres powinien otrzymac odpowiednig gratyfikacje i moc
zy¢ na odpowiednim poziomie, zapewniajgcym mu zabezpieczenie nie tylko jego podstawo-
wych potrzeb. System wynagrodzen i premii reguluje w Spotdzielni zakladowy uktad zbio-
rowy, ktéry zapewnia 1,5% stazowego, czyli coroczny wzrost wynagrodzenia, niezaleznego
od innych wskaznikow. Po 15 latach pracy pracownikom OSM Jasienica Rosielna wyplaca
sie takze nagrody jubileuszowe, ktore stanowig 100% miesiecznego wynagrodzenia co 5 lat.
I tak, za 20 lat pracy pracownicy otrzymujg dodatkowo 200% miesiecznego wynagrodzenia,
za 30 lat pracy - 400%, za 40 lat 600% i tak dalej. Dodatkowo pracownikom przystuguje tak
zwana $niadaniéwka — dodatkowe $wiadczenie w naturze — okoto pottora, dwa kilogramy
masta co miesigc (w zaleznosci od liczby przepracowanych godzin).

Zarzad Spotdzielni dbajgc o zatoge, corocznie znacznie podnosi place i zwieksza poziom
zatrudnienia. W 1990 roku firma osiggala obrét na poziomie okoto 25 mln zt i zatrudniata
ok. 70 pracownikéw. W 2018 roku Spoétdzielnia odnotowuje ok. 100 mln zt obrotu i zatrudnia
ok. 230 pracownikow?32,

Dodatkowym atutem OSM Jasienica Rosielna jest jej wielopokoleniowosé. W Spoldzielni
pracujg calte rodziny, co dodatkowo buduje jej potencjal, bo zwieksza wspotodpowiedzial-
nose, a jednoczesnie zapewnia staly przyptyw kadry, bo pracujgca w firmie matka czy ojciec
chcg, by pracowaly tu tez ich dzieci, a wprowadzony system polecen gwarantuje, ze pra-
cownicy bedg poleca¢ osoby chetne do pracy. Dlatego, jak podkresla Prezes, Spoldzielnia
nie ma problemu z pracownikami i ma niska rotacje, bo jezeli ktos juz sie wdrozy w prace,

432 http:/www.nowiny24.pl/strefa-biznesu/wiadomosci/z-regionu/a/prezes-osm-w-jasienicy-rosielnej-zwolnienia-wole-
zatrudniac,10210918/
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nie szuka juz jej gdzie indziej, poniewaz atuty zatrudnienia w OSM Jasienica Rosielna trwa-
le go przy niej trzymaja.

4.2. Miedzypokoleniowy transfer wiedzy i umiejetnosci w przedsiebiorstwie

To, co wydaje sie wyjatkowe w dzisiejszych czasach,ajednoczesnie do$¢ powszechne w spot-
dzielniach, to staz pracownikow siegajacy nawet 60 lat pracy! Do OSM Jasienicy Rosielnej
pracownicy przychodzili od razu po ukonczeniu szkoly, a konczyli swg, prace przechodzgc
na zastuzong emeryture. Naturalnym w Spoétdzielni jest wiec to, ze starsi stazem pracowni-
cy wspierajg mtodszych i ,biorg ich pod swoje skrzydta”. Jak podkresla Prezes, wigkszosc
pracownikow o diugim stazu (w tym on sam) przeszla przez wszystkie lub prawie wszyst-
kie stanowiska w firmie, dzigki temu doskonale wiedzg, jakie sg warunki pracy na kazdym
ze stanowisk i s w stanie pomoc kazdemu pracownikowi oraz przekaza¢ mu swojg wiedze
iumiejetnosci.

Taki schemat zatrudnienia bardzo sprzyja wdrozonemu w latach 90-tych systemowi progra-
mow stazowych w OSM Jasienica Rosielna. W ramach systemu adaptacji i wdrazania do pra-
cy nowych pracownikow, ich opiekunami stajg sie kierownicy konkretnych dziatow, ktorzy
sprawujg bezposrednig piecze nad nowym pracownikiem i sg dla niego codziennym wspar-
ciem. Po 6 miesigcach od przyjecia nowego pracownika przeprowadzana jest ocena stazu
—rozmowa kierownika dziatu i stazysty z Prezesem. Zazwyczaj po tym okresie podejmowa-
na jest decyzja, czy stazysta zostanie zatrudniony w firmie na state. Co roku w Spotdzielni
odbywa staz 4-5 stazystow, z ktorych zdecydowana wiekszo$c zostaje w firmie na dlugie lata.
Spotdzielnia wspolpracuje ze szkotami $rednimi z regionu Podkarpacia i chetnie przyjmuje
na staze nawet wieksza liczbe stazystow, gdyz, jak podkresla Prezes Sniezek, bieglogé mto-
dych ludzi w nowoczesnych technologiach jest niezwykle potrzebna i wspiera rozwoj firmy.

4.3. Uczestnictwo kompetentnych pracownikéw w zarzadzaniu przedsiebiorstwem
(elementy zarzadzania partycypacyjnego)

OSM Jasienica Rosielna to przyklad firmy dzialajacej w oparciu o ide¢ rozwoju firm tur-
kusowych. Spoldzielnia jest wlasnoscig jej cztonkow i kazdy z nich dziala na jej korzysé¢
lub niekorzysé¢. Od poczatku dzialania Spotdzielni jej cztonkami (wlascicielami) byli dostaw-
cy mleka. Tworzyli oni rade i wybierali zarzad — swoich reprezentantow. 5 lat temu, w wyni-
ku osobistych staran Prezesa Kazimierza Sniezka, udato sie ,uczlonkowi¢” réwniez wszyst-
kich pracownikow. Obecnie pracownik, ktory przepracuje co najmniej 1 rok, jest wpisywany
jako czlonek spotdzielni z udziatem 2000 zt. Whascicielami OSM Jasienica Rosielna sg wiec
i dostawcy, i pracownicy, co buduje wspotodpowiedzialnos¢ obu grup i zwieksza ich zaan-
gazowanie. Jak podkresla Prezes, ,kazdy pracuje jak na swoim”, a on bedgc Prezesem jest
odpowiedzialny przed wszystkimi udzialowcami Spoldzielni. Dodatkowym atutem Spot-
dzielni jest fakt, ze nie ma w niej pracownikéw najemnych. Obecnie wszyscy pracownicy,
w liczbie 230, zatrudnieni sg w oparciu o umowe o prace.
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Wspotodpowiedzialno$¢ pracownicza przeklada sie réwniez na proces zarzgdzania i po-
dejmowania decyzji dotyczgcych Spodtdzielni i jej przysztosci. Dzieje sie to na rozne sposo-
by. Pierwszy, podstawowy to oczywiscie udziat w Radzie Nadzorczej. Rada Nadzorcza zbiera
sie raz na pot roku i sklada z przedstawicieli cztonkow Spotdzielni, czyli dostawcow i dwoch
przedstawicieli pracownikow, a wybiera jg Walny Zjazd, w ktérym uczestniczg delegaci pra-
cownikow (wybrani w wyborach bezposrednich)i dostawcy.

Bardzo wazng formg wlgczania pracownikéw w proces decyzyjny na szczeblu kierowniczym,
sg tzw. ,operatywki”, czyli codzienne spotkania Prezesa Zarzadu z kierownikami laborato-
rium, produkcji, handlu, skupu i wiceprezesem ds. technicznych. Podczas tych spotkan oce-
niane sg wyroby i rozliczane stany oraz planowane dzialania na kolejny dzien. Spoldzielnia
charakteryzuje sie tym, ze to co wytworzone jest dzis, jutro jest juz sprzedane, stad istnieje
potrzeba codziennego planowania kolejnego dnia. W trakcie tych spotkan omawiane sg tez
aktualne zagadnienia i problemy, i na biezgco podejmowane decyzje.

Faktyczny wplyw pracownikow na funkcjonowanie OSM Jasienicy Rosielnej widoczny
jest tez w obszarze wdrazania nowych pomystow i rozszerzania gamy produktow. Obec-
nie wszystkie produkty i ich sklad sg efektem wdrozenia pomystéw Prezesa Spotdzielni
i jej pracownikow. Do wprowadzania nowych pomystéw wykorzystywane sg maszyny, ktore
Spoltdzielnia juz posiada, dostosowujgc je tylko do nowych wymogdéw. Kazdy pracownik ma
mozliwos¢ wypowiedzie¢ sie i zglosi¢ nowy pomyst.

Jak podkresla Prezes Sniezek, w OSM Jasienica Rosielna, nawet relacje ze zwiazkami zawo-
dowymi sg bardzo dobre. Kazdy sporny punkt jest zawsze wyjasniany i omawiany. W sytu-
acji, gdy istnieje potrzeba rozwigzania z kim$ stosunku pracy, Prezes zaprasza go do siebie
iw obecnosci kierownika, kadrowej oraz przedstawiciela zwigzkow analizowana jest sytuacja

pracownika.
5. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztos¢

OSM Jasienica Rosielna to znana marka. Znak firmowy OSM Jasienicy Rosielnej wycenia-
ny jest na 35 milionow zlotych, a ostatni rating finansowy przyznany firmie to Al. Obecnie
firma jest w swojej najlepszej formie, a jej plany na przysztosc, to ciggly rozwoj, przy za-
chowaniu tego, do czego zarzad oraz pracownicy dotychczas doszli. Miedzy innymi tego,
co stanowi najwazniejszy cel dzialania Okregowej Spotdzielni Mleczarskiej w Jasienicy
Rosielnej — utrzymanie pelnej niezaleznosci. Dlatego tez Spoétdzielnia nigdy nie probowata
taczyce sie z innymi spotdzielniami. Obierata raczej sciezke rozwoju i inwestycji w innowa-
cje, a dzieki temu state powiekszanie gamy wyrobow i znajdowanie nowych sciezek zbytu.
W najblizszym czasie wladze OSM Jasienica Rosielna zamierzajg kontynuowaé ten kieru-
nek, koncentrujac si¢ na:

- pozyskiwaniu nowych dostawcow mleka z pobliskich terenow, co pozwoli na obnizenie
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kosztu uzyskiwania surowca i odbioru mleka bezposrednio z gospodarstw;

- zastosowaniu nowoczesnej aparatury umozliwiajgcej uzyskiwanie wynikow badan
ianaliz w skroconym czasie;

- zwiekszeniu produkcji wyrobow ekologicznych i poszukiwaniu nowych sciezek zbytu;

- wprowadzeniu nowego asortymentu artykulow nabialowych regionalnych, tradycyjnych,
bez konserwantow, a takze tych w mniejszych opakowaniach dla dzieci;

- skladaniu nowych wnioskow o dofinansowanie ze srodkow UE, co przyczyni sie do rozwo-
ju inwestycji;

- sukcesywnej wymianie taboru samochodowego;

- udziale w wydarzeniach, ktore mogg wspomoc poszukiwanie nowych sciezek zbytu i pro-
mocji wyrobow OSM Jasienica Rosielna.

6. Nagrody i wyrdznienia przedsiebiorstwa

Okregowa Spoldzielnia Mleczarska w Jasienicy Rosielnej uzyskuje co roku wiele nagrod
i odznaczen. Do najwazniejszych z nich firma zalicza tytul i certyfikat ,Przedsiebiorstwo
Fair Play”, ktory otrzymata juz 19 razy, uzyskujgc certyfikaty (w tym zloty) i statuetki (zlota,
platynowsg i diamentows) oraz specjalne wyroznienie za dzialania proekologiczne. W latach
2002 - 2006 Spotdzielnia uzyskiwala takze certyfikat ,Gazele Biznesu”, czyli byla zalicza-
na do najdynamiczniej rozwijajgcych sie firm w kraju. Wyroby Spoétdzielni wielokrotnie
uzyskiwaly tytul najpopularniejszych wyrobow spozywczych na Podkarpaciu, chociazby
w konkursach ,Smaczne bo Podkarpackie”. Na produkowane wyroby ekologiczne — mle-
ko spozywcze, masto, twarogi Spoldzielnia uzyskala licencje i byla nagrodzona statuetks
,ECO-Agro-Poland-2009”. OSM Jasienica Rosielna oznacza swoje wyroby znakiem towaro-
wym, na ktory Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej wydat Swiadectwo Ochronne.

Najwazniejsze nagrody uzyskane przez OSM Jasienice Rosielng w ostatnich 5 latach, to:

- statuetka i licencja XIX edycji Ogolnopolskiego Konkursu Promocyjnego ECO AGRO
POLSKA dla wyrobow: mleko spozywcze pasteryzowane ekologiczne 2%-butelka 0,9 1,
Bio maslo ekstra z Jasienicy — osetka 400 g i kostka formowana 200 g, Bio twarog wiejski
z Jasienicy — krajanka w folii i forma w folii 250 g;

- certyfikat EuroRenoma Europejski Rejestr Renomowanych;

- certyfikat Wiarygodnosci Biznesowej nadawany za najwyzszg ocene stabilnosci firmy
za rok 2017 wedtug Bisnode Polska Sp. z 0.0,

- tytul: Najlepszy Produkt Podkarpacki za kefir ekologiczny z Jasienicy Rosielnej otrzymany
podczas Dni Otwartych Drzwi PODR Boguchwals;

- statuetkai certyfikat ,Wzorowa Firma”;

- statuetka XVI edycji konkursu Podkarpacka Nagroda Gospodarcza, jako najlepsi przedsie-
biorcy regionu;

- Certyfikat ,Jakos¢ Tradycja” dla: masta ekstra z Jasienicy, twarogu wiejskiego chudego
z Jasienicy Rosielnej i twarogu wiejskiego potttustego z Jasienicy Rosielnej;
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- certyfikat Top Produkt przyznany w programie ,Docen Polskie” dla: twarozku wiejskiego,
twarozku wiejskiego ze szczypiorkiem, maslanki z Jasienicy i $mietany 18%;

- laureat konkursu ,Najlepszy produkt regionalny i lokalny” — za masto ekstra z Jasienicy —
organizowanego przez Podkarpacki Osrodek Doradztwa Rolniczego w Boguchwale;

- przyznana przez Miedzynarodowe Targi w Rzeszowie licencja uprawniajgca do postu-
giwania si¢ godlem promocyjnym ,Eco Agro Poland” na nastepujgce produkty: mleko
spozywcze pasteryzowane ekologiczne 2% butelka 0,9 1; biomasto ekstra z Jasienicy osel-
ka 400 g; kostka formowana 200 g; biotwarog wiejski z Jasienicy: krajanka w folii i forma
w folii 250 g;

- Zloty Laur Dwudziestolecia AgroLigi nadany przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi;

- certyfikat ,Smaczne, bo Podkarpackie” za kefir ekologiczny z Jasienicy oraz serek froma-
ge ekologiczny z Jasienicy przyznany przez kapitule programu certyfikujgcego najlepsze
produkty spozywcze Podkarpacia (serek fromage ekologiczny z Jasienicy otrzymal nagrode
specjalng - wyrdznienie za wyjatkowe walory smakowe);

- list gratulacyjny cztonka Zarzgdu Wojewodztwa Podkarpackiego Lucjana Kuzniara dla Pre-
zesa Kazimierza Sniezka z okazji nagrodzenia produktéw Certyfikatem Jakosci w progra-
mie certyfikujgcym najlepsze produkty spozywcze Podkarpacia;

- certyfikat Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Zywnosci 1SO 22000:2005 — wazny
do 19 kwietnia 2021 r,, nadany przez Firme DNV — GL Business Assurance;

- statuetka i licencja XXIII edycji Ogdlnopolskiego Konkursu Promocyjnego Eco Agro
Polska dla wyrobow: mleko spozywcze pasteryzowane ekologiczne 2 —butelka 0,9 |; bioma-
sto ekstra z Jasienicy osetka 400 g i kostka formowana wyprodukowana jest wedlug scisle
okreslonych zasad rolnictwa ekologicznego, ujetych w postaci przepisow prawnych, i wiele
innych.

Duzym osiagnieciem byt tez wpis na Liste Produktéw Tradycyjnych: twarog wiejski z Jasienicy
Rosielnej i masto ekstra z Jasienicy Rosielnej w maju 2017 r.

Takze Pan Prezes Kazimierz Sniezek zostat uhonorowany wieloma indywidualnymi nagroda-
mi, jak chociazby tytul ,Ambasadora Fair Play w Biznesie” czy Menadzera Roku w konkursie
organizowanym przez Nowiny Gazete Codzienna.
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Anna Szczesniak

CHCEMY ISC Z DUCHEM CZASU
STUDIUM PRZYPADKU NOVOL SP. Z O.0., KOMORNIKI

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOS

1. Historia przedsiebiorstwa

Pasja, szczescie i duzo ciezkiej pracy — to przepis na miedzynarodowy sukces, jaki od-
niosta firma NOVOL - najwiekszy polski producent wysokojakosciowych materialéw
z zakresu lakiernictwa, napraw oraz zabezpieczen dla przemystu samochodowego i bu-
dowlanego. W 2018 roku firma obchodzi swoje 40-lecie’.

Poczatki firmy siegajg marca 1978 r., kiedy to Piotr Nowakowski i Piotr Olewinski, przy-
jaciele ze szkolnej tawy, rozpoczeli dziatalnos¢ w podpoznanskim Luboniu w ramach
Zakladu Rzemieslniczego Tamara Nowakowska Piotr Olewinski zajmujgcego sie prze-
tworstwem tworzyw sztucznych. Majgc do dyspozycji jedng hale produkcyjng o po-
wierzchni 90 m? zatrudniajgc jednego pracownika, zaczeli produkcje jednego wyrobu.
»() ZatozyliSmy warsztat zajmujgcy sie produkcjg szpachlowki. Pomyst wzigt sie stad,
ze kolega mial rozbite auto i brakowato materiatu, zeby go naprawia¢. Namieszalem wigc
w garazu zywice poliestrowg z talkiem. Okazalo sie, ze to niezte i szybko schnie, dlate-
go spodobal sie lakiernikom™** — wspominal w jednym z wywiadéw Piotr Olewinski.
Skromny poczatek i ograniczony asortyment produktéw (m.in. szpachlowka szybko-
wigzgca i utwardzacz), wykonywany przy pomocy recznych narzedzi, pozwalal zaspo-
kajac potrzeby lokalnego rynku. Zatozyciele firmy — jako rzemieslnicy nalezgcy do po-
znanskiego Cechu Rzemiost Réznych — musieli mierzy¢ si¢ z opresjami systemowymi,
jakie panowaty w Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej i dotyczyly wszystkich przejawow
prywatnej inicjatywy, uznawanej za szkodliwg dla narodowej gospodarki. ,Wtedy nie
mysleliSmy nawet o tym, co bedziemy robi¢ za tydzien, nie wiedzielismy, czy zdobe-
dziemy surowiec z panstwowych magazynoéw™?* — mowit Piotr Olewinski. Brakowalo
materiatow do produkcji, nie byto mozliwosci sprowadzania ich z Zachodu, trzeba byto
pokonywac liczne utrudnienia biurokratyczne. Produkty zakladu rzemieslniczego
oznakowano od nazwisk zatozycieli nazwg NOVOL.

433 Niniejsze studium przypadku zostato opracowane we wspétpracy z Zarzadem Spétki NOVOL Sp. z o.0., ktdéremu autorka sktada serdeczne
podziekowanie za udzielone wypowiedzi i pomoc oraz na podst. informacji i materiatdw zawartych na stronie novol.com i na podst.:
Kulawczuk P., Poszewiecki A. (red.), WPLYW Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu | ETYKI BIZNESU NA ZARZADZANIE
PRZEDSIEBIORSTWAMI, Instytut Badarn nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym, Warszawa, 2007.

434 M. Bielicka, 15.30 - koniec pracy. Nie lubiq wyscigu szczuréw, http:/poznan.wyborcza.pl, 18.06.2011.

435 M. Danielewicz, Nowe wtadze w firmie NOVOL, www.gloswielkopolski.pl, 12.10.2016.
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Przelomem w poczgtkowej historii firmy byt rok 1984, w ktorym uzyskata zamowienie
rzgdowe, co utatwilo pozyskiwanie surowcow i umozliwilo rozwdj. W koncu lat osiem-
dziesigtych przedsiebiorstwo zatrudniato 24 pracownikow, a marka NOVOL byla roz-
poznawana niemal w catej Polsce®?.

Dosy¢ istotna dla firmy okazala sie wspodlpraca z belgijskim partnerem, nawigzana
w 1990 roku. Dzieki niej powstala spotka NOVOL joint venture®®, a przedsiebiorstwo
zyskalo, m.in. dostep do wiedzy i rozwigzan w branzy, ktore wtedy nie byly znane
w Polsce, co niewgtpliwie przyczynilo sie do umocnienia pozycji firmy jako lidera
w swoim sektorze. W tamtym czasie spotka przeniosta sie do wiekszej siedziby w Lubo-
niu. Pojawil sie tez pierwszy klient zza wschodniej granicy — z Litwy, co dato poczgtek
ekspansji zagranicznej NOVOLu. Piotr Nowakowski tak wspominal tamten czas: ,To byl
okres ograniczonego rynku krajowego i niskich mozliwosci produkcyjnych. Potrze-
bowalismy zakupow surowcow za dewizy. Watpliwosci i barier bylo mnostwo: ryzyko
finansowe, ograniczenia windykacyjne, ubezpieczenia eksportowe, zabezpieczenia
i rejestracja wlasnosci intelektualnej, znaki towarowe i zgloszenia patentowe. Dalej —
znalezienie odpowiednich posrednikow, wreszcie zaufanie, kontrola, nieznajomosc je-
zyka partnera, kultury kraju, mentalnosci, zatrudnienie obcokrajowcow... Ale byto war-
to™%, Co ciekawe, NOVOL do dzisiaj wspolpracuje ze swoim pierwszym zagranicznym
kontrahentem.

W 1995 roku zakonczyla sie wspolpraca z partnerem z Belgii, ktorego udzialy zostaty
odkupione przez zalozycieli firmy i tym samym NOVOL ponownie stal sie przedsie-
biorstwem wylgcznie z kapitalem polskim. W tym czasie, aby zapewnic¢ lepszg obstuge
klientow z potudnia kraju, uruchomiono magazyn w Trzebini®®.

W zwigzku ze stalym i dynamicznym rozwojem firmy, podjeto decyzje o rozbudowie
przedsiebiorstwa i przeniesieniu jego gtownej siedziby do Komornik, co mialo miejsce
w 1997 roku. Wybudowano wowczas nowoczesne obiekty o ogromnej i niemozliwej do
szybkiego zagospodarowania — jak sie wtedy wydawalto — powierzchni. Zmiana ozna-
czala dla NOVOL niemal przeskok cywilizacyjny: dotychczasowe 500 m?* zamieniono na
ponad 5.000 m?* W nastepnym roku utworzono magazyn firmy we Wroctawiu**°.

W 2003 roku NOVOL uruchomit swoj oddziat we Wtoctawku, gdzie powstalo nowocze-
sne laboratorium doboru koloréw oraz rozpoczeto produkcje systemoéw kolorystycz-
nych wykorzystywanych w szerokim zakresie w réznych branzach. Zaktad produkcyjny
dziata rowniez obecnie, dajgc zatrudnienie 119 osobom.

436 P. Kulawczuk, A. Poszewiecki (red.), Op.Cit., s. 295.

437 Ibidem, s. 296.

438 Swiat czeka na nasze produkty i ustugi, www.nowytydzien.pl, 25 maja 2016.
439 P. Kulawczuk, A. Poszewiecki (red.), Op.Cit., s. 296.

440 Ibidem, s. 296.
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W 2005 roku, osiem lat po przeprowadzce do Komornik, okazalo sie, ze obiekty
NOVOL ponownie nie sg wystarczajgce, aby sprosta¢ rosngcemu zapotrzebowaniu
na produkty tej marki, co spowodowato kolejng rozbudowe firmy. Oprocz ogromnej
hali, w nastepnej kolejnosci otwarto takze Centrum Szkoleniowe i Laboratorium Ba-
dawczo-Rozwojowe. Zrealizowana wowczas inwestycja zostala nagrodzona przez
Ministra Infrastruktury nagrods ,Budowa Roku 2006”. Kolejne inwestycje firmy
w Komornikach mialy miejsce w 2016 roku, kiedy to uruchomiono automatyczne Cen-
trum Dystrybucji nadzorujgce dystrybucje zamowien produktéw firmy od detalicz-
nych - jednej puszki, po hurtowe — mierzone kontenerami.

Zwienczeniem kolejnego etapu historii firmy oraz sukcesow jej zalozycieli — Piotra No-
wakowskiego i Piotra Olewinskiego bylo przekazanie zarzgdzania firmg nastepcom.
Zmiana pokoleniowa w Zarzgdzie NOVOL nastgpita 1 lipca 2016 roku. Piotra Nowa-
kowskiego na stanowisku Prezesa Zarzgdu zastgpit jego syn — Filip Nowakowski, nato-
miast Piotra Olewinskiego na stanowisku Wiceprezesa Zarzgdu zastgpil jego bratanek —
Pawel Olewinski. Uroczystos¢ sukcesyjna z udzialem 800 gosci przybylych z calego $wiata
odbyla sie¢ 7 pazdziernika 2016 r. w Sali Ziemi Miedzynarodowych Targow Poznanskich.

W 2018 roku NOVOL zatrudnia ponad 440 osob. Majgc do dyspozycji ponad 17 000 m?
hal produkecyjnych i magazynowych, firma produkuje wiele zaawansowanych techno-
logicznie linii produktow dla profesjonalnych zakladéow lakierniczych i oferuje 1 300
roznych produktow dla lakiernictwa, zastosowan przemystowych, szkutnictwa i bu-
downictwa. Produkcja wynosi ponad 18 000 ton rocznie, z czego 13 000 trafia na eks-
port do niemal 50 krajow na pieciu kontynentach.

2. Rozwéj ekonomiczny i gtéwne osiggniecia firmy

Rozwoj firmy znanej dzisiaj jako NOVOL odbywal sie stopniowo. W pierwszym roku
swojej dzialalnosci firma sprzedala 700 kg wyrobdéw stosunkowo skromnego asor-
tymentu*l. Przez wszystkie lata zalozyciele firmy dbali o poszerzenie oferty. Przede
wszystkim, w celu zapewnienia kompleksowego rozwigzania problemow pracy profe-
sjonalnego lakiernika, rozwijano system produktow dla lakiernictwa samochodowe-
go. Obecnie NOVOL oferuje wiele zaawansowanych technologicznie linii produktow
dla profesjonalnych zakladow i serwisow lakierniczych, tj. materiatéw do renowa-
cji powlok lakierniczych od szpachli uniwersalnych o szerokim zastosowaniu, przez
szpachlowki o specjalistycznym przeznaczeniu, az po lakiery i podktady akrylowe oraz
pelng palete materialow uzupelniajgcych. Do sztandarowych produktow firmy nale-
zg m.in. system produktow dla lakiernictwa samochodowego PROFESSIONAL, systemy
Spectral 2.0, linia SPRAY, specjalistyczna linia dla wymalowan przemystowych INDU-
STRIAL Coating Systems, COBRA Truck Bedliner, STP FLEX czy linia QUATTRO. Firma
poszerzala tez swojg oferte o specjalistyczne materialy naprawcze i montazowe prze-

441 M. Danielewicz, Op.Cit.
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znaczone do pracy w innych branzach, tj.: produkty do renowacji powtok lakierniczych,
materialy do montazu oraz pielegnacji podtég drewnianych, systemy samopoziomujg-
cych posadzek dla budownictwa sportowego i przemystowego (systemy NOVOFLOOR),
materialy do prac w branzach szkutniczej (linia NAUTIC) oraz produkty do renowacji
pojazdow zabytkowych (linia NOVOL for Classic Car).

Uwienczone sukcesami prace nad poszerzaniem asortymentu zapewnily firmie wej-
Scie na nowe rynki. Produkty NOVOL po raz pierwszy wystano na Litwe w roku 1993.
W latach 2003-2004 juz 2/3 produkcji eksportowano i ten wskaznik utrzymuje sie
do dzi$. Produkty z logo NOVOL trafiajg do odbiorcow z wielu panstw europejskich,
do Azji, Australii, Nowej Zelandii, a takze na Bliski Wschod i do Afryki oraz Ameryki
Polnocne;j.

Utrzymujac pozycje lidera, przedstawiciele NOVOL od wielu lat uczestniczg w presti-
zowych imprezach targowych na calym swiecie. Miedzy innymi sg obecni we Frankfur-
cie, Dubaju, Pekinie, Moskwie czy Los Angeles, promujac rozwigzania technologiczne
NOVOL i oferujgc produkty dopasowane do konkretnych potrzeb dla najbardziej wy-
magajgcych rynkow i klientéw, NOVOL promuje rowniez polskg gospodarke.

Podejmowane dziatania nie pozostajg bez efektu, NOVOL stale odnotowuje wzrost
wolumenu sprzedazy obshugujac 850 klientéw. Sredni wzrost wolumenu sprzedazy
w 2018 roku NOVOL wynosi 4,8%. Nawet w czasach kryzysow dotykajgcych branze, fir-
ma rozwijala sie i na przyklad w roku 2012 wartos$c sprzedazy wzrosta w poréwnaniu
do roku poprzedniego az o 14%. Osiggniecia NOVOL sg zauwazane w $wiecie, czego
dowodzi, m.in. uwzglednienie firmy, obok najwiekszych koncernoéw branzy lakierni-
czej, w raporcie Future Market Insights 2017, opisujgcym kondycje swiatowego rynku
,<automotive refinish™42,

Dbajac o jakos¢ wyrobow i bezpieczenstwo produkcji, zatozyciele NOVOL stworzyli
wysokg kulture organizacyjng w oparciu o zaufanie i wzajemny szacunek, a wdrazane
z czasem systemy zarzgdzania byly formalnoscig potwierdzajgcg wysokie standardy
obowigzujgce w firmie. Obecnie, w 2018 r. przedsiebiorstwo dziala w oparciu o Zinte-
growany System Zarzadzania Jakos$cig spelniajgcy wymagania normy ISO 9001:2015,
System Zarzgdzania Srodowiskowego zgodny z wymaganiami normy ISO 14001:2015,
a ponadto realizuje miedzynarodowy program prosrodowiskowy Responsible Care.

Rozwodj dziatalnosci pociggat za sobg rowniez wzrost zatrudnienia. W 2001 r. NOVOL za-
trudnial 189 os6b, w 2006 r.— 327 0sob, a w 2007 r.— juz 416 osob. W 2018 r., jak juz wspo-
mniano, spotka zatrudnia 446 pracownikow. Dynamiczny wzrost przedsiebiorstwa wy-
magal takze inwestycji w infrastrukture firmy, co odbywalo sie stopniowo i zapewnito
odpowiednie warunki: pracy, prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej (we wia-

442 NOVOL: ustalenie kosztow materiatéw lakierniczych, http:/forumubezpieczen.com
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snym laboratorium), a takze dziatalnosci szkoleniowej skierowanej do klientow NOVOL.
Nowoczesny kompleks przemystowy jest usytuowany w Komornikach pod Poznaniem.
Przez wszystkie lata swojej dziatalno$ci NOVOL realizuje cele strategiczne, jednocze-
$nie bedac firmg spolecznie odpowiedzialng. Takie postepowanie przyniosto przedsie-
biorstwu i jego tworcom wiele nagrod i wyroznien. Wérdd nich sg m.in. liczne medale
przyznawane na targach miedzynarodowych produktom NOVOL, wielokrotne tytuly
i statuetki ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, tytuly ,Dobra Firma” Dziennika Rzeczpospolita
oraz ,Przedsiebiorca Roku” —tytul przyznany przez Ernst & Young, a takze —najbardziej
prestizowa — Nagroda Gospodarcza Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej, przyznana
w kategorii tad korporacyjny i Spoteczna Odpowiedzialnosé¢ Biznesu.

3. Budowa kapitatu spotecznego opartego na Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Zalozyciele NOVOL zawsze pragneli, aby wytwarzane przez firme produkty, obstuga
klienta, dbalos¢ o srodowisko i pracownikéw byly powodem do dumy. Zalezato im, aby
wspolpraca z firmg byla nie tylko zaopatrywaniem sie w produkty wysokiej jakosci, ale
aby kazde dzialanie niosto za sobg konkretne korzysci dla partnerow firmy i jej pra-
cownikow. Dlatego polityka firmy oparta jest na zasadzie zrownowazonego i trwalego
rozwoju uwzgledniajgcego potrzeby wszystkich interesariuszy. Obecni Prezesi firmy
kontynuujg te misje.

3.1. Relacje z klientami i dostawcami

Wyjatkowa dbatos¢ o klientow towarzyszgca przedsiebiorstwu od poczatku jego dzia-
talnosci i uwazne wstuchiwanie sie w ich potrzeby, przyczynily sie do sukcesu firmy.
,Chodzilismy od warsztatu do warsztatu, zostawialismy probki, zachecalismy do wyko-
rzystania. Uwaznie stuchalismy klientow — wracalismy do firmy, udoskonalalismy pro-
dukt i jechalis$my do klienta raz jeszcze™*® — wspominal wspolzatozyciel firmy, Piotr
Nowakowski.Opisane podejsciezaowocowatoifirmie sukcesywnie przybywato klientow.

W swojej obecnej polityce NOVOL podkresla, ze celem przedsiebiorstwa jest takie pro-
wadzenie kontaktow z klientami i oferowanie im takiej jakosci wyrobow i ustug, aby
klienci raz majgcy kontakt z NOVOL-em zawsze do firmy wracali. Spelnianie wyma-
gan klientéow dotyczgcych najwyzszej jakosci jest podstawg do budowania satysfak-
cjonujgcych kontaktow handlowych na dlugie lata. Aby zapewnic¢ najwyzszg jakosc,
tworcy NOVOL przywigzywali niezwykle duzo uwagi do jakosci surowcow. Jak tylko
pojawila sie mozliwo$¢ sprowadzania ich z zagranicy, firma starala sie pozyskac¢ do
wspotpracy znaczgcych w branzy dostawcow wysokogatunkowych surowcow. To takze
sie¢ powiodlo i obok klientéw, NOVOL stopniowo stworzyl szerokie grono partnerow,
z ktérymi obecnie wspodtpracuje. Sg to przedsiebiorstwa z sektora produkeji surowcow,
zaopatrzenia i dystrybucji. Utrzymywanie partnerskich relacji z dostawcami réwniez

443 40-lecie Novol, https:/novol.com/novol-40
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nalezy do priorytetow firmy i znajduje swoje odzwierciedlenie w polityce NOVOL.

Takze z my$la o klientach zostalo uruchomione w 2005 roku Centrum Szkoleniowe.
Na powierzchni 2500 m? znajdujg sie cztery sale wykladowe, nowoczesne Laborato-
rium Badawczo-Rozwojowe oraz lakiernia szkoleniowa wyposazona w dwie kabiny la-
kiernicze i strefy przygotowawcze. W tych pomieszczeniach organizowane sg szkolenia
i warsztaty dla lakiernikéw. Co roku w stacjonarnych i wyjazdowych kursach NOVOL
uczestniczy blisko 2000 klientow z catego swiata.

Do dobrej tradycji firmy, podtrzymywanej do dzi$, nalezg takze wizyty w siedzibach
klientow, zapoczgtkowane przez Piotra Nowakowskiego i Piotra Olewinskiego. NOVOL,
zwracajgc bowiem szczegolng uwage na zwiekszenie efektywnosci pracy w warszta-
tach lakierniczych, oprocz przeprowadzania szkolen dla lakiernikow w Komornikach,
oferuje takze prezentacje systemow w terenie, realizowane przez swoich przedstawi-
cieli oraz technikow. Pozostajgc w cigglym kontakcie z klientami, dbajg oni o jak naj-
lepszg wspolprace, swiadczg takze doradztwo w zakresie optymalizacji kosztow oraz
nadzorujg technologie wymalowan.

Klienci NOVOL zawsze mogg liczy¢ na wspolprace, nadzor oraz wsparcie w uzytkowa-
niu produktow firmy, poniewaz NOVOL chetnie dzieli sie swoim doswiadczeniem oraz
wiedzg zgromadzong w ciggu czterdziestu lat dzialalnosci. Poza wspomnianymi for-
mami wsparcia klientéw, dodatkowo opracowano rowniez liczne poradniki dla uzyt-
kownikow technologii NOVOL, ktore sg dostepne na stronie internetowej firmy. Pozwa-
la to na prawidlowe i efektywne uzytkowanie produktow i wickszg satysfakcje klientow,
ktora jest ciggle na czele priorytetow firmy.

NOVOL pamieta o swoich klientach nie tylko na gruncie relacji biznesowych. Z okazji
jubileuszu 40-lecia NOVOL, zaplanowano wiele roznych wydarzen, konkursow i atrak-
cji przygotowanych gtownie dla klientow i pracownikéw. Powstata specjalna linia no-
woczesnych produktow z etykietami utrzymanymi w stylistyce z lat 70-tych. Odrestau-
rowano takze rownolatka firmy, czterdziestoletniego Fiata 125p. Wszystkie wydarzenia
$ledzi¢ mozna na urodzinowym profilu firmy na Facebooku - NOVOL4044,

3.2. Relacje z pracownikami

Relacje miedzy Zarzgdem NOVOL a pracownikami sg wzorowe i odznaczajg sie wysoka
kulturg i wzajemnym szacunkiem. Pracownikom stworzono bardzo dobre, bezpiecz-
ne warunki pracy i zatrudnienia. Zalozyciele firmy i ich nastepcy szczegolnie dbajg
o przyjazng atmosfere w pracy. ,(..) Staramy sie traktowac¢ pracownikow i partnerow
biznesowych z szacunkiem. Pilnujemy tez, zeby ptaci¢ kazdemu to, co mu sie nalezy.

444 NOVOL. To juz 40 lat. Jubileusz polskiego producenta rozwiqgzan dla lakiernictwa, https:/warsztat.pl, 08.03.2018.
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I na czas. Ale to chyba nic szczegdlnego?”?® — mowit skromnie w jednym z wywiadow
Piotr Nowakowski i dodawat: , U nas wszyscy wychodzg do domu o godz. 15.30 i od tej za-
sady odstepuje sie tylko w wyjgtkowych sytuacjach. Nie akceptujemy wyscigu szczurow,
to rozklada firme od wewnatrz. Czesto nie mogg tego pojaé pracownicy, ktorzy przyszli
do nas z duzych korporacji™.

Przyjazna atmosfera w pracy w NOVOL wynika rowniez z duzej swobody w dzialaniu,
jaka Zarzad firmy zostawia pracownikom oraz witgczania ich do udzialu w podejmowa-
niu réznych decyzji. Wraz z rozwojem spolki jej zalozyciele, majgc swiadomose, ze nie
sg w stanie decydowa¢ o wszystkim, co si¢ dzieje w firmie oraz, ze pracownicy w pew-
nych dziedzinach majg wiekszg wiedze¢ od nich, podzielili sie wladzg. Wiele lat temu
Piotr Nowakowski przyznat: ,Byto mi naprawde bardzo trudno powiedziec sobie: <<od
dzi$ pewnymi sprawami w firmie juz sie nie zajmuje>>. Dzi$ wiem, ze bylo warto. Nie
chce i nie musze doktadnie wiedziec, co robig moi pracownicy, ani wydawac im zezwo-
len. Dzi$, gdy rozmawiam z dyrektorem sprzedazy w NOVOL-u, czesto musze go pytac,
gdzie si¢ aktualnie znajduje - w Polsce czy moze na lotnisku w Petersburgu. Tak bardzo
niezalezni sg nasi pracownicy™*”. Dotyczy to gléwnie oséb na kluczowych stanowi-
skach, niemniej wazne, aby dzialania wszystkich pracownikow (pracujgcych w oparciu
o odpowiedzialnos¢ i kompetencje okreslone w zakresach obowigzkow) byly zgodne
z zalozonym kierunkiem rozwoju firmy.

Poczucie bezpieczenstwa pracy w NOVOL zapewniajg kadrze rowniez godziwe place.
Poza wynagrodzeniami wyzszymi w porownaniu ze srednimi w branzy i w wojewodz-
twie, pracownicy NOVOL mogg rowniez liczy¢ na: nagrody roczne oraz jubileuszowe,
wsparcie rozwoju zawodowego oraz bogaty pakiet socjalny, ktory zmienial sie na prze-
strzeni lat. Niezmienne sg inwestycje firmy w podnoszenie kwalifikacji pracownikow.
Firma co roku przeznacza znaczne kwoty na ten cel. NOVOL zapewnia, m.in. dofinan-
sowanie czesnego dla osob studiujgcych, dla chetnych pracownikow nauke jezykow
obcych, przy czym zajecia odbywajg sie cze$ciowo w godzinach pracy, a dofinansowa-
nie przekracza 50%, rézne kursy i szkolenia specjalistyczne (zaleznie od wykonywanej
pracy), stanowiskowe i ogolne dla wszystkich pracownikow, np. udzielanie pierwszej
pomocy przedmedycznej, biznesowa gra strategiczna i wiele innych.

Ponadto, w ramach korzysci wynikajgcych z pracy w NOVOL, pracownicy mogg liczy¢
na opieke medyczng w siedzibie firmy, grupowe ubezpieczenie na zycie wspotfinanso-
wane przez pracodawce, dofinansowanie pakietu zdrowotnego w prywatnym systemie
opieki medycznej (w tym wizyty u lekarzy roznych specjalnosci), profilaktyczne bada-
nia w kierunku osteoporozy, badania mammograficzne, szczepienia przeciw grypie,
dofinansowanie do korzystania z oferty roznych klubow sportowych na terenie calego

445 M. Bielicka, Op.Cit.
446 |bidem.
447 Sztuka zwyciezania: jak to robig polscy przedsiebiorcy? 2007, ERNST & YOUNG ENTREPRENEUR OF THE YEAR, s. 13-14.
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kraju oraz biletow i karnetow na rozne imprezy kulturalne. Przez wiele lat firma przy-
gotowywala tez paczki dla dzieci pracownikow. Paczki z czasem zastgpiono kartami
podarunkowymi, umozliwiajgcymi podejmowanie decyzji rodzicom, na co przeznacza
Srodki przekazane im przez firme.

Ponadto na podstawie rocznej oceny pracownikow, wylaniana jest w kazdej jednost-
ce organizacyjnej grupa pracownikow, ktora otrzymala najwyzsze oceny (najwiecej
punktow). Kazdy pracownik z tak wylonionej grupy otrzymuje roczny benefit finanso-
wy, ktory moze wykorzysta¢ na cele okreslone w regulaminie Programu, czyli gléwnie
na rehabilitacje i turystyke, a takze na doplate do pakietu zdrowotnego.

Z myslg o budowaniu dobrych relacji z pracownikami organizowane sg takze wyjazdy
turystyczne. Wszyscy pracownicy mogg na specjalnych warunkach korzystac z nalezg-
cego do firmy osrodka wypoczynkowego — Patac Mierzecin Wellness & Wine Resort**s.
Firma pomaga tez pracownikom w sytuacjach losowych np. w przypadku dlugotrwatlej
choroby. NOVOL nie zapomina réwniez o bytych pracownikach. Kilka lat temu powstat
Klub Seniora NOVOL, skupiajgcy juz okoto 80 osob, dla ktorych sg organizowane spo-
tkania okolicznosciowe, wycieczki, rajdy i wyjazdy do Mierzecina.

Jak wczesniej wspomniano, z okazji swojego jubileuszu NOVOL przygotowal wiele
atrakcji rowniez dla swoich pracownikow iich rodzin. Jedng z nich byt piknik rodzinny
pod hastem ,Mama, Tata w pracy”, ktory zorganizowano 16.06.2018 r. w siedzibie firmy
w Komornikach. Liczne zabawy i konkursy dla dzieci mialy przyblizy¢ im prace rodzi-
cow. Podczas zwiedzania firmy dzieci mogly zapoznac sie z pracg Marketingu Krajo-
wego i Eksportowego, Laboratorium, Produkcji oraz Pionow: IT, Finansow, Systemow
Zarzgdzania, Szkolen oraz Promocji. Przyszli naukowcy mogli uczestniczy¢ w poka-
zach zorganizowanych przez laboratorium, a kazdy chetny mogl sprobowaé¢ swoich
sil w wirtualnej lakierni. Na zakonczenie festynu panowie prezesi — Filip Nowakowski
i Pawel Olewinski, obdarowali zwyciezcow konkursu plastycznego ,Mama, Tata w pra-
cy”. Piknik byl bardzo udany i cieszy! sie duzg frekwencjg, mimo ze odbywat sie w dniu
wolnym od pracy’*®.

W polityce NOVOL, oprdcz dbatosci o bezpieczne warunki pracy i rozwoj pracownikow,
wskazano takze troske o spoteczng integracje i mozliwos¢ samorealizacji w pracy osob
z niepelnosprawnosciami, zarowno fizycznymi, jak i intelektualnymi, co firma reali-
zuje w praktyce od maja 2000 roku. Utworzono wtedy, wzorem rozwigzan belgijskich,
oddzial Manu Service w Luboniu, w ktorym zatrudnienie znalazto 30 osob niepelno-
sprawnych intelektualnie oraz cztery osoby niepetnosprawne ruchowo. NOVOL stal sie
zakladem pracy chronionej, jednak pomimo pewnych doptat z funduszy publicznych
do dziatalnosci oddzialu, nie bylo podstaw ekonomicznych do jego utrzymania. ,Pienia-

448 Wigcej na ten temat w p. 3.3.
449 www.facebook.com/NOVOL40/
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dze,tonie wszystko™**—mowig Piotr NowakowskiiPiotr Olewinski,uzasadniajgcdecyzje
o kontynuacji istnienia Manu Service. W marcu 2005 r. firma zrezygnowala ze statu-
su zaktadu pracy chronionej, ale Zarzad zdajac sobie sprawe, jakg wartoscig dla oséb
niepelnosprawnych jest praca, ktéra uczy ich samodzielnos$ci i pozwala przystosowac
do zycia w spolecznosci, zdecydowal o pozostawieniu tego oddziatu, pomimo jego nie-
rentownosci. W 2018 r. oddzial Manu Service zapewnia miejsca pracy 47 osobom z nie-
petnosprawnoscig intelektualng, do tej pory nie majgcym mozliwosci podjecia pracy
zawodowej. Dzieki temu majg one mozliwos¢ rehabilitacji poprzez aktywnos¢ zawo-
dowsg, a czesto tez odnajdujg w pracy sens zycia. Pracownicy Manu Service zajmujg sie
prostymi pracami manualnymi, m.in. wkladaniem reklam do gazet, skladaniem
ipakowaniem do folii koszulek firmowych, wykonywaniem papierowych teczek. Zatozy-
ciele NOVOL sg usatysfakcjonowani ,(...) ci ludzie nigdy nie narzekaja, sg usmiechnieci
i chetni do pracy”®! — podkresla Piotr Olewinski.

Pracownicy bardzo wysoko oceniajg warunki pracy i zatrudnienia, a w szczegolnosci
dobrg atmosfere w pracy i wyjgtkowe relacje z kierownictwem firmy, co potwierdzajg
ich wypowiedzi w trakcie corocznych audytow w ramach programu ,Przedsiebiorstwo
Fair Play”, w ktorym firma uczestniczy od 2000 roku. To niewgtpliwa zastuga duetu
Piotr Nowakowski i Piotr Olewinski oraz ich uzupekiajgcych sie osobowosci. ,Majg po-
czucie humoru i dystans do siebie. No i prawie nigdy nie narzekajg; kiedy leje, mowig:
O! swietnie, deszcz jest potrzebny.”® - tak o zatozycielach firmy wypowiadala si¢ Ewa
Kubasik, wieloletnia kierowniczka sekretariatu. Dobre zdanie o nich majg takze osoby,
ktore zakonczyly juz wspolprace z panami Nowakowskim i Olewinskim — seniorami.
Alicja Wojcik, ktora po dziewieciu latach pracy w palacu w Mierzecinie rozstala sie
z NOVOL, mowila tak: ,Obaj sg fair w stosunku do podwladnych. Olewinski to cztowiek
dusza, super szef. (...) Czasem majg rozne zdania, ale zawsze dochodzg do zgody, bo obaj
majg klase i potrafig szuka¢ kompromisdéw.”*® Prezesi sukcesorzy — Filip Nowakowski
i Pawel Olewinski takze cieszg si¢ uznaniem pracownikow.

3.3. Relacje z miejscowq spotecznoscia i samorzadem lokalnym

Firma NOVOL jest wyjatkowa takze pod wzgledem relacji z otoczeniem lokalnym. Za-
stugi firmy w tym obszarze sg bardzo duze. Przede wszystkim jej zalozyciele dzieki
ciezkiej pracy, kreatywnosci, uporowi w przezwyci¢zaniu réoznych trudnosci i dgzeniu
od poczatku do rozwoju, przy jednoczesnym odsuwaniu w czasie konsumowania poja-
wiajgcych sie profitow, stworzyli, utrzymali i stale zwiekszali wiele atrakcyjnych miejsc
pracy, w tym na terenach wiejskich, gdzie o prace na tak atrakcyjnych warunkach ra-
czej trudno. Poszerzajgc dzialalnos¢, NOVOL rozbudowywal swoje obiekty i wznosit

450 M. Bielicka, Op.Cit.
451 Ibidem.
452 Ibidem.
453 Ibidem.
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nowe w roznych lokalizacjach, tym samym zwiekszajgc kwoty ptaconych przez siebie
podatkow lokalnych, zasilajgcych budzety gmin.

NOVOL przywigzuje duza wage do rozwoju edukacji. Pracujac blisko z roznymi klien-
tami, zarowno duzymi zakladami produkcyjnymi, jak i z warsztatami rzemieslniczymi,
zalozyciele firmy dostrzegli, ze szkolnictwo zawodowe wymaga poprawy, a nawet odbu-
dowy, by edukacja zawodowa lepiej odpowiadata na potrzeby rynku pracy. W zwigzku
z tym przygotowali pakiet dzialan wspierajgcych szkoly oraz organizacje doksztalca-
jace zawodowo, a takze zaangazowali sie w przygotowanie programu nauczania oraz
szkolenie kadry nauczycielskiej. Dzialania te, realizowane w ramach Akademii NOVOL,
majg takze na celu budowe wizerunku zawodu lakiernika oraz zwigkszenie perspek-
tyw, jakie sie z nim lgczg. NOVOL stale wspiera szkoly w tworzeniu nowych kierunkow
nauczania dla przyszlych lakiernikéw. Warto podkresli¢ rowniez, ze od wielu lat Piotr
Nowakowski, jako cztonek Rady Gospodarczej przy Rektorze Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, angazuje sie we wspolprace z tg uczelnig, m.in. w zakresie
dostosowania programdéw nauczania do oczekiwan przedsigbiorcow i lepszego przygo-
towania absolwentoéw do wymogdéw wspolczesnego rynku pracy.

Praca nad popularyzacjg zawoddw technicznych przybrata tez forme Ogolnopolskie-
go Turnieju Mlodych Lakiernikéw — cyklicznej imprezy organizowanej przy okazji
najwiekszej polskiej wystawy targowej dla motoryzacji — TTM na terenie Miedzynaro-
dowych Targow Poznanskich. W 2018 roku NOVOL zorganizowal czwartg juz edycje
turnieju, do ktorej zakwalifikowato sie 40. mtodych uczestnikéw. W trakcie konkur-
su testowano wiedze i umiejetnosci mlodziezy, popularyzujgc profesjonale podejscie
do zawodu lakiernika.

NOVOL promuje takze edukacje ekologiczng. W Komornikach i okolicy stynna byta
coroczna akcja ,Drzewko za butelke” realizowana przez firme we wspolpracy z Urze-
dem Gminy w Komornikach w latach 2002-2007. W ramach akcji uczniowie lokalnych
szko! zbierali butelki PET, a w zamian za nie otrzymywali liczne nagrody ufundowane
przez firme oraz sadzonki drzew zakupione i przekazane przez NOVOL, ktore sadzili
na terenie gminy. Kontynuacjg tej akcji jest edukacyjne ekologiczne przedsiewziecie
—nauka i sadzenie drzewek. Ponadto realizujgc idee komunikacji i prowadzenia dia-
logu ze spoteczenstwem w obszarze szeroko pojetej ekologii, w maju 2006 roku firma
NOVOL oglosita konkurs plastyczny o tematyce ekologicznej pod hastem ,W zgodzie
z naturg”.

NOVOL ma takze zaslugi w sferze odbudowy dziedzictwa narodowego. W 1998 roku
firma zakupila zrujnowany, neogotycki patac w odleglym o 150 km od Komornik Mie-
rzecinie w wojewodztwie lubuskim. Patac wraz z kompleksem parkowym, winnicg
i zabudowaniami gospodarczymi, ktére od czasow II wojny swiatowej popadaly
w ruine, odrestaurowano z najwiekszym pietyzmem i przywrocono do dawnej swietno-
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$ci. Obecnie Patac Mierzecin Wellness & Wine Resort to eleganckie restauracje, hotel,
centrum rekreacyjne, basen, spa, korty, winnica i stajnia. Palac jest zabytkiem majgcym
znaczenie dla kultury polskiej i niemieckiej. Na szczegolne podkreslenie zastuguje
fakt, ze dzieki odbudowie palacu ozyta cala okolica. ,To sg popegeerowskie rejony, nie
bylo pracy, ludzie spedzali czas przy piwie. Teraz majg prace, nadzieje na przysztosc
i wiare w to, ze cos$ potrafig. Dzieki NOVOL-owi zmienila sie cala wies: zadbane gospo-
darstwa, drogi, swietlica. No i palac z placem zabaw i parkiem otwarty dla wszystkich!"5*
—mowil ksigdz Henryk Wojnar, byly proboszcz z Mierzecina. W 2012 roku NOVOL oraz
osobiscie panowie Piotr Nowakowski i Piotr Olewinski otrzymali ,Lubuskie Konserwa-
cje” —nagrody Lubuskiego Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow za realizacje w la-
tach 2000-2012 kompleksowych prac konserwatorskich oraz robot budowlanych zwig-
zanych z adaptacjg na cele hotelowo-rekreacyjne dawnego folwarku w Mierzecinie*®.
W uzasadnieniu nagrody podkreslono, ze ,remont (...) zostal przeprowadzony zgodnie
z wymogami konserwatorskimi. Adaptacje obiektow folwarcznych do nowych funkcji
sankcjonujg wartosci architektoniczne, z podkresleniem i wyeksponowaniem detalu
oraz historycznych wnetrz, ktérym nadano niepowtarzalny wyraz. Remont i adaptacja
historycznego folwarku w Mierzecinie jest jednym z najwiekszych tego typu przedsie-
wziec na terenie wojewodztwa lubuskiego. Natomiast jakos¢ wykonanych prac i har-
monijne wprowadzenie nowych funkcji do dawnych obiektow folwarcznych, stawiajg
te realizacje w rzedzie jednych z najbardziej interesujgcych na terenie kraju™®e.

Jesli patrzec¢ na dorobek NOVOL-u przez pryzmat stow: ,nie jest bogaty ten, ktory po-
siada, ale ten, ktory daje”, trzeba stwierdzic, ze NOVOL jest niezwykle bogaty. Szczodrze
wspiera rozne srodowiska i organizacje, ktore nie sposob wymienic, poniewaz ich li-
sta jest bardzo dluga. Wlasciciele majg otwarte serca szczegolnie na potrzeby dzieci
i 0sob niepetnosprawnych, wspierajg tez rozwoj sportu — nie tylko w swoim najbliz-
szym otoczeniu. Od wielu lat firma przekazuje darowizny na potrzeby uczniowskich
klubow sportowych, osrodkow kultury i stowarzyszen dziatajacych w Komornikach,
pobliskim Luboniu i Poznaniu. Wsérdd organizacji, ktore otrzymaly wsparcie od fir-
my sg m.in. Stowarzyszenie na rzecz Osob Niepelnosprawnych ,Promyk” w Komorni-
kach, Fundacja Pomocy Osobom Niepelnosprawnym ,Stoneczko”, Towarzystwo Przyja-
ciol Dzieci Wielkopolski Oddziat Regionalny w Poznaniu, Fundacja dzieciom ,Zdgzyc¢
zpomocy”, Centrum Hipoterapii i Rehabilitacji ,Zabajka”, przedszkole specjalne ,Orze-
szek” z Poznania, Wielkopolskie Stowarzyszenie Niepelnosprawnych MOST, Stowarzy-
szenie Centrum Wspomagania i Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych, Wielkopolski
Zarzad Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza, Polski Komitet Pomocy Spolecznej
Zarzad Wojewodzki w Poznaniu, Ludowy Klub Sportowy Wielkopolska w Komorni-
kach, Wiejski Klub Sportowy ARKA. NOVOL aktywnie wspiera takze imprezy lokalne,
jak np. Dni Gminy Komorniki. W maju 2018 r. podczas XXV edycji tego wydarzenia

454 |bidem.
455 B. Bielinis-Kope¢, Mierzecin - wojewddzkie obchody Miedzynarodowego Dnia Ochrony Zabytkéw, www.lwkz.pl, 16.04.2012.
456 B. Skazinski, Mierzecin - nagroda Lubuskie Konserwacje 2012, www.lwkz.pl, 6.04.2012.
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NOVOL zorganizowal pokazy ,Kreatywne Laboratorium dla dzieci”, ktore cieszyly sie
duzym zainteresowaniem najmtodszych. Firma wspiera finansowo takze organizacje
spoteczne i kulturalne, jak np.: Unia Wielkopolan, Stowarzyszenie Spoteczno-Kultural-
ne Polska-Ukraina Oddzial Poznan, Towarzystwo Mito$nikow Wilna i Ziemi Wilenskiej
z Poznania czy Muzeum Rolnictwa w Szreniawie.

Od wielu lat NOVOL przeznacza rowniez znaczne kwoty na sponsoring, a poniewaz
bliski firmie jest duch rywalizacji, pasja i energia tkwigca w sporcie, dlatego jest part-
nerem wielkich wydarzen sportowych. Reklamujgc sie, firma wspiera rajdy samocho-
dowe w ramach Mistrzostw Polski, m.in. rajdowy duet zalogi TVN Turbo Lukasz Bys-
kiniewicz — Maciej Wistawski, a takze wspolpracuje z Polskim Zwigzkiem Motorowym
wspierajgc jego aktywnosc¢ na plaszezyznie wyscigow pojazdow zabytkowych. Akcenty
firmowe od wielu lat dostrzec mozna réwniez na arenach wyscigdw zuzlowych oraz
stadionach pitkarskich w calej Polsce.

NOVOL wspotpracuje takze z lokalnym Stowarzyszeniem Bieg Lwa — Triathlon Lwa.
W 2018 r. wspodlpraca z organizatorami tych zawodow kontynuowana jest w ramach
40-lecia firmy.

3.4. Relacje ze srodowiskiem naturalnym

Wplyw firmy NOVOL na srodowisko naturalne to kolejne zagadnienie nalezgce do prio-
rytetowych obszarow w polityce firmy. Zarzgd zadeklarowal w niej: ,Dgzgc do zmniej-
szenia swojego wplywu na srodowisko w celu jego ochrony NOVOL zarzgdza swoim
oddzialywaniem na nie racjonalnie gospodarujgc zasobami miedzy innymi poprzez
minimalizacje emisji, powtdérne wykorzystanie materialow oraz zapobieganie zanie-
czyszczeniu sSrodowiska z uwzglednieniem cyklu zycia produktu™®”. Praktyczny wymiar
zadeklarowanego postepowania to wdrozenie i certyfikowanie Systemu Zarzgdzania
Srodowiskowego zgodnego z wymaganiami normy ISO 14001:2015, a takze realizacja
miedzynarodowego programu prosrodowiskowego Responsible Care (,Odpowiedzial-
nos¢ i Troska”) dla firm sektora chemicznego i branz pokrewnych, ktore dobrowolnie
realizujg dzialania na rzecz ochrony srodowiska, ochrony zdrowia oraz wzrostu bez-
pieczenstwa funkcjonowania instalacji wytworczych. Ponadto zdajgc sobie sprawe,
jak niebezpieczna dla otoczenia moze by¢ prowadzona przez NOVOL dzialalnosc,
w wyniku ktorej sg wytwarzane gléwnie tatwopalne produkty, zaklad NOVOL zlokalizo-
wany w Komornikach, podlega przepisom w zakresie przeciwdzialania awariom prze-
mystowym. Priorytetem firmy sg systemy i procedury zapewniajgce bezpieczenstwo
pracownikow i otaczajgcego Srodowiska. W zwigzku z tym, NOVOL dokonat zgloszenia,
o ktorym mowa w art. 250 ust. 1 ustawy prawo ochrony srodowiska wlasciwym organom
i przekazal im gwarantujgcy odpowiedni poziom ochrony ludzi i srodowiska program
zapobiegania awariom, ktory zostal pozytywnie oceniony i przyjety zaréwno przez wla-

457 https://novol.com/polityka-firmy
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Sciwy organ Panstwowej Strazy Pozarnej, jak i wojewodzkiego inspektora ochrony $ro-
dowiska.

Przykladem proekologicznych dzialan NOVOL jest takze nowatorska inwestycja — bu-
dowa dopalacza termicznego z regeneracjq ciepla — urzgdzenia, ktore nie tylko ograni-
cza emisje lotnych zwigzkow organicznych, ale pozwala rowniez wykorzystac energie
odpadows z procesow przemystowych i procesow spalania. Inwestycja ta jest przedsie-
wzieciem niekomercyjnym, ktore po zakonczeniu realizacji nie generuje zyskow, a jej
zadaniem jest poprawa stanu srodowiska, ograniczenie ucigzliwo$ci oraz negatywnych
wplywow dziatalnosci przedsiebiorstwa na srodowisko.

Kierujgc sie zasadg zrownowazonego rozwoju i przyjmujgc na siebie wspotodpowie-
dzialnosc za stan srodowiska, NOVOL poprzez liczne dzialania zapewnia bezpieczen-
stwo ekologiczne oraz zachowuje walory przyrodnicze otaczajgcej przestrzeni.

3.5. Miedzypokoleniowy transfer wiedzy i umiejetno$ci w NOVOL - sukcesja

Spotka NOVOL moze stanowic¢ wzér do nasladowania dla innych podmiotéw, jak po-
winien przebiega¢ nie tylko proces miedzypokoleniowego transferu wiedzy i umie-
jetnosci, ale takze w szczegdlnosci — przekazania wladzy. Jak wspomniano w pierw-
szej czesci niniejszego opracowania, 1 lipca 2016 roku nastgpila zmiana pokoleniowa
w Zarzgdzie NOVOL. Filip Nowakowski, syn Piotra Nowakowskiego przejgt obowigzki
Prezesa Zarzgdu, natomiast Pawel Olewinski, bratanek Piotra Olewinskiego przejgt od
niego obowigzki Wiceprezesa Zarzgdu NOVOL. Fakt ten mial bardzo uroczystg oprawe —
na gale sukcesyjng, ktora miata miejsce 7 pazdziernika 2016 r. w Sali Ziemi Miedzyna-
rodowych Targéw Poznanskich przybyli przedstawiciele wladz samorzgdowych, sro-
dowiska akademickiego, przyjaciele, pracownicy i wspotpracownicy firmy — okolo 800
gosci z calego swiata. Jednak przekazanie wladzy przedstawicielom drugiej generacji
rodzin, ktore zatozyly firme starannie zaplanowano, a przygotowania do sukcesji trwa-
ty wiele lat.

Mozna stwierdzié, ze zaréwno Filip Nowakowski, jak i Pawel Olewinski dorastali
zNOVOL-em. Od najmlodszych lat z relacji rodzinnych poznawali funkcjonowanie firmy,
a po podjeciu w niej pracy, przechodzili przez wiele szczebli organizacyjnych, doskona-
lac i poszerzajgc swojg wiedze w poszczegolnych obszarach oraz nabywajgc umiejet-
nosci niezbedne do objecia stanowisk w Zarzgdzie NOVOL*%,

Przekazanie odpowiedzialnosci za prowadzenie firmy odbylo sie w oparciu o plan suk-
cesyjny, ktory powstal m.in. w wyniku wizyty Piotra i Filipa Nowakowskich w pewnej
rodzinnej firmie w Szwecji, majgcej za sobg doswiadczenia sukcesji od wielu pokolen.
Zgodnie z opracowanym planem juniorow przygotowujacych sie do roli nastepcow do-

458 Raport O biznesie rodzinnym gtosem sukcesoréw, PwC Polska Sp. z o.0., 2018.
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tychczasowego Zarzgdu NOVOL-u zapoznawano ze szczegotami codziennej pracy se-
niorow. Poza tym wiele czasu poswiecono na rozmowy o kwestiach, ktorych panowie
Filip Nowakowski i Pawel Olewinski nie mieli wczesniej w zakresach swoich obowigz-
koéw, a takze na wspolne analizowanie realizowanych przez spotke projektow i dotych-
czasowych posunie¢ strategicznych. Ponadto, gdy przy podejmowaniu istotnych decy-
zji pojawialy sie rozbieznosci pogladow, nestorzy i sukcesorzy dyskutowali tak dlugo,
az osiggano jednomyslnos¢. To jedna z wielu zasad, ktorg zalozyciele NOVOL prze-
kazali swoim nastepcom: ,jezeli jeden z zarzgdzajgcych ma watpliwosci w stosunku
do okreslonych dzialan, to nie sg one podejmowane dopoki obydwie strony nie wypra-
cujg konsensusu™®®. W trakcie procesu sukcesji okazalo si¢, ze nalezy dokona¢ korekt
w pierwotnym podziale zadan i obowigzkow przewidzianych dla prezesa i wiceprezesa,
jaki wypracowano przez lata, tak by lepiej dopasowac je do umiejetnosci i doswiadczen
przedstawicieli mtodszego pokolenia. Sukcesorzy sami uznali, ze poza poszerzaniem
kompetencji podczas codziennej pracy w NOVOL i przy wykorzystaniu doswiadczenia
mentorow, potrzebujg rowniez poglebienia swojej wiedzy menadzerskiej, a co za tym
idzie zdecydowali sie podjgc studia podyplomowe na poziomie MBA.

W 2018 r,, po dwoch latach od objecia funkcji prezesa i wiceprezesa przez Filipa No-
wakowskiego i Pawla Olewinskiego, zalozyciele NOVOL nadal sg mentorami dla swo-
ich nastepcow, wspierajgc ich w miare potrzeb i ze spokojem obserwujgc kontynuacje
swojego dziela. Mozna wiec stwierdzic, ze ta ewolucyjna zmiana powiodla sie, o czym
swiadczg dobre wyniki NOVOL.

4. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztosc¢

Pasja, szczescie i duzo ciezkiej pracy —tak mozna rowniez podsumowac historie przed-
siebiorstwa NOVOL — sukcesu dwoch chemikow, ktorzy stali sie przedsiebiorcami
kreujgcymi wizerunek branzy chemicznej i lakierniczej w Polsce oraz wyznaczajgcy-
mi nowe standardy pracy i relacji z interesariuszami firmy. Nieco przypadkowe stwo-
rzenie szpachlowki i jej niezwykla popularnosé¢ w czasach totalnego deficytu, a takze
niespotykane na tamte czasy podejscie do klientéw, a nastepnie do pozostalych inte-
resariuszy firmy przez jej zalozycieli, otworzylo przed nimi wielkie mozliwosci oraz
stalo sie dla nich poczgtkiem fascynujgcych doswiadczen. Piotr Nowakowski i Piotr
Olewinski stworzyli tandem swietnie rozumiejgcych sie i dzieki temu pomyslnie
wspolpracujgcych partneréw, najpierw w trakcie tworzenia pierwszych receptur, a po-
tem w trakcie tworzenia i rozwijania firmy. Obaj od poczatku byli przekonani, ze otwar-
to$¢, zaufanie i szacunek dla ludzi to klucze do sukcesu i mierzyli wysoko. Wszystkie
ich wysitki zaowocowaly przynoszgc ponadprzecietne efekty, a poniewaz przekazanie
zarzgdzania swoim nastepcom — Filipowi Nowakowskiemu i Pawtowi Olewinskiemu
przeprowadzili wzorcowo, o przysztosc firmy i jej udzial w tworzeniu lepszego jutra dla
nas wszystkich mozna by¢ spokojnym.

459 Ibidem, s. 14.
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Filip Nowakowski i Pawetl Olewinski majg $wiadomo$¢ ogromnego wyzwania, przed
jakim staneliijednoczesnie wielkiej odpowiedzialnosci w zwigzku z przejeciem zarza-
dzania spotkg NOVOL. Koncentrujgc si¢ na kwestiach strategicznych, powoli wprowa-
dzajg zmiany organizacyjne, do ktorych przyzwyczajajg pracownikow i wspolpracow-
nikow'®. Jednoczesnie zamierzajg rozwijac¢ sprzedaz produktéw NOVOL na kolejnych
obszarach, na poczgtku —w USA i Kanadzie'®'. Obecni prezesi NOVOL bedg starali sie
pogodzi¢ dalszg ekspansje firmy z jej rodzinnym charakterem, co w ich przekonaniu
jest duzg wartoscis.

Tymczasem, wraz z klientami, pracownikami i innymi partnerami Filip Nowakowski
i Pawel Olewinski swietujg jubileusz czterdziestolecia NOVOL. ,To wazny moment
w zyciu firmy — jak kazdy czterdziestolatek robimy bilans zyskow i strat, a majgc do-
Swiadczenie i znajgc swoje mozliwosci, przygotowujemy sie do nowych wyzwan™6* —
mowi Filip Nowakowski, Prezes Zarzgdu NOVOL Sp. z 0.0., a Pawel Olewinski, Wicepre-
zes Zarzgdu dodaje: ,Chcemy i$¢ z duchem czasu, ale nie chcemy robic tego w formie
rewolucji. Nadal najwazniejsze sg dla nas wartosci, ktore sy w firmie od zawsze — otwar-
tos¢, zaufanie, szacunek dla ludzi, ktorzy z nami pracujg, dbatos$é o srodowisko, w kto-

rym zyjemy, mieszkamy i pracujemy™.
Zatacznik:

Polityka firmy NOVOL Sp. z o.0.

Misja firmy Novol jest tworzenie, produkowanie i oferowanie klientom kompleksowych
rozwigzan (technologia, materialy, szkolenia) dla lakiernictwa samochodowego, wymalo-
wan przemystowych, flooringu (systemy posadzkowe), zaawansowanych materiatow do
tworzenia struktur kompozytowych.

Misja ta realizowana jest poprzez polityke opartg o zasade zrownowazonego trwalego
rozwoju i uwzgledniajgcg potrzeby partnerdéw: Klientow, dostawcow, pracownikow, spo-
teczenstwa i wlascicieli.

Naszym celem jest takie prowadzenie kontaktow z Klientami i oferowanie im jakosci
wyrobow i ustug satysfakcjonujgcej w takim stopniu, aby Klienci raz majgcy kontakt
z Novolem zawsze do firmy wracali. Spelnianie wymagan Klientoéw stanowi podstawe ich
satysfakc;ji.

460 Ibidem, s. 14.

461 M. Danielewicz, Op.Cit.

462 40-lecie Novol, https://novol.com/novol-40
463 Ibidem.
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Novol pragnie utrzymywac partnerskie relacje z dostawcami korzystne zaréwno dla na-
szych Klientow jak i dostawcow.

Novol dba o bezpieczne warunki pracy i warunki rozwoju dla swoich pracownikow.
W trosce o spoleczng integracje i mozliwo$¢ samorealizacji w pracy oséb z niepelno-
sprawnosciami, zaréwno fizycznymi jak i intelektualnymi, Novol tworzy dla nich odpo-
wiednie warunki zatrudnienia. Novol dba o bezpieczenstwo osob odwiedzajgcych Firme.

Dazgc do zmniejszenia swojego wplywu na srodowisko w celu jego ochrony Novol za-
rzgdza swoim oddzialywaniem na nie racjonalnie gospodarujac zasobami miedzy
innymi poprzez minimalizacje emisji, powtorne wykorzystanie materiatow, oraz za-
pobieganie zanieczyszczeniu $rodowiska z uwzglednieniem cyklu zycia produktu.
W dazeniu do zmniejszania ucigzliwosci dla otaczajgcego srodowiska, poprawy stanu
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia swoich pracownikow, a takze spotecznosci lokalnej
Novol aktywnie uczestniczy w realizacji miedzynarodowego programu Odpowiedzial-
nosc¢ i Troska.

Firma dgzy w swojej dzialalnosci do wysokich standardow w zakresie etyki biznesu.
W celu zapewnienia cigglosci realizacji procesow biznesowych i ochrony danych
(w tym danych osobowych) Novol zarzgdza bezpieczenstwem informacji.

Novol zobowigzuje si¢ do spelniania odpowiednich wymagan: zaréwno identyfikowa-
nych wymagan Klientow, stron zainteresowanych, jak i wynikajgcych z obowigzujgce-
go prawa dotyczgcego m in. wyrobow, odpowiedzialnosci spotecznej i warunkow pracy
oraz srodowiska a takze innych majgcych zastosowanie wymagan.

Dla skutecznego dzialania oraz osiggania celow firmy ustalane sg cele szczegotowe,
ktore podlegajg okresowym przeglagdom. System zarzgdzania firmg cechuje podejscie
procesowe a przyjete w nim rozwigzania oparte na ocenie ryzyka zmierzajg do mini-
malizacji wystgpienia zagrozen i/lub ograniczenia ich skutkow, a takze do wykorzy-
stania i maksymalizacji efektow pojawiajgcych sie szans. System zarzgdzania zawiera
mechanizmy cigglego doskonalenia oparte miedzy innymi o szeroko rozumiane audy-
ty wewnetrzne oraz wlasciwy nadzor wlascicielski nad jednostkami grupy kapitatowej.

Polityka firmy NOVOL podlega okresowemu przegladowi i aktualizacji.

Prezes Filip Nowakowski
Komorniki, dnia 6 grudnia 2016 r.
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Przemystaw Kulawczuk

WSPOETWORCA SUKCESU POLSKIEGO RYNKU

MLECZNEGO
STUDIUM PRZYPADKU POLMASS S.A., BYDGOSZCZ

OO

1. Historia przedsiebiorstwa na tle rozwoju rynku produkcji mleka w Polsce

POLMASS S.A. powstala w 1986 roku jako spotka akcyjna osob fizycznych i zostala za-
liczona do jednostek gospodarki nieuspolecznionej u schytku okresu, ktory umownie
przyjeto sie nazywac okresem gospodarki centralnie planowanej. Koncepcja biznesu
polegata na wielobranzowosci, co wynikalo z duzej zmiennosci pograzajgcej sie w kry-
zysie gospodarki Polski i nieznanego ryzyka zwigzanego z poszczegolnymi branzami.
Pomimo stosowanej nazwy — ,centralnie planowana” — gospodarka (w momencie po-
wstawania firmy) wchodzila w okres zywiolowego niezrownowazenia, wysokiej inflacji
i rosngcych roszczen pracowniczych. Testujgc model wielobranzowy, przedsiebiorstwo
podejmowato proby produkcji recznie dekorowanej porcelany, renowacji zabytkowych
elewacji i pomnikow, a takze planowalo rozpoczecie produkcji koncentratow paszo-
wych dla krow (nabylo licencje na takg produkcje) oraz rozpoczecie produkcji kata-
lizatorow samochodowych. Kazdy z tych pomystow z osobna wydawat sie obiecujgcy
biznesowo, jednak brak koncentracji na jednym, zasadniczym biznesie (core business)
spowodowal, Ze firma nie osiggata celow swojej dziatalnosci i niemal zostata dopro-
wadzona do upadlosci. Trudna sytuacja firmy objawiala sie niskimi przychodami ze
sprzedazy, zaleglosciami w wyplacaniu wynagrodzen pracowniczych oraz zadluze-
niem wobec budzetu panstwa i ZUS*%. W 1990 roku w POLMASS S.A. dokonano zmiany
zarzgdu i wprowadzono zmiane strategii biznesowej. Przedsiebiorstwo zdefiniowalo
swoj glowny obszar dzialania, ktorym stata sie produkcja koncentratéw dla bydta, po-
zostale obszary traktujgc jako uzupelnienie. Z czasem podstawowy obszar biznesu zo-
stal poszerzony o nowe produkty, a uzupeiniajgce rodzaje dziatalnosci stopniowo wy-
gaszano. Sukces wdrozenia nowego produktu, jakim byt ptynny koncentrat biatkowy
dla cielgt, wplynat na zwiekszenie wpltywow finansowych i w 1992 roku, doprowadzit
do zawarcia umowy restrukturyzujgcej zadtuzenie. Z czasem przedsiebiorstwo odzy-
skato pelng pltynnos¢ finansows, a co za tym idzie zdolnosci rozwojowe.

Kluczowym odkryciem biznesowym firmy byly wnioski wyplywajgce z obserwacji spo-

464 Z. Kotlega, R. Rataj, POLMASS SA [w:] Wptyw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i etyki biznesu na zarzqdzanie przedsiebiorstwami, Instytut
Badan nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym, Warszawa 2008, s. 273 i dalsze.
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sobow skarmiania cielgt, ktore prowadzity do zwiekszenia efektywnosci wyspecjalizo-
wanej hodowli mlecznej. Do roku 1990 w Polsce cieleta byly, w przewazajgcym stopniu,
skarmiane mlekiem krow (matek), co niewgtpliwie bylo dobre z punktu widzenia orga-
nicznej hodowli kréw mlecznych, ale byto nieekonomiczne i mogto nies¢ negatywne
skutki zdrowotne dla cielgt. W calym cyklu hodowlanym krow mlecznych od urodzenia
pierwszego cielecia dzieli sie okresy hodowlane na mleczne i bezmleczne (zasuszenie)
i,co oczywiste, najwiecej mleka krowa daje w okresie po urodzeniu cielecia. Skarmianie
w tym czasie cielgt mlekiem krow powoduje ograniczenie wykorzystania mleka na po-
trzeby przetworstwa mlecznego (dla ludzi) i wywoluje spadek przychodéw hodowcow.
Zastgpienie tej metody skarmianiem cielgt pelnowartosciowymi preparatami mleko-
zastepczymi, nie tylko zwieksza efektywnos¢ hodowli, ale takze radykalnie zmniejsza
ryzyko przenoszenia sie chordb z dorostych osobnikow na mtode. Ten rodzaj karmie-
nia stosujg najbardziej zaawansowane hodowlano kraje swiata. Reasumujgc, kadra
POLMASS-u wprowadzila w kraju metode, za pomocg ktorej mozna znacznie zwiek-
szy¢ efektywnos¢ hodowli krow mlecznych w Polsce. Chcegce jak najlepiej wykorzystac
swoje odkrycie w rozwoju firmy, w pierwszym okresie importowano i dystrybuowano
sprowadzone preparaty mlekozastepcze dla cielat, osiggajgc w handlu bardzo wysokie
rentownosci, ktore umozliwily splate zadluzenia i wygenerowanie rozwoju kapitalowe-
go, w tym inwestycyjnego firmy. Dzialo sie to do momentu, az firma uruchomita wlasng
produkcje tego typu preparatow.

O skali sukcesu POLMASS-u moze $wiadczy¢ fakt osiggniecia po 2010 roku ponad po-
towy udzialu w krajowym rynku hodowli mlecznej w zakresie skarmiania cielgt prepa-
ratami mlekozastepczymi. Produkcja tych preparatow do tej chwili (2018) jest wazniej-
szym zrodlem przychodu przedsiebiorstwa.

Aby uzmystowi¢, w jakim zakresie dzialania POLMASS-u byty skorelowane z sukcesem
polskiego rynku mlecznego, warto przedstawic¢ podstawowe fakty. W 1989 roku towaro-
wa produkcja mleka®®® wynosita ponad 11 mln ton i w duzym stopniu pochodzita z Pan-
stwowych Gospodarstw Rolnych. Z drugiej strony byto bardzo duzo matych producen-
tow mleka, posiadajgcych jedng lub kilka krow. Duze prywatne hodowle mleczne nie
byty liczne. Po upadku PGR-6w w 1995 roku produkcja towarowa mleka spadta o ponad
45%, czyli do nieco ponad 6 mln ton. Od roku 1996 nastepowata stopniowa odbudowa
towarowej produkcji mlecznej. Zostala ona znacznie przys$pieszona po akcesji Polski
do UE w 2004 roku. W 2018 roku, zgodnie z prognozami Krajowego Osrodka Wsparcia
Rolnictwa, produkcja towarowa mleka przekroczy poziom z 1989 roku i bedzie o nie-
mal 85% wieksza niz w roku 1995. Bezsporne jest wiec, ze wraz z odbudowsg produkcji
mlecznej, udzial POLMASS-u w dostarczaniu karmy dla cielgt rost, co uwalniato dosta-
wy mleka do mleczarn. Zmiany w towarowej produkcji mleka obrazuje Wykres 1.

465 Czyli sprzedana do zaktadéw przetwdrstwa mlecznego.
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Wykres 1. Skup mleka w Polsce w latach 1989-2018.
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Zrodlo: Cyt. za: Rynek mleka i produktéw mlecznych, Biuro Analiz i Strategii Krajowego Osrodka
Wsparcia Rolnictwa, 2/2018.

Kolejna bardzo interesujgca obserwacja dotyczy poglowia kréw mlecznych. Jak po-
kazuje Wykres 2, na przestrzeni lat 1996-2005 poglowie to spadlo z 3,41 mln krow
do 2772 mln krow, a mlecznos¢ krow rosta z 3452 do 4220 litrow, co oznacza wzrost
produkcji towarowej z jednej krowy. Dane te przedstawia Wykres 2.

Wykres 2. Pogtowie krow (tys. szt.) i mlecznos¢ (I) w latach 1996-2005.
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Zrédto: Cyt. za: W. Lukasinski, Rynek mleka i jego przetworéw w Polsce w latach 1996-2005, Zywnos¢.
Nauka. Technologia. Jakos¢. 2006, 3 (48), s. 118-128.
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Kolejna kwestia zwigzana z rynkiem mlecznym dotyczy systematycznego wzrostu to-
warowe]j produkecji mleka w relacji do produkcji ogotem. Na podstawie dostepnych
danych wyraznie widac, ze coraz mniej mleka produkowano na wlasne potrzeby rol-
nikow, w tym i skarmiania cielgt. Towarowos¢ produkcji mlecznej wzrosta z 55,6%
do 71,3%. Oznacza to radykalny spadek wykorzystania mleka na potrzeby wtasne rolni-
koéw. Proces ten wynikal z wypadania z produkcji mleka matych gospodarstw rolnych
oraz z koncentracji produkcji mlecznej w $rednich i duzych hodowlach. Te $rednie,
azwlaszcza duze hodowle mleczne mogly zastepowac krowie mleko do skarmiania cie-
lat preparatami mlekozastepczymi z POLMASS-u. Obserwacje te obrazuje Wykres 3.

Wykres 3. Wielkos¢ produkcji i skupu mleka przez przemyst mleczarski
w latach 1996-2005.
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Zrodtlo: Cyt. za: W. kukasinski, Rynek mleka i jego przetworéw w Polsce w latach 1996-2005, Zywno$¢.
Nauka. Technologia. Jakos¢. 2006, 3 (48), s. 118-128.

Analizujgc rynek produkcji mleka w Polsce mozna zaobserwowac¢ postepujgcy wzrost
mlecznosci krow, przy spadku ich liczby oraz radykalnym wzroscie towarowej produk-
cji mleka. Zmiany te obrazuje Wykres 4 dotyczgcy lat 2002-2017.
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Wykres 4. Pogtowie kréw mlecznych w latach 2002-2017.

Poglowie kréw mlecznych i towarowa produkcja mleka
w Polsce w latach 2002-2017
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Zrédto: Cyt. za: Rynek mleka i produktéw mlecznych, Biuro Analiz i Strategii Krajowego Osérodka
Wsparcia Rolnictwa, 2/2018.

Dane statystyczne dowodzg, ze ekspansji POLMASS-u na rynku mlekozastepczych
preparatow dla cielgt*®® towarzyszyly na przestrzeni lat 1996-2017: 1) znaczgcy wzrost
mlecznosci krow, 2) spadek pogtowia kréw mlecznych, 3) koncentracja hodowli
w $rednich i (zwlaszcza) duzych gospodarstwach hodowlanych. W okresie 1989-2017
nastgpila niemal catkowita wymiana genetyczna stada krow, a polskie stada zostaly
uszlachetnione przez zastosowanie materiatlu genetycznego z najbardziej zaawanso-
wanych hodowli na $wiecie. Znaczgco spadlo tez skarmianie cielgt mlekiem i obec-
nie ogranicza si¢ do gospodarstw malych i czesci gospodarstw srednich. W roku 1989
poglowie krow wynosilo 4,99 mln sztuk, a towarowa produkcja mleczna wynosila
11,39 mIn ton. W 2017 roku 2,15 mln kréw dato 11,3 mIn ton towarowej produkeji mleka,
co oznacza wzrost towarowej mlecznosci krow*®” z 2283 kg mleka do 5256 kg w prze-
liczeniu na jedng sztuke. Mozna wiec z duzym przekonaniem dowodzic, ze sukces pol-
skich hodowcow w zakresie zwiekszania towarowej mlecznosci krow byt wsparty do-
stawami materiatow do produkcji hodowlanej POLMASS-u w stopniu, ktory uzasadnia
prawdziwos$¢ tezy o roli tego przedsiebiorstwa we wspohltworzeniu sukcesu polskiego

466 Przedsigbiorstwo szacuje, ze co najmniej 50% cielat w Polsce jest skarmianych jego preparatami.

467 Czyli liczby kg mleka sprzedanych przez hodowcéw do zaktadéw przetworstwa mleka.
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rynku produkcji mlecznej. Z punktu wiedzenia ekonomicznego mozna stwierdzic, ze
polski rynek mleczny potrzebowal wiekszej efektywnosci dla zapewnienia sobie stabil-
nego rozwoju, a POLMASS dostarczal i nadal dostarcza rynkowi czesc tej efektywnosci.

2. Rozwaj firmy i gtéwne osiagniecia przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwo POLMASS S.A. osiggneto niewgtpliwy sukces w zakresie upowszech-
nia wyzywienia mlekozastepczego cielgt i w sposob znaczgcy przyczynito sie do zwiek-
szenia efektywnosci polskich hodowli bydla mlecznego. W ramach gléwnego zakresu
biznesu firmy, juz w 1991 r. rozpoczeto prace zwigzane z wdrazaniem probiotykow,
a takze dodatkéw do pasz, ktore utatwialy kiszenie pasz objetosciowych dla bydta. Po-
nizej przedstawiono wykres pokazujgcy dynamike przychodow ze sprzedazy w latach
1992-2017.

Wykres 5. Dynamika sprzedazy przedsiebiorstwa POLMASS S.A. w latach 1992-2017
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Zrédlo: prezentacja z okazji XXX-lecia przedsiebiorstwa.

Rozwoj biznesu przedsiebiorstwa POLMASS S.A. po roku 1990 wyznaczaly nastepujace
wazne przedsiewziecia i kamienie milowe"%:

- 1986 — zalozenie spotki POLMASS S.A.

- 1987-1990 - rozpoczecie produkcji ptynnych koncentratow do zywienia krow mlecz-
nych (licencja SSV Development, Turku, Finlandia oraz nastepnie niemiecko-fran-
cuskiej firmy Lactina).

468 R. lwariski, Polmass wiecej niz zywienie [w:] Hodowla i Chéw Bydta [za:] http:/holstein.pl/2017/12/04/polmass-wiecej-niz-zywienie/
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W

W

1988 — uruchomienie dystrybucji, chemicznych preparatow do zakiszania pasz
Ensimax i Graintona, produkowanych na licencji firmy z Turku.

1991 - import i sprzedaz pierwszych preparatéw mlekozastepczych dla cielat.
1991-1999 - przenoszenie na grunt polski zachodnich technologii odchowu bydla
i cielgt: setki szkolen, seminariow i konferencji z udzialem setek hodowcow.

1992 - wprowadzenie nowej generacji probiotycznych srodkow do konserwacji pasz
objetosciowych na bazie bakterii kwasu mlekowego szwedzkiej firmy Medipharm.
2000-2010 - modernizacja zdolnosci wytworczych i wprowadzanie docelowej gamy
produktow, certyfikacja ISO i GMP, rozpoczecie dzialalnosci eksportowe;j.

tym okresie:

2002 - budowa nowoczesnej instalacji do produkcji preparatow melekozastepczych;
2005 - rozbudowa zakladu w Bydgoszczy.

2011-2018 - stworzenie nowoczesnych platform do przekazywania i ugruntowywa-
nie wiedzy klientow oraz nowoczesnego systemu zarzgdzania jakoscig; doskonale-
nie systemow zarzgdzania relacjami z klientami; rozpoczecie produkeji poddostaw-
czej produktow oferowanych pod innymi markami przez partneréw biznesowych
POLMASS-u.

2015-2018 — kolejna faza rozbudowy zakladow przy wykorzystaniu srodkow unij-
nych.

efekcie, w 2018 roku przedsiebiorstwo moze poszczyci¢ sie bogatg oferts

produktowo-ustugows, w sktad ktorej wchodzg nastepujgce produkty i ustugi:

Produkty dla cielgt obejmujgce preparaty mlekozastepcze i witaminowe:

POLMASS MILK RED FULL,
POLMASS MILK RED POWER,
POLMASS MILK,

MLEKOWTIT,

PRIMOLAC,

VITALAC,

VITALAC z SIEMIENIEM LNIANYM,
EKOLAC.

Produkty dla bydla, obejmujace mieszanki witaminowo-mineralne:

VITAMIXY -roézne mieszanki, w zaleznosci od potrzeb rozwojowych krow mlecznych.

Produkty do zakiszania — obejmujgce INOKULANTY (dodatki w procesie kiszenia
paszy, ktore poprawiajg jej wlasciwosci zywieniowe i zdrowotne dla zwierzat). Ilos¢

wykorzystania dodatkow dobierana jest indywidualnie przy zastosowaniu do analiz
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specjalistycznej aparatury — przenosnego laboratorium AGRI NIR.

- POLMASIL,

- POLMASIL EXTRA,

- POLMASIL BUCHNER]I,
- POLMASIL CORN,

- POLMAZYM PREMIUM.

Podstawa wykorzystania produktow firmy POLMASS jest indywidualny dobor pro-
duktow i dawek w zaleznosci od specyfiki stada, wykorzystywanego sposobu zywienia,
atakze warunkow prowadzenia hodowli. Oznaczato,ze doradcy firmy analizujg sytuacje
w hodowli, wskazujg na racjonalny zakres potrzeb, dokonujg kalkulacji oplacalnosci
stosowania preparatow, a nastepnie pokazujg mozliwosci ich wykorzystania. Hodowcy
majg pelng mozliwosc¢ sprawdzenia, na ile kalkulacje przygotowywane przez dorad-
cow rzeczywiscie zwiekszajg efektywnos$c¢ hodowli. W efekcie POLMASS S.A. nie jest
tylko dostawcg preparatow dla zwierzat, ale dostawcs, ktory ma realny wpltyw na opla-
calno$c¢ hodowli bydta mlecznego oraz zdrowotnos¢ mtodych zwierzat gospodarskich.

Glownym osiggnieciem biznesowym przedsiebiorstwa w latach 1991-2018 byt ogromy
wysitek wlozony w prace edukacyjng oraz produkcyjno-rozwojowsa, ktore z jednej stro-
ny doprowadzily do zaprojektowania i produkcji oryginalnych polskich preparatow
do skarmiania bydla, a z drugiej umozliwily nauczenie hodowcow, jak te preparaty sto-
sowac, aby podnosi¢ optacalnos¢ hodowli bydla mlecznego. To osiggniecie wspottwo-
rzylto sukces polskiego rynku mlecznego.

3. Praktyczny wymiar spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
w dziatalnos$ci POLMASS S.A.

Jak wykazal Z. Kotlega zwickszenie aktywnosci prospotecznej POLMASS-u bylo zwig-
zane z pojawieniem sie trwalej rentownosci firmy*®. Mtode przedsiebiorstwa na do-
robku zmuszone sg dozowac swojg aktywnos¢ na rzecz spoleczenstwa, do momentu
pokonania podstawowych problemow fazy rozwojowej, czyli problemdéw z pltynnoscig
i z rentownoscig. Kiedy przedsiebiorstwo staje sie rentowne i ma ptynnos¢ finanso-
wa, to moze pozwoli¢ sobie na wicksze dzialania w zakresie wydatkowania funduszy
na ksztaltowanie dlugoterminowych relacji z interesariuszami. Zgodnie z filozofig
przedsiebiorstwa, najwazniejszg grupe interesariuszy stanowig klienci POLMASS-u,
czyli hodowcy bydla mlecznego. Interesariusze ci sg, podobnie jak POLMASS S.A,
przedsiebiorcami, ktorzy kierujg sie kryterium efektywnosci ekonomiczne;j.

469 Z. Kotlega, R. Rataj, Op.Cit., s. 273 i dalsze.
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3.1. Relacje z klientami. Inwestowanie w klientéw i rozwoéj rynku

Jak juz wspomniano, biznes POLMASS S.A. nie polega tylko na komponowaniu mie-
szanek i ich produkcji, ale takze na przekazywaniu hodowcom wiedzy i umiejetno-
$ci w zakresie ekonomicznego prowadzenia hodowli zwierzat, co w praktyce firmy
dzieje sie poprzez doradztwo zywieniowe prowadzone przez przedstawicieli firmy.
POLMASS wychodzi z zalozenia, ze ,Nadrzednym celem kazdego gospodarstwa jest
posiadanie zdrowego stada, wysokiej wydajnosci mlecznej oraz uzyskanie swietnych
wynikow ekonomicznych™™. Przedsi¢biorstwo pozyskuje wiedze z zakresu zywienia
od przodujgcych gospodarstw hodowlanych, w tym od osrodkéw hodowli zarodowe;.
Jak POLMASS podaje na swojej stronie internetowej: ,Kluczowym elementem pracy
doradczej jest analiza gospodarstwa. Oceniana jest obecna sytuacja stada pod kgtem
warunkow utrzymania, zywienia i wydajnosci. POLMASS wspiera hodowcow w za-
rzgdzaniu hodowlg w zakresie doradztwa zywieniowego. [W szczegolnosci] doradcy
przedsiebiorstwa analizujg;

- mozliwosci podziatu na grupy zywieniowe z uwzglednieniem wielkos$ci stada,

- system utrzymania zwierzat,

- spodziewang wydajnosc,

- mozliwosci technicznych gospodarstwa,

- baze paszowg™".

Jak wskazuje przedsiebiorstwo, doradcy komponujg dawki pokarmowe dla zwierzat,
kierujgc sie kryteriami stabilno$ci, maksymalnego wykorzystania skladnikow pokar-
mowych a takze ich zdrowotnosci. W swojej pracy doradcy POLMASS-u wykorzystujg
miedzy innymi programy zywieniowe: niemiecki Hybrimin oraz amerykanski AMTS,
atakze przenosne laboratorium Agri-Nir, ktore stuzy do badania wartosci pokarmowej
kiszonek i analizy pasz. Ponadto specjalisci POLMASS-u korzystajg z kamery termo-
wizyjnej, dzieki ktorej tatwiejsze jest wykrycie miejsc, gdzie zagrzewa si¢ kiszonka. Co
pozwala wykaza¢ ewentualne btedy w technologii produkcji kiszonek. W efekcie caly
system doradczy pozwala na ,precyzyjne wyliczenie dawek pokarmowych skrojonych
do indywidualnych potrzeb gospodarstwa™™. Wydaje sie, ze tego typu dzialanie znacz-
nie wykracza poza zakres typowego doradztwa sprzedazowego i obejmuje elementy
profesjonalnej wiedzy rolniczej i ekonomicznej. Opisane dzialania majg charakter
perspektywicznej inwestycji w klienta i opierajg sie na budowie dlugoterminowej rela-
cji marketingowej. W takim ujeciu sprzedawcy nie zalezy na osiggni¢ciu maksymalne-
go zysku w krotkim okresie, ale na maksymalizacji oplacalnosci wspotpracy w trakcie
calej dlugoterminowej relacji z klientem.

Jedng z metod pozwalajgcg na zaoferowanie klientom szczegolnych korzysci jest zali-

470 Strona internetowa POLMASS S.A.: http:/polmass.eu/, zaktadka: Strefa doradztwa.
471 Ibidem.
472 Ibidem.
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czenie ich do tzw. klientéw kluczowych. W teorii zalicza sie do nich, zgodnie z obser-
wacjami Pareto, okoto 20% ogotu klientow, ktorzy w sumie przynosza firmie okoto 80%
dochodu. POLMASS do kluczowych klientéw zalicza tych, ktorzy: ,bedg brali udzial
w realizacji dlugofalowej strategii przedsiebiorstwa. Cata sfera marketingu przed-
siebiorstwa jest ukierunkowana na odkrywanie potencjatow klientow, ktorzy zostajg
w szczegolnosci zaliczeni do tzw. autoryzowanych klientow™7. Do tej grupy zalicza sie
hodowcow, ktorzy regularnie zamawiajg produkty POLMASS-u i przekraczajg ustalone
graniczne wielkosci obrotow rocznie.

POLMASS do budowania wiezi z klientami wykorzystuje rowniez roznego rodzaju
dziatania promocyjne, w tym konkursy dla klientow. Ostatni konkurs zostal przepro-
wadzony z okazji jubileuszu trzydziestolecia POLMASS-u i dotyczyt wiedzy hodowlanej
oraz wiedzy na temat firmy. W relacjach z klientami przedsiebiorstwo wykorzystuje
rowniez inne dziatania, ktore majg na celu podkreslenie dtugoterminowej wiezi z ho-
dowcami. Niemniej jednak kluczowe sg dwa aspekty relacji z hodowcami: doradztwo
zywieniowe oraz inwestowanie w wiedze i umiejetnosci hodowcow.

3.2. Innowacyjnos¢ POLMASS-u jako wktad do budowy krajowego
potencjatu innowacyjnego

Mozna postawi¢ pytanie, na ile innowacyjnosc jest czynnikiem budujgcym dobre re-
lacje z interesariuszami, czyli elementem CSR. Wedlug nowoczesnej koncepcji otwar-
tych ekosystemow biznesowych, przedsiebiorstwa ktore tworzg szanse dla swoich ko-
operantow (czyli otwierajg im mozliwosci zarabiania) i dzielg sie z nimi dochodami
z pewnoscig sg spotecznie odpowiedzialne. W tym kontekscie dziatalnos¢ POLMASS-u,
ktora zapewnia osigganie przynajmniej dwukrotnych oszczednosci przy skarmianiu
cielat preparatami mlekozastepczymi, w poréwnaniu do skarmiania mlekiem jest spo-
tecznie odpowiedzialna (rowniez poprzez utrzymywanie umiarkowanych cen).

S. Stern, M. Porter, J. Furman w swojej historycznej pracy ,The Determinants
of National Innovation Capacity™’™ wskazujg na czynniki, ktore decydujg o miejscu
poszczegdlnych krajow w swiatowym rozwoju technologicznym. Wspominajg oni na
przyktad, ze o sukcesie rozwoju technologicznego w poszczegoélnych krajach w duzym
stopniu decyduje polityka rzgdowa oraz wielkos¢ nakladéw na B+R. Rozwdj POLMASS-u
jest wiec w znacznym stopniu zaprzeczeniem tych, obecnie juz nieco przestarzalych
pogladow, na przyczyny sukcesu rozwoju technologicznego kraju. W Polsce, w najwaz-
niejszych dla rozwoju POLMASS-u latach 90-tych, niemal nie bylo polityki innowacyj-
nej, a naktady na B+R odzwierciedlone w liczbie patentow, nie znajdujg zastosowania
w tej branzy, poniewaz produkty POLMASS-u nie mogg by¢ patentowane. Jedynym sku-
tecznym narzedziem firmy jest wiec zachowanie tajemnicy produkcyjnej oraz para-

473 Ibidem.
474 S. Stern, M. Porter, J. Furman, The Determinants of National Innovation Capacity, NBER Working Paper No 7875, Cambridge 2000.



Rozdziat 13.... Studium przypadku POLMASS S.A.

doksalnie, utrzymywanie umiarkowanych cen.

Jak wskazuje koncepcja 5 sit konkurencji M. Portera, najlepszym rodzajem przewa-
gi konkurencyjnej w biznesie miedzynarodowym jest przewaga kosztowa. Ten rodzaj
przewagi implikuje, ze firma w warunkach konkurencji rynkowej i poréwnywalnych
cen produktow, ma nizsze koszty i, o co chodzi w biznesie, generuje wiekszg marze
zysku. W efekcie firma dysponuje wolng gotowkag w wymiarze wiekszym niz konkuren-
ci, co pozwala jej zrealizowa¢ kazdy manewr strategiczny, jak na przyklad inwestowac
w rozwoj technologii. Przynamniej od potowy lat 90-tych POLMASS realizuje tego typu
strategie oraz stara sie¢ zapewni¢ podobnego rodzaju korzysci konkurencyjne polskim
hodowcom bydla mlecznego. A to wymaga stosowania umiarkowanych cen.

Z punktu widzenia technologii biznes POLMASS-u polega w ujeciu ogélnym na:

- ukfadaniu oryginalnych kompozycji sktadnikow,

- tworzeniu i wyprodukowaniu produktow,

- testowaniu skutecznosci produktow,

- ustaleniu zapotrzebowania i ekonomiki wykorzystania pasz w poszczegolnych ho-
dowlach,

- dostarczeniu produktéw do hodowcow,

- monitorowaniu wykorzystania i w rezultacie na zapewnieniu dtugookresowej efek-
tywnosci skarmiania zwierzat i efektywnosci hodowli.

W latach 2016-2018 przedsiebiorstwo miesiecznie produkowalo okoto 900 ton spe-
cjalistycznych preparatow paszowych, co nie jest skalg masows (np. w porownaniu
do produkcji pasz pelnoporcjowych dla dorostych zwierzat), ale wystarczajgcg do zaspo-
kojenia potrzeb okoto potowy rynku bydta mlecznego w segmencie skarmiania cielat.

POLMASS od samego poczatku funkcjonowania byt zorientowany na stosowanie za-
awansowanych technologii. W ramach rozwijania technologii wybudowano, obecnie
kilkakrotnie juz modernizowany, zaklad w Bydgoszczy, a realizowane w nim inwesty-
cje zmierzaly do automatyzacji produkeji oraz zwickszenia wydajnosci pracy. Ponadto
inwestowano w laboratorium, w ktérym opracowywano receptury produktow, a takze
w sprzet dla doradcow hodowlanych (np. mobilne laboratoria).

Jak mozna przeczytac na stronach internetowych przedsiebiorstwa™, jednym z ostat-
nich osiggniec¢ wtym zakresie bylo opracowanie oraz opatentowanie przez POLMASS w
2016 roku dwoch wynalazkow. Byty to:, 1. Urzgdzenie podajgceidrukujgce, zwlaszcza do
workow, zgloszenie Nr 419039; 2. Uklad transportu opakowan, zwlaszcza workow do pa-
letyzatora, zgloszenie Nr P.419063. W tym samym roku przedsi¢biorstwo zaprojektowa-
to, wykonato i wdrozylo technologie prowadzenia prac badawczo rozwojowych nowych

475 Wszystkie cytaty w tym punkcie zostaty oparte na danych przedsiebiorstwa, a ich zrédtem s strony internetowe przedsiebiorstwa
oraz wywiad dla czasopisma fachowego: R. lwarski, Op.Cit.
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produktow poprzez uruchomienie prototypowej linii mieszania na bazie mini mixera
o pojemnosci 3 litry, wykonanego we wlasnym zakresie w skali 17,5, odwzorowujgcego
warunki mieszania linii produkcyjnej w skali laboratoryjnej. Pozwolito to na znacz-
ne zwiekszenie liczby prob tworzenia i oceny nowych preparatow mlekozastepczych
jak i mieszanek uzupelniajgcych bez angazowania w prace badawcze linii produkcyj-
nej jak tez znaczne ograniczenie strat surowcow uzywanych do prob”.

W ramach postepu technologicznego firma ,POLMASS S.A. wymienia rowniez po-
szczegolne elementy linii produkcyjnej na nowe urzgdzenia tzw. ,samoczyszczgce”,
co przy produkcji preparatow mlekozastepczych jest bardzo istotne — brak kros konta-
minacji pomiedzy partiami i szarzami”.

Ponadto przedsiebiorstwo stale inwestuje w system informatyzacji. Wedtug dyrekto-
ra zakladu preparatow paszowych R. Szumigltowskiego: ,System informatyzacji wpro-
wadzony w (...) zakladzie umozliwia sledzenie procesu produkcji od wjazdu surowcow
na teren zaktadu, ich przemieszczania na liniach produkeyjnych, az do dostarczenia
wyrobu do odbiorcy. Wiemy, ktory surowiec trafit do konkretnego opakowania, wie-
my takze, kto to opakowanie zakupil. Wpisujemy sie tym sposobem w tancuch od pola
do stotu. Dla uzyskania najwyzszej dokladnosci w zarzgdzaniu cyklem produkcyjnym
oznaczone big-bagi majg $cisle okreslone miejsce w magazynie, dzieki czemu kierow-
nik produkcji w kazdej chwili potrafi okresli¢, w jakim miejscu szukac jakiego surowca,
a nastepnie wykorzystywac je do tworzenia gotowych preparatow”.

Wedlug dyrektor marketingu L. Mazur: ,Jedng z najwazniejszych zasad produkcji
w firmie POLMASS jest zagwarantowanie caltkowitego bezpieczenstwa produktow do-
starczanych do klientow. System zabezpiecza przed pomytkami pracownikow, a row-
noczesnie pracownicy nadzorujgc system informatyczny sprawdzajg, czy odpowiednie
automatyzowane procedury sg wykonywane we wlasciwy sposob. Odpowiednia organi-
zacja produkcji zabezpiecza jakos¢ juz na poziomie pojedynczej szarzy”.

3.3. Jakos¢ i stabilnos¢ preparatéw zywieniowych, jako czynnik bezpieczenstwa
zdrowotnego zwierzat hodowlanych

Wysoki poziom technologiczny POLMASS-u wspolgra z dbatoscig o jakosé produktow
i bezpieczenstwo procesu technologicznego. Jak wskazuje przedsiebiorstwo?™: ,Pod-
stawowym zalozeniem polityki jakosci firmy POLMASS S.A. jest dbalos$¢ o bezpieczen-
stwo produkowanych pasz, przy swiadomosci, ze przeklada sie to na bezpieczenstwo
zywnosci. Zalozenie to realizowane jest poprzez przestrzeganie zasad dobrej praktyki
produkcyjnej i higienicznej, korzystanie z najlepszych dostepnych technologii oraz
ciggle podnoszenie kwalifikacji personelu. Stosujemy sie tez do wszystkich wymagan

476 Cytaty w tym punkcie oparte sa na danych przedsiebiorstwa.
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prawnych obowigzujgcych wytworcow pasz™™.

POLMASS jest najstarszg w kraju firmg zajmujgcy sie technologig sporzgdzania pasz
objetosciowych dla bydla. Obecnie (2018) przedsiebiorstwo funkcjonuje wedtug norm
GMP+ i ISO 22000:2006. Jak wskazuje firma: ,System produkcji firmy POLMASS jest
skonstruowany w taki sposob, aby zapewnial najwyzszg jakos¢ produkowanych prepa-
ratow. Monitorowanie rozpoczyna sie juz na etapie przyjmowania surowcow. Dokladna
kontrola ilosci i jakosci wszystkich dostarczanych do [...] firmy towarow od ponad 300
dostawcow z Polski i zagranicy powoduje, ze w nastepnych etapach produkeji mozna
we wlasciwy sposob nimi zarzgdzac. Kazda dostarczana partia surowca jest dokladnie
badana w (..) laboratorium. Sprawdzona zostaje wilgotnos¢, przesiew, system porow-
nuje barwe, a nastepnie zabezpiecza probki do badania zewnetrznego i probki archi-
walne. Wszystkie partie posiadajg pelng dokumentacje i sg wprowadzane do systemu
komputerowego, a kazdy big-bag oznaczony jest kodem kreskowym w bardzo czytelny
Sposob (...).

Wsrod standardow GMP+, POLMASS S.A. bierze udzial w dwu etapach w calym lancu-

chu procesu:

- GMP B1, ktory okresla w jaki sposob powinno sie produkowac i hodowa¢ pasze dla
zwierzat i inne produkty przeznaczone na zywnosc. Ten standard okresla rowniez
zasady, w jaki sposob te pierwsze wyhodowane produkty powinny by¢ przetwarzane,
aby uzyskac¢ wysokg jakos$¢ pozywienia.

- GMP B3 - jest to standard ktory wdraza w zycie sprzedaz produktow, a w dalszym
etapie dotyczy gromadzenia w magazynach roznego rodzaju pasz i innych produk-
tow zywnosciowych.

- GMP+ oznacza przede wszystkim bezpieczenstwo i gwarancje, ze firma
POLMASS S.A. stosuje dobre praktyki i karmi zwierzeta tylko paszami o najwyzszej
jakosci, ktora jest wezesniej odpowiednio dokladnie przebadana™?™.

Podejmowane przez przedsiebiorstwo dzialania w zakresie zapewnienia jakosci po-
zwalajg na produkcje sprawdzonych preparatow o stabilnych parametrach i o bardzo
wysokim poziomie bezpieczenstwa, ktore zwierzeta chetnie spozywajg. O skutecznosci
polityki zapewniania jako$ci $wiadczy¢ moze fakt, ze w catej historii przedsigbiorstwa
nigdy nie doszto do zagrozenia bezpieczenstwa zwierzat i wykorzystywane preparaty
nigdy zwierzetom nie zaszkodzily.

3.4. Inwestowanie w pracownikéw

Spolecznie odpowiedzialny charakter dzialan POLMASS S.A. wynika w duzym stop-
niu ze specyfiki jego biznesu. Jak wspomniano wczeéniej dzialalnosé¢ przedsiebiorstwa

477 Wypowiedz Prezesa Zarzadu Polmass S.A. Z. Kotlegi z 2015 roku na temat zasad Polityki Jakosci w przedsigbiorstwie.

478 Materiaty wewnetrzne przedsiebiorstwa.
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dlugofalowo wspiera efektywnos¢ hodowli bydta mlecznego w Polsce, co zapewnia sta-
bilnos¢ rynkowi. Jednak takie makroekonomiczne sformulowanie mogloby umniej-
szac role pracownikow przedsiebiorstwa w osiggnieciu tego sukcesu, poniewaz wyniki
POLMASS-u wynikajg nie tylko z madrej strategii menedzerskiej, ale takze z roli, jaks
w osigganiu celow przedsiebiorstwa odgrywa pracaizaangazowanie jego pracownikow.
Biznes POLMASS-u w duzym stopniu opiera sie na zaufaniu, ktérego podstawy powsta-
ja podczas kontaktu doradcy przedsiebiorstwa i hodowcy bydta mlecznego, realizowa-
nego w celu przeprowadzania weryfikacji analityczno-doradczej. Jakos¢ i skutecznosc
zywieniowa produktéw POLMASS-u sg w budowie tej relacji bardzo wazne, jednak
porownywalnie istotne sg umiejetnosci doradcy w zakresie dokonania prawidtowej
kalkulacji zapotrzebowania zwierzat na pokarm, a takze jego umiejetnosci w przeka-
zywaniu wiedzy hodowcom w zakresie zywienia cielgt. W trakcie kontaktow z hodowcy
doradcy majg wystarczajgco duzo czasu, aby zajgc sie problemami zwigzanymi z kon-
kretng hodowlg, az do momentu, kiedy wspodlnie z hodowcg uda sie problemy zywienia
cielgt rozwigzac.

Bardzo wazng role w calym procesie budowy zaufania pelnig roéwniez:

- pracownicy produkcji, dbajgcy o wysokg jakos$¢ produktow;

- pracownicy laboratorium, ktérzy opracowujg nowe produkty i monitorujg ich jakosc;

- pracownicy back office, ktorzy dbajg o prawidlowos¢ prowadzenia biznesu;

- atakze pracownicy marketingu, ktorych zadaniem jest dbatos¢ o dobrg wspolprace
z szeroko rozumianym rynkiem.

Znaczenie pracownikow technologicznych jest kluczowe dla przedsiebiorstwa, ponie-
waz zapewnia wysoki poziom innowacyjnosci produkcji. Kazdy audytor, kontroler czy
gosc wizytujgcy przedsiebiorstwo moze odnies¢ wrazenie, ze kazdy pracownik przed-
siebiorstwa ma swiadomos¢, jak wazny jest dla przedsiebiorstwa i ze dokladnie zna
swoje miejsce w calym uktadzie biznesowym.

Kadra menedzerska POLMASS-u rozumie kluczowe znaczenie pracownikow w proce-
sie biznesowym i dba o zapewnienie odpowiednich warunkow pracy i placy. Ponadto,
jednym z celow kierownictwa jest wypracowanie wsrod pracownikow przeswiadczenia,
ze zdanie pracownika ma znaczenie, a wptyw poszczegolnych pracownikow na osigga-
nie celow przedsiebiorstwa jest znaczgcy i doceniany. Przedsiebiorstwo zapewnia swo-
im pracownikom wynagrodzenia przewyzszajgce poziom sredniej placy w przemysle
paszowym. Przedsiebiorstwo dba, aby wynagrodzenia byly godne, ale ma swiadomos¢
zardwno regionalnego oraz branzowego poziomu wynagrodzen, jak i faktu, ze w rolnic-
twie poziom wynagrodzen nie jest zbyt wysoki. To umiarkowanie z pewnoscig buduje
wiarygodnosc¢ wsrod hodowcow i partnerow z branzy rolniczej i paszowej. Z drugiej
strony przedsiebiorstwo stara sie zagwarantowac¢ pracownikom bardzo dobre warunki
pracy. Niemal na wszystkich stanowiskach pracy zapewniono rozwigzania techniczne
i ergonomiczne pozwalajgce w peini osiggac¢ wyznaczone cele, przy racjonalnym po-
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ziomie intensywnosci pracy. Dotyczy to zaréwno miejsc pracy na produkcji, w labora-
torium, na stanowiskach administracji, jak i na stanowiskach mobilnych.

Przedsiebiorstwo przywigzuje tez duzg wage do zapewnienia dobrego klimatu pra-
cy, ktéory budowany jest miedzy innymi poprzez inwestowanie w rozwoj zawodowy
pracownikow. Przykladowo w 2015 roku POLMASS przeznaczyl na szkolenia nie-
mal 60 tys. ztotych. Poza szkoleniami typowo zawodowymi, przedsiebiorstwo do-
finansowuje szkolenia jezykowe oraz studia doktoranckie i podyplomowe. Przed-
siebiorstwo zapewnia takze pracownikom dodatkowy pakiet ustug zdrowotnych
w lecznicy ,LUX-MED”. Opiekg na preferencyjnych warunkach objeci sg pracowni-
cy z minimum rocznym stazem pracy w POLMASS oraz ich rodziny. Przedsiebior-
stwo organizuje rowniez szereg przedsiewzie¢ z zakresu budowy integracji pracow-
niczej, czego przykltadem sg chocby bardzo lubiane przez pracownikéw coroczne
wyjazdy na grzybobrania. Oczywiscie podane tutaj przyklady nie wyczerpujg boga-
tego katalogu dzialan POLMASS na rzecz pracownikow, warto jednak jeszcze raz
podkresli¢ dwa zasadnicze kierunki propracownicze: docenianie pracownikow oraz
dawanie im mozliwosci wykazywania si¢ wlasng inicjatywg i przedsiebiorczoscis.

3.5. Dziatalnos$¢ prospoteczna przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwo jest aktywne nie tylko w obrebie swojej branzy i bezposrednio zwig-
zanych z nig interesariuszy, ale dziala rowniez w szerszym wymiarze. Znajduje to swoje
odzwierciedlenie w przynaleznosci do organizacji przedsiebiorcow. Wsrod organiza-
cji, z ktorymi przedsiebiorstwo wspotpracuje lub do ktorych nalezy sg: Stowarzyszenie
Eksporterow RP, Izba Przemystowo-Handlowa, Polsko-Niemiecka Izba Przemystowo-
Handlowa, Pracodawcy Pomorza i Kujaw.

Przedsiebiorstwo prowadzi dzialalnos¢ prospoleczng, ktora jest skierowana do or-
ganizacji lokalnych, ogolnopolskich, a nawet miedzynarodowych. Przedsiebiorstwo
w ostatnim dziesiecioleciu przeznaczylo setki tysiecy ztotych na dziatania charytatyw-
ne, imprezy kulturalne oraz przedsiewziecia edukacyjne, a takze na inicjowanie ak-
tywnosci spotecznej, wyznaczanie nowych trendow i kierunkéw w pomocy drugiemu
czlowiekowi.

W 2016 roku POLMAS S.A. dofinansowala ponad dwadziescia podmiotow, ktore zreali-
zowaly piecdziesigt réznych zadan spotecznych i przekazala w formie dotacji ponad
100.000 ztotych. Wsrod organizacji, ktore firma wspierata w 2016 roku byly m.in.: Pol-
ski Czerwony Krzyz, Zwigzek Harcerstwa Rzeczpospolitej, Fundacja Zdgzy¢ z Pomocs,
Fundacja Pomocy Osobom Niepelnosprawnym, Fundacja na Rzecz Pomocy Dzieciom
Grodzienszczyzny, a takze Polskie Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych. Sg to or-
ganizacje, z ktorymi POLMASS S.A. wspotpracuje juz ponad 15 lat'™.

479 Materiaty prasowe przedsiebiorstwa.

291



292

Jak informuje przedsiebiorstwo, w miare swoich mozliwosci, wspiera takze dzialania
artystyczne. Przykladem tego typu aktywnosci byto wsparcie realizacji instalacji arty-
stycznej upamietniajgcej wybitnego malarza, grafika i rysownika Leona Wyczotkow-
skiego. Wydarzenie po nazwsg ,Z Wyczoétkowskim po drodze”, miato swoje otwarcie
3 czerwca 2015 roku. W ramach tego projektu w 10 miejscach Bydgoszczy (w plene-
rze) stanely obrazy malarza zatopione w szklanej plycie. Z innych wydarzen, nalezy
wspomniec¢, ze POLMASS byl takze jednym z darczyncow wspierajgcych rekonstrukcje
fontanny ,Potop”.

Przedsiebiorstwo chetnie wspiera takze szkoly podstawowe, gimnazja oraz szkoly sred-
nie na przyklad w zakresie wspolfinansowania tzw. zielonej szkoty lub zakupu sprzetu
do monitoringu. POLMASS wspieral tez dzialalnos¢ sportowg dzieci i mtodziezy, po-
przez wspolprace z Polonig Bydgoszcz. Warto rowniez zaznaczyc, ze POLMASS S.A. sta-
le wspotpracuje z Polskim Towarzystwem Zootechnicznym, a w ramach tej wspolpracy
funduje nagrody za najlepsze prace magisterskie.

POLMASS wspiera tez srodowiska naukowe, na przyklad podczas miedzynarodowej
konferencji naukowej, ktéora 9 marca 2017 roku odbyla sie na Uniwersytecie Rolniczym
w Krakowie, firma sfinansowala pobyt wybitnego naukowca (i jednoczesnie prakty-
ka) z Nowej Zelandii — dra Ajmal’a Khan, ktory jest powszechnie uznanym specjalistg
z zakresu zywienia i zachowan cielgt. Konferencja zgromadzila ponad 300 hodowcdw,
zootechnikow oraz lekarzy weterynarii.

Przedstawione powyzej przyklady dzialan prospotecznych POLMASS-u nie wyczerpujg
tematu. Pokazujg one jednak, ze firma nie waha sie przylgczyc¢ do wpierania wartoscio-
wych inicjatyw w miare swoich mozliwosci. Tego typu postepowanie buduje bardzo po-
zytywny odbior przedsiebiorstwa w spoleczenstwie i pokazuje, ze dobrze prowadzone
przedsiebiorstwa, moga wspierac¢ aktywnos¢ obywatelskg miejscowych spotecznosci.

4. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztosé¢

Interesujgcy obraz przyszlosciowych zamierzen przedsiebiorstwa wylania sie z wywia-
duw czasopismie fachowym ,Hodowla i Chow Bydla”, przeprowadzonym z Lidig Mazur
Czlonkinig Zarzgdu POLMASS S.A. pod koniec 2017 roku'®. Jak podaje Lidia Mazur,
przedsiebiorstwo przenosi swoje doswiadczenia do ,20 krajow Europy i swiata, w tym
do Rosji, Turcji, Indii, Chin, na Kube. (..) POLMASS jest gléwnym dostawcg produktow dla
bydla mlecznego m.in. na Kubie. Wygrywa na tym rynku z holenderskimi potentatami
wtejdziedzinie.—Naszgwiedzg, ktorg osiggnelismyw pracy doradczejz polskimihodow-
cami, dzielimy sie na seminariach za granicg. Firma bardzo uwiarygodnia sie, pokazu-
jac droge, jakg przeszla wraz z polskimi hodowcami. Wlasnie za doradztwo zZywieniowe
i doskonate produkty POLMASS S.A. jest najwyzej premiowany wsrod najlepszych ho-

480 R. lwanski, Op.Cit.
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dowcow w Polsce. Jego doradztwo jest nastawione na uzyskiwanie maksymalnych wy-
nikow produkcyjnych zaréwno w odchowie cielat, jak i w wydajnosci mlecznej krow™s!.
Jednoczesnie L. Mazur przewiduje, ze: ,klasyczna forma doradztwa zmieni sie z zywie-
niowego na ekonomiczne. Przestajemy sie juz ekscytowa¢ rekordowymi wydajnoscia-
mi, bo wiemy, ze nie to jest pierwszoplanowe. Celem dla hodowcy staje sie zysk, ktory
ferma generuje. Dlatego wspodlpracujgc na co dzien z hodowcami, oferujemy wiedze
z zakresu, o ktérym na razie rzadko rozmawialismy. (..) W szczegolnosci chodzi o po-
dejmowanie decyzji na fermach w oparciu o analize skutkow [podejmowanych dziatan)|.
(..) Czy wszystkie krowy w stadzie muszg by¢ inseminowane nasieniem ras mlecznych?
Odpowiedzi na te i inne pytania powinny by¢ poprzedzone rachunkiem ekonomicz-
nym. To jest kierunek, w ktorym musi is¢ nowoczesne doradztwo™*2

Warto podkreslic, ze przedsiebiorstwo POLMASS S.A. zachowuje w pelni swodj polski
charakter, zaroéwno w zakresie kapitalu, jak i kultury biznesowej oraz sposobu zarza-
dzania. Przedsiebiorstwo preferuje rozwoj organiczny, czyli finansowanie rozwoju
wzdecydowanejwiekszosciz wlasnych srodkow i wspomaga sie jedynie finansowaniem
zewnetrznym. W ostatnich latach przedsiebiorstwo zrealizowalo kilka przedsiewziec
finansowanych z programdéw pomocowych dla malych i srednich przedsiebiorstw.
Ten kierunek bedzie utrzymywany, jednak w wymiarze uzupelniajgcym podstawowe
dziatania rozwojowe przedsiebiorstwa.

5. Nagrody i wyrdznienia przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwo POLMASS S.A. zostalo uhonorowane wieloma wyrdznieniami
i nagrodami. Do najwazniejszych z nich zaliczy¢ mozna takie jak%:

- Nagroda Gldéwna, Diamentowa, Platynowa i Zlota Statuetka ,Przedsiebiorstwo Fair
Play” — wyroznienie przyznawane przez Kapitule programu ,Przedsiebiorstwo
Fair Play”;

- Wybitny Eksporter — wyrodznienia potwierdzajgce skuteczng ekspansje firmy
na rynkach zagranicznych przyznane w latach 2009-2017,

- POLMASS MILK - zloty medal w kategorii ,Nowos¢” przyznany na Fermie Bydla
2010 r;

- Gazele Biznesu — prestizowe wyroznienie potwierdzajgce przynaleznosc¢ firmy
do grona najdynamiczniej rozwijajgcych sie firm;

- Certyfikat Jakosci Biznesu ,Przedsiebiorstwo Fair Play” nadany 19-krotnie
przez Krajowg Izbe Gospodarczg — ostatnio w 2017 roku, firma kontynuuje
udzial w programie;

- zloty medal za nowos¢ Mlekowit z immunoglobulinami na MT FERMA BYDLEA 2005

481 Ibidem.
482 Ibidem.
483 http:/polmass.eu/historia/
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w Poznaniu,

- zloty medal za Vitalac z siemieniem Inianym na MT FERMA BYDLA 2004
w Olsztynie;

- zloty medal za Polmasil Extra na MT FERMA BYDEA 2004 w Poznaniu;

- Grand Prix na Targach Agrotech 2004 w Minikowie;

- zloty medal za Vitalac z siemieniem Inianym na MT FERMA BYDEA 2003
w Poznaniu,

- zloty medal za Polmasil na MT FERMA BYDLEA 2002 w Poznaniu;

- ztoty medal na MT Ferma Byd}a 2001 w Poznaniu za program odchowu cielgt;

- tytul ,Agro Polska” za program odchowu cielat;

- medal ,Przedsiebiorstwo Polski Sukces”;

- medal za wspodlprace i zaangazowanie POLMASS SA. w rozwoj
Akademii Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy nadany przez rektora uczelni.

Jednak, jak podaje przedsiebiorstwo ,uznanie naszych Klientow jest dla nas najwaz-
niejszym medalem™54.
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Przemystaw Kulawczuk

SEUZBA PACJENTOM | SPOLECZENSTWOM BLISKIEJ
ZAGRANICY. POLPHARMA S.A. JAKO POLSKI

AMBASADOR GOSPODARCZY
STUDIUM PRZYPADKU POLPHARMA S.A., STAROGARD GDANSKI
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1. Historia przedsiebiorstwa na tle rozwoju zdrowia publicznego w Polsce,
Europie Srodkowo-Wschodniej i Azji Centralnej

Historia rozwoju POLPHARMY S.A.jest zwigzana z obszarem Europy Srodkowo-Wschodniej
i Azji Centralnej. Proponujemy nazwanie tego obszaru — ,bliska zagranica”, ale w innym
niz dotychczas znaczeniu. Dla politykow dawnych czaséw ten obszar nie byt zwyczajng za-
granica, ale bliska ideologicznie, ekonomicznie i wojskowo, czyli taka, na ktora tatwo wpty-
wac i wykorzystywac. Proponujemy przyjac¢ definicje ,bliskiej zagranicy” w pozytywnym
znaczeniu tego wyrazenia. ,Bliska zagranica” w naszym rozumieniu biznesowym to pew-
na wspolnota historyczna, wspolnota wartosci humanistycznych i kulturowych, wspélnota
niedostatku zwigzanego z dawnym ustrojem, wspolnota problemow, oszczedzania, dumy
z osiggnie¢ poszczegolnych krajow w zakresie edukacji, kultury, réwnouprawnienia pici
czy tez awansu ludnosci wiejskiej. Wszystkie kraje ,bliskiej zagranicy” charakteryzujg sie
pewng nieporadnoscig we wdrazaniu demokracji i solidarnosci spotecznej. Do tego dolg-
cza si¢ pewien brak doswiadczenia biznesowego, a czasami nawet nadmierna podatnosé na
wykorzystanie przez obcych. Dla naszego przypadku wazne jest, ze kraje ,bliskiej zagrani-
cy” sg niezwykle dumne ze swojej historii i, co najwazniejsze, majg mato pieniedzy na cele
spoteczne. Cheg wiele osiggngé, ale przy bardzo ograniczonych srodkach. To jest wlasnie
rynek POLPHARMY.

Ponizej znajdujg si¢ zasadnicze wydarzenia na osi czasu rozwoju POLPHARMY*%,

-~1935 - W Starogardzie Gdanskim aptekarz gdanski Kurt Boskamp zaklada przedsiebior-
stwo nazwane ,Polska Fabryka Chemiczno-Farmaceutyczna POLPHARMA”. Fabryka kon-
fekcjonuje leki Bayera i sprzedaje na rynku polskim?*. Z czasem sama zaczyna syntetyzo-
wac leki.

485 Opracowano na podstawie informacji ze strony internetowej przedsiebiorstwa: www.polpharma.pl oraz zebranych danych.

486 Wedtug K. Kurowskiej-Bondareckiej, Historia polskiego przemystu farmaceutycznego, Warszawa: Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw
Przemystu Chemicznego. Zarzad Gtéwny; Gliwice: Chempress, 1995, zaktady te byty w istocie ekspozytura Bayera na rynku polskim,
ale nie osiagnety duzego sukcesu, w 1938 roku sprzedaz wyniosta ok. 1,1 min ztotych a zatrudnienie okoto 40 pracownikéw.
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- 1939-1944 — Zaklady Kurta Boskampa (G. Pohl — Boskamp) produkuja masowo leki na

potrzeby wermachtu i zatrudniajg w 1944 roku ponad 600 pracownikoéw w Starogardzie
Gdanskim*7.

- 1945 styczen-marzec — Ewakuacja zakladoéw do Niemiec, ze wzgledu na duze zniszczenia

wojenne po bombardowaniach lotniczych; firma Boskamp zostaje reaktywowana
w 1946 roku w Szlezwiku-Holsztynie jako firma rodzinna.

-~1945 — Opuszczone mienie poniemieckie zakladow Boskampa zostaje przejete przez Pan-

stwo Polskie. Na czele zakladu stajg dwaj chemicy — Zygmunt Gmaj i Jerzy Sumczynski.
W latach 1945-1949 trwa odbudowa zaktadow.

-~1951 - Fabryka przyjmuje nazwe ,Starogardzkie Zaktady Farmaceutyczne”. Firma urucha-

mia produkcje sulfatiazolu — poszukiwanego w lecznictwie leku dziatajgcego bakteriosta-
tycznie.

1959 - Przedsiebiorstwo wchodzi w sklad Zjednoczenia Przemyslu Farmaceutycznego
LPolfa”.

-~1960 - Rozwija sie produkcja substancji, a w §lad za tym produkcja form gotowych: table-

tek i lekow amputkowanych. Intensywnie rozwija sie Zakladowe Laboratorium Badawcze
(ZLB).

1970 - Firma rozwija i unowoczesnia swojg infrastrukture.

-~1980 - Firma zatrudnia ponad 3000 pracownikow. Eksport substancji farmaceutycznych

i lekow stanowi okolo 50% sprzedazy firmy. Produkty starogardzkiej ,Polfy” trafiajg do 60
krajow na wszystkich kontynentach.

-1995 - Firma rozpoczyna dziatalnosc¢ jako Jednoosobowa Spotka Skarbu Panstwa pod na-

zwg ,Polpharma”.

-1998 - Polpharma rozpoczyna budowe nowego budynku do produkc;ji statych form lekéw.

Obiekt, ktory powstaje w wyniku prac miedzynarodowej ekipy, to jedna z najnowocze-
$niejszych fabryk farmaceutycznych w Europie.

- 2000 - Firma zostaje sprywatyzowana w oparciu o catkowicie polski kapital. Wiekszosc¢

akcji staje sie wlasnoscig konsorcjum Spectra Management. Jest to poczatek restruktu-
ryzacji, gtebokich przemian i znaczgcych inwestycji w rozwdj firmy. Na Litwie powstaje
pierwsze przedstawicielstwo Polpharmy.

2001 - Polpharma zaklada Fundacje na Rzecz Wspierania Rozwoju Polskiej Farmacji
i Medycyny, ktora corocznie oglasza konkurs na najlepsze projekty badawcze. Firma
otwiera przedstawicielstwo w Moskwie obstugujgce Federacje Rosyjskg oraz Republiki
Azjatyckie bylego Zwigzku Radzieckiego. Powoluje rowniez przedstawicielstwo na Ukra-
inie.

487 A. Jendrzejewski, Dziatalnos¢ wywiadowcza organizacji konspiracyjnych w rejonie Starogardu w latach 1939-1945, Stupskie Studia

Historyczne 11, 103-112, 2004.
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~2002 - Rozpoczyna si¢ Ogolnopolski Program Prewencji Choroby Wiericowej Polscreen.
Jest to najwieksze badanie populacyjne na swiecie, opracowane przez Komisje Profilakty-
ki Polskiego Towarzystwa Kardiologicznego i realizowane z grantu naukowego Polpharmy
w latach 2002-2003.

-~2004 - Polpharma konczy budowe i oddaje do eksploatacji nowoczesny budynek Centrum
Badawczo-Rozwojowego i Laboratorium Kontroli Jakosci. Jest to jeden z najwiekszych
osrodkéw tego typu w Europie Srodkowo-Wschodniej. Firma otwiera kolejny nowy obiekt
— Centrum Logistyczne.

- 2005 — Polpharma oddaje do eksploatacji nowe centrum szkoleniowo-administracyjne
w Starogardzie Gdanskim, co znacznie poszerza mozliwosci firmy w zakresie organi-
zacji szkolen oraz spotkan dla klientéw i gosci. Firma rozpoczyna produkcje w nowym
budynku amputkarni. Roczne zdolnosci produkcyjne obiektu wynoszg do 50 mln ampu-
tek szklanych. Obiekt zostal zaprojektowany i wykonany zgodnie z wymaganiami GMP
dla produkcji sterylne;j.

-2006 - 16 maja — Jeden dzien po wygasnieciu ochrony patentowej, na rynku angielskim
pojawiajg sie pierwsze opakowania leku Sumatryptan, produkowanego w Polpharmie.
Jest to pierwszy produkt, na ktory licencja zostata sprzedana firmom zewnetrznym w for-
mie tzw. out-licensingu.

Firma otwiera samodzielne przedstawicielstwo na Biatorusi. Wczesniej ten kraj byl obstu-
giwany przez przedstawicielstwo na Litwie. Powstaje przedstawicielstwo w Kazachstanie.

- 2007 - Polpharma rozpoczyna strategiczng wspotprace z Akrihinem, jedng z najwiek-
szych rosyjskich firm farmaceutycznych. Polpharma otrzymuje certyfikaty ISO 14001
w dziedzinie ochrony srodowiska oraz OHSAS 18001 w dziedzinie bezpieczenstwa i hi-

gieny pracy.

-2009 - Powstajg dwa nowe przedstawicielstwa —w Azerbejdzanie i Uzbekistanie. Polphar-
ma z sukcesem przechodzi inspekcje amerykanskiego Urzedu ds. Zywnoséci i Lekéw (FDA).
Dzieki temu substancje farmaceutyczne produkowane przez firme mogg by¢ sprzedawa-
ne na wysoko rozwinietym rynku USA.

- 2010 - Polpharma przejeta od firmy Bioton portfel antybiotykéw i oddzial produkcyjny
w Duchnicach.
Do Grupy Polpharma wszed! najwiekszy producent lekow w Kazachstanie — spotka Chim-
pharm (Santo). Polpharma stata sie wiekszosciowym udzialowcem w firmie Akrihin
w Rosji.

- 2012 - Powstajg dwa nowe przedstawicielstwa — w Bulgarii i Czechach. Polpharma naby-
ta wigkszosciowy pakiet akcji Polfy Warszawa S.A. Otwarto pierwsze pracownie centrum
biotechnologii w Gdanskim Parku Naukowo-Technologicznym.

- 2013 — Powolane zostaje przedstawicielstwo w Wietnamie. Spotka Sanfarm dzialajgca
w Tarnobrzeskiej Strefie Ekonomicznej stala sie czescig Zakladow Farmaceutycznych Po-
Ipharma S.A. W wyniku polgczenia obu spotek powotano Oddzial Produkcyjny Polpharmy
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w Nowej Debie, ktory bedzie realizowat zadania w zakresie produkcji farmaceutycznej,
zarowno dla firm nalezgcych do Grupy Polpharma, jak tez podmiotéw zewnetrznych.

- 2014 - Polpharma zakonczyla II etap budowy centrum badan i rozwoju Polpharma
Biologics w Gdanskim Parku Naukowo-Technologicznym. Polpharma opublikowata
pierwszy raport spoteczny.

~2016 — Grupa Polpharma przejela holenderska spotke biotechnologiczng Bioceros.

Analizujac zasadnicze wydarzenia rozwojowe Grupy POLPHARMA nalezy uznac, ze przed-
siebiorstwo powstalo w wyniku odbudowy opuszczonego i zniszczonego w trakcie dziatan
wojennych zakladu farmaceutycznego Boskampa w Starogardzie Gdanskim, przy czym
nowy zaklad zaczgl produkowac leki na polskie potrzeby nie kontynuujgc niemieckich spe-
cjalizacji produkcyjnych?ss. W okresie realnego socjalizmu przedsiebiorstwo zostalo znacz-
nie rozwiniete, stajgc sie jednym z gléwnych polskich eksporterow lekow na rynki krajow
dawnej Rady Wzajemnej Pomocy Gospodarczej. Po upadku gospodarki centralnie sterowa-
nej kontakty ze Wschodem ulegly radykalnemu ograniczeniu i przedsi¢biorstwo panstwowe,
anastepnie jednoosobowa spotka skarbu panstwa z trudem kontynuowaly dziatalnosc.

Udany proces prywatyzacyjny na rzecz polskiego kapitatu przyniést zmiane, ktora zostata
oparta na strategii powrotu na dawne rynki, ale w zmienionej formie. Firma zaczela od-
budowywac¢ swoj potencjat oraz utracone wiezi kooperacyjne na Wschodzie, gtownie po-
przez wspotprace produkcyjna, a w nieco mniejszym stopniu, poprzez bezposredni eksport.
Dzieki temu osiggneta duzy sukces na rynku rosyjskim i kazachskim oraz zyskala znacza-
ce udzialy w innych rynkach. Ponadto firma stale budowala swojg pozycje na rynku pol-
skim, osiggajgc ponad 5% udziatl po roku 2000. Poniewaz firma specjalizuje sie w lekach
generycznych, jest w stanie zaoferowac dobre ceny, ktore znajdujg akceptacje wérod wladz
refundujgcych koszty lekow na swoich rynkach. Umiarkowanie cenowe zmniejsza marze
przedsiebiorstwa, ale buduje dlugofalowe relacje.

Przedsiebiorstwo znaczgco inwestuje tez w leki innowacyjne, w ramach sfery B+R. Kierunek
ten moze przynies¢ dobre efekty w dluzszym okresie. Podstawowy wniosek z analizy wyda-
rzen historycznej osi czasu jest taki, ze przedsiebiorstwo, oprocz budowy solidnej pozycji
w Polsce, pragnie odbudowac i rozwing¢ wiezy z krajami ,bliskiej zagranicy”, co znajduje
swoje odzwierciedlenie w tradycji biznesowej przedsiebiorstwa, znajomosci rynkow oraz
w zaangazowaniu w zakresie budowy wspolnych wartosci ekonomicznych i spotecznych na
bliskich jemu rynkach.

488 Firma G. Pohl-Boskamp nadal istnieje w Niemczech, ale jest mata firma rodzinna o bardzo niszowej specjalizacji produkcyjnej. Nie rozwine-
ta sie ona do poziomu sprzed Il wojny $wiatowej.
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2. Rozwoj firmy i gtéwne osiagniecia przedsiebiorstwa

Przed II wojng $wiatows zaklady farmaceutyczne Boskampa, nazwane Polskg Fabryks Che-
miczno-Farmaceutyczng ,POLPHARMA”, zajmowaly sie glownie konfekcjonowaniem lekow
z gotowych substancji medycznych dostarczanych przez inne zaklady (glownie z Niemiec).
Caly kompleks produkowal miedzy innymi aspiryne w oparciu o substancje pozyskiwane
od Bayera. W 1935 roku firma G. Pohl — Boskamp wdrozyla produkcje leku na oczyszcza-
nie zatok, nazwanego Gelomytrol. Lek ten posiadat charakter wykrztusny i co interesujace,
w nieco zmienionej formie produkowany jest do dzi$ przez rodzinng firme Boskamp.
W czasie II wojny swiatowej zaklad produkowal na potrzeby wermachtu gléwnie leki an-
tyseptyczne oraz sulfonamidy. Jednak produkcja ulegla zakonczeniu wraz ze styczniows
ofensywg Armii Radzieckiej z 1945 roku. W czasie wojny teren zakladow przemystowych
Starogardu Gdanskiego byt ciezko bombardowany przez sity alianckie, a co za tym idzie
—mocno zniszczony.

W okresie styczen-marzec 1945 roku z zakladow dokonywano systematycznej wywozki ma-
szyn i urzgdzen do Niemiec, do Szlezwika-Holsztynu. W momencie wyzwolenia Starogardu
Gdanskiego 6 marca 1945 roku zaklady byly nie tylko zniszczone, ale i pozbawione zdecy-
dowanej wiekszosci maszyn i urzgdzen.

Po zakonczeniu okresu wojennego na czele fabryki staneli dwaj chemicy: Zygmunt Gmaj
i Jerzy Sumeczynski. W latach 1945-1949 fabryka stanela przed trudnym zadaniem odbu-
dowy zniszczonych zabudowan i wznowienia produkcji. Pierwszym z preparatéw produko-
wanych w okresie powojennym byta woda redestylowana. Nastepnie zbudowano pierwszy
w Polsce autoklaw do syntezy kwasu salicylowego oraz urzgdzenie do prozniowej sublima-
cji kwasu salicylowego. Glownym celem firmy byta produkcja salicylanow i sulfonamidow.
Szybka realizacje tych zamierzen umozliwito przejecie przez Polpharme zakladow kokso-
chemicznych, co spowodowalo rozszerzenie produkcji tzw. form gotowych, czyli tabletek
ilekow w amputkachs.

W latach gospodarki socjalistycznej zaktady byly systematycznie rozbudowywane i znaczg-
co zwiekszyly swojg produkcje i zatrudnienie. Z czasem produkowaly bardzo szeroki zestaw
lekéw opartych na 6wczesnej wiedzy medycznej. O ile dane na temat wartosci produke;ji,
wobec niewymienialnos$ci ztotego niewiele moéwia, to dane na temat zatrudnienia bardzo
wiele. W Tabeli 5 zawarto dane na temat zatrudnienia w fabryce w Starogardzie Gdanskim
w latach 1946-1980.

489 www.facebook.com/starystarogard.gdanski/posts/1560107184267131; cyt. za K. Kurowska-Bondarecka, Op.Cit.
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Tabela 5. Zatrudnienie w zakladach farmaceutycznych w Starogardzie Gdanskim
w latach1945 -1980.

Inzynierowie Administracja

i technicy

1945 47 2

1946 64 2 4

1947 97 6 10

1948 169 14 18

1949 242 19 24

1950 320 24 31

1951 407 33 49

1952 479 52 49
1953-1978 brak danych

1979 2914 brak danych brak danych

1980 3051 brak danych brak danych

Zrédlo: K. Kurowska- Bondarecka, Op.Cit, s. 168.

W latach osiemdziesigtych XX wieku przedsiebiorstwo przezywalo problemy zaopatrzenio-
we, ale stale produkowalto stosunkowo duzg ilos¢ lekow i zatrudniato duzg liczbe pracowni-
kow. Po roku 1990 sytuacja ulegla zmianie. Rynek zaczal sie kurczyé¢, spadt eksport, ale za-
trudnienie dalej byto duze. W 1998 roku przedsiebiorstwo zatrudniato 2900 pracownikow,

niewiele mniej niz w roku 1980.

W roku 2000 zaktady zostaly sprywatyzowane na rzecz kapitatu polskiego. Gtéwnym udzia-
towcem zostalo przedsiebiorstwo kierowane przez znanego przedsiebiorce Jerzego Stara-
ka (Spectra Holding). Byl on jednym z pierwszych przedsiebiorcow, ktorzy zainwestowali
w ramach tzw. firm polonijnych w latach 70-tych i 80-tych XX wieku (m.in. przedsiebior-
stwo Comindex). Po roku 2000 POLPHARMA rozpoczela stopniows ekspansje zagraniczng
i otworzyla przedstawicielstwa na Litwie, w Rosji, Bialorusi, Kazachstanie, Azerbejdzanie
i Uzbekistanie. W 2007 roku Firma nabyta mniejszosciowy pakiet rosyjskiego przedsiebior-
stwa Akrihin, by w roku 2010 stac¢ sie udzialowcem wiekszosciowym. W tym samym roku
POLPHARMA wykupita biznes spotki Chimpharm (Santo) w Kazachstanie oraz przejeta
od firmy Bioton portfel antybiotykoéw oraz oddzial produkcyjny w Duchnicach. Przejecia
zwiekszyly udzial POLPHARMY w polskim rynku farmaceutycznym o ponad jeden procent
oraz znaczgco zwiekszyly wolumen jej obrotéw. W wyniku sumowania obrotéw i zatrud-
nienia, zatrudnienie w 2017 roku w catej grupie POLPHARMA wzrosto do ponad 7000 pra-
cownikow. Proces wzrostu sprzedazy POLPHARMY, a potem jej grupy w latach 1998 — 2017
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przedstawia Tabela 6. Pokazuje ona ponad czterokrotny wzrost sprzedazy w cenach bieza-
cych, a w cenach stalych przynajmniej trzykrotny.

Tabela 6. Przychody ze sprzedazy Grupy POLPHARMA S.A. w wybranych latach od 1998 roku

“ Przychody w min PLN

1998 451
2009 962
2010 952
2011 1317
2013 1742
2015 1954
2016 1956
2017 2178

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie publikacji prasowych.

Dla zrozumienia filozofii dziatania POLPHARMY na rynkach wschodnich warto na przykta-
dzie przejeciaiinwestowania w kazachskiej firmie Chimpharm (Santo) przedstawic jej cre-
do w tym zakresie. Wedlug POLPHARMY: ,zaangazowanie kapitalowe i transfer technologii
przez POLPHARME pozwolil na zmiane calego charakteru rynku lekéw w Kazachstanie.
Z jednej strony sg na nim bardzo zaawansowane technologicznie — a przez to drogie — me-
dykamenty importowane z Europy Zachodniej i USA, a z drugiej — jest zalew tanich, rowniez
importowanych produktow, ktére nie zawsze spelniajg wszystkie standardy jakosciowe.
Santo wypelnia te przestrzen, produkujgc lokalnie leki — czy to oryginalne, czy generyczne
— ktore sg wysokiej jakosci, a jednoczesnie przystepne cenowo. Udzial lekéw importowa-
nych na kazachstanskim rynku nadal jest bardzo duzy — pod wzgledem ilosci stanowig one
80 proc., a pod wzgledem wartosci nawet 92 proc. — ale sie zmniejsza. W znacznej mierze
wlasnie dzieki Santo —lekarstwa tej firmy stanowig juz 4,4 proc. wszystkich sprzedawanych
w Kazachstanie pod wzgledem wartosci i 9,2 proc. pod wzgledem ilosci.

To, ze wlasna produkcja farmaceutyczna jest korzystna dla kazdego kraju, nie wymaga szer-
szych wyjasnien — po pierwsze — uniezaleznianie sie od importu zawsze zwieksza bezpie-
czenstwo, po drugie — wlasna produkcja oznacza tworzenie nowych miejsc pracy (Santo
zatrudnia w Szymkencie ponad tysigc osob), po trzecie —zazwyczaj zmniejsza koszty dla sys-
temu opieki zdrowotnej. Wiekszosc¢ lekow objetych systemem zakupow rzgdowych to wcigz
drogie produkty z importu, ale Santo wytwarza juz 30 proc. kupowanych w ramach tego
systemu. — Leki generyczne sg podstawg wszystkich systemow opieki zdrowotnej na swiecie.
Podobna zasada powinna by¢ wdrozona w Kazachstanie. Lokalna produkcja umozliwia pa-
cjentom dostep do wielu terapii o najwyzszej jakosci, przy nizszych kosztach dla systemu.
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To znacznie ogranicza import drogich lekoéw — moéwit Jerzy Starak podczas otwarcia w maju
oddzialu aseptycznej produkeji antybiotykow w proszku. (...).

Pod koniec 2012 r. zaklady w Szymkencie - jako pierwsze w historii przemystu farmaceu-
tycznego w kraju — uzyskaly certyfikat GMP. Santo eksportuje obecnie [2016] leki do pieciu
panstw — Kirgistanu, Turkmenistanu, Tadzykistanu, Rosji i Mongolii, a plan na ten rok zakla-
da, ze za granice trafi 11 proc. calej produkcji. Santo juz teraz odpowiada za ok. 40 proc. ka-
zachstanskiego eksportu lekow, ale wlasciciele nie zamierzajg na tym poprzestawac i mysla
o wejsciu na rynek w takich krajach jak Iran, Irak czy Arabia Saudyjska™.

Przytoczona powyzej wypowiedz Jerzego Staraka $wiadczy o bardzo rzetelnym i opartym
na szacunku podejsciu do partneréow z krajow ,bliskiej zagranicy”. Podejscie to polega na
dzieleniu si¢ korzy$ciami zaréwno biznesowymi, jak i z zakresu zdrowia publicznego. Po-
nadto, podejscie to buduje szanse na dlugookresowe wiezi gospodarcze pomiedzy przedsie-
biorstwem a narodowymi platnikami za refundacje lekow, ktorzy bedg preferowali rozwig-
zania dobre jakosciowo i o umiarkowanej cenie. Przyjete rozwigzanie i wdrozony program
inwestycyjny z czasem pozwoli Kazachstanowi na stopniowe uniezaleznianie sie od kosz-
townego importu lekow. Zastosowane rozwigzanie ma charakter partnerskiijest przejrzyste
w zakresie zasad. Tego typu inwestycje, jezeli tylko bedg skuteczne, mogg przynosié¢
prestizowe i ekonomiczne korzysci dla polskiej gospodarki w dlugim okresie.

Reasumujac, zastosowanie tego typu strategii rozwojowej: produkcji szerokiej palety lekdéw
generycznych i stopniowe rozwijanie produkcji lekow oryginalnych, daje szanse na dtugofa-
lowy rozwdj, jest zgodne ze specyfika rynkéw Europy Srodkowo-Wschodniej i Azji Central-
nej, a takze buduje poczucie partycypacji w korzysciach dla wszystkich partnerow. Ten mo-
del rozwoju oparty jest na glebokim zrozumieniu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu
i trosce o zdrowie publiczne. Z punktu widzenia promocji gospodarczej Polski
POLPHARMA niewsatpliwie pelni role polskiego ambasadora gospodarczego.

3. Praktyczny wymiar Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu w dziataniach
POLPHARMY

Jak podaje sie w informacjach dotyczacych POLPHARMY, firma przestrzegala zasad Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, gdy jeszcze nikt nie uzywal tego terminu. Aktywnosc
w tym zakresie przedsiebiorstwo zintensyfikowato po roku 2000. Firma ma imponujgcy za-
kres osiggniec¢ w zakresie SOB w latach 2000-2018. Cechg szczegdlng i gléwnym motywem
dzialania Firmy bylo otwieranie mozliwosci dla interesariuszy przedsiebiorstwa na rynkach
,biskiej zagranicy”.

490 Santo - polska historia sukcesu na kazachskim stepie, Gazeta Prawna, 24.08.2016; materiat dostarczony przez POLPHARME.



Rozdziat 13.... Studium przypadku POLPHARMA S.A.

3.1. Stuzba pacjentom i spoteczenistwu - cel nr 1 strategii CSR

Gléwnym interesariuszem POLPHARMY sg pacjenci, ktorzy oczekujg dobrych i sku-
tecznych produktow leczniczych w umiarkowanych i rzetelnie skalkulowanych cenach.
Z drugiej strony, system publicznej stuzby zdrowia w krajach demokratycznych opiera sie
na zasadach ekonomicznych, wsrod ktorych jest zasada oszczednosci srodkéw. Zgodnie
z tg zasadg, wsérod lekow rownowaznych popierane jest stosowanie tanszych odpowiedni-
kow. Zbiorowym interesariuszem reprezentujgcym pacjentow sg systemy publicznej stuz-
by zdrowia w Polsce i krajach ,bliskiej zagranicy”. Jako cel nr 1 przedsiebiorstwo przyjeto
w swojej strategii odpowiedzialnego rozwoju na lata 2015-2018 stuzenie pacjentom i spo-
teczenstwu. W ramach realizacji tego celu POLPHARMA zobowigzala si¢ m.in. produko-
wac leki, ktorych potrzebujg polscy pacjenci ze szczegdlng troskg o te, ktorych nikt poza
POLPHARMA nie dostarcza na polski rynek. Ponadto POLPHARMA bedzie dalej rozwijac
leki bionastepcze oraz ulepszone postaci lekow generycznych, aby udostepni¢ pacjentom
dostep do najnowoczesniejszych terapii w przystepnej cenie. Co szczegdlnie warte podkre-
$lenia, przedsiebiorstwo zobowigzato sie do utrzymywania akceptowalnego poziomu kosz-
tow wytwarzania lekdéw. To ostatnie zobowigzanie jest kluczowe wobec szczuptosci budzeto-
wych srodkow przeznaczanych na ochrone zdrowia. W ramach tego celu przedsi¢biorstwo
zobowigzalo sie do objecia ponad miliona 0s6b programami profilaktycznymi. POLPHARMA
zobowigzala sie tez do stworzenia polityki dobrego sgsiedztwa, obejmujgcej wszystkie loka-
lizacje Grupy POLPHARMA w Polsce.

Reasumujac, realizacja przez przedsiebiorstwo tak sformulowanego celu umozliwia bu-
dowe dlugookresowych relacji ze spoteczenstwem, pozwala rowniez trwale zakorzenic sie
w systemach refundacji kosztow lekow dla pacjentow oraz wplywa na zwiekszenie mocy
produkcyjnych oraz na produkcje lekow, czyli wklad przedsiebiorstwa do polskiego PKB
oraz PKB krajow ,bliskiej zagranicy”. Tak sformutowany cel strategiczny jest korzystny za-
rowno dla przedsiebiorstwa, spoteczenstwa i poszczegolnych pacjentow.

3.2. Etyczne prowadzenie biznesu - cel nr 2 strategii CSR

POLPHARMA w swojej dzialalnosci kieruje sie wysokimi standardami etycznymi, uwzgled-
nia potrzeby pracownikéw, pacjentéw i uczestnikéw sektora opieki zdrowotnej oraz dba
o srodowisko naturalne. Cel ten jest zdezagregowany na szereg dziatan, ktére obejmujg mie-
dzy innymi: umacnianie kultury etycznej firmy (szkolenia, monitoring przestrzegania zasad
etycznych), zapewnienie wysokiej jakosci produktoéw (przez przestrzeganie zasad GMP i sys-
temow jakosci), zapewnienie bezpieczenstwa pracy, rozwoj i zaangazowanie pracownikow,
a takze budowe kultury réznorodnosci w przedsiebiorstwie. Cel ten jest tak szeroki, ze nie-
ktore jego elementy zostang omowione w dalszej czesci rozdzialu. Warto podkreslic,
ze w ramach etycznego prowadzenia biznesu przedsiebiorstwo zobowigzato si¢ m.in. ograni-
czy¢ zuzycie wody o 10% czy energii elektrycznej o 6%, co znaczaco wspiera cele srodowiskowe.
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Umiejscowienie etycznego prowadzenia biznesu jako drugiego celu strategicznego CSR
w POLPHARMIE, narzuca kierownictwu i zalodze koniecznosc¢ realizacji wysokich stan-
dardow zarzgdzania, a cho¢ jest czasochtonne, to znaczgco zmniejsza ryzyko dzialalnosci
przedsiebiorstwa. Analizujgc kazde z przedsiewzig¢ podejmowanych w ramach realizacji
tego celu, mozna wskaza¢ na konkretne korzysci, ktore przynosi przedsiebiorstwu. Warto
wspomniec¢, ze POLPHARMA w skali polskiej jest przedsiebiorstwem duzym i wszystkie
dzialania w zakresie etycznego prowadzenia biznesu sg standaryzowane, tworzone sg na-
rzedzia ich wdrozenia oraz monitoringu, a takze oceny koncowej efektywnosci.

Reasumujac, mozna zauwazy¢, ze ten komponent strategii CSR jest niejako wmontowany
w system zarzgdzania przedsiebiorstwem, procedury CSR stanowig element procedur za-
rzgdzania przedsiebiorstwem i budowy efektywnosci gospodarowania, a caly podsystem
CSR podlega ocenie w ramach prowadzonych co 3 lata dziatan z zakresu raportowania spo-
tecznego.

3.3. Innowacje i rozwéj gospodarczy - cel nr 3 strategii CSR

Kazde przedsiebiorstwo przemystowe w ramach swojej strategii rozwojowej musi uwzgled-
nia¢ komponent innowacyjny i technologiczny. Wynika to z samej istoty rozwoju przemy-
stowego, ktory wymusza powstawanie nowych produktow i wdrazanie nowych technologii
produkcji. Przedsiebiorstwo wdrazajgce nowe produkty i technologie podnosi wydajnosé¢
pracy i stwarza poprzez to mozliwosci wzrostu wynagrodzen.

Zaleznosci te swietnie rozumie POLPHARMA, ktora w przeciggu ostatnich kilkunastu lat
wdrozyla szereg inicjatyw i przedsiewziec¢ w zakresie rozwoju innowacyjnosci. Miedzy inny-
mi zostala powolana Fundacja na Rzecz Wspierania Rozwoju Polskiej Farmacji i Medycyny
(udziela ona m.in. granty na badania), znacznie rozbudowano Centrum Badawczo-Rozwojo-
we, aw 2014 roku zakonczono II etap budowy centrum badan i rozwoju Polpharma Biologics
w Gdanskim Parku Naukowo-Technologicznym. Mozna wiec stwierdzi¢, ze POLPHARMA ma
narzedzia i potencjal techniczny do tworzenia innowacji. Innowacje sg niejako czescig bizne-
su POLPHARMY. Skad zatem umiejscowienie takiego celu w strategii CSR?

Wydaje sie, ze nawet najlepsze narzedzia, laboratoria czy pokazne naktady nie sg w sta-
nie zastgpic¢ przedsiebiorczosci wewnetrznej oraz oddolnych inicjatyw pracownikow i ka-
dry kierowniczej. To przeciez bezposredni realizatorzy strategii majg najwiekszg wiedze
dotyczgcg prowadzenia biznesu, w szczegolnosci w zakresie, np. mozliwych oszczednosci
i usprawnien procesow produkcyjnych. W ramach realizacji tego celu przedsiebiorstwo za-
planowalto dzialania majgce na celu stymulowanie oddolnych inicjatyw, powotato takze ko-
ordynatora wspolpracy POLPHARMY i wyzszych uczelni.

Reasumujac, kultura innowacyjna nie moze dotyczy¢ tylko samych projektantéw, konstruk-
toréw czy naukowcow. Powinna obejmowac kazdego pracownika, zwlaszcza sfery produk-
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cji i nadzoru technicznego, poniewaz to wlasnie oni majg najlepszy przeglad mozliwosci
oszczednosci energii, surowcow, czasu pracy lub mozliwosci eliminacji niepotrzebnych
procedur.

3.4. Etyczna reklama i odpowiedzialny marketing

Etyczna reklama i odpowiedzialny marketing stanowig probierz odpowiedzialnosci przed-
siebiorstwa wobec pacjentow. Odpowiedzialnos¢ w tym zakresie jest niezwykle wazna, po-
niewaz jakiekolwiek watpliwosci mogg powaznie zaszkodzi¢ reputacji przedsiebiorstwa.
Jak wskazujg dane, POLPHARMA rocznie zatwierdza ponad 3 tys. materialéw reklamowych
i promocyjnych dotyczgcych produktéw leczniczych, wyrobow medycznych, kosmetykow,
suplementow diety itp. Wszystkie one zawierajg informacje umozliwiajace lekarzowi, far-
maceucie lub pacjentowi dokonanie swiadomego wyboru.

Przedsiebiorstwo podkresla, ze do weryfikacji materialow promocyjnych i reklamowych
pod katem medycznym, a takze ich zgodnosci z prawem oraz standardami etycznymi, wy-
korzystuje system e-Medical Legal. Za jego posrednictwem firma akceptuje wszystkie ma-
terialy promocyjne: reklamy telewizyjne, radiowe i internetowe, foldery, broszury itp. Do-
radcy medyczni POLPHARMY, zaangazowani w proces oceny materiatlow, zwracajg uwage
na zgodno$c¢ tresci reklamowych z zatwierdzong urzedowo Charakterystyka Produktu
Leczniczego oraz innymi oficjalnymi drukami rejestracyjnymi. Sprawdzajg rowniez, czy
tres¢ reklamy jest prawdziwa i obiektywna z punktu widzenia dostepnej wiedzy medycznej,
w tym badan naukowych. Upewniajg sie, czy zalecenia dotyczgce suplementow diety i diete-
tycznych srodkow spozywezych znajdujg sie naliscie zatwierdzonej przez EFSA (Europejski
Urzad ds. Bezpieczenstwa Zywnosci). Z kolei prawnicy zaangazowani w proces oceny re-
klam biorg pod uwage ich zgodnosc¢ z prawem oraz kodeksami branzowymi.

W latach 2015-2016 polskie spotki Grupy Polpharma wnioskowaly o wycofanie z obrotu
o$miu produktow. Wycofania te sy dowodem odpowiedzialnej postawy firmy wobec pacjen-
tow, wyrazem swiadomego zarzadzania jakoscig, a takze waznym dzialaniem prewencyj-
nym. We wszystkich krajach, gdzie sprzedawane sg leki Grupy, pacjenci majg mozliwos¢
zadawania pytan i uzyskania informacji. W tym celu przedsiebiorstwo uruchomito infolinie,
dzigki ktorej pacjent dzwoniacy pod numer telefonu zamieszczony w ulotce, ma mozliwos¢
wyboru szybkiego polgczenia w sprawie zapytan medycznych lub zgloszenia dzialan niepo-
zgdanych.

3.5. Edukacja srodowisk medycznych i farmaceutycznych - budowa wiedzy
i umiejetnosci kadry medycznej

Jak podaje POLPHARMA, przedsiebiorstwo angazuje sie w rozwoj srodowiska medycz-
nego i farmaceutycznego, m.in. poprzez organizacje i wsparcie konferencji, warsztatow
i debat, ktore zapewniajg uczestnikom (lekarzom, farmaceutom, naukowcom i studentom)

305



306

mozliwos¢ poglebienia wiedzy. W latach 2015-2016 POLPHARMA wsparta 157 konferen-
cji naukowych organizowanych przez inne podmioty z sektora medycznego. Wzielo w nich
udzial tgcznie 7990 uczestnikow. Jednoczesnie POLPHARMA zorganizowala w tym okresie
69 wlasnych konferencji naukowych, w ktérych wzieto udziat 14343 lekarzy i farmaceutéw.
Przedsi¢biorstwo wsparto lub zorganizowalo 70 warsztatow edukacyjnych dla 4315
lekarzy***.

Ponizej podano kilka przykladow tych inicjatyw.

Przedsiebiorstwo organizuje konferencje naukowe w ramach autorskiego Europejskiego Pro-
gramu Edukacyjnego (EPE). Najczesciej obejmujg one takie dziedziny jak: interna, okulisty-
ka, ginekologia czy dermatologia. Swoistg tradycja konferencji kierowanych do lekarzy oku-
listow w ramach EPE stalo sie transmitowanie na zywo przebiegu nowoczesnych zabiegow.

Przedsiebiorstwo tworzy i udostepnia nowoczesne narzedzia pracy dla lekarzy i farma-
ceutow. ,Gabinet drWidget” jest nowoczesnym programem komputerowym, pozwalajgcym
kompleksowo obstuzy¢ roznej wielkosci placowki lecznictwa otwartego — od matych, pry-
watnych praktyk lekarskich po duze, wielospecjalistyczne przychodnie. Program ten zostat
stworzony i jest rozwijany przez firme LekSeek, ale dzieki strategicznemu partnerstwu
POLPHARMY moze byc¢ oferowany lekarzom bezplatnie.

Dla lekarzy specjalistow i lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej przedsiebiorstwo prowa-
dzi serwis www.polpharma.tv. Cyklicznie transmituje tam wyklady wybitnych naukowcow
i praktykow, a pozostale materialy sg dostepne w systemie VOD. Materialy, przydatne row-
niez dla pacjentow, prezentujg wysoki poziom merytoryczny, a forma wideo odpowiada ak-
tualnym trendom i potrzebom odbiorcow.

Platforma e-EPE jest przeznaczona dla farmaceutow i lgczy rozrywke z ksztalceniem
ustawicznym. Uzytkownicy znajdujg tam zarowno certyfikowane szkolenia, jak i wiedze
merytoryczng podang w rozrywkowej formie. Wlasng strone¢ internetows, pod adresem

www.farmacjapraktyczna.pl, ma rowniez wydawany przez firme magazyn dla farmaceutow.
3.6. Rozwdj i zaangazowanie pracownikow - inwestowanie w kapitat ludzki

POLPHARMA jest pracodawcg, ktory zapewnia pracownikom bogaty program szkolen, do-
stosowany do indywidualnych potrzeb, opracowany na podstawie $ciezki planowania rozwo-
ju, wynikéw pracy i oceny kompetencji. Przedsiebiorstwo wykorzystuje narzedzie: HR portal,
ktory dostepny jest w intranecie i stanowi zrodlo praktycznej i aktualnej wiedzy na tematy
pracownicze, w tym dotyczgce szkolen i mozliwosci rozwoju. Innym waznym narzedziem
stosowanym przez firme jest Curriculum Szkolen, czyli lista szkolen rekomendowanych dla
poszczegolnych stanowisk. Kazdy pracownik w porozumieniu z przelozonym moze zdecy-

491 Raport spotecznej odpowiedzialnosci Grupy Polpharma 2015-2016.
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dowac, ktore obszary chce rozwija¢ i wzmocni¢ poprzez wskazanie zewnetrznych szkolen
dostepnych naliscie. Od 2015 r. wspomnianymi narzedziami objeci sg wszyscy pracownicy,
aw 2016 r. Curriculum Szkolen zostalo rozszerzone o katalog kursow e-learningowych oraz
audiobookow. Oprocz tego przedsiebiorstwo dofinansowuje pracownikom kursy i szkolenia
podyplomowe oraz nauke jezykow: angielskiego i rosyjskiego.

Przedsiebiorstwo zorganizowalo réwniez specjalne programy doskonalgce umiejetnosci

menadzerskie i pelnigce wazng role w zapewnieniu cigglosci zatrudnienia:

+ Career Engine — program rozwojowy skierowany do utalentowanych lideréw Polpharmy;

+ LIDER - program wspierajgcy mtodych, nowo zatrudnionych i nowo mianowanych me-
nadzeréw w budowaniu zaangazowanych, zmotywowanych zespolow;,

+ Akademia Menadzera Polfy Warszawa — cykl szkolen dla pracownikow kierujgcych pracg
zespolow w Polfie Warszawa.

POLPHARMA prowadzi takze programy i konkursy majgce na celu motywowanie i nagra-

dzanie pracownikow, ktorzy sg wzorami do nasladowania:

+ Nagroda Bursztynowego Galena — najwyzsze wyrdznienie w Grupie POLPHARMA, przy-
znawane osobom lub zespotom za postawe i zachowania promujgce firmowe wartosci;

+ Innowacyjnos¢ Roku - program premiujgcy najlepsze innowacje procesowe, produktowe
i organizacyjne zglaszane przez pracownikow;

+ Program Kaizen — konkurs wzmacniajgcy kulture cigglych usprawnien w codziennej pra-
cy, w ramach ktorego nagradza sie najlepszy pomyst, najbardziej aktywnego uczestnika
programu oraz najlepszy zespol;

+ Nagroda Zielonego Procesu — jej istotg jest docenienie dzialan pracownikow, ktorzy przy-
czyniajg sie do poprawy ekowydajnosci procesow produkeyjnych.

Przeglad wybranych dziatan i programéw POLPHARMY w zakresie wspierania rozwoju
pracownikow wskazuje, ze przedsiebiorstwo niezwykle powaznie podchodzi do rozwoju ka-
dry i wykorzystuje w tym celu nowoczesne narzedzia. Raport spotecznej odpowiedzialnosci
Grupy POLPHARMA za lata 2015-16 wskazuje na przeprowadzenie ponad 60 tys. godzin
szkolen wsrod ponad 4300 pracownikow, co daje Srednio roczny czas szkoleniowy na jedng
osobe rowny 14 godzinom szkoleniowym. Jest to bardzo dobry wynik.

4. Nagrody i osiggniecia przedsiebiorstwa w zakresie Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu

Na podstawie danych POLPHARMY mozna sporzgdzi¢ imponujgcy katalog osiggniec
przedsiebiorstwa w zakresie dziatan CSR. Przedstawiona tutaj lista jest wyborem, poniewaz
liczba nagrod, wyrdznien i osiggniec jest wielokrotnie diuzsza.
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2001 rok

* Powolanie Fundacji na Rzecz Wspierania Rozwoju Polskiej Farmacji i Medycyny (pozniej-
sza Naukowa Fundacja Polpharmy), ktora co roku oglasza konkurs na finansowanie pro-
jektow badawczych w dziedzinie farmacji i medycyny.

2002 rok

* Rozpoczecie autorskiego Europejskiego Programu Edukacyjnego, ktorego celem jest do-
starczenie lekarzom i farmaceutom wiedzy na temat najnowszych osiggnie¢ medycyny
i farmacji.

* Inauguracja Ogolnopolskiego Programu Prewencji Choroby Wiencowej Polscreen, kto-
ry byt najwiekszym badaniem populacyjnym na swiecie. W ramach programu w latach
2002-2005 przebadano ok. 730.000 pacjentow.

2007 rok
* Otrzymanie certyfikatow: ISO 14001 w dziedzinie ochrony srodowiska oraz OHSAS 18001
w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy.

2008 rok

* Inauguracja kampanii edukacyjnej ,Wstyd nie zapytac — cigza bez opryszczki”, skierowa-
nej do kobiet w cigzy i planujgcych powiekszenie rodziny.

* Pierwsza edycja konkursu ,Zielony Proces”, w ktorym nagradzane sg pro-ekologiczne ini-
cjatywy pracownikow.

* Wdrozenie polityki ,Zielonej Chemii”, ktora jest zobowigzaniem do troski o $rodowisko
juz na etapie opracowywania produktow i technologii produkeyjnych.

* Rozpoczecie programu ,Pharma Wiedzy” dla studentow medycyny i farmacji wszystkich
polskich uczelni.

* Publikacja pierwszego raportu srodowiskowego.

2009 rok
* Poczgtek kampanii edukacyjnej ,Rozwigzanie na zapominanie” adresowanej do osob,
ktorych bliscy zaczynajg miec klopoty z pamiecis.

2011 rok

* Rozpoczecie wspolpracy z Europejska Fundacjg Honorowego Dawcy Krwi, w ramach kto-
rej czesc srodkow ze sprzedazy jednego z produktow wspiera Kampanie Krewniacy pro-
mujacg honorowe krwiodawstwo.

2012 rok

* Rozpoczecie najwiekszej polskiej kampanii edukacyjnej ,Cisnienie na zycie”, dotyczacej
nadci$nienia tetniczego.

* Wdrozenie programu ,Wszyscy na rowery”, ktorego celem jest promocja dojazdu rowerem
do pracy.

* Pierwsza edycja programu ,Stop Wypadkom?”, ktory promuje proaktywng postawe pra-
cownikéw w dziedzinie bezpieczenstwa i zacheca do zglaszania zdarzen potencjalnie wy-
padkowych.
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2013 rok

* Publikacja pierwszego raportu spotecznej odpowiedzialnosci wedtug wytycznych GRI.

* Zainicjowanie Programu Wolontariatu Pracowniczego Grupy Polpharma.

* Inauguracja kampanii ,Przygotuj sie na wstrzgs”, ktorej celem jest edukacja na temat ana-
tilaksji i wstrzgsu anafilaktycznego.

* Przystapienie do strategicznego partnerstwa Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

2014 rok

* Powstanie przy wspotudziale Polpharmy Koalicji Rzecznikow Etyki pod auspicjami
Inicjatywy Sekretarza Generalnego ONZ — Global Compact w Polsce.

* Przyjecie Kodeksu Etyki Grupy Polpharma.

* Podpisanie ,Deklaracji polskiego biznesu na rzecz zréwnowazonego rozwoju” podczas
inauguracji I11 etapu Wizji zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050.

* Przystgpienie jako partnera do Forum Inicjowania Rozwoju (FIR) oraz Funduszu Granto-
wego FIR, ktorych celem jest rozwdj wspotpracy miedzysektorowej na Pomorzu.

* Przyznanie Polpharmie nagrody ,Pracodawca Przyjazny Pracownikom” przez kapitute
pod przewodnictwem Przewodniczgcego Komisji Krajowej NSZZ ,Solidarnos¢”.

2015 rok

* Stworzenie Kodeksu Postepowania dla dostawcow Grupy Polpharma i rozpoczecie proce-
su jego implementacji.

* Wydanie przez Naukows Fundacje Polpharmy pierwszego w Polsce podrecznika akade-
mickiego dotyczgcego przestrzegania zalecen terapeutycznych przez pacjenta.

* 7 okazji 80-lecia istnienia firmy, przedsiebiorstwo organizuje sztafete POLRUN, bieg,
w ktorym ponad 700 pracownikow przebiega trase 960 km, dzigki czemu Polpharma fun-
duje 524 wyjazdy kolonijne dla dzieci z domoéw dziecka z czterech wojewodztw.

* Powstanie nowej strategii Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu Grupy Polpharma
na lata 2015-2018.

* Podpisanie Karty Roznorodnosci.

* Zdobycie Zlotego Listka CSR tygodnika ,Polityka”.

* Zajecie trzeciego miejsca w Rankingu Odpowiedzialnych Firm oraz objecie tytutu lidera
branzowego w kategorii Farmacja i Medycyna.

Bez watpienia POLPHARMA jest przedsiebiorstwem, ktore ma najbardziej zaawansowany
w Polsce, sformalizowany system CSR, umiejscowiony jako podsystem systemu zarzgdza-
nia, wlaczony do praktyki operacyjnej i podlegajacy ocenie. W szczegolnosci warto pod-
kresli¢ bogactwo i roznorodnos¢ form kontaktow z rynkiem, a precyzyjniej rzecz biorac
ze $wiatem medycznym. System jest sformalizowany i reguluje praktycznie kazdy aspekt
relacji przedsiebiorstwa ze swiatem zewnetrznym. Skala dziatania przedsiebiorstwa jest duza
i taki poziom formalizacji nie razi. Przedsiebiorstwo prowadzi tez wiele dzialan majgcych na
celu ocieplanie wizerunku, co w przypadku wielkiego koncernu nie jest latwe. Obejmuje to
rowniez szereg dzialan charytatywnych i sponsoringowych, ktorych tutaj nie omawiano, ale
ktore przedsigbiorstwo oczywiscie prowadzi.
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Najwiekszg wartoscig, ktorg wnosi POLPHARMA do rozwoju spoleczenstwa jest znaczny
i pozytywny wplyw na podniesienie zdrowotnosci spoteczenstwa, poprzez zapewnienie pro-
dukcji szerokiej palety lekow o umiarkowanym poziomie cenowym, co umozliwia uczest-
nikom publicznej stuzby zdrowia korzystanie z terapii lekowych w niezbednym wymiarze.
Spoteczne oddzialywanie POLPHARMY wykracza znacznie poza to makroekonomiczne
sformulowanie, ale z punktu widzenia spotecznego POLPHARMA jest wspoltworcg popra-
wy zdrowia publicznego.

5. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztos¢

Opublikowane przez przedsiebiorstwo?®? elementy strategii przedsiebiorstwa koncentru-
ja sie zasadniczo na biznesie. Strategia przewiduje, ze przedsiebiorstwo bedzie rozwijac
swoje dzialania w obszarze markowych lekéw generycznych oraz produktow OTC, skutecz-
nie przenoszgc najlepsze doswiadczenia z macierzystego rynku polskiego na ,brandowe”
rynki regionu Europy Srodkowo-Wschodniej i WNP oraz inne, wybrane kraje wschodzace.
Wejscie na nowe rynki bedzie sie odbywato poprzez rozwoj biznesu od poczatku, badz po-
przez celowane polgczenia lub przejecia istniejgcych firm. W zakresie tworzenia i rozbu-
dowy potencjalu produkcyjnego (zakladow przemystowych), przedsiebiorstwo przewiduje
stworzenie zintegrowanej sieci wyspecjalizowanych zaktadow produkcyjnych, zapewniajg-
cej konkurencyjne koszty produkcji lekéw dostosowanych do lokalnych potrzeb, co z kolei
umozliwi wezesne wprowadzanie produktow na rynek i zapewnienie dlugotrwatej konku-
rencyjnosci. W zakresie wyboru typu rozwoju przedsiebiorstwo przewiduje kontynuowanie
realizacji swoich celow biznesowych zgodnie z ideg zréwnowazonego rozwoju, biorac pod
uwage aspekty ekonomiczne, ekologiczne, spoteczne i etyczne. Te ogolne sformutowania od-
zwierciedlajg strategiczne podej$cie POLPHARMY do rozwoju.

Dla naswietlenia znaczenia tych dos$¢ ogdlnych sformulowan strategicznych warto wyko-
rzystac¢ informacje, jakie pozyskal portal internetowy ,biotechnologia”, w trakcie wywia-
du z Jerzym Starakiem, Przewodniczgcym Rady Nadzorczej POLPHARMY*%, Na pytanie
o konkurencyjnosc polskich firm farmaceutycznych na rynkach zagranicznych Jerzy Starak
odpowiedziatl: ,Polskie firmy farmaceutyczne od lat poprawiajg swojg efektywnos¢, inwestu-
ja W rozwoj oraz nowoczesne rozwigzania i technologie. Dzieki czemu stajq sie coraz bar-
dziej konkurencyjne na rynkach zagranicznych, zaréwno w zakresie eksportu produktow,
jak tez wspoltpracy z klientami biznesowymi. Najlepszym tego przykladem jest Polpharma.
Glownym obszarem naszej dzialalnosci miedzynarodowej jest region Europy Srodkowo-
Wschodniej, Azji Centralnej i Kaukazu. Stale poprawiajgc efektywnos¢ naszych zakladow,
a jednoczesnie inwestujgc w najwyzsze standardy wytwarzania, jesteSmy w stanie skutecz-
nie konkurowac z innymi firmami na waznych dla nas rynkach™%.

492 www.polpharma.pl
493 M. tucka, Kilka pytan do... Jerzego Staraka, https://biotechnologia.pl/biotechnologia/kilka-pytan-do-jerzego-staraka, 14563
494 bidem.
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Jak dalej kontynuowat J. Starak: ,\W zakresie substancji farmaceutycznych umacniamy na-
szg pozycje na najbardziej wymagajgcych rynkach Europy Zachodniej, Ameryki Péinocnej,
Japonii czy Korei. Dzieki znakomitej jakosci oraz efektywnym technologiom wytwarzania
bisfosfoniandw, czyli substancji stosowanych do produkcji lekow przeciw osteoporozie,
osiggnelismy pozycje swiatowego lidera w sprzedazy tych substancji. Trafiajg one do po-
nad 100 milionow klientéw z catego swiata, wsrod ktorych sg najwieksi producenci lekow
generycznych na swiecie. W zakresie biotechnologii polskie firmy sg jeszcze na poczgtku
drogi, ale wierze, ze juz za kilka lat polskie leki biopodobne bedg zdobywaty swiatowe rynki.
Polpharma stworzyla najnowocze$niejsze centrum badan i rozwoju oraz produkcji lekow
biologicznych w Polsce, przyciaga do niego znakomitych specjalistow z kraju i zagranicy
i jestem przekonany, ze bedzie to zrodlo naszej istotnej przewagi konkurencyjnej w przy-
szlo§ci™®,

Jerzy Starak okreslit rowniez elementy strategii rozwojowej na kolejne lata: ,Awansowa-
lismy do I ligi firm inwestujacych w leki biologiczne, ktore sg bez watpienia przysztoscig
wspolczesnej medycyny i farmacji. Postanowili$my rozpoczgé¢ naszg przygode z biotech-
nologig od lekow biopodobnych, by stopniowo przechodzi¢ do projektéw innowacyjnych.
W celu zwigkszenia naszych mozliwosci w zakresie rozwoju, produkcji i komercjalizacji
tego typu lekow na swiatowg skale, nawigzalismy strategiczne partnerstwo z niemiecksg gru-
pa farmaceutyczng nalezgcg do Thomasa Strungmanna. W tej chwili rozwijamy 3 produkty
biopodobne. Sg wsrdod nich leki stosowane w chorobach autoimmunologicznych i innych
powaznych schorzeniach. Poza lekami biopodobnymi nadal rozwijamy si¢ w obszarze ni-
skoczgsteczkowych lekow generycznych, ktore weigz sg naszg domeng. Chcemy utrzymac
naszg wiodacg pozycje na rynku farmaceutycznym w Polsce oraz rozwijac¢ sie w obszarze
markowych lekéw generycznych na rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej, Azji Centralnej
oraz innych wybranych rynkach o szybkim potencjale rozwoju. Na rynkach, gdzie nie pla-
nujemy wlasnej aktywnosci komercyjnej bedziemy rozwijac¢ dziatalnos¢ B2B skierowang
do parterow biznesowych”.

Tego typu podejscie emanuje spokojem i cierpliwoscig, jest dlugofalowe i pokazuje,
ze cechg POLPHARMY jest stopniowy, zrownowazony rozwoj. Przedsiebiorstwo ma jasng
i przejrzystg koncepcje biznesows, bardzo ostroznie podchodzi do przejec i jezeli to robi,
to wtedy, gdy rzeczywiscie nowy biznes jest mocno ugruntowany rynkowo i ma produkty,
ktore nie bedg potrzebne jeszcze przez diugi okres w konkretnych warunkach rynkowych.
POLPHARMA dokonuje tylko takich przejec, ktorych ryzyko nie jest wiele wieksze od pod-
stawowego biznesu POLPHARMY, a ktore dzieki lepszemu zarzadzaniu i synergii moglyby
dac lepsze wyniki ekonomiczne. W strategii POLPHARMY dominuje jednak nurt organicz-
ny: stopniowego rozwoju biznesu poprzez rozwijanie nowych produktow i budowe dobrych
relacji z rynkami, przy tworczym wykorzystaniu w zarzgdzaniu Spolecznej Odpowiedzial-
nosci Biznesu.

495 Ibidem.
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Anna Szczesniak

TWORZYMY PRZYSZtOSC

STUDIUM PRZYPADKU REKORD SI SP. Z O.0., BIELSKO-BIALA
BOOCOOOIIOCIOOCIOOIIOOIIOOIOOIIOIOIIOOAII OO OISO OO OO

1. Historia przedsiebiorstwa

Firma REKORD SI z Bielska-Biatej'® kierowana i zalozona przez mgr.inz. Janusza Szy-
mure, prowadzi dzialalno$c¢ na polskim rynku oprogramowania blisko 30 lat. Jako pro-
ducent dwoch autorskich pakietow oprogramowania: RATUSZ® i REKORD.ERP, spotka
stala sie firmg o zasiegu ogolnopolskim, oferujgcg najnowoczesniejsze rozwigzania in-
formatyczne dla jednostek administracji publicznej i przedsiebiorstw produkcyjnych.

Inspiracjg do zalozenia wlasnej firmy byt sukces rynkowy i finansowy systemu placo-
wego autorstwa Janusza Szymury, ktory mlody inzynier stworzyt dla 6wczesnego praco-
dawcy. Majgc niespelna czteroletnie doswiadczenie w pracy zawodowej oraz przeczu-
cie, ze przed informatyks jest wielka przysztos¢, Janusz Szymura 19 kwietnia 1989 roku
rozpoczgl jednoosobowg dzialalnosc gospodarczg, dajgc poczgtek firmie REKORD SI.

Po dwoch latach Janusz Szymura zainteresowal si¢ samorzgdami, pozyskujgc zlece-
nia od gmin w zakresie stworzenia rozwigzan informatycznych, obejmujgcych kwestie
podatkowe. Pierwszym klientem, ktéry zdecydowal sie na wspolprace z REKORD byt
Urzad Miasta Bielsko-Biala, a poniewaz zlecenie zostalo pomyslnie zrealizowane, opra-
cowanym wowczas oprogramowaniem udalo sie zainteresowac inne samorzady. Byt to
punkt zwrotny w rozwoju firmy, poniewaz samorzgdy, obok przedsiebiorstw, staty sie
wazng grupg klientow firmy. W 1992 roku, wraz ze wzrostem liczby klientow i rozwo-
jem dzialalnosci, wynajeto lokal przy Placu Wolnosci 9.

Produkty REKORD cieszyly sie uznaniem klientéw, dzieki czemu prowadzona dzialal-
nosc byla na tyle dochodowa, ze w 1995 roku zdecydowano o zakupie przedwojennej
willi przy ulicy Kasprowicza 5, aby tam przeniesc siedzibe firmy. Budynek, w ktérym
przez wiele lat dziatalo przedszkole, wymagal gruntownego remontu, ktory przepro-
wadzono z powodzeniem, dostosowujac wille do potrzeb okolo dwudziestoosobowego
zespolu. Byt to kolejny punkt zwrotny w historii REKORD SI.

496 Niniejsze studium przypadku zostato opracowane na podstawie informacji i materiatéw zawartych na stronie www.rekord.com.pl oraz we
wspdtpracy z Januszem Szymura - Prezesem Zarzadu, ktéremu autorka sktada serdeczne podziekowanie za udzielone wypowiedzi
i pomoc.
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Rosngca skala prowadzonej dzialalnosci sprawila, ze w 1997 roku Janusz Szymura
podjat decyzje o zmianie formy prawnej firmy. Powstata spotka z ograniczong odpo-
wiedzialnoscig, w ktorej Janusz Szymura objal 99% udzialow oraz zostal Prezesem Za-
rzgdu. 1% udzialéw w nowo powstalej spolce mial pomocny przy jej zalozeniu Bernard
Szymura — niezyjacy juz ojciec gldownego udzialowca firmy.

Nastepnym ,kamieniem milowym” dla REKORD SI stalo sie opracowanie na przetomie
lat 1998-1999 nowego oprogramowania dla przedsi¢biorstw, wspierajgcego zarzgdza-
nie produkcjg i logistykg — REKORD.ERP, co otworzylo mozliwosci dalszego wzrostu
sprzedazy.

Nowy rozdzial w historii firmy REKORD SI zapoczgtkowalo podpisanie 1 czerwca
2000 roku umowy z Gming Miasta Bielsko-Biala na kompleksowg modernizacje osrod-
ka sportowo-szkoleniowego przy ulicy Startowej 13 w dzielnicy Cyganski Las w zamian
za wieloletnig dzierzawe. Janusz Szymura — jako spoteczny animator sportu i 6wczesny
prezes amatorskiego Klubu Sportowego ,Lipnik”, niedysponujgcego wlasng bazg spor-
tows, doprowadzit do zmiany lokalizacji klubu, co umozliwila umowa z gming. Od tego
momentu mozna wlasciwie mowi¢ o Beskidzkim Towarzystwie Sportowym REKORD,
ktorego sponsorem strategicznym i mecenasem stala sie firma REKORD SI i jej wla-
$ciciel. Dalo to poczatek spektakularnym inicjatywom spolki oraz Prezesa Janusza
Szymury na rzecz rozwoju kultury fizycznej, a takze innowacji w Bielsku-Bialej, co na
zawsze zapisuje firme REKORD Sl i jej zalozyciela w historii miasta i regionu®®".

2. Rozwéj ekonomiczny i gtéwne osiggniecia firmy

Spotka REKORD SI zbudowata swojg pozycje w oparciu o dzialalnos¢ badawczo-ro-
zwojowg prowadzong od poczgtku swojego istnienia i zdolnos¢ przeksztalcania wiedzy
w nowe produkty i ustugi. Dzieki temu powstato ponad 200 autorskich modutéw opro-
gramowania w ramach wspomnianych pakietow: RATUSZ® i REKORD.ERP. Zintegro-
wany System Informatyczny RATUSZ® jest narzedziem wspomagajgcym i usprawnia-
jacym realizacje zadan wykonywanych przez jednostki administracji publicznej. Daje
szerokie wsparcie w podejmowaniu decyzji i moze stanowi¢ fundament e-Urzedu. Sys-
tem zostal stworzony przy Scistej wspolpracy z uzytkownikamiiw oparciu o wieloletnie
doswiadczenie programistow firmy REKORD SI oraz ich kompetencje nabyte podczas
prowadzonych wdrozen. Dzieki wykorzystaniu internetowego systemu analitycznego
LIDER oraz integracji z zewnetrznymi systemami ewidencyjnymi i platformami ko-
munikacyjnymi takimi jak SEKAP czy ePUAP, mozliwa jest budowa zintegrowanego
systemu informatycznego, wspomagajgcego zarzgdzanie w administracji publiczne;j.

System REKORD.ERP usprawnia zarzgdzanie przedsiebiorstwem dzigki komplekso-

497 Wigcej na temat Beskidzkiego Towarzystwa Sportowego Rekord oraz innych spektakularnych inicjatyw REKORD Sl na rzecz lokalnej
spotecznosci znajduje sie w dalszej czesci.
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wej obstudze oraz integracji wszystkich obszarow jego dziatalnosci. Prowadzi to m.in.
do optymalizacji zapasow, wyeliminowania zbednych kosztoéw i redukcji niebezpie-
czenstwa utraty danych oraz dostepu do nich os6b niepowotanych.

Oferujgc opisane pakiety, firma zajmuje sie rowniez ich wdrazaniem, a takze swiadczy
peten zakres ustug: od konsultingu, dostawy sprzetu, rozwigzan internetowych, inte-
gracji oprogramowania, dostosowania systemow informatycznych do potrzeb klienta,
az po opieke wdrozeniows, ustugi szkoleniowe oraz serwis posprzedazowy. Z ustug
REKORDU korzysta ponad 300 jednostek administracji publicznej (zapewniajgc fir-
mie okolo 2/3 przychoddéw) oraz ponad 200 przedsiebiorstw na terenie calego kraju.
Glowne zrodla przychodow firmy to sprzedaz oprogramowania autorskiego przyno-
szgca okolo 50% przychodow, a takze utrzymanie i nadzor oprogramowania dotych-
czas sprzedanego klientom, co zapewnia okoto 40% przychodow.

Wraz z rozwojem dziatalnosci biznesowej REKORD SI Sp. z 0.0. tworzyla nowe podmioty
i nowe miejsca pracy. W 2002 roku firma zatrudniata 42 osoby, w 2008 roku — 57 osdb.
W 2010 r. REKORD otrzymal dofinansowanie z PO IG na realizacje projektu ,Ratusz”
w nowych technologiach, co bylo kolejnym waznym wydarzeniem w rozwoju firmy
i pozwolito zwiekszy¢ zatrudnienie do 65 osob. W 2011 r. utworzono spotke zalezng
Rekord Krakow Systemy Informatyczne Sp.z 0.0.,,a w 2014 r. Rekord Pomorze Sp. z o0.0.
z siedzibg w Szczecinie i z biurem w Gdansku i od tego czasu firma jest obecna w czte-
rech lokalizacjach.

Jesienig 2017 roku w Bielsku-Biatej zostalo uruchomione Centrum Badawczo-Rozwo-
jowe REKORD SI, o ktorym szerzej piszemy w dalszej czesci opracowania, z ktorego
korzystajg zarowno pracownicy firmy, jak rowniez studenci podbeskidzkich uczelni
wyzszych, co jest kolejnym doniostym osiggnieciem spotki.

Rozwdj i najnowsze osiggniecia REKORD SI najlepiej przedstawiajg wyniki przedsie-
biorstwa na tle polskich firm z branzy IT za 2017 rok, opublikowane przez ,Compu-
ter World TOP 200”. W zestawieniu firm informatycznych o najwiekszych naktadach
na R&D w 2017 roku Rekord SI zajal 5. miejsce*. Przedsi¢biorstwo wydato na badania
i rozwoj 8,5 mln zl, co oznacza wzrost o 278% w porownaniu do 2016 roku. Firma
osiggnela jeszcze lepszy wynik, gdy poréwna sie udzial wydatkow na B+R w stosunku
do przychodéw z IT w 2017 roku. Na ten cel przeznaczono az 31% przychodow,
co umieszcza Rekord SI na 3. pozycji. Bylo to mozliwe dzieki osiggnieciu rocznej
dynamiki wzrostu przychodow w wysokosci 52%. Rekord SI uplasowal sie¢ na 29 miejscu
w bilansie najwiekszych dostawcow rozwigzan i ustug IT dla sektora administracji
publicznej i stuzb mundurowych w 2017 roku. Przychody z sektora administracji pu-
blicznej osiggnely sume blisko 22 mln z}, co oznacza przyrost o 49% w porownaniu

498 Rekord Sl liderem branzy IT w naktadach na R&D wg ,Computer World TOP 200", http:/www.rekord.com.pl/rekord-aktualnosci,
27 czerwiec 2018
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do 2016 roku. Niezty wynik firma osiggneta tez w zestawieniu najwiekszych dostawcow
ustug szkoleniowych. Rekord SI znalazl sie na 14. pozycji, uzyskujgc 2,5 mln z1, co daje
dynamike rocznego wzrostu na poziomie 66%. Posrod dostawcow oprogramowania na
licencjach wlasnych firma w 2017 roku uplasowala sie na 16. pozycji z kwotg 20 mln
zt przychodow, czyli o 76% wiecej niz w roku poprzednim. Jesli za$ chodzi o systemy
ERP to Rekord SI jest 22. najwiekszym ich dostawcs, osiggajgc przychody w wysokosci
5,6 mln zt czyli o 89% wiecej niz w 2016 roku. Przy tak dynamicznym rozwoju, w 2018
roku REKORD SI zapewnia miejsca pracy dla 112 osob, a wraz z podmiotami zaleznymi
—dla ponad 250.

Sukcesy biznesowe REKORD SI oraz wybitne zaangazowanie spoleczne Janusza Szy-
mury sg doceniane przez rozne gremia, firma jest m.in. wielokrotnym laureatem pro-
gramu promocji kultury przedsiebiorczosci ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, w ktorym
czterokrotnie otrzymala statuetke — najwyzszg nagrode. Firma jest tez laureatem zto-
tej statuetki ,Lider Polskiego Biznesu”, wreczanej przez Business Centre Club, a takze
czterokrotnie zostala uznana najlepszg firmg w Bielsku-Bialej, zostala tez ,Dobrodzie-
jem Sportu 2012”. Natomiast takie wyrdéznienia jak: ,Menadzer 25-lecia na Slgsku”,
,Beskidzki Aniol Sukcesu”, ,Zastluzony dla Akademii Techniczno-Humanistycznej
w Bielsku-Biatej”, Srebrna Odznaka ,Za Zastlugi dla Sportu”, ,Ambasador Fair Play
w Biznesie” czy ,Menadzer Roku” to tylko niektére wyroznienia przyznane Januszowi
Szymurze za jego osobiste zaangazowanie w dziatalnosc spoteczng oraz wybitne zastu-
gi dla rozwoju miasta i regionu, w ktéorym pracuje od blisko 30 lat.

3. Praktyczny wymiar Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu wedtug REKORD SI

W filozofie dzialania prezesa Janusza Szymury i tym samym REKORD SI jest wpisane
respektowanie intereséw wszystkich interesariuszy firmy. Prowadzgc dzialalnos¢ go-
spodarczg na bardzo konkurencyjnym rynku ustug IT, zalozycielowi spotki udaje sie po-
godzi¢ ambitne cele biznesowe z ponadstandardowym zaangazowaniem spotecznym,
na co REKORD przeznacza co roku okoto 50% swojego zysku, przy czym trzeba pod-
kresli¢, ze zysk wypracowuje w kazdym roku od powstania w 1989 roku. Firma stosuje
strategie zarzgdzania w obszarze Spolecznej Odpowiedzialnosci Biznesu w oparciu
o dzialalno$¢ zgodng z miedzynarodowg normg ISO 26000 w obszarze zaangazowania
spotecznego. To unikatowe postepowanie wynika z dbatosci o zréwnowazony rozwoj
otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego firmy obecnie i z myslg o przysztosci.

3.1. Relacje z klientami i dostawcami

Misjg REKORD SI jest tworzenie i wdrazanie oprogramowania na rzecz klientow tak,
aby podwyzszy¢ wartosc ich organizacji. Oferte firmy wyroznia partnerskie podejscie
do klientow, jakos¢ produktow, dobra cena i szerokie wsparcie posprzedazowe, jak row-
niez elastyczne formy sprzedazy dla klientow z przedsiebiorstw. REKORD SI, przywig-
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zujgc wielkg wage do relacji, z zalozenia nie wchodzi w spory sgdowe, a jesli pojawiajg
sie kwestie sporne, firma stara sie je rozstrzyga¢ wypracowujgc kompromis.

Prezes Szymura kladzie nacisk na lad organizacyjny, dlatego zarzgdzanie projektami
w firmie odbywa sie w oparciu o metodyke Prince2, upowszechniono tez zarzgdzanie
i nadzor produkcji oprogramowania w oparciu o narzedzie Jira, stuzgce m.in. do pla-
nowania pracy programistow, a takze rozpowszechniono system e-zgloszen — system
kontaktu z klientami w zakresie monitorowania uwag do eksploatowanych systemow.
Wszystkie zastosowane rozwigzania podnoszg jakos¢ obstugi klientow.

Od kilku lat firma pozyskujgc fundusze na swdj rozwdj ze zrodel zewnetrznych
(np. z PO IG czy Regionalnych Programow Operacyjnych), pomaga w tym rowniez swo-
im klientom, z ktorymi pozniej wspolpracuje realizujgc zlecenia. REKORD SI dziata
w oparciu o System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji zgodny z wymagania-
mi ISO/IEC 27001:2005 w zakresie projektowania, wdrazania i utrzymywania opro-
gramowania wspomagajgcego prace przedsiebiorstw oraz jednostek administracji
publicznej zgodnie z Deklaracjg Stosowania c.2 z dnia 06.12.2010, a takze w oparciu
o System Zarzgdzania Jako$cig zgodny z wymogami normy BS EN ISO 9001:2000 oraz
ISO 27001:2013.

Z myslg o klientach REKORD SI co roku organizuje dwudniowe Forum Uzytkownikow
pakietu RATUSZ® na przelomie maja i czerwca oraz Forum Uzytkownikow pakietu
Rekord.ERP w poczgtkowych dniach pazdziernika. W trakcie obu imprez prowadzone
sg: wyklady, seminaria, panele dyskusyjne oraz indywidualne konsultacje z pracowni-
kami firmy. Warto podkreslic, ze dla klientow — przedstawicieli przedsiebiorstw i samo-
rzgdow, w ktorych pakiet Rekord. ERP czy RATUSZ® objety jest nadzorem autorskim
—udziat w forum jest bezptatny. Ponadto REKORD SI, za posrednictwem utworzonej
przez siebie fundacji Centrum Nowych Technologii (o ktorej wiecej piszemy w dalszej
czesci), realizuje konkursy dla klientow na zastosowanie innowacyjnych rozwigzan in-
formatycznych w przedsiebiorstwach i samorzgdach z atrakcyjnymi nagrodami dlaich
autorow. Prezentacje konkursowe uzytkownikow poszczegolnych pakietow odbywaja,
sie w trakcie obydwu forow.

REKORD SI ponadprzecie¢tnie wspolpracuje ze swoimi kontrahentami: dostawcami
narzedzi softwareowych, dostawcami sprzetu, partnerami i przedstawicielami przy
dystrybucji swoich produktow, a takze z partnerami technologicznymi. Rzetelnos¢ wy-
wigzywania sie REKORD SI ze zobowigzan powinna by¢ wzorem dla innych przedsie-
biorstw.
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3.2. Relacje z pracownikami

Jako fan gier zespotowych Janusz Szymura stawia na zespot i przyklada wielkg wage
do relacji z pracownikami. Oni zas stanowig bardzo istotng i wymagajaca dla firmy gru-
pe. Niemal wszyscy majg wyzsze wyksztalcenie. Prezes Szymura, majgc swiadomosc
wysokich oczekiwan swoich pracownikow, zarzgdza tak, aby stale dostarczac im po-
wodow do entuzjazmu w pracy i sprawiac, zeby cele osobiste pracownikow byty zbiez-
ne z celami firmy. Tylko wtedy, wedlug niego, mozliwy jest rozwoj zarowno kadry, jak
i przedsiebiorstwa. Dlatego dbato$¢ o relacje miedzyludzkie i wzajemny szacunek na-
lezy do priorytetow Prezesa REKORD SI.

Jednym z kluczowych czynnikéw sprawiajgcych, ze relacje z pracownikami sg bardzo
dobre, jest poprawna komunikacja wewnetrzna. Pierwszym jej elementem jest przej-
rzysta struktura obowigzujgca w REKORD SI, dzieki ktorej wszystkim pracownikom
znane sg zakresy odpowiedzialnosci i obowigzkow poszczegdlnych osob oraz kluczo-
we wzajemne powigzania miedzy jednostkami i podleglosci. Kolejnym elementem
komunikacji, do ktérego Prezes Szymura przywigzuje bardzo duzg wage, sg regular-
ne spotkania z pracownikami. Co dwa miesigce odbywajg sie spotkania ze wszystki-
mi pracownikami na temat sytuacji firmy, planow i osiggniec, a co tydzien — spotkania
z dyrektorami poszczegolnych dziatlow dla omowienia biezgcych spraw. Od lat corocz-
ng praktyks jest rowniez dwudniowy wyjazd integracyjny, podczas ktorego nagra-
dzani sg wieloletni pracownicy firmy. Raz w roku w czerwcu, w rocznice uruchomie-
nia obecnej siedziby firmy, REKORD SI organizuje festyn z atrakcjami dla dorostych
i dla dzieci w ogrodzie firmy. Zwykle uczestniczy w nim okoto 200 oséb — pracownicy
iich rodziny. Drugg imprezg cykliczng organizowang praktycznie od poczgtku istnie-
nia firmy jest éwigteczne spotkanie dzieci pracownikéw Grupy Rekord ze Sw. Mikota-
jem. Ponadto regularnie odbywajg sie spotkania wigilijne i wielkanocne ze wszystki-
mi pracownikami. Raz w tygodniu pracownicy majg mozliwos¢ gry w pitke po pracy,
co takze integruje zespol.

Nastepnym elementem poprawiajgcym komunikacje i relacje miedzyludzkie w REKORD SI
jest system ocen okresowych pracownikow, skladajgcy sie z dwoch czesci: rocznych
ocen okresowych, ktorym podlegajg wszyscy pracownicy oraz oceny cztonkéw mie-
dzydzialowych zespotow projektowych (w ramach oceny projektow), ktorym podlegajag
wszyscy cztonkowie danego zespotu projektowego. Indywidualne spotkania kierow-
nikow z podwladnymi, dyrektorow z kierownikami i Prezesa Zarzgdu z bezposrednio
podlegajgcymi mu pracownikami towarzyszgce ocenom sg doskonalg okazjg do omo-
wienia wynikow oceny (zwlaszcza rozbieznosci w ocenie pracy danego pracownika
przez jego przelozonego i przez niego samego), zalecanych dzialan (w tym potrzeb
szkoleniowych), jakosci pracy oraz planow i zadan dla pracownika, zespotu czy dziatu.
Wyniki ocen sg sumowane i w formie zagregowanej stuzg do podejmowania decyzji
w zakresie wprowadzenia zmian organizacyjnych w firmie, w podziale zadan dla po-
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szczegdlnych dzialow lub pracownikow, czy zweryfikowania ich celow, a takze przy-
znania nagrod i ewentualnych sankcji dla pracownikow oraz podjecia odpowiednich
krokow w przypadku ujawnienia konfliktu, problemu itp.

Firma zapewnia rowniez szkolenia dla pracownikéw — zaleznie od ich potrzeb. Koszt
wiekszosci z nich firma pokrywa w 100%. Raz w roku, w tajnym glosowaniu, pracow-
nicy wybierajg sposrod siebie pracownika roku, ktory otrzymuje nagrode od Prezesa.
Atmosfere w pracy, poczucie bezpieczenstwa pracownikow oraz stabilnos¢ kadry po-
prawia zatrudnianie niemal wszystkich pracownikéw na umowy o prace (nieliczni pra-
cownicy naukowi pracujg w oparciu o umowy o dzielo), a takze atrakcyjne wynagrodze-
nia, ktore zawsze placone sg na czas.

Przedstawione przyklady to jedynie wybrane elementy zarzgdzania zasobami ludzki-
mi od lat praktykowane przez Janusza Szymure. Dzieki takiemu podejsciu, relacje mie-
dzyludzkie sg bardzo dobre, wrecz przyjacielskie, a pracownicy cenigc sobie miejsce
pracy w REKORD, rzadko rozstajg sie z firms.

3.2.1. Miedzypokoleniowy transfer wiedzy i umiejetnosci w REKORD SI

Przedsiebiorstwo stosuje ciekawe rozwigzania zapewniajgce transfer wiedzy i umie-
jetnosci, a takze zapobiegajgce izolacji pracownikow poszczegolnych dzialow, a jedno-
cze$nie pozwalajgce na przelamanie rutyny w pracy, co w najwiekszym stopniu dotyczy
wieloletnich pracownikow. Pierwszym rozwigzaniem sg zespoly miedzydzialowe, two-
rzone przy projektach wdrozeniowych z udzialem osob z roznych dzialéw. Pracujac
w innym uktadzie niz codzienny, mogg one lepiej poznac i zrozumiec¢ wspotpracow-
nikow, z ktorymi zazwyczaj mialy ograniczone kontakty, a takze lepiej zintegrowac sie
i dzieki temu rowniez lepiej wspolpracowac z sobg na rzecz klientow.

Drugim godnym uwagi rozwigzaniem w omawianym aspekcie jest ,Program mento-
ringu i adaptacji zawodowej nowych pracownikow REKORD SI”. W mysl zasady ,Za-
trudniaj powoli, zwalniaj szybko”, Janusz Szymura stara sie kazdego pracownika przyj-
mowac osobiscie, bo wedlug niego to wazne, jak sie kogo$ wita na poktadzie*®. Jednak
majgc poczucie, ze wdrozenie nowych pracownikow nie konezy sie na tym akcie i swia-
domos¢, ze firma niemal stale prowadzi rekrutacje i planuje przyjecia nowych pracow-
nikow, kilka lat temu zdecydowal o wprowadzeniu programu obejmujgcego zaréwno
nowozatrudnione osoby, jak i doswiadczonych pracownikow. Proces adaptacji zapew-
nia poprawne wdrozenie do pracy rowniez pracownikow, ktorzy zmieniajg stanowisko
w ramach firmy, natomiast proces mentoringu jest dedykowany takze osobom uta-
lentowanym, w przypadku ktérych planowany jest awans. W procesie adaptacji poza
bezposrednim przelozonym nowego czy zmieniajgcego stanowisko pracownika oraz
specjalistg do spraw zasobow ludzkich, osobg ,wprowadzajgcg” jest takze wyznaczo-

499 Jacek Drost, Prezes Rekordu Bielsko-Biata: futsal wzigt sie z przypadku, www.dziennikzachodni.pl, 15 stycznia 2016.
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ny opiekun, ktorym moze zosta¢ pracownik o co najmniej piecioletnim stazu pracy
w REKORD. Adaptacja i mentoring zwykle trwajg od jednego do trzech miesiecy — zaleznie
od tego, kogo dotyczg —i mogg zostac¢ przedtuzone, a w przypadku osob utalentowanych
okres ten jest ustalany indywidualnie. W tym czasie poza formalnym wprowadzeniem
pracownika do pracy w firmie, wprowadzeniem do miejsca pracyido zespotu, odbywajg,
sie spotkania opiekuna z podopiecznym, pozwalajgce m.in. omdéwic postepy, pojawiajg-
ce sie problemy, wzajemne oczekiwania i decyzje, co do dalszych krokow. W programie
mentoringowym okreslono takze kto moze zostac¢ opiekunem, jego profil, kompeten-
cje, obowigzki, prawa i zasady wyboru. Sformutowano takze powigzania mentoringu
z systemem ocen i motywacyjnym oraz programem rozwoju zasobow ludzkich.

Realizowany program, poza efektywniejszym wprowadzeniem nowych pracownikdow
do pracy w firmie i na danym stanowisku, pozwala przekaza¢ unikalne know-how
bardziej doswiadczonych pracownikow nowym osobom, pozwala obiektywnie oceni¢
kompetencje nowych pracownikow oraz zidentyfikowac ich nieujawnione umiejetno-
$ci i kwalifikacje, a dzieki temu mozliwe jest lepsze dopasowanie zadan i obowigzkéw
0s0b uczestniczgcych w programie do ich umiejetnosci. Adaptacja i mentoring przy-
czyniajg sie tez do zatrzymania w firmie wartosciowych pracownikow i z potencjatem,
ktory mozna wykorzystac dla rozwoju firmy i ku satysfakcji pracownikow. Dzieki pro-
gramowi poprawia sie komunikacja wewnetrzna, pracownicy szybciej i lepiej integruja
sie, a takze w wiekszym stopniu identyfikujg sie z firmg. Udaje sie rowniez dostarczac
pracownikom wiecej powodow do entuzjazmu w pracy, na czym tak bardzo zalezy Pre-
zesowi Januszowi Szymurze.

3.2.2. Uczestnictwo pracownikéw w zarzadzaniu przedsiebiorstwem

Janusz Szymura podejmuje decyzje jednoosobowo, przy czym kluczowe decyzje sg
podejmowane po konsultacji z dyrektorami, ktorzy sg samodzielni w ramach swoich
zakresow odpowiedzialnosci. Poza licznymi praktykami (przedstawionymi w poprzed-
niej czesci) umozliwiajgcymi pracownikom zglaszanie roznych propozycji, Prezes
Szymura zdecydowal o wprowadzeniu wsrod pracownikow konkursow na innowacje.
Majgc swiadomosc, ze kapital ludzki jest najwazniejszym kapitalem firmy i od zaanga-
zowania pracownikow zalezy jej sukces, pragngt tym dodatkowym dzialaniem wyzwo-
li¢ ich potencjal i kreatywnos¢, aby stworzyc¢ innowacyjne rozwigzania poprawiajgce
funkcjonowanie firmy oraz wzbogacajgce oferte dla klientow.

Sformultowano zasady realizacji konkursu, w ktorych okreslono: oczekiwane rezultaty,
organizatora i uczestnikow, przebieg konkursu (w tym obowigzujgce terminy), zasady
oceny zgloszonych prac, przewidziane nagrody, a takze zaplanowano przebieg promo-
cji konkursu wsrod pracownikow. Nabor prac konkursowych w pierwszej edycji trwat
pol roku, a pula nagrod wyniosta 10.000 zi, przy czym premiowano tez prace zespotowe.
Wszyscy pracownicy zostali kilkakrotnie i w roznych formach poinformowani o kon-
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kursie i jego zasadach, najpierw przez Prezesa Zarzadu, a nastepnie przez koordyna-
tora konkursu. Warto zaznaczy¢, ze w materiatach informacyjnych na temat konkursu
skierowanych do pracownikow, wskazano rowniez dokladnie okreslony cel biznesowy,
do jakiego dgzyla firma.

Liczba i jakosc prac konkursowych zgloszonych w pierwszej edycji przerosta oczeki-
wania i tym samym okazalo sie, ze konkurs na innowacje byl trafionym pomystem, aby
w jeszcze wiekszym stopniu wlgczy¢ kadre do uczestnictwa w ksztaltowaniu firmy i jej
oferty skierowanej do klientow. Ogloszenie wynikéw pierwszej edycji konkursu odbyto
sie podczas zebrania firmowego na przetomie lat 2015/2016.

Dotychczas przeprowadzono trzy edycje konkursu i w kazdej z nich pojawily sie cie-
kawe propozycje. Zwycieskie prace w poszczegolnych edycjach to: ERM - system do
instalacji, zarzgdzania oraz monitoringu aplikacji; System nadzoru nad zgloszeniami
telefonicznymi klientéw; Firmowe Centrum Pomocy w rozwigzywaniu problemoéw in-
formatycznych. W 2018 roku trwa czwarta edycja konkursu.

3.3. Relacje z miejscowg spotecznoscia i samorzadem lokalnym
3.3.1. Wspieranie rozwoju kultury fizycznej i sportu

Zaangazowanie spoleczne Janusza Szymury i jego firmy REKORD SI jest wybitne.
Zaczelo sie od poczgtkowo niewielkiego wsparcia udzielanego od roku 1994 amator-
skiemu Klubowi Sportowemu ,Lipnik”, ktory nie dysponowal wlasng bazg sportows.
Dzieki umowie z Gming Miasta Bielsko-Biata z 2000 roku, REKORD wzigl w dzierzawe
teren ze zdewastowanym osrodkiem sportowo-szkoleniowym przy ulicy Startowej 13
w dzielnicy Cyganski Las w Bielsku-Bialej, a nastepnie przeprowadzil kompleksowsg
modernizacje obiektu, gdzie przeniesiono klub. Dalo to poczatek Beskidzkiemu To-
warzystwu Sportowemu REKORD?®®, ktérego sponsorem strategicznym i mecenasem
stala sie firma REKORD SI i jej wlasciciel. Administratorem obiektu zostala Rekord
Sportowa Spotka Akcyjna powoltana w 2002 roku. Pod szyldem SSA Rekord w rozgryw-
kach o Mistrzostwo Polski w futsalu wystepujg zawodnicy klubu. To m.in. ta instytucja
byla jedng z inicjujgcych powstanie profesjonalnie zorganizowanej i prowadzonej Eks-
traklasy Futsalu. Klub, w ktorym podstawowsg dyscypling sportows byla od poczatku
pitka nozna, dzieki osobistemu zaangazowaniu Janusza Szymury i REKORD SI, realizo-
wal nowatorskie w swoim czasie projekty. Najpierw zajeto sie szkoleniem dzieci i mto-
dziezy, nastepnie utworzono druzyne seniorskg w duzej pitlce, wyremontowano hale,
a nastepnie zbudowano pierwsze w Bielsku-Bialtej boisko ze sztuczng nawierzchnia,
a niedlugo potem pelnowymiarowe boisko ze sztuczng nawierzchnig i oswietleniem.
Nastepnie utworzono pierwszg w Bielsku druzyne kobiet grajgcych w pitke nozng. Poz-
niej zaczely przychodzi¢ sukcesy o randze lokalnej i ogolnopolskiej, najpierw w dru-

500 http:/bts.rekord.com.pl/
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zynach dzieciecych i mtodziezowych, potem sukcesy seniorskie, w futsalu i footbolu.
0d 2004 roku Beskidzkie Towarzystwo Sportowe Rekord posiada status organizacji po-
zytku publicznego.

W 2018 roku w klubie dziataja trzy druzyny senioréw plasujgce sie w I1T Slgskiej Lidze
w pitce noznej oraz w Ekstraklasie Futsalu. Druzyna grajgca w Ekstraklasie Futsalu jest
aktualnym Mistrzem Polski, co otworzyto klubowi droge do rozgrywek miedzynarodo-
wych! Sekcja pitki noznej kobiet wystepujgc na szczeblu I1 ligi grupy slaskiej wywalczy-
ta w sezonie 2017/2018 awans do I ligi. Pod okiem blisko 20 szkoleniowcow w klubie
trenuje ponad 400 miodych zawodnikow i zawodniczek. Najbardziej wyrdzniajgcy spo-
$rod nich dostgpili zaszczytu wystepu w reprezentacji Polski.

BTS REKORD jest inicjatorem wielu pionierskich imprez zorganizowanych w swoim
osrodku, np. pierwszego w historii spotkania druzyny narodowej U-20 w futsalu w 2003
roku, historycznego premierowego turnieju o Mistrzostwo Polski w futsalu mlodzie-
zowcow w 2001 roku oraz junioréw w 2008 roku czy odbywajgcego sie od 2009 roku
miedzynarodowego turnieju ,Beskidy Futsal Cup”. Przy organizacji opisanych oraz
wielu innych imprez REKORD SI wspolpracuje z Gming Miasta Bielsko-Biala, np. przy
Turnieju Oldbojow imienia inz. M. Nalepy w pilce noznej halowej, turnieju dla dzieci
szkol podstawowych ,Mlode Talenty” czy turnieju halowego ,Pitkarska Gwiazdka” dla
dzieci. Te wydarzenia rozstawiajg nie tylko Klub i jego sponsora, ale takze miasto

i region.

Dzieki zaangazowaniu Prezesa Szymury od wrzesnia 2010 roku Beskidzkie Towarzy-
stwo Sportowe REKORD prowadzi dzialalnos¢ w zakresie edukacji mtodziezy w ra-
mach niepublicznych Szkot Mistrzostwa Sportowego w dyscyplinach pitka nozna
i futsal. Uczg sie w nich i szkolg mtodzi wychowankowie Klubu. Jesienig 2012 roku
zrealizowana zostala inwestycja zwigzana z budowg nowego obiektu szkolnego wraz
z zapleczem sportowym. Fundatorami Szkoly sg Prezes Janusz Szymura oraz jego zona
Bozena, dzieki ktorym — w rekordowym czasie jednego roku — powstata trzykondygna-
cyjna placowka o powierzchni uzytkowej ponad 1700 m? i kubaturze blisko 8,5 tys. m3.
Budynek miesci m.in. osiem klas lekcyjnych, pracownie — komputerowsy i jezykows,
aule i biblioteke oraz zaplecze socjalne, a catkowity koszt jego budowy wyniost 6,5 mIn
ztotych. Co istotne od kilku lat uczniowie zamiejscowi majg mozliwos$¢ zakwaterowania
w Internacie BTS Rekord w Bielsku-Bialej przy ul. Galczynskiego 31. Ponadto przy kom-
pleksie sportowym usytuowane jest nowoczesne Centrum Szkoleniowe®, ktore wraz
z zapleczem hotelowym i gastronomicznym przystosowane jest do przeprowadzania
profesjonalnych prezentacji i seminariow, miedzy innymi dla klientéow REKORD SI.
Centrum jest tez udostepniane i chetnie wykorzystywane przez mieszkancow i firmy
regionu Podbeskidzia, miedzy innymi do rozgrywek amatorskich, turniejow pitkar-
skich, imprez rekreacyjnych, biesiad i wielu innych.

501 http:/hotel.rekord.com.pl/
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3.3.2. Wspieranie rozwoju innowacji

REKORD SI od wielu lat utrzymuje kontakty z uczelniami wyzszymi: Akademig Tech-
niczno-Humanistyczng w Bielsku-Bialej, Uniwersytetem Jagiellonskim, Uniwersy-
tetem Zielonogoérskim czy z Uniwersytetem w Zylinie za posrednictwem powotanego
przez siebie wspolnie ze Slovenskim Centrum Produktivity ze Slowacji — Centrum
Nowych Technologii. REKORD SI jest jednym z fundatorow Centrum, ktére ma status
fundacji. Dzieki merytorycznemu zaangazowaniu specjalistéw REKORD SI, Fundacja
zrealizowala m.in. projekt pod nazws: Transgraniczna Polsko-Stowacka sie¢ innowacji
i nowych technologii. Wspotpraca firmy z uczelniami obejmuje zaréwno transfer wie-
dzy ze $rodowiska naukowego do systemow oferowanych przez REKORD SI, jak i udo-
stepnianie oprogramowania REKORD SI studentom w procesie dydaktycznym. Poza
tym firma przyjmuje studentéw na staze, a najzdolniejszym oferuje zatrudnienie.

Uwienczeniem wieloletniej wspolpracy ze srodowiskami naukowymi oraz prowadze-
nia wlasnych prac badawczo-rozwojowych jest Centrum Badawczo-Rozwojowe uru-
chomione przez REKORD SI w 2017 roku. Centrum, zlokalizowane tuz obok siedziby
Rekord SI przy ul. Kasprowicza w Bielsku-Bialej, zostalo wybudowane zaledwie w ciggu
jednego roku iw calo$ci zostalo sfinansowane przez firme. W tym nowoczesnym budyn-
ku znajduje sie dziewiec¢ laboratoriow informatycznych, pomieszczenia transferu wie-
dzy, nowoczesna serwerownia, w ktorej bedg testowane systemy informatyczne oraz no-
woczesne audytorium konferencyjne. Obiekt jest w pelni dostosowany do potrzeb osob
niepelnosprawnych. ,Chcemy jeszcze bardziej ukierunkowac sie na rozwoj naszych
produktow, czyli oprogramowania, ktore w Bielsku-Bialej tworzymy” — moéwi Janusz
Szymura i zaznacza: ,Wszystkie firmowe sily programistyczne chcemy skupic¢ w jednym
miejscu, ale tez by¢ otwarci na nowych pracownikow, jak rowniez na wspotprace ze $ro-
dowiskiem naukowym”. Prezes Szymura, poza kontynuacjg prac nad rozwojem opro-
gramowania dla administracji samorzgdowej oraz przedsiebiorstw, planuje realizacje
z uczelniami wspolnych projektow rozwojowych, ktore bedg mogly znalez¢ za-
stosowanie w tworzonych systemach®® ,Mam nadzieje, ze wspodlnie wyznaczac
bedziemy nowe kierunki innowacyjnego rozwoju w regionie. Warto podkresli¢,
iz dzialalnosc¢ przedsiebiorstwa wpisuje sie zarowno w Regionalne Inteligentne Spe-
cjalizacje jak i Krajowe Inteligentne Specjalizacje, w ktérych takze ogniskujg sie
badania Akademii i prowadzone przez nig projekty”®* — podkreslal podczas uro-
czystego otwarcia Centrum rektor Akademii Techniczno-Humanistycznej — prof.
dr hab. Jarostaw Janicki, ktory dodal rowniez: ,Przedsiebiorstwo Rekord SI od po-
czatku swojej dzialalnosci scisle wspolpracuje z naszg uczelnig. Wspolnie organizu-
jemy praktyki i staze studenckie, system REKORD.ERP (zintegrowany system do za-
rzadzania) jest wykorzystywany na zajeciach. Firma Rekord brala tez czynny udziat

502 tukasz Klimaniec, Bielsko-Biata: Rekord uruchomit Centrum Badawczo-Rozwojowe, www.dziennikzachodni.pl, 6 pazdziernika 2017.
503 tukasz Klimaniec, Nauka Innowacje Biznes: w ATH o szansach i potencjale Bielska-Biatej i regionu, bielskobiala.naszemiasto.pl, 2017-12-04.

504 Nowoczesne centrum badawczo-rozwojowe otwarto w Bielsku-Biatej, bbfan.pl, 9.10.2017.
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w konsultacjach procesu dydaktycznego prowadzonego przez Akademie kierunku
informatyka oraz opiniowala program studiéw magisterskich w 2015 roku. Nasi pra-
cownicy naukowo-dydaktyczni wspodlpracujg z przedsiebiorstwem jako eksperci
i konsultanci, a w biezgcym roku akademickim [2017/2018] prowadzony jest wspolny
wysoko oceniony w skali kraju projekt grantowy STARTER, w ramach ktorego studen-
ci realizujg projekt IT na zlecenie firmy”®. Docelowo w Centrum Badawczo-Rozwojo-
wym bedzie pracowac okolo 70 osob, gltownie programistow.

3.3.3. Wspieranie innych inicjatyw i organizacji

REKORD SI, poza przedstawionymi spektakularnymi dziataniami na rzecz spoteczno-
$ci lokalnej w zakresie rozwoju kultury fizycznej, sportu, a takze rozwoju innowacji we
wspoltpracy ze srodowiskami naukowymi, od dawna wspiera w formie darowizn pie-
nieznych takze inne organizacje oraz inicjatywy. Od lat wspotfinansuje jeden z naj-
wazniejszych festiwali muzycznych w Polsce: Lotos Jazz Festiwal — Bielskg Zadymke
Jazzows, Miedzynarodowy Festiwal Chorow Gaude Cantem, imprezy organizowane
przez Polski Czerwony Krzyz (koncerty z cyklu ,Razem pomagamy”) czy tez wspomaga
imprezy organizowane przez okoliczne gminy (Bieg na Hrobaczg Lake, Wilamowskie
Smiergusty), a takze dziatania realizowane przez liczne fundacje i osrodki (np. Bielskie
Centrum Kultury, Stowarzyszenie Sztuka Teatr, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bielsku-Bialej, Towarzystwo Przyjaciot Brata Alberta w Bielsku-Biatej), akcje huma-
nitarne oraz inne imprezy lokalne dla mieszkancow Bielska-Bialej.

Jako partner Stowarzyszenia Bielskie Centrum Przedsiebiorczosci, REKORD SI bierze
udzial w projekcie ,CSR — Celuj w Swoj Rozwoj” skierowanym do podmiotow ekonomii
spolecznej z subregionu poludniowego (powiat bielski, cieszynski, zywiecki oraz mia-
sto Bielsko-Biala) oraz przedsiebiorcow z wojewodztwa slgskiego. Celem projektu jest
stworzenie platformy tgczacej biznes z NGO oraz realizacja wspoélnych inicjatyw opar-
tych o koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci, a jego realizacja dofinansowana jest
z Programu Fundusz Inicjatyw Europejskich.

Janusz Szymura, poza obowigzkami zawodowymi, znajduje czas na spoteczne zarzgdza-
nie przedstawionymi podmiotami — jest Prezesem Zarzgdu Beskidzkiego Towarzystwa
Sportowego REKORD i Rekord Sportowej Spotki Akcyjnej, jest Wiceprezesem Polsko-
Stowackiej Fundacji Centrum Nowych Technologii oraz cztonkiem Slgskiego Klubu
Biznesu. Ponadto jest rowniez Cztonkiem Rady Regionalnej Izby Handlu i Przemystu
w Bielsku-Bialej, Przewodniczgcym Rady Nadzorczej Spotki Futsal Ekstraklasa, a takze
Kanclerzem Lozy Bielskiej oraz Wiceprezesem Business Centre Club. I chociaz dzialal-
nosc spoteczna odbywa sie kosztem zycia prywatnego, Janusz Szymura realizuje swoje
pasje, a jego zdaniem ,jak sie cos robi z pasji, to godziny spedzone w pracy nie cigzg”>.

505 t. Klimaniec, Nauka Innowacje Biznes (...), Op.Cit.
506 J. Drost, Op.Cit.
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3.4. Relacje ze srodowiskiem naturalnym

REKORD SI wywiera znikomy wplyw na $rodowisko naturalne, ale mimo to stara sie
jeszcze minimalizowaé ten wplyw poprzez optymalizowanie zuzycia materialow i za-
sobow. Firma preferuje materialy nieszkodliwe i przyjazne srodowisku lub pochodzgce
z recyclingu. W REKORD SI obowigzuje obieg dokumentacji elektronicznej, wigc unika
sie drukowania dokumentow, co pozwala zaoszczedzi¢ mnostwo papieru. Firma segre-
guje odpady na pie¢ frakcji. W celu zmniejszenia zuzycia energii na ogrzanie i tym
samym zmniejszenia kosztéw ogrzewania, firma przeprowadzila termomodernizacje
jednego z uzytkowanych budynkdéw. Poza tym REKORD SI uzywa nowych samochoddéw
spelniajgcych europejskie normy dopuszczalnych emisji spalin. Firma dba rowniez
o otaczajgcy jej siedzibe ogrod, w ktorym przeprowadzono rewitalizacje i nowe nasa-
dzenia.

Jak wida¢, REKORD SI dgzgc do zrownowazonego rozwoju, dba takze o srodowisko
przyrodnicze, co zastluguje na podkreslenie i jest dowodem, ze niezaleznie od rodzaju
prowadzonej dzialalno$ci mozna minimalizowac swdj wplyw na srodowisko naturalne.

4. Plany i zamierzenia przedsiebiorstwa na przysztosé¢

Mimo spektakularnych sukceséw biznesowych, a takze zrealizowania wielu ponad-
przecietnych projektow spolecznych o zasiegu lokalnym, regionalnym i miedzyna-
rodowym, Janusz Szymura ma apetyt na wiecej. ,Bycie dzi$ producentem oprogra-
mowania to olbrzymie wyzwanie” — przyznaje Janusz Szymura i dodaje: ,Nie chcemy
by¢ ,montownig” oprogramowania, tzw. softer-housem, ale tworzy¢ oprogramowanie.
Zalezy nam, by utrzymac i rozwijac jeszcze bardziej ten kierunek”". Jako innowa-
tor i wizjoner wyznacza sobie i REKORD SI nowe cele, najblizszy to informatyzacja
przedsiebiorstw ustugowych. Na pytanie czy czuje si¢ czlowiekiem zawodowo spelnio-
nym, kiedy patrzy na firme i Klub, Janusz Szymura odpowiada: ,Mysle, ze tak. Cho¢
co miesigc, co rok sg przeciez nowe wyzwania i zawsze jest co poprawi¢”%. Jednym
z jego sportowych marzen jest zbudowanie nowoczesnej hali sportowej w Bielsku-Bia-
tej: ,To marzenie, ktore powraca za kazdym razem gdy nasza druzyna futsalowa gra
mecz, przed ktérym zastanawiamy si¢ kogo mozemy... nie wpuscic¢. Nasza hala, cho¢
pod wzgledem przepiséw spelnia odpowiednie normy, to w moim odczuciu, nie spel-
nia standardéw na poziomie, na ktéorym gra nasz zespol. Nadawalaby sie na obiekt
treningowy, ale nie na wizytowke druzyny walczgcej o najwyzsze cele. Ja te nowsg
hale ciagle widze... jak sie klade spac, ale nie mam gdzie jej postawi¢, cho¢ byto juz
wiele pomystow i koncepcji. Jednak z marzen si¢ nie rezygnuje”®. Przy takim po-
dejéciu mozna mie¢ pewnos¢, ze Grupa REKORD pod przewodnictwem jej tworcy

507 t. Klimaniec, Bielsko-Biata: Rekord (...), Op.Cit.
508 Ibidem.
509 Janusz Szymura, www.slzpn.katowice.pl, 22.09.2017.
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ilidera —Janusza Szymury — bedzie rozwijala swojg dzialalnos¢, tworzgc nowe, znaczgce
inicjatywy i nowe miejsca pracy z uwzglednieniem potrzeb nie tylko obecnego,
ale i przysztych pokolen.
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Laureaci programu ,Przedsiebiorstwo Fair Play” 1998-2018

Laureaci programu ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” 1998-2017*

woj. dolnoslaskie

LARAD" Artur Jackowski, Wroctaw;

LBIUREX” RENATA DUS, Lubin;

,Energetyka” sp. z 0.0., Lubin;

,Lena Wilkéw” sp. z o.0., Ztotoryja;

,Miedziowe Centrum Zdrowia” S.A., Lubin;

,SPOLEM" Powszechna Spétdzielnia Spozywcow, Gtogow;
***DZIKI POTOK Janusz Wypych, Karpacz;

3M VISCOPLAST S.A., Wroctaw;

Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy we Wroctawiu;
Agencja Reklamowa ORPHA Sp. z 0.0., Wroctaw;

AKME Spétka z 0.0. Zdzistaw Wisniewski, Wroctaw;

ALFACO Polska Sp. z 0.0., Wroctaw;

ANIS S.A., Wroctar
ARCHICOM Sp. z 0.0., Wroctaw;

ARRA Group Sp. z 0.0. Sp.k. /dawniej: PHU ARRA Artur Ratajczak,
Gtogow;

ASO MERCEDES BENZ Auto-Perfect Mirostaw Wrébel, Wroctaw;
BIPROGEO PROJEKT Sp. z 0.0., Wroctaw;

Biuro Handlowo-Ustugowe EUROFARM Witold Duchiewicz,
Zabkowice Slaskie;

Biuro Informatyki Stosowanej FORMAT, Legnica;

BIURO KSIEGOWO - RACHUNKOWE ,STORNO” Sp. z 0.0.,
Wroctaw;

BROEN-DZT S.A., Dzierzoniow;

BSO PRAWO & PODATKI - Bramorski, Szermach, Okorowska

Kancelaria Prawna Spétka / dawniej: Rodl,
Kancelaria Prawna Spétka Komandytowa, Wroctaw;
CAPRICORN Sp. z 0.0., Ciernie;

CAR CENTER Sp. z 0.0., Wroctaw;

Centrum Diagnostyczno Terapeutyczne ,MEDICUS" Sp. z 0.0.,
Lubin;

CENTRUM ODSZKODOWAN DRB Sp. z 0.0. Sp.k. /

dawniej: DRB CENTRUM ODSZKODOWAN S.C., Legnica;
CENTRUM PERSONELU CZASOWEGO Sp. z 0.0., Wroctaw;
CENTRUM REHABILITACJI ROLNIKOW KASY ROLNICZEGO
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO, Szklarska Poreba;
Ceramika Artystyczna Spétdzielnia Rekodzieta Artystycznego,
Bolestawiec;

CLARENA Sp. z 0.0. Sp. k., Wroctaw;
CLOOS-POLSKA Sp. z 0.0., Swidnica;
Compass Money Sp z 0.0., Legnica;

COMPUTER COMMUNICATION SYSTEMS S.A, Wroctaw;
Cukiernia ,Carolin&Simon” s.c. Sergiusz Siemionko, Wtadystawa
Siemionko, Gabriela Siemionko, Wroctaw;

CUKIERNIA ,NOWA" HURT-DETAL ANDRZEJ LAUDANSKI,
Bolestawiec;

CUSTO POL S.A., Nowogrodziec;

DEITERMANN POLSKA Sp. z 0.0., Wroctaw;

Dolnoslaska Fabryka Maszyn ZANAM-LEGMET Sp. z 0.0.,
Polkowice;

Dolnoslaska Korporacja Ekologiczna Sp. z 0.0 / dawniej:
Dolnoslaska Korporacja Ekologiczna OLAWA Sp. z 0.0. z Otawy),
Polkowice;

DOLNOSLASKA SPOEKA INWESTYCYJNA S.A., Lubin;
Dolnoslaskie Mtyny S.A. / dawniej: Przedsiebiorstwo Zbozowo-
Mtynarskie ,PZZ" w Bolestawcu S.A., Ujazd Gorny;
DOM.developer Wroctaw Sp. z 0.0., Wroctaw;

Domino Sp. J. Eugeniusz $wiszcz, Zofia Swiszcz, Dzierzoniow;
DR. SCHNEIDER AUTOMOTIVE POLSKA Sp. z 0.0., Janowice
Wielkie;

DR. SCHNEIDER OBROBKA PLASTIKU Sp. z 0.0., Jelenia Gora;
DSE DRAEXLMAIER Systemy Elektryczne Sp. z o.0., Jelenia Géra;
ECO JELENIA GORA SPOEKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Jelenia Géra;

EKONAFT BOLESEAWIEC Sp. z 0.0. AUTORYZOWANY
DYSTRYBUTOR POLSKIEGO KONCERNU NAFTOWEGO
ORLEN S.A. OLEJU OPALtOWEGO, Bolestawiec;

Electus S.A., Lubin;

Elektrownia Turéw S.A., Bogatynia;

EnergiaPro Koncern Energetyczny S.A., Wroctaw;

EURO 90 TRAVEL MAREK CIECHANOWSKI, Jelenia Géra;
EURO DEBT GROUP Spétka z 0.0., Wojcieszow;

Europejskie Centrum Odszkodowan Sp. z 0.0., Legnica;
FABRYKA MEBLI ,BODZIO" Bogdan Szewczyk sp.j., Twardogora;
Fabryka Wktadéw Odziezowych ,CAMELA” S.A., Watbrzych;
FAMILY LIFE SPOEKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Poznari;

Feerum S.A., Chojnéw;

FIRMA HANDLOWA WAMAX MAREK WALAS, Wroctaw;

Firma Handlowo Ustugowa Liberty Piotr Rajewski, Otawa;
FIRMA IMPORTOWO-EKSPORTOWA ,EURO-AUTO” Sp. z 0.0.,
Swidnica;

FK TRANS Sp. z 0.0., Wroctaw;

Frankonia-Poland Sp. z 0.0. / dawniej: Technika Szpitalna

Sp. z 0.0., Dzierzoniéw;

FUNAM Sp. z 0.0., Wroctaw;

GAMBIT LUBAWKA Sp. z 0.0., Lubawka;

GANT DEVELOPMENT SPOLKA AKCYJNA, Wroctaw;
GLASPO - Grzegorzew Sp. z 0.0., Grzegorzew;

Global Trade Company Auto Sp. z 0.0., Wroctaw;

G o Rolne Kuduk Stanistaw, Warta Bolestawiecka;
GRANIT STRZEGOM SPOEKA AKCYINA, Gliwice;

HS LUBAN Sp. z 0.0,, Lubari;

HUMAN PARTNER Sp. z 0.0., Watbrzych;

IMPEL CLEANING Sp. z 0.0., Wroctaw;

Impel S.A., Wroctaw;

IMPEL SECURITY POLSKA Sp. z 0.0., Wroctaw;

INOVA Centrum Innowacji Technicznych Sp. z 0.0., Lubin;
INSERT S.A., Wroctaw;

INTERFERIE Sp. z 0.0., Lubin;

INTERHURT sp. z 0.0., Zgorzelec;

INTERMINGLASS Sp. z 0.0., Watbrzych;

JacoM Sp. z 0.0., Wroctaw;

Jelenia Struga SPA RESORT Sp. z 0.0., Kowary;

KAMIL SZMIGIEL SWISS-TEL, Wroctaw;

KANCELARIA BROKERSKA JARGO Sp. 7 0.0., Wroctaw;
KEA SPOEKA JAWNA 1.B. BASZAK, Wroctaw;

KGHM Ecoren S.A,, Lubin;

KGHM Metraco S.A., Legnica;

KGHM POLSKA MIEDZ S.A., Lubin;

KOKSZTYS Kancelaria Prawa Gospodarczego Spotka
Komandytowa, Wroctaw;

Komsa Polska Sp. z 0.0., Wroctaw;

KOOL D. Jurkiewicz, R. Kaminski Spétka Jawna, Wroctaw;
KOWARBUD Spétka z o.0., Kowary;

KRUK S.A., Wroctaw;

KUBLER ROGIER & PARTNER Sp. 7 0.0., Wroctaw;
Legnickie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej
Spétka z 0.0, Legnica;

LEGNICKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW

I KANALIZACJI S.A., Legnica;

LEXMEDUS A. Maciag, A. topuszynski Spétka Jawna, Lubin;
LIBET S.A., Wroctaw;

M.W. Trade S.A., Wroctaw;

MADAR DEVELOPER Sp. z 0.0., Wroctaw;

Max Comfort Sp. z 0.0., Jelenia Géra;

MEGAMEDIA Sp. z 0.0., Wroctaw;

MICHAEL HUBER POLSKA Sp. z 0.0., Wroctaw;
Miedziowe Centrum Ksztatcenia Kadr Sp. z 0.0, Lubin;
Miejski Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Bolestawcu,
Bolestawiec;

.
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Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne JELFA S.A., Jelenia Gora;
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE ,KEY"” Sp. z 0.0., Wroctaw;
Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe ,ELTUR-GLOBAL”

Sp. z 0.0., Bogatynia;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-UStUGOWE M.B.S.,
Legnica;

Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe MAEGORZATA SAINOG,
Chojnéw;

Przedsiebiorstwo Inzynieryjno-Konstrukcyjno-Budowlane
L,INKOBUD", Ztotoryja;

Przedsiebiorstwo Produkcji Farmaceutycznej HASCO-LEK S.A.,
Wroctaw;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowe”WADEX" S.A., Wroctaw;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno Ustugowe SENDEX tukasz
Sedkowski, Trzebnica;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,VITBIS” Sp. z 0.0.,
Ztotoryja;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe BWG PROBER

Sp. z 0.0., Jelenia Gora;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-UStUGOWE
4PRI-BAZALT” S.A., Mirsk;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-UStUGOWE PROINVAL
S.A. Zaktad Pracy Chronionej, Jelenia Gora;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe SENDEX Stanistaw
Sedkowski, Trzebnica skr. poczt. 72;

Przedsigbiorstwo Projektowe Inzynierii Ruchu TRAFFPOL,
Wroctaw;

PRZEDSIEBIORSTWO ROBOT KOLEJOWYCH | INZYNIERYJ-
NYCH S.A., Wroctaw;

Przedsiebiorstwo Robot Sanitarnychi Melioracyjnych ,SANMEL"
Sp. z 0.0.,, Wroctaw;

Przedsiebiorstwo Robét Telekomunikacyjnych DOLTEL S.A.,
Wroctaw;

Przedsiebiorstwo Robét Wodnych i Ekologicznych ,EKO-WOD”
Sp. z 0.0., Swidnica;

PRZEDSIEBIORSTWO SERWISOWE ZESPOLU
ELEKTROCIEPLOWNI WROCEAW Sp. 7 0.0., Wroctaw;
Przedsiebiorstwo Transportowe ,ELTUR-TRANS” Sp. z 0.0.,
Bogatynia;

PRZEDSIEBIORSTWO UStUG GEODEZYJNO-
-KARTOGRAFICZNYCH AMBICJA, Dzierzoniow;
Przedsiebiorstwo Ustug Informatycznych “ZETO-PROJEKT”

Sp. z 0.0., Bielany Wroctawskie;

Przedsiebiorstwo Ustugowe ,JAREXS" Sp. z 0.0., Legnica;

Miejski Zaktad Komunikacji Sp. z 0.0. w Bolestawcu,
Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0.,
Kamienna Gora;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.o0.
w Lubinie, Lubin;

Miejskie Przedsieborstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0.,
Wroctaw;

MPC SERVICE s.c., Wroctaw;
OSADKOWSKI-CEBULSKI Sp. z 0.0., Legnica;
Oérodek K: ia i D ia Z d
Sp. z 0.0., Wroctaw;

OTTO POLSKA Sp. z 0.0., Kobierzyce;

P.H.U. INTELBUD Lucyna Szymala, Wroctaw;
P.H. SHAH - BOB Sp. z 0.0. Hurtownia Art. Chemii Gosp.

i Kosmetykéw, Wroctaw;

P.PH.U. ,GALERIA M" s.c. K. i A. Kasprzak, Jelenia Gora;

PW. GALESS A.Lepak-Przybytowicz, E.Szywata Sp. J., Swidnica;
PANSTWOWA WYZSZA SZKOtA ZAWODOWA im. Witelona

w Legnicy, Legnica;

PARK HOTEL s.c. Wiestaw i Barbara Buczyriscy, Swieradow Zdréj;
PETRO-OIL Dolnoslaskie Centrum Sprzedazy Sp. z 0.0., Legnica;
PHP ,MERCUS" Sp. 7 0.0., Polkowice;

PHU ,LUBINPEX” Sp. z 0.0., Lubin;

Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A. Oddziat Okregowy Wroctaw,
Wroctaw;

PPHU MEDIATOR Krzysztof Wierze¢, Swidnica;

PPHU MLYNPOL Sp.j. A.Gotebiowski i R.Wotoszczak, Gromadka;
Pracownia Projektowa ARCHIPELAG Artur Wojciak, Robert
‘Wojciak Sp. J., Wroctaw;

PREMET S.A., Pieszyce;

PRO ASCOBLOC Sp. z 0.0., Sycow;

Profi ENAMEL Marek Jankowski, Kowary;

PROFIT Development S.A., Wroctaw;

Progres Sp. z 0.0., Lubin;

Przedsiebiorstwo ,MINARI" S.A., Watbrzych;
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE ,BUDOTEX" Sp. z 0.0.,
Wroctaw;

Przedsiebiorstwo Budowlane MODERNBUD Sp. z 0.0., Legnica;
Przedsiebiorstwo Budowlano Ustugowe ,MADAR PREIS" Spétka
Akcyjna, Wroctaw;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANO-PROJEKTOWE MAT

inz. Wtadystaw Piszczatka, Wroctaw;

Przedsiebiorstwo Budowy Kopaln ,PeBeKa” S.A.,, Lubin;
PRZEDSIEBIORSTWO ELEKTROENERGETYCZNE ZESPOtU
ELEKTROCIEPEOWNI WROCEAWSKICH ESV Sp. z 0.0., Wroctaw;

L EDUKACJA"
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Pr i two Ustug Produkcyjne ,ELTUR-SERWIS”

Sp. z 0.0., Bogatynia;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Auto-Truck Sp. z 0.0., Wroctaw;
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Kopalnia ,OGORZELEC"

Sp. z 0.0, Kamienna Géra;

Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji ,NYSA” Sp. z 0.0.,
Zgorzelec;

PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACI

w Bolestawcu Sp. z 0.0., Bolestawiec;

QAD POLSKA Sp. z 0.0, Wroctaw;

Rekuperatory Sp. z 0.0., Wroctaw;

RE-WO Auto-Serwis Sp. z 0.0., Lubin;

S.C. ALPEJSKI Elzbieta, Jolanta, Leszek Bohdankiewicz, Karpacz;
SALUS Centrum Medyczne Teresa, Mateusz Wolfson NZOZ

Sp. J., Ktodzko;

Sanha Polska Sp. z 0.0., Legnica;

SI-Consulting sp. z 0.0. / Dawnej: SI-Consulting S.A., Wroctaw;
SKALTECH WALDEMAR DROZD, Legnica;

SONELS.A, Swidnica;

SPECJALISTYCZNA FIRMA ORTOPEDYCZNA ,Med - Orth”
Nowak Stawoj, Wroctaw;

Specjalistyczne Przedsigbiorstwo Budowlane ,SAVEX" Sp. z 0.0.,
Zgorzelec;

SPEDYCJA HOLTRANS S.C. J. PAWESKA, M. PAWESKA, Wroctaw;
STUDIO EL Pracownia Projektowo-Realizacyjna Edward Lach,
Wroctaw;

TAKATA Parts Polska Sp. z 0.0., Krzeszéw;

TAKATA-PETRI Spétka z o.0., Watbrzych;

TARCZYNSKI SPOEKA AKCYINA, Trzebnica;

TAURON Ekoenergia sp. z 0.0., Jelenia Gora;

TEAS Sp. z 0.0., Ztotoryja;

TRAVELPLANET.PL S.A., Wroctaw;

ULTIMA Sp. z 0.0., Jelenia Gora;

Ustugi Komunalne WODNIK Sp. z o.0., Trzebnica;

Uzdrowisko Przerzeczyn Sp. z o.0., Przerzeczyn Zdroj;

Valko Sp. z. 0. 0., Jelcz-Laskowice;

VOTUM S.A., Wroctaw;

Watbrzyska Specjalna Strefa Ekonomiczna ,INVEST-PARK"

Sp. 7 0.0., Watbrzych;

Watbrzyskie Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Spétka
2 0.0., Watbrzych;

‘Widex Polska Sp. z 0.0., Kobierzyce;

WINUEL S.A., Wroctaw;

WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO w Jeleniej
Gorze;
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« WOJEWODZKIE PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ
W LEGNICY S.A., Legnica;

o WORK SERVICE Sp. z 0.0., Wroctaw;

* Wroctawskie Pr i two Budownictwa

MOJ DOM S.A., Wroctaw;

Wroctawskie Zaktady Zielarskie ,Herbapol” S.A., Wroctaw;

WWC ,DOTI" D.M. Mroczkowscy Sp. J. ZPChr, Katy Wroctawskie;

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,EDUKACJA’", Wroctaw;

Zaktad Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego ZABERD S.A.,

Wroctaw;

Zaktad Energetyczny Jelenia Géra S.A., Jelenia Gora;

ZAKEAD ENERGETYCZNY LEGNICA S.A,, Legnica;

Zakfad Energetyczny Watbrzych S.A., Watbrzych;

ZAKEAD INSTALACJI SANITARNYCH | BUDOWNICTWA

DROGOWEGO, Wroctaw;

e Zaktad Mechaniczno-Handlowy ZAMEH Sp. z o.0., kagiewniki;

* ZAKEAD PIEKARNICZO-CUKIERNICZY RiA HOEUB Sp. z 0.0.,
Swieradéw Zdroj;

® Zaktad Produkcji Automatyki Sieciowej S.A., Wolibérz;

® Zaktad Produkcji Spozywczej ,RAG” Gorzynscy Sp. J., Lubin;

e Zaktad Produkcyjno-Handlowy ,Zakmet” Kazimierz
Chawchunowicz, Koscielniki Srednie;

o Zaktad Produkcyjno-Ustugowo-Handlowy RAPMET Ryszard
Rapacz, Krosnowice 39;

« Zaktad Robét Elektrycznych EL-MONT, Dzierzoniow;

* Zaktad Tworzyw Sztucznych Poliamid Spétka Cywilna
Aleksandra i Czestaw Ptachytka, Ktodzko;

* Zaktad Urzadzen Elektrycznych i Automatyki ZUEL s.c., Wroctaw;

e Zaktady Bawetniane DALL Sp. z 0.0., Gtuszyca;

* ZAKEADY MECHANICZNE ,LENA" Sp. z 0.0. w Wilkowie,
Ztotoryja;

 Zakfady Miesne Niebieszczariscy Sp. J., Gryfow Slaski;

e Ztote Runo Sp. z 0.0., Legnica

ego

woj. kujawsko-pomorskie

o ,ANWIS” A.G. WISNIEWSCY SPOLKA JAWNA / dawniej: Zaktad
Produkcyjno-Ustugowo-Handlowy ANWIS Export-Import Antoni
Wisniewski, Wioctawek;
,CAMSAT" Przemystaw Gralak, Solec Kujawski;
,ELEWATOR W KORONOWIE" Sp. z 0.0., Koronowo;
,EL-POMIAR" Sp. z 0.0., Inowroctaw;
L,FASTERM” Grazyna Majkowska, Dobrzejewice;
,MEGAZEC" Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
,MOBIL-TRANS” Tomasz Wisniewski, Kikot;
VIP” S.D. Pikul Spétka Jawna, Lubicz Gérny;
,DROBEX-PASZ” Spétka z 0.0., Solec Kujawski;
ABRAMCZYK Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
Administracja Doméw Miejskich ,ADM" Spétka z o.0., Bydgoszcz;
ADRIANA S.A., Kijewo Krélewskie;
Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy w Bydgoszczy;
Agencja Turystyczna KOMPAS, Torun;
AJG Sp. z 0.0. ZPChr., Bydgoszcz;
AJG-2 Systemy Bezpieczeristwa i Teleinformatyczne Sp. z 0.0.
ZPChr., Bydgoszcz;
* ALKOR Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
* ALMOT Mikotaj Sibora Spétka komandytowa / dawniej:

PPH.U. ALMOT Tadeusz Sibora, Ztotniki Kujawskie;
o ALSTAL Grupa Budowlana Sp. z 0.0. Sp. K., Inowroctaw;
« Andrzej Morawski WYTWORNIA PASZ, Kcynia;
e APEX-ELZAR Sp. z 0.0., Wioctawek;
* ARMA s.c. Petra Ceglarska, Arkadiusz Ceglarski, Bydgoszcz;
* ASCO Co LTD Sp. z 0.0., Torur;
o ASTEX-PUCZYNSCY TYNKI KLEJE FARBY, Aleksandrow Kujawski;
o ATMOMAT Szatkowski, Ryniec Spotka Jawna, Wioctawek;
® ATS S.A, Torur;
.
.
.
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AUTOSAR -Rakowicz Sp. z 0.0., Torun;
BAUMAT Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
BAYERSYSTEM GRZENIA Sp. J., tochowo;
Bin - Montaz Sp. z 0.0., Biate Btota;
BIOGAZ INWESTOR Sp. z 0.0., Torun:
BIPROMASZ Sp. z 0.0. Sp.k. /dawniej: BIURO PROJEKTOWO-
HANDLOWE BIPROMASZ Mieczystaw Gorzoch, Bydgoszcz;

« BIURFOL SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Torun;

* BIURO PLUS JANOWSCY SP. J, Toruri;

* Biuro Podatkowe ,MAXIM’", Wtoctawek;

* BRUN-POL POMORZE KUJAWY Sp. z 0.0., Torur;

* Bydgoski Fundusz Poreczen Kredytowych Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

* Bydgoskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Spétka z o.0.,
Bydgoszcz;

« Centrum Badawczo-Produkcyjno-Ustugowe ,CECOMM” S A.,
Bydgoszcz;

o CENTRUM OGRODNICZE ROL-PEST Bartosirski i Wadych Sp.J.,
tysomice;

o CENTRUM ONKOLOGI! IM. PROF. FRANCISZKA tUKASZCZYKA
W BYDGOSZCZY, Bydgoszcz;

« CIECH Cargo Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia / dawniej:
TRANSODA Sp. z 0.0., Inowroctaw;

 CRONIMET PL Sp. z 0.0., Inowroctaw;

* DAMECH Konstrukcje Stalowe Sp. z 0.0., Jabtonowo Pomorskie;

o DAW-TRANS Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. K.,

Lubicz;

Dienes Polska Sp. z 0.0., Inowroctaw;

DOKO Sp. z 0.0., Brodnica;

DOMPOL Sp. z 0.0., Torun;
DRUK - INTRO S.A., Inowroctaw;
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EFEKT EWA ORZECHOWSKA Manuela Orzechowska,
Inowroctaw;

EFMETAL, Kruszyn;

EGB INVESTMENTS S.A., Bydgoszcz;

EKOSYSTEM BYDGOSZCZ Przedsiebiorstwo Projektowania,
‘Wdrozen i Wykonawstwa Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

ELEKTROBUD GRUDZIADZ Sp. z 0.0., Grudziadz;
ELEKTROCIEPEOWNIE KUJAWSKIE Sp. z 0.0., Inowroctaw;
ELTERM M.i M. Kaszuba Sp. J., Chetmno;

ELWIND Sp. z 0.0. / dawniej: Przedsiebiorstwo
Produkcyjno-Ustugowe ,ELWIND" Spétka z o.0., Bydgoszcz;
EMTOR Sp. z 0.0., Torun;

EUROBROKERS Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

EUROTHERM TECHNIKA GRZEWCZA, Inowroctaw;

F.H.P. ,MAL-PAK" Leszek Mul, Kowalewo Pomorskie;

F.H.U. Autoandreas Andrzej Jadanowski, Torun;

Fabryka Form Metalowych ,FORMET" S.A., Bydgoszcz;

Fabryka Mebli Biurowych MDD S.C., Sepélno Krajerskie;
FABRYKA OBRABIAREK DO DREWNA Sp. z 0.0., Bydgoszcz
FABRYKA WYROBOW CUKIERNICZYCH ,JAGO” JAN
GOGOLEWSKI ZPCH, Bydgoszcz;

FAM S.A,, Chetmno;

Farmaceutyczna Spétdzielnia Pracy FILOFARM, Bydgoszcz;
Federacja Zwiazkéw Zawodowych ,Metalowcy” w Warszawie
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Metalowiec 70" w Inowroctawiu,
Inowroctaw;

FERRUM SP. J. Ewa, Artur Wojcik, Inowroctaw;

FHP VELVET-BIS Sp. J. Arkadiusz Grzymski, Tomasz Grejczyk,
Bydgoszcz;

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA ZAKIERSKI, Nowa Wies
Krélewska;

Firma Produkcyjno-Handlowa ,Marwit” Maciej Jozwicki, Ztawies
Wielka;

FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWO-UStUGOWA ZAKEAD
PRODUKCJI CUKIERNICZEJ ZAKEAD PRACY CHRONIONEJ
ROMAN BORYS, Golub-Dobrzyn;

Fordonska Spétdzielnia Mieszkaniowa, Bydgoszcz;

Frauenthal Automotive Torur sp. z 0.0. /dawniej: POL-NECKS
SPOEKAZ 0.0, Torun;

GAMET Sp. z 0.0., Torur;

GENDERKA Sp. 7 0.0., Bydgoszcz;

Grupa Firm Instalacyjnych Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

Haering Polska Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

HENRI-LLOYD Polska Sp. z 0.0., Brodnica;

HOSPICJUM im. ks. Jerzego Popietuszki przy Parafii Sw. Polskich
Braci Meczennikéw, Bydgoszcz;

HR Polska Sp. c. S. Ciepty, J. Owedyk, M. Adamski, Bydgoszcz;
HURTOSTAL Wyroby Metalowe i Metale Kolorowe Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

HURTOWNIE ELEKTRYCZNE KOPEL Sp. z 0.0., Torun;

HUSAR Budownictwo Inzynieryjne Sp. z 0.0. / dawniej
HYDROBUDOWA S.A. Odziat Wtoctawek, Wtoctawek;
HYDRO-TOR ZAKtAD HYDRAULIKI SIEOWE) Sp. z 0.0., Toruri
Innowacyjno-Wdrozeniowa Spétka z 0.0. ,SOPUR’, Bydgoszcz;
Inowroctawskie Kopalnie Soli ,SOLINO” S.A., Inowroctaw;
INPOL GRONIKOWSCY SPOEKA JAWNA, Inowroctaw;
INTERHANDLER SP. Z 0.0., Torur;

Intermasz Maszyny do Obrébki Drewna, Torun;

JANIKOWSKIE ZAKEADY SODOWE JANIKOSODA S.A. / dawniej:
Janikowskie Zaktady Sodowe JANIKOSODA S.A., Janikowo;
KA-PLAST A.D.J. Kacprowicz Spétka Jawna Z.P.Chr., Wtoctawek;
KDM - automatyka M. Zwierzychowski i wspdlnicy Sp. J.

w Gniewkowie;

KEMIRA SWIECIE Sp. z 0.0., Swiecie;

KLIMAT SOLEC Sp. z 0.0., Solec Kujawski;

Klinika Uzdrowiskowa ,Pod Tezniami” Im. Jana Pawta Il
Spotdzielnia Ustug Medycznych, Ciechocinek;

KMK Kolekcja Mebli Sp. z 0.0., Nowe;

Komunalne Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

KRAJOWA SPOEKA CUKROWA S.A., Torur;

Krajowa Spétka Cukrowa S.A. w Toruniu Oddziat: CUKROWNIA
KRUSZWICA, Kruszwica;

KREBER MASZYNY BUDOWLANE Sp. z 0.0., Radzyn Chetminski;
KRISTECH s.c. Waldemar Krysinski, Roman Krysiriski, Inowroctaw;
KUJAWSKA FABRYKA MASZYN ROLNICZYCH KRUKOWIAK
Janusz Borkowski, Brzes¢ Kujawski;

Kujawska Spétdzielnia Mieszkaniowa w Inowroctawiu, Inowroctaw;
Lech Consulting Sp. z 0.0., Torun;

LESTEL Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

LESNY PARK KULTURY | WYPOCZYNKU ,MYSLECINEK”
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Bydgoszcz;
MAXIMUS BROKER Sp. z 0.0., Torur;

MEDOS Marian Butawka, Ewa Butawka Spétka Jawna, Chetmno;
MELBUD S.A., Grudziadz;

METALBARK Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spotka
komandytowa, Nowa Wies Wielka;

Metalkas Sp. z 0.0., Bydgoszcz

METALKO Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

METALZBYT Spétka z o.0., Torun;

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka z o.0.,
Wioctawek;

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne sp. z 0.0.

w Inowroctawiu, Inowroctaw;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0.,
Wroctawek;

MOLEWSKI Sp. z 0.0., Wtoctawek;

NATURAL CHEMICAL PRODUCTS Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
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Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,WITA"

Krystyna Jabtoriska, Wtoctawek;

NORD PARTNER Sp. z 0.0., Torun;

Pallmed Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

PAPIERY POWLEKANE PASACO Sp. z 0.0., Solec Kujawski;
PEKUM Sp. z 0.0., Torun;

PERGAMUS Dawid Szala, Marek Wasiluk, Osielsko;

PIW ,WAMET" Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

PMP FAST SERVICE Serwis dla Przemystu Papierniczego

sp. 2 0.0., Swiecie;

POLBET S.A,, Bydgoszcz;

POLMASS S.A., Bydgoszcz;

POLON-ALFA Sp. z 0.0. Zakfad Urzadzer Dozymetrycznych,
Bydgoszcz;

POLPAK-KARTON Sp. z 0.0., Poledno;

POLSKI PRZEMYSt MIESNY | DROBIARSKI ,MAT" S.A.,
Grudziadz;

Pomorska Spétdzielnia Mieszkaniowa w Bydgoszczy, Bydgoszcz;
PPH PIEC-MAT-BUD Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

PPH REJS Akcesoria Meblowe Elzbieta i Jan Rejs, Rypin;

PPHU KONTBUD S.C., Bydgoszcz;

PROFEED Stanistaw Bruzdziriski, Dobrcz;

PROTERM Barczewski, Kaczmarek, Ktos Spétka jawna, Bydgoszcz;
Prywatne Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,MORFEUSZ"
Emilia Grabowska, Lubanie;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE INSBUD Sp. z 0.0., Rypin;
Przedsiebiorstwo Budowlano - Ustugowe BUDOPOL S.A.,
Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Budowy Drég i Mostéw Spétka z o.0., Swiecie;
Przedsiebiorstwo Budowy Drég i Mostéw Spétka z o.0.,
Kobylarnia;

Pr iebiorstwo Drog Spétka z o.0., Brodnica;
Przedsiebiorstwo Elektryfikacji ,ELTOR” Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ ,SANIKO”
Sp. z 0.0., Wioctawek;

Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe POLMAR

Mariusz Drzycimski i Mariusz Gentkowski Sp.J., Bydgoszcz;
Przedsigbiorstwo Handlowo-Ustugowe ,ROLMET" s.j.

Stawomir Dabrowski Krzysztof Lewandowski, Inowroctaw;
Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe ,STEK” Sp.j. Zbigniew
Katuzny i Irena Pejas-Katuzna, Grudziadz;
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-USEUGOWE GROMARK
ANDRZEJ GROSKIEWICZ, Whoctawek;

Przedsiebiorstwo Informatyki ZETO Bydgoszcz Spétka Akcyjna,
Bydgoszcz;

Przedsigbiorstwo Inwestycyjne BUD-TECH Sp. z 0.0., Torun;
Przedsiebiorstwo Inwestycyjno-Remontowe RemWil Sp. z 0.0.,
Wioctawek;

Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Bydgoszczy

Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Ochrony i Informacji FABWEL Sp. z o.0., Torun;
Przedsiebiorstwo Organizacji i Budownictwa ,POBUD" Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno- Handlowe Gasior Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowo Ustugowe Firma
,POLIMAT" Roman Brejecki, Kruszwica;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe OKTAN S.A., Bydgoszcz;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe WUTEH S.A., Torur;
Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe BO-RO
WILARY, Jabtonowo Pomorskie;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe MI$ Julian
Gotebiewski, Brodnica;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Montazowe Elektromontaz Pomor-
ski S.A. Zaktad Pracy Chronionej, Bydgoszcz;
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-USEUGOWE CRULEX
Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe Elmontaz-BG Spétka
Jawna R. Bilski A.Groszkowski L. Gulik/ PRZEDSIEBIORSTWO
PRODUKCYJNO-UStUGOWE Elmontaz Sp.j., Biate Btota;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe M&M s.c.,
Grudziadz;

PRZEDSIEBIORSTWO REKULTYWACJI | REWALORYZACJI
OBSZAROW ZABYTKOWYCH EKO-PARK Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
PRZEDSIEBIORSTWO ROBOT ELEKTRYCZNYCH
ELEKTROMONTAZ Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych CORIMP Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

PRZEDSIEBIORSTWO UStUG SPECJALISTYCZNYCH

| PROJEKTOWYCH ,CHEMEKO” Sp. z 0.0., Wtoctawek;
Przedsiebiorstwo Ustugowo-Produkcyjne KOLBUD Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,CHATE” Lech Chmara, Zdzistaw
Tok Spétka Jawna, tochowo;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,LUMAC” Sp. z 0.0., Kowal;
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,PUBR” Sp. z 0.0., Bydgoszcz
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,TAXLAS" Jerzy Nasitowski
Spétka Jawna, Torun;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE ,TRATEX” Sp. z 0.0.,
Torun;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,Biuromax - Balcer” Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ART-BUD Jan Lachowski,
Bydgoszcz;

Przedsigbiorstwo Wielobranzowe DROZAPOL-PROFIL W. Rybka,
G. Rybka Sp. J. ZPChr, Bydgoszcz;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe KOLFER Sp. z 0.0., Bydgoszcz;
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe LECHPOL Sp. z 0.0., Szubin;
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o PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE Produkcyjno-Ustugo-
wo-Handlowe ,GRANIT” ADAM GRABOWSKI, Solec Kujawski;

o Przedsiebiorstwo Wielobranzowe PUBR Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

o Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Zaopatrzenia Technicznego
ZAPTECH s.j. M. G. R. Sobanscy, Janikowo;

* Pr iebiorstwo Zaopatrzenia ictwa ,CORPINEX”
Sp. z 0.0., Inowroctaw;

* RADPAK FABRYKA MASZYN PAKUJACYCH Sp. z 0.0.,

Wioctawek;

RASSBUD Sp. z 0.0., Zotedowo;

REMONDIS Bydgoszcz Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

REMSOD Sp. z 0.0., Inowroctaw;

RUTKOWSKI LTD Sp. z 0.0., Torun;

SANATORIUM UZDROWISKOWE ,PRZY TEZNI” im. dr Jézefa

Krzyminskiego w Inowroctawiu s.p.z.0.z., Inowroctaw;

SLICAN Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

SOCHA Sp. z 0.0., Brodnica;

Soda Polska CIECH sp. z 0.0., Inowroctaw;

SOLBET Sp. z 0.0., Solec Kujawski;

Sorimex Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. k., Torun;

Souvre Internationale Sp. z 0.0. Sp. k., Inowroctaw

Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Budowlani”, Bydgoszcz;

Spotka Wodna ,KAPUSCISKA” OCZYSZCZALNIA SCIEKOW,

Bydgoszcz;

TAURUS - TECHNIC s.c., Osielsko k/Bydgoszczy;

Tele-serwis sp. z 0.0., Grudziadz

TELPROJMONT Sp. z 0.0., SepdIno Krajeniskie;

ThyssenKrupp Energostal S.A., Torun;

Torun-Pacific Sp. z o.0., Torun;

Toruriska Centrala Materiatéw Budowlanych Sp. z 0.0.,

Toruriskie Wodociagi Sp. z 0.0., Torun;

TRANSAND Firma Transportowo-Budowlana Jerzy Gotowski,

Bydgoszcz;

UNIFREEZE Sp. 7 0.0., Gérzno;

UNI-TECH S.A., Bydgoszcz;

VISUAL MEDIA ROBERT ANTOSZCZAK, Bydgoszcz;

WABUD Sp. z 0.0., Torun;

Wi e Pr: stwo Eksportu ictwa i Ustug.

EXPOBUD S.A.,, Torun;

* Wielobranzowe Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Ustugowe
4ALFA” Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

* WIKSBUD Sp. z 0.0, Lipno;

* Winiarski MEDIA Sp. z o0.0. w organizacji, Bydgoszcz;

« WOJEWODZK| OSRODEK RUCHU DROGOWEGO
‘W BYDGOSZCZY, Bydgoszcz;

* WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO
we Wioctawku, Wtoctawek;

* Wytwornia Materiatow Budowlanych TELE-STROP-SYSTEM
Grzegorz Radzikowski, Barcin Wies;

* Wytwoérnia Wyrobow Papierowych , WARWO", Wabrzezno;

 Zaktad Budowlany WALDEMAR BOS Spétka z o.0., Wioctawek;

* Zaktad Instalacji Odpylania i Wentylacji STALWENT inz. Leszek
Koriczak, Biate Bfota;

o Zaktad Naprawy Tachograféw TACHO Adam Barcikowski,
tysomice;

e Zaktad Ogdlnobudowlany A-BUD, Inowroctaw;

o ZAKEAD OGOLNOBUDOWLANY WIELOBRANZOWY Zak
Franciszek, Kruszwica;

* ZAKEAD POLIGRAFICZNO-WYDAWNICZY POZKAL inz. Tadeusz
Chesy, Inowroctaw;

® Zaktad Pracy Chronionej FART-POL & SENEKA, Torun;

e Zaktad Pracy Chronionej KABO Bozena Czerniewska, Torun;

® Zaktad Produkcyjno-Handlowy ,SEKURA” Sp. J. M. K. Fladrowscy,
tasin;

® Zaktad Produkcyjno-Ustugowo-Handlowy ,OSKA” Zbigniew
Oskwarek, Kazimierz Kasprowicz, Jarostaw Kasprowicz - Spétka
jawna, Biate Btota;

® Zaktad Produkcyjno-Ustugowy ,ROMEX” Sp. z 0.0., Bydgoszcz;

o Zaktad Produkcyjno-Ustugowy HYDRO-VACUUM Wabrzezno
Sp. z 0.0., Wabrzezno;

o ZAKEAD PRZETWORSTWA TWORZYW SZTUCZNYCH Halina
Btazejewicz, Katarzynki;

* Zaktad Remontowo- Produkcyjny ,METALPUR” Sp. z 0.0.,
Bydgoszcz;

 Zakfad Stolarski ,RUMINSKI” Marek Rumiriski, Wabrzezno;

e Zaktad Ustug Podwodnych i Technicznych Denis Andrzej, Torun;

© ZAKEADY LAMINATOW POLIESTROWYCH TROKOTEX
Sp. z 0.0., Torur;

o Zakfady Miesne ,VIOLA" Meyer Sp. J., Lniano;

o ZAKEADY MEYNARSKIE ,Polskie Zaktady Zbozowe” Sp. z 0.0.,
Swiecie;

* Zaktady Ttuszczowe KRUSZWICA S.A,, Kruszwica;

o ZEGLUGA BYDGOSKA S.A., Bydgoszcz

woj. lubelskie

+ ,SPOLEM” POWSZECHNA SPO£DZIELNIA SPOZYWCOW
4ROBOTNIK”, Zamos¢;

e ,WAR-BO" Sp. z 0.0., Puchaczéw;

* AGRICOLA-LUBLIN Spétdzielnia Pracy, Ciecierzyn;

* AGROMASZ s.c., Hrubieszéw;

o ANIMEX - Zaktady Drobiarskie S.A. / dawniej:
Animex-Pasze Sp. z 0.0., Zamos¢;

e ARKA Sp. z 0.0., Biata Podlaska;

* BIURO SZYBKIEJ INTERWENCJI Sp.j. Z. Mroczek i wspélnicy,
Zamosc;

o CENTRUM TECHNIKI NARZEDZIOWEJ ELEKTROMET
Zdzistaw Zalewa Spoétka Jawna, Chetm;

CTLAUTOZAP Sp. z 0.0., Putawy;
DAEWON EUROPE Sp. z 0.0. / dawniej:
D&D RESORY POLSKA Sp. z 0.0., Lublin;

DAEWOO Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A., oddziat Lublin,
Lublin;

DORADCA Zespot Doradcow Finansowo-Ksiegowych Sp. z 0.0.,
Lublin;

DRAWEX s.c. R.Chojnacki, K.Gil, Jastkow k/Lublina;

Drukarnia EMBE PRESS S. Bezdek, M. Mamczarz Sp. J., Lublin;
EDUVISION Sp. z 0.0., Lublin

ELZAP Sp. z 0.0. Przedsigbiorstwo Remontowo-Budowlane
Urzadzen Elektroenergetycznych, Putawy;

EURO-CAR Sp. z 0.0., Zamos¢;

Fabryka Elementéw Budowlanych FAELBUD S.A., Lublin;

Fabryka tozysk Tocznych - KRASNIK S.A., Krasnik;

FAST-CHEM STANISLAW FABROWSKI, Mircze;

FIRMA HANDLOWA ,KABIS" BOZENA KEDZIORA, Lublin;

Firma Handlowo-Ustugowa HANDBUD Wiestaw Blicharski,
Wtodawa;

Firma Handlowo-Ustugowa KRACY Mirostaw Krac, Biata Podlaska;
Firma Konsultacyjno Ustugowa ,KOMPAN” Krzysztof Kasica,
Wyznica;

FLOORCHEM S.C., Putawy;

GILDIA Sp. z 0.0., Lublin;

GLORIA Sp. z 0.0., Lublin;

GONSTAL Karol Walencik, Kazimierz Dolny;

Gornicza Fabryka Narzedzi PZZ Spétka z o.0., Radzyn Podlaski;
GREENLAND TECHNOLOGIA EM Sp. z 0.0., Janowiec;

GROUP24 Sp. z 0.0., Lublin;

HANESCO Przedsigbiorstwo Handlowo Ustugowe, Lublin;
HENPOL Sp. z 0.0., Lublin;

INERGY AUTOMOTIVE SYSTEMS POLAND Sp. z 0.0., Lublin;
INFO-TV-FM Sp. z 0.0., Zamos¢;

INTER GIPS Sp. z 0.0., Lublin;

J.J.AT. Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Harczuk Jan, Zamo$¢;
JUWENT Szymanski, Nowakowski, Janik Sp.J., Ryki;

KOM-EKO Sp. z 0.0., Lublin;

KORNET INTERNATIONAL TRANSPORT Tadeusz Kornet, Zamo$¢;
KRASNICKIE PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ

Sp. z 0.0., Krasnik;

KTS S.A., Lublin;

LANEX Spétka z o.0., Lublin;

LUBARTOWSKIE WIELOBRANZOWE PRZEDSIEBIORSTWO
PRZEMYStU DRZEWNEGO ,DREWNOMEX” Sp. z 0.0., Lubartow;
Lubelska Wytwdrnia Dzwigéw Osobowych LIFT SERVICE S.A.,
Lublin;

Lubelskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o.0., Lublin;
LUBELSKIE TOWARZYSTWO LEASINGOWE S.A., Lublin;
teczynska Energetyka Sp. z 0.0., Bogdanka;

MEGATEM EC-LUBLIN Sp. z 0.0., Lublin;

Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0.,
Chetm;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI
WODOCIAGI PULAWSKIE" Spétka z 0.0., Putawy;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagw i Kanalizacji w Lublinie

Sp. z 0.0., Lublin;

MOSTOSTAL PULAWY S.A,, Putawy;

MULTI FRIGO Sp. z 0.0., Lublin;

Nateczowianka Sp. z o0.0., Nateczow;

NEPTUN Sp. z 0.0., Lublin:
NICOLS POLAND Sp. z 0.0., Trawniki;

NIPPLEX Sp. z 0.0. / dawniej: Zaktad Produkcyjno-Ustugowy
NIPPLEX Halina Bogusz, tukéw;

Okregowe Pr iebiorstwo Geodezyjno-Kar
OMEGA Nowoczesne Materiaty Budowlane, Lublin;
ORLEN PetroProfit Sp. z 0.0., Niemce k/Lublina;
P.W. ,STOLARZ" Andrzej Kudyba, Kalinowice;

P. W. Tomasz Zajaczkowski, Urszulin;

PANAS TRANSPORT, Zwierzyniec;

PERFEKT Lubelska Fabryka Okien, Lublin;

PHU DUET S.C., Lublin;

POL-INOWEX S.A,, Lublin;

POLSKA FUNDACJA OSRODKOW WSPOMAGANIA ROZWOJU
GOSPODARCZEGO ,0IC POLAND’, Lublin;

POL-SKONE Sp. z 0.0., Lublin;

PPH OPTEX Spétka z 0.0., Lublin;

PRIM S.A,, Lublin;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE PROGRESS-CHEM Jan

Swic, Zamos¢;

Przedsiebiorstwo Instalacji Sanitarnych i Elektrycznych INTERBUD
Sp. z 0.0., Lublin;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowe WAMACO Sp.z 0.0.,
Lublin;

Pr iebiorstwo Produkeyj
Rossosz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,JANEX” Jan Ciupak,
Leszek Ciupak, Zbigniew Ciupak, Jaworéw Lubelski;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe BEPEBE
Sp.z 0.0, Biata Podlaska;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe i Eksportowe
SZYNAKA, Lubawa;

Przedsiebiorstwo Projektowania Modernizacji i Rozwoju Z.A.
,Putawy” S.A. - PROZAP Spétka z 0.0., Putawy;
PRZEDSIEBIORSTWO PRZEMYStU PASZOWEGO BACUTIL
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA W BEDL-
NIE RADZYNSKIM, Radzyr Podlaski;

Przedsigbiorstwo Techniczno - Handlowe ROLTEX Sp. z 0.0.,
Krasnystaw;

, Lublin;

,FELIX" Sp. z 0.0.,

.

Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe ,CEWAR” Wiech i Cekalski
Spotka Jawna, Lublin;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe JAWOREX s.c., Krasnystaw;
PUH ELPOM Spétka z 0.0., Biata Podlaska;

REALL Agencja Zaopatrzenia Technicznego, Lublin;

RODMOS Dorota Walczak, Lublin;

SOLBET-LUBARTOW S.A., Lubartéw;

Spétdzielcza Mleczarnia SPOMLEK, Radzyn Podlaski;
Spétdzielnia Inwalidéw ,ELREMET" ZPChr., Biata Podlaska;
Spotka Cywilna TABAL Jan Kidaj, Mieczystaw Daniel, Lublin;
SZKOLTEX CENTRUM UStUG BHP | KADR DANIEL SOCHACKI,
Lublin;

TEHAND Sp. z 0.0., Lublin;

TELECOMM sp. 7 0.0., Lublin;

TEMPO SP.J., Lublin;

Uchman i Partnerzy Sp. z 0.0. /dawniej: UCHMAN EXPERTIS
KANCELARIA DORADZTWA PODATKOWEGO MARIA
UCHMAN, Lublin;

Ustugi Blacharsko-Lakiernicze KRZYSZTOF KAMINSKI, tomazy;
WABC Leasing Spétka z o.0., Lublin;

Wikpol Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Motycz;
Zaktad Ceramiki Budowlanej ,MARKOWICZE" S.A., Majdan Stary;
ZAKEAD LESNICZY ,UZDROWISKO NALECZOW” SA.,
Nateczéw;

Zaktad Mleczarski Sp. z 0.0. w taszczowie, taszczow;

Zaktad Produkcji Tkanin Sp. z 0.0., Siemien;

ZAKEAD PRZEMYStU ODZIEZOWEGO ,CORA-TEX” S.A,
Krasnystaw;

Zaktad Remontowo-Budowlany Stanistaw Romaniuk, Biata
Podlaska;

Zaktad Stolarsko - Budowlany Serhej Zdzistaw, tomazy;

Zaktad Ustug Sprzetowo-Transportowych ADAM GWIZDAEA,
Tomaszéw Lubelski;

ZAKEAD USEUGOWO-HANDLOWY Sawicki i Spotka, Tomaszéw
Lubelski;

Zaktad Wytwérczy Seréw ,BATOST-POL" s.c., Hrubieszow;
ZAKEADY AZOTOWE PUEAWY S.A., Putawy;

Zaktady Tytoniowe w Lublinie S.A., Lublin;

Zamojskie Fabryki Mebli S.A., Zamoé¢;

Zamojskie Zaktady Zbozowe Sp. z 0.0., Zamos¢;

Zbigniew Gumuliniski, Zamos¢;

ZOMARS.A., Chetm;

ZAGIEL S.A.,, Lublin

woj. lubuskie

JAGROCHAMP” Sp. z 0.0. GRUPA PRODUCENTOW, Wschowa;
,OMNI MODO" Bogumita A. Ulanowska, Nowa Sél;
L, TECHTRANS” Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe Spétka
20.0., Jasien;
* Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy w Gorzowie

i im, Gorzéw Wi i
ALDEMED CENTRUM MEDYCZNE, Zielona Goéra;
ANNEBERG TRANSPOL Int. Sp. z 0.0., Zielona Géra;
ASKO-VOGEL & NOOT Sp. z 0.0., Szprotawa;
Balcerzak i Spétka Sp. z 0.0., Stawa;
BEWA Systemy Oczyszczania Sciekéw, Szprotawa;
Biuro Projektow i Analiz Technicznych Kamil Mieczystaw Rudnicki,
Itowa;
BOMADEK Sp. z 0.0., Trzebiech6w;
CAMO Sp. 2 0.0. Sp.k, Zielona Géra;
CHLEBEK Sp. z 0.0., Gorzéw Wielkopolski;
CORRADO Transport International Sp. z 0.0., Ptoty;
DBW POLSKA Sp. z 0.0., Cigacice;
DOBROSEAWA Sp. z 0.0. / dawniej: SPOLDZIELNIA
DOBROSEAWA, Stawa;
DRUKARNIA ,MAX-PRINT" Stanistaw Grzeskowiak, Gorzow
Wielkopolski;
Dual Artur Krajewski, Waldemar Niekraszewicz Spotka Jawna,
Zielona Goéra;
EKOBUD Sp. z 0.0, Zielona Goéra;
Elektrocieptownia ,ZIELONA GORA” S.A.,, Zielona Goéra;
EUROTRANSPORT S.C. HiM PYTKOWSCY, Zielona Gora;
Fabryka Maszyn i Urzadzen Gastronomicznych ,KROMET"
Sp. z 0.0., Krosno Odrzariskie;
GAZSTALS.A., Zielona Gora;
GEDIA POLAND Sp. z 0.0., Nowa Sél;
GWM Sp. z 0.0., Gorzéw Wielkopolski;
HARDEX S.A., Krosno Odrzariskie;
HARTMANN Polska Sp. z 0.0., Gorzéw Wielkopolski;
HERTZ SYSTEMS Ltd Sp. z 0.0., Zielona Gora;
Hodowla Zwierzat Zarodowych Osowa Sien Sp. z 0.0., Wschowa;
ICT Poland Sp. z 0.0., Kostrzyn nad Odra;
IGLOTECHNIK-Gniewczyniski, tukowiak Sp.J., Zielona Gora;
IMPEL TOM M. Kapalski Spétka Komandytowa, Zielona Géra;
Inter-Sicherheits - Service Sp. z 0.0., Gorzéw Wielkopolski;
JAGO OSRODEK NAUCZANIA JEZYKOW OBCYCH, Zielona Géra;
KAMPOL - KHUMINSKI i syn Sp. J., Swidnica;
KOSTRZYN PAPER S.A., Kostrzyn;
KOSTRZYNSKO-StUBICKA SPECJALNA STREFA EKONOMICZNA
S.A., Kostrzyn nad Odra;
KRONOPOL Sp. z 0.0., Zary;
LV. Marek Predkiewicz, Zielona Géra;
LEGARTO SP. Z 0.0, Zielona Goéra;
Lubuska Grupa Kapitatowa Jarostaw ton, Gorzow Wielkopolski;
LUG Sp. z 0.0, Zielona Géra;
MAGNAPLAST Sp. 7 0.0., Sieniawa Zarska;
MAZEL M. H. Mazurkiewicz s.j., Zielona Géra;
MIEJSKI ZAKEAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ Sp. z 0.0.,
Nowa Sol;

oo 0 e 00

.

e e s e 0000000 0 0 e

s e e 00 0 e

329



MIEJSKI ZAKEAD KOMUNIKACII, Zielona Géra;

Miejski Zaktad Komunikacji w Gorzowie Wikp., Gorzéw

Wielkopolski;

* MIEJSKIE ZAKEADY KOMUNALNE SP. Z O.0. W KOSTRZYNIE

NAD ODRA, Kostrzyn nad Odra;

MK Sp. z 0.0., Zary;

Niepubliczne Przedszkole ,Basniowa Chatka", Zielona Géra;

NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ,SZPITAL

POWIATOWY” W SLUBICACH SPOEKA Z OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOSCIA, Stubice;

ORLEN TRANSPORT Nowa Sél Sp. z 0.0., Nowa Sél;

Osrodek Szkolenia PAS Piotr Lewandowski, Zielona Géra;

P.H.U. ,IMPROMEX" Jan Szafrariski, Roman Szafranski, Joanna

Szafranska, Marta Szafranska Spétka Jawna, Zielona Gora;

PGE Elektrocieptownia Gorzéw Spoétka Akcyjna, Gorzow

Wielkopolski;

PHU ,PROBUS" Elzbieta Czajkowska, Rzepin;

PHU DOWHAN - Robert Dowhan, Jasieri;

Piekarnia Zbigniew Matlag, Niegostawice;

PKP CARGO TABOR-CZERWIENSK Sp. z 0.0. Z siedziba

w Czerwierisku, Czerwiensk;

PneuMAR Spétka Cywilna, Siedliska;

POLSET Sp. z 0.0., Krosno Odrzariskie;

Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A. w Warszawie

Oddgziat Zielonogorski Zaktad Gérnictwa Nafty i Gazu, Zielona

Gora;

POLSKIE HURTOWNIE ALKOHOLI Sp. z 0.0., Zielona Géra;

Poszukiwania Naftowe DIAMENT Sp. z 0.0., Zielona Gora;

PPH ,SOL-PEK-WIOR” Ryszard Greszczyk, Sulechow;

PPHU ,BLECH" Sp. z 0.0., Zielona Géra;

Przedsigbiorstwo ,POLMAR" Marian Sienkiewicz, Zielona Gora;

Przedsiebiorstwo Budowlano-Ustugowe ,INTERBUD-WEST”

Sp. z 0.0., Gorzéw Wielkopolski;

PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKACJI SAMOCHODOWEJ

SA, Zary;

Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Gorzowie Wikp.

Sp.  0.0., Gorzow Wielkopolski;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne GASTER-SOL Waldemar Glapiak,

Debowa teka;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne i Ustugowo-Handlowe HEMET

Sp. z 0.0., Zielona Gora;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowo Ustugowe POLIGRAF

Wiestaw Kasprowiak, Gorzéw Wielkopolski;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE ,WALTER”

KRZYSZTOF TARGOWICZ, Zagan;

Przedsigbiorstwo Ustug Socjalnych, Zielona Géra;

PRZEDSIEBIORSTWO UStUGOWO-HANDLOWE ,SANITAR”

Jan Kordacz, Gorzéw Wielkopolski;

Przedsigbiorstwo Wielobranzowe ,FAST” Sp. z 0.0., Zielona Géra;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RPR” Rudolf Piotr Rézanski,

Zielona Géra;

Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., Gorzéw

Wielkopolski;

RECARO Aircraft Seating Polska Sp. z 0.0., $wiebodzin;

ROTH POLSKA Sp. z 0.0., Zielona Goéra;

RZEZNICTWO G. Zyguta, Zbaszynek;

SANITEX SP. Z O.0. /dawniej: P.U.H. ,SANITEX" Jan i Elzbieta

Zdrzatka, Gorzéw Wielkopolski;

SARRIS DARM Sp. 7 0.0., Czechow;

SEC StUBICE SPOEKA Z OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOSCIA, Stubice;

SENATOR POLSKA Sp. z 0.0., Sulechéw;

SIMPOL Sp. z 0.0., Zielona Géra;

SKLEPINSKI PPHU Mariola i Zenon Sklepiriscy, Szprotawa;

Spedition ROSNER MOBELTRANSPORTE Sp. z 0.0., Zielona

Gora - Przylep;

Streamsoft D. Chojnacki i Wspdlnicy Spétka Jawna, Zielona Géra;

Slusarstwo Ustugowe, Blacharstwo, Lakiernictwo Samochodowe

EDWARD HAJDUK, Gorzéw Wielkopolski;

Tarnowskie Przedsiebiorstwo Produkcji Elementéw Budowlanych

w Komorowie, Komoréw;

Telekomunikacja Polska S.A. Zaktad Telekomunikacji w Zielonej

Gorze, Zielona Gora;

TRAMEC POLSKA Sp. z 0.0., Bojadia

URBAN POLSKA Sp. z 0.0., Zary;

V&S Luksusowa Zielona Géra S.A., Zielona Géra;

VITROSILICON S.A., towa;
jalistyczny Szpital

Zdrowotnej w Nowej Soli, Nowa Sol;

Zaktad Budowy Maszyn Stolarskich MAREK MACIEJEWSKI,

Kargowa;

Zakiad Elektronicznej Techniki Obliczeniowej ZETO Zielona Géra

Sp. z 0.0., Zielona Gora;

ZAKEAD ENERGETYCZNY GORZOW S.A., Gorzéw Wikp.;

Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0., Kargowa;

ZAKEAD ODZIEZOWY PETRA, Zielona Gora;

1y Publiczny Zaktad Opieki

Zaktad Pracy Chronionej HESMO Henryk Smolicz, Otyn;

Zaktad Produkcyjno-Ustugowo-Handlowy PIECHOTA, Wschowa;
ZAKEAD USEUG WODNO-SCIEKOWYCH Spétka z o.0., Stubice;
ZAKEAD UTYLIZACJI ODPADOW Sp. z 0.0., Gorzow WIkp.;
Zaktad Wielobranzowy GALWANIZERNIA Sp. z 0.0., Zagan;
ZAKEADY FARMACEUTYCZNE BIOWET Sp. z 0.0., Gorzéw
Wielkopolski;

ZIEL-BRUK MAKAREWICZ Edward Makarewicz, Czerwiersk;
Zielonogorskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0., Zielona Gora;
Zielonogorskie Zaktady Energetyczne S.A., Zielona Géra;

ZUT ZZE S.A. IT SERWIS” Sp. z 0.0., Zielona Géra
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Zaktad Piekarsko-Cukierniczy ANTERS Andrzej Antczak, Jabtonéw;

woj. tédzkie

o ,KANO" Spétka Jawna Krzysztof Kaniewski i Zdzistaw Kaniewski,
Zgierz;

,MERYDIAN" S.A. Brokerski Dom Ubezpieczeniowy, £6dz;
,PERLIPOL K.Ku$mierek, G.Derlatka, J.Benben” Spétka Jawna,
Betchatow;

»PUCH” FIRMA UStUG HANDLOWYCH MARCIN JERZY
DOROZIK, £6dz;

,REMO-BUD £ODZ” Stanistaw Jedrzejczak, £6dz;

,SOLPARK KLESZCZOW" Sp. 7 0.0., Kleszczow;

,SUPON" - £6d? sp. z 0.0., £6dZ;

L,WEDLINKA" Z.P.H. Jan i Teresa Kordus, £6dz;

ACERO Studio Dobrej Podtogi J. Mikotajczyk, D. Sypniewski, £6dz;
ADRIAN FABRYKA RAJSTOP Matgorzata Rosotowska-Pomorska,
Zgierz;

AFLOFARM FARMACJA POLSKA Sp. z 0.0., Pabianice;

AGA Przedsigbiorstwo Produkcyjno Handlowe s.c. Anna Gabrysiak,
Jerzy Gabrysiak, £6dz;

AGRICO SPOEKA AKCYINA, teczyca;

A-PORT Spétka Jawna E. i J. ezek, £6dZ;

ARIADNA S.A. Fabryka Nici, £6dz7;

ARIES Firma Produkcyjno-Handlowa EDWARD SKAL, £6dz;
ASPOL - FV Sp. z 0.0., £6dZ;

ATOS Sp. z 0.0., £6dZ;

BEBE MARO 2 Sp. J. Matgorzata Krawczyk, Robert Krawczyk,
todz;

BEL - ART Sp. z 0.0., Befchatéw;

BELATEX Sp. z 0.0., £6dZ;

BIFIX WOJCIECH PIASECKI SP.J., Tuszyn;

BIRKO Przedsiebiorstwo Wielobranzowe, £6dz;

Biuro Rachunkowe i Doradztwa Finansowo-Podatkowego Maria
Pawlak, Zduriska Wola;

BRO Zaktfad Ustug Komputerowych i Teleinformatycznych, £6dz;
BSPS.A, todz;

BTL Sp. z 0.0. Zaktad Enzyméw i Peptondw, £6dz;

BUDOWA Sp. z 0.0. / dawniej: BUDOWA £tOWICZ Sp. z 0.0.,
towicz;

CEGAL Sp. J. Hotel Ambasador, £6dz;

Cementownia Warta S.A. /dawniej: Kombinat Cementowo-Wa-
pienniczy ,WARTA" S.A., Dziatoszyn;

Centralny Osrodek Sportu w Warszawie Osrodek Przygotowary
Olimpijskich w Spale, Inowtédz;

CENTRUM KOMPUTEROWE ,ZETO" S.A., £6dZ;

CENTRUM LECZENIA OTY£OSCI NZOZ SABA, £6dz;
CENTRUM NAUKI | BIZNESU ,ZAK” Matgorzata Morzyszek, £6dz;
CERAMIKATUBADZIN 11 Sp. z 0.0., Ozorkéw;

CERMONT SPOKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Wola Krzysztoporska;

Commercecon Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. K.,
Konstantynow todzki;

CONRAD Sp. z 0.0., £6dz;

DANAK FIRMA BUDOWLANA MARCISZEWSKI, ZAWADOWSCY
SP.J., £6dz;

Deante Antczak Sp. J., £6dz;

DOLSAT Sp. z 0.0., Betchatéw;

DRUKARNIA PRASOWA S.A., £6dZ;

DYNAMIX Teresa Cieslak, Pawet Ptawik S. J., £odz;

DYWILAN Polskie Dywany Wetniane, £6dz;

E. Ozdoba i Syn Sp. z 0.0., Rzgow;

ECOMESS Sp. z 0.0., Zgierz;

EKOR Sp. z 0.0., Zgierz;

EKO-REGION Sp. z 0.0., Betchatow;

EKO-VIT Sp. z 0.0., £6dz;

ELBEST Sp. z 0.0., Betchatow;

ELEKTROWNIA BELCHATOW S.A., Betchatow;

ELMEN Sp. z 0.0., Rogowiec;

ELSTER KENT METERING Spélka z ograniczona
odpowiedzialnoscia, Zgierz;

EMERSON POLSKA Sp.z 0.0., Piotrkéw Trybunalski;
ENERGOSERWIS KLESZCZOW Sp. z 0.0., Rogowiec;
ENGOREM Sp. z 0.0., £ddz;

Enika Sp. z 0.0., £6dz;

EUROFOAM POLSKA Sp. z 0.0., Zgierz;

Exaco sp. z 0.0., k6dZ

Fabryka Firanek i Koronek ,FAKO” S.A., £6dz;

FAMED to6dz S.A., £6dZ;

FIRMA ,W.LEWANDOWSKI” PHU, £6d#;

FIRMA ,TARO” ROMAN GRUDZINSKI SPOEKA JAWNA,
Zdunska Wola;

Firma Handlowo-Ustugowa EXCELLENCE, t6dz;

Firma Kupiecka ,MITEX" Sp. z 0.0., Konstantynéw £odzki;

Firma Produkcyjno-Ustugowa ,METACO" Jozef Stelmaszczyk,
Betchatéw;

GO-TRAKT Bogustaw Turczak, £6dz;

GRUPA CENTRUM Sp. z 0.0, Zgierz;

GRUPA £UKASZ KUCINSKI, £6dz;

HAAS POLSKA Sp. z 0.0., £6dZ;

HEPI, £6d;

HODOWLA ROSLIN STRZELCE Sp. z 0.0. Grupa IHAR, Strzelce;
HURTAP S.A,, teczyca;

ICA Polska Sp. z 0.0. /dawniej: ITALCOLOR Sp. z 0.0.,

Piotrkéw Trybunalski;

ICOM INVEST Sp. z 0.0., Pabianice;

IDES CONSULTANTS POLSKA Sp. z 0.0., £6dZ;

INCHEM POLONIA Sp. z 0.0., Wisniowa Goéra;
INSTALATORSTWO ELEKTRYCZNE Wiestaw Jeznach, £6dz;
Instytut Technologii Bezpieczeristwa ,MORATEX" / dawniej:
Instytut Technicznych Wyrobéw Witdkienniczych MORATEX, £6dz;
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INTERSERVIS sp. z 0.0., £6dZ;
InterYeast Spétka z 0.0., Krosniewice;

J. Balcerek - BALEXIM, é6dz;

JANMOR Sp. 7 0.0., Pabianice;

JANTON S.A. SPK., Dobron;

JASZPOL Sp. z 0.0., £6dZ;

KASTOR S.A,, kask;

KOMPLEKSOWE UStUGI ARCHIWIZACYJNE TABULUS SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Konopnica;

Krokus Sp. z 0.0., £6dz;

Kuchinox Polska Sp. z 0.0. Sp. k., £6dz;

LAMELA Sp. z 0.0., kowicz;

LCL DYSTRYBUCIJA Sp. z 0.0., £6dz;

LEAR A.i R. Ktucjasz Spotka Jawna, Betchatow;

LOGIS S.A., Rawa Mazowiecka;

LS| Software S.A., £6dz;

tddzka Centrala Materiatéw Budowlanych w todzi ,BUDO-HURT”
S.A., £6dz;

+ODZKI OSRODEK DORADZTWA ROLNICZEGO z siedzibg

w Bratoszewicach, Bratoszewice;

+tddzkie Zaktady Metalowe ,LOZAMET” Sp. z o.0., £6dZ;
MAKOWSCY S.J. Zaktad Termotechniczny ,ELCAL-BIALA
RAWSKA', Biata Rawska;

MANOR HOUSE Sp. z 0.0., Radomsko;

MAYA VICTORY Sp. z 0.0., Kleszczow;

MEDANA PHARMA TERPOL GROUP S.A,, Sieradz;

MEGAT Sp. z 0.0., £6dz;

MGM DEVELOPMENT Sp. z 0.0., £6dZ;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO GEODEZYJNE Sp. z 0.0., £6dZ;
Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne - £6dz Spétka z o.0.,
todz;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO OCZYSZCZANIA - tODZ
SPOLKAZ 0.0, £6dz;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0.,
Zdunska Wola;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI
Spotka z 0.0, Sieradz;

MILKPOL S.A,, Czarnocin;

MILMA Zygmunt Matusiak, Andrzej Milczarek Sp.J., Zgierz;
MIRBUD Spétka Akcyjna, Skierniewice;

MOSAICON Maria Potz, £6dz;

MOTO-SZLIF S.C. K. Leszczynski R. Urbanek-Leszczyriska, £6dz;
NIBCO Sp. z 0.0., £4dz;

NOKTON Doczkal, Nizio sp. j., £6dz;

NZOZ CENTRUM LECZENIA NIEPLODNOSCI ,GAMETA’, £6dz;
OCMER Sp. z 0.0., £6dZ;

ODLEWNIA ZELIWA FAKORA MOC Spétka z 0.0., k6dz;

Osrodek Szkoleniowo Wypoczynkowy BORKI, Smardzewice;
OVER GROUP Spétka z Ograniczona Odpowiedzialnoscia Spétka
Komandytowa, task;

P.H.U. ,STANLEY” Stanistaw Swietlik, Rawa Mazowiecka;

P.PH.U. ,BALKAN” VASKO MANOV, Paradyz;

P.P.H.U. ALLES Alicja Wojciechowska, Gtowno;

P.P.H.U. EWITON Ewa Stupiriska, £6dz;

P.P.M.B. ,BUSZREM" Sp. z 0.0., Piotrkéw Trybunalski;

P.P.U.H. ,ZIEM-BUD" JAN BIAELAS, £6dz;

P.W. STANDARD Rogulscy Sp.J., Opoczno;

PABIANICKA FABRYKA NARZEDZI ,PAFANA" S.A., Pabianice;
Pabianicka Spétdzielnia Mieszkaniowa, Pabianice;

Pabianickie Zaktady Farmaceutyczne Polfa S.A.,, Pabianice;
PAMAPOL S A, Wlelun

P iorstwo O
PARAPETY Sp z 0.0., Btaszki;
PAUL HARTMANN Polska Sp. z o.0., Pabianice;

PB CONSTRUCTION Przemystaw Brzeski, Staporkow;

POLSKA GRUPA FARMACEUTYCZNA S.A,, £6dz;

PPHU ASD Jolanta Cegielska, £6dz;

PPHU Teresa Kopias, task;

PPUH WIGA, £6dz;

Przedsiebiorstwo ,UNIDRO” S.A., £6dz;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE ,BUDISTAN” STANISEAW
MARTYNOWSKI, £6dz;

Przedsigbiorstwo Budowlane ,ROMAX-BUD” Andrzej
Wierzbowski Sp. j., £6dz;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE PARMA-BUD s.c. Pawet
Siminiak, Robert Badek, £6dz;

Przedsiebiorstwo Budowlano Ustugowe MAXBUD Krzysztof
Rutkowski, Kleszczow;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWNICTWA OGOLNEGO ,VESTER”
HANDZELEWICZ, BOBRZAK SPOEKA JAWNA, Kutno;
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE PiAS Anna Szulc, Zgierz;
Przedsiebiorstwo Handlowe SOPEXIM A. S. Sopek Sp. J.,
Aleksandréw t6dzki;

Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe Barbara Maziarz,
Betchatow;

Przedsiebiorstwo Innowacyjno-Produkcyjne ,INKOM” Sp. z 0.0.,
Betchatow;

PRZEDSIEBIORSTWO INZYNIERYJNO-BUDOWLANE ,MAWEX"
mgr. inz. Wtodzimierz Pawtowski, Kutno;

Przedsiebiorstwo Konfekcyjne ,MODESTA", Ozorkéw;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno Ustugowe BUDREX Wtodzimierz
Peczakowski, Moszczenica;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Ustugowo Handlowe ELBLOCK,
todz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Ustugowo- Handlowe Poliflex S.C.
Z.P.Chr., Konstantynw;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE ,KORDUS"
Pawet Krzyk, Andrespol;

w Sieradzu, Sieradz;
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PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWO-UStUGO-
WE ,ELESTER-PKP” Sp. z 0.0., £6dZ;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWO-UStUGO-
'WE MARTEL GRELA DOROTA, Sieradz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe Pol-Skor,
todz;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe WEASTAL
Kwiatkowski W., Mszczonéw;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe ,CZA-TA" W. Kelm;

M. Niciak Sp. J., Piotrkéw Trybunalski;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-USEUGOWE ,CZA-TA"
NICIAK SPOEKA JAWNA, Piotrkow Trybunalski;
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-UStUGOWE INBUD
Sp.z0.0., £6dz;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe Stawomir Dobosz,
Radomsko;
Przedsigbiorstw
Lesniak, £6dz;
PRZEDSIEBIORSTWO ROLNO-PRZEMYStOWO-HANDLOWE
+KANDY", Piotrkéw Trybunalski;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE ,VITROBUDOWA"
Spétka z o.0., Piotrkéw Trybunalski;

PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI Spétka
z ograniczona odpowiedzialnoscia, Kutno;

Przedsigbiorstwo YAVO Sp. z 0.0., Befchat6w;
PRZEDSIEBIORSTWO ZAOPATRZENIA GASTRONOMICZNEGO
L,PERFECT PLUS” Sp. z 0.0., £6d?;
PRZESIEBIORSTWO INSTALACYJNO BUDOWLANE ,INSBUD"
Krzesinscy sp.j., Skierniewice;

RAMB Sp. z 0.0., Betchatow;

REDWOOD HOLDING SPOEKA AKCYINA /dawniej:

COMPLEX S.A,, t6dz;

Rozwoj Technologiczny Odziezy Sp. z 0.0., Zdunska Wola;
SCORPIO Sp. z 0.0, £6dZ;

SERTAL Serafin Sp.J., £6dz;

SHARDA EUROPE Spétka z 0.0., Pabianice;

SKB Sp. z 0.0. Spétka Komandytowa, Radomsko;

Spoteczna Akademia Nauk, £6dz;

Spotdzielnia Inwalidéw ,ZGODA'", Konstantynow £6dzki;
SPOEDZIELNIA MIESZKANIOWA IM. WEADYSEAWA JAGIELLY,
todz;

Start People Sp. z 0.0., Warszawa;

SUWARY S.A., Pabianice;

SWIAT DZIECKA MARIUSZ KOWALSKI, £6dz;

TARTAK | ZAKEAD STOLARSKI Janina i Wactaw Witkowscy
Spotka Jawna, Wielun;

TECHNITEL POLSKA Klimkiewicz, Rodziewicz Spétka Jawna, £6dz;
Termall Sp. z 0.0. Rozruch Moc Ekologia, Betchatéw;

TEXTIL UNIWERSAL ,Euro” Elzbieta Klimczak, Zgierz;
TOWARZYSTWO BUDOWNICTWA SPOLECZNEGO W ZGIERZU
SP.Z0.0,;

TRANSLAND Sp. z 0.0., £6dZ;

TRYBECO Sp. z 0.0./ dawniej: PRZYGUCCY INTER CAR

Sp.z 0.0., £6d7;

VOITH TURBO Sp. z 0.0., Wola Krzysztoporska;

WAGRAN Sp. z 0.0., Tomaszéw Mazowiecki;

W-IREX PRZEDSIEBIORSTWO PRYWATNE, Kietczygtéw;
WEODAN Andrzej Wtodarczyk Spétka Jawna, Pabianice;
WOBET-HYDRET Ryszard Cichecki, Wola Grzymkowa;
WOJEWODZKIE BIURO GEODEZJI W £ODZI,

Wytwérnia Artykutéw Farmaceutycznych i Kosmetycznych EMO,
Ksawerow k/todzi;

Wyzsza Szkota Informatykl todz;

i Handlu Zagranicznego Andrzej Skalski,

Remontowo: BUDOMAL Rafat

t6dz;

Your Catering Group S.C. Wioletta i Pawet Brzeziriscy, £6dz;

ZTS. HAGMED S.C., Rawa Mazowiecka;

ZAKEAD APARATURY ELEKTRYCZNEJ ,ERGOM” Sp. z 0.0., £6dZ;
Zaktad Energetyczny tédz-Teren S.A., £6dZ;

ZAKEAD ENERGETYKI CIEPLNEJ Sp. z 0.0., Pabianice;

ZAKEAD INSTALACJI SANITARNYCH | ROBOT DROGOWYCH
,KAN-WO-BUD" Marek Wosiriski, Pabianice;

Zaktad Mechaniczno-Instalacyjny Smolny, £6dz;

ZAKEAD PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USEUGOWY Maria

i Janusz Chojecki, Skierniewice;

Zaktad Produkcyjno-Handlowo-Ustugowy Pawet Mataska,
Zduriska Wola;

Zaktad Produkcyjno-Handlowy POLANIK, Piotrkéw Trybunalski;
ZAKEAD PRZETWORSTWA MIESNEGO ,GROT” J. GROT

Sp. jawna, Rzgow;

Zaktad Przetwérstwa Migsnego Grzegorz Nowakowski, Stawno;
Zaktad Remontowo-Budowlany BUDIMARK Marek Martynowski,

6dz;
ZAKEAD REMONTOWO-BUDOWLANY GWARANT Seweryn
Krajewski, Pabianice;

Zaktad Ustugowo-Handlowy ,WOJCIECHOWSKI", Opoczno;
Zaktad Widkienniczy BILINSKI spétka jawna, Konstantynéw
+6dzki;

Zaktad Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., £6dz;

ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZACJI Sp. z 0.0., Pabianice;
Zaktady Farmaceutyczne Polfa-t6dz S.A., £6dz;

Zaktady Miesne ,PAMSO” S.A,, Pabianice;

Zaktady Przemystu Dziewiarskiego OLIMPIA S.A., £6dZ;
ZAKEADY PRZETWORSTWA TWORZYW SZTUCZNYCH
TERPLAST sp. z 0.0., Sieradz;

ZIMNY Sp. J., £6dz;

ZINSBUD S.C. RS.E. ZIMOCH, Pabianice

woj. matopolskie

¢ ,ELEKTROS KABEL’ FIRMA HANDLOWO - UStUGOWA

Ewa Swiatowska, Dobczyce;

L,TERMICA" Marian Myszak, Matgorzata i Krzysztof Kozbiat Spétka

Jawna, Dabrowa Tarnowska;

3A-Link Tadeusz Piotr Krolczyk, Rafat Wrona, Krakéow;

A1 EUROPE Sp. z 0.0., Krakéw;

AAT RenKar Sp. z 0.0. PHU, Krakéw;

ABM SOLID S.A., Tarnéw;

ABM Spétka Akeyjna, Krakow;

ACCORD KRAKOW Sp. z 0. 0., Krakow;

Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy w Krakowie,

Krakow;

AKME Krzysztof Rolnicki, Krakow;

ALFA-SPED Spoétka z 0.0. Spétka Komandytowo-Akcyjna, Krakéw;

ALSAL FIRMA WIELOBRANZOWA, Krakéw;

ANACCO Doradztwo Strategiczne i Szkolenia Biznesowe - Joanna

Trzaska, Krakéw;

ARCHON+ Biuro Projektow Mendel Barbara, Myslenice;

ASCOMP S.A,, Krakéw;

ASPEL S.A,, Zabierzow;

ATTIC JAROSEAW OLIPRA, PIOTR REGUEA, Krakow;

Atu Logistic Spétka z 0.0. Spotka Komandytowa /dawniej:

ATU Logistic Andrzej i Katarzyna Haber Spétka Jawna, Krakow;

Biuro Podrézy TRIP s.c., Zakopane;

BRYKSY Sp. z 0.0., Krakow;

CALDO-IZOLACJA Materiaty Techniki Cieplnej Sp. z 0.0., Krakéw;

CB PANEL SYSTEM Sp. z 0.0., Krakéw;

ComArch S.A,, Krakéw;

CONSTRUCTION Spétka z 0.0., Krakow;

DANIEL STOS, Krakéw;

DataConsult Sp. z 0.0., Krakéw;

DELTAFAN Sp. z 0.0., Brzeznica;

DONE Deliveries Misiek i Wspélnicy Spotka Jawna / dawniej:

PPUH Partner Misiek i Wspdlnicy Spétka Jawna, Andrychow;

Drukarnia Offsetowa BORYS S.C. Zaktad Pracy Chronionej,

Krakow;

ELEKTRIM MONT Sp. z 0.0., Krakéw;

ELEKTRO-KRAK Wactaw Migacz, Krakow;

ELEKTROTERMIA Sp. z 0.0., Dobczyce;

Elhurt Plus Spétka z Ograniczona Odpowiedzialnoscia Spétka

Komandytowa, Myslenice;

EUROFLOOR Sp. z 0.0., Krakéw;

EXTEND VISION Sp. z 0.0., Krakow;

Fabryka Okien DAKO Sp. z 0.0., Chetmiec;

FARMINA SPOLKA Z 0.0., Krakéw;

FCA Spétka z o.0., Krakdw;

FERMA M.W. Tobowscy, Trzemesnia;

FIRMA BUDOWLANO-HANDLOWA SKALSKI, Krakow;

Firma Handlowa JAGO S.A., Krzeszowice;

Firma Handlowa K'WITEK, ModInica;

Firma Handlowo-Ustugowa ELIKA s.c., Krakéw;

FIRMA JANEX Sp. z 0.0., Krakéw;

Firma MICHALSCY, Krakow;

Firma Produkcyjno Handlowo Ustugowa POL-MET Kazimierz

Kaszowski, Swiatniki Gorne;

Firma Produkcyjno-Ustugowa MEBLE STYLIZOWANE

| NOWOCZESNE Janusz Apostolski, Zabierzow;

o Firma Remontowo-Budowlana ,EUROMAL" Adam Stefariski,

Alwernia;

FIRMA UStUGOWO-HANDLOWA SEMACO JERZY SKALON,

MAREK STROJNIAK SPOEKA JAWNA, Krakow;

Flavon Group Polska Sp. z 0.0., Krakéw;

GALECO Sp. z 0.0., Krakéw;

GATE ARENA Sp. 7 0.0., Krakéw;

GENERAL COACHING Sp. z 0.0., Krakéw;

GOLD DROP Sp. z 0.0., Limanowa;

HAKO POLSKA Sp. z 0.0., Krakéw;

HORTAR Firma Ogrodnicza s.c., Tarnéw;

HOWI-POLSKA Sp. z 0.0., Krakéw;

IGEPA POLSKA Sp. z 0.0., Krakow;

IMPULS Sp. z 0.0., Limanowa;

INDEXMEDICA Sp. z 0.0., Sp.k., Krakéw;

InPost Sp. z 0.0., Krakow;

INSAP Sp. z 0.0. / dawniej: Przedsiebiorstwo Ustug Technicznych

INTEL Sp. z 0.0., Krakéw;

INSBUD Spétka z 0.0., Nowy Sacz;

INTEGER.pl S.A., Krakow;

ISTA POLSKA Sp. z 0.0., Krakéw;

Kancelaria Biegtych Rewidentéw AUXILIUM Spétka Akcyjna,

Krakow;

KARCHER POLAND LTD. SP. z 0.0., Krakéw;

KPIS-CRACOVIAS.A., Krakéw;

Krakowska Spétdzielnia Niewidomych SANEL, Krakéw;

Krakowskie Zaktady Automatyki S.A., Krakow;

Laboratorium Kosmetykow Naturalnych FARMONA Sp. z 0.0.,

Krakéw;

LCS LOGISTICS Sp. z 0.0., Krakéw;

LYNKA Sp. z 0.0., Krakéw;

MAGBUD Sp. z 0.0., Chrzanéw;

Matopolskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego

,TBS-MALOPOLSKA” Sp. z 0.0., Krakéw;

MARCO, Krakéw;

MarCom Sp. z 0.0., Tarnéw;

o MGGP S.A. / dawniej: M
S.A., Tarnéw;

* Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie,
Krakéw;

Grupa Geodezyjno-Pi
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Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie,

Krakow;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji S.A.

w Krakowie;

MOSTOSTAL KRAKOW S.A., Krakéw;

OPTIMUS IC S.A., Nowy Sacz;

P.P.H.U. ,STALBAU" Wojciech Fraczek, Wadowice;

PARKANEX EWA GARYCKA, Mielec;

PBIiOT FRONTON Sp. z 0.0., Krakéw;

PERS Sp z 0.0. /dawniej: PERS Marek Sowiriski, Nowy Sacz;

PILAR-TECH Sp.J. T. KRZYSZTOFEK, K. LORANC, Krakéw;

PLIVA Krakdw, Zaktady Farmaceutyczne S.A., Krakow;

Podhalariskie Przedsigbiorstwo Przemystu Spozywczego

TYMBARK S.A., Tymbark;

POLICEALNE SZKOtY PRYWATNE, Krakow;

PPH JUKA J.i E. Pawtowscy, Niepotomice;

PRECIA POLSKA Sp. 7 0.0., Krakéw;

Prec-Odlew Sp. z 0.0., Skawina;

PROFIX Targosz, Strebecki i Wspdlnicy Sp. J., Krakéw;

PROINS S.A., Krakow;

Przedsiebiorstwo ,DREWEX" Sp. z 0.0., Skawina;

Przedsiebiorstwo Budowlane TECHBUD Henryk Czaja,

Przemystaw Czaja spétka jawna, Krakow;

Przedsiebiorstwo Budownictwa Wodnego i Ochrony Srodowiska

EKOWOD S.A., Nowy Sacz;

PRZEDSIEBIORSTWO DEWELOPERSKIE BRYKSY Spétka z 0.0.,

Krakow;

Przedsigbiorstwo Drogowo-Mostowe ,GODROM” Sp. z 0.0.,

Gorlice;

Przedsiebiorstwo Geotechniczne CONUBIUM Sp. z.0.0., Trzebinia;

Przedsiebiorstwo Handlowo - Ustugowe DEMPAN Sp. z 0.0.,

Krakow;

Przedsleblorstwo Instalacyjne ,SAN-BUD" Sp. z 0.0., Krakéw;
two Inwestycyjno Przemystu Chemicz-

nego NAFTOBUDOWA HOLDING S.A., Krakéw;

Przedsiebiorstwo Inzynieryjnych Robét Kolejowych

,TOR-KRAK" Sp. z0.0., Krakéw;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne OKNOPLUS Sp. z 0.0., Krakow;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe MULTI -

PLAST Ryszard Janiszewski, Tarnéw;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe ,FARES” Sp. z 0.0.,

Krakow;

Przedsiebiorstwo Projektowania i Wykonawstwa Sieci Instalacji

Sanitarnych i Przemystowych ,PROINS-PB", Krakow;

PRZEDSIEBIORSTWO ROBOT DROGOWO-MOSTOWYCH S.A.,

Nowy Sacz;

PRZEDSIEBIORSTWO ROBOT KOMUNIKACYJNYCH

W KRAKOWIE Spoétka Akcyjna;

PRZEDSIEBIORSTWO TEB TADEUSZ BRACHUCY, Porabka

Uszewska;

Przedsiebiorstwo Techniczno Handlowe LESKI Jolanta i Remigiusz

Lescy, Nowy Targ;

Przedsiebiorstwo Turystyczne ,HERAN" s.c., Brzesko;

Przedsiebiorstwo Ustugowo Handlowe ,PROF-US" Spétdzielnia,

Krakow;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,BUDREM” Sp. z 0.0., Krakdw;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe REMSET Tadeusz Sitarz, Krakow;

Przedsiebiorstwo WIKOM-SEAL Marek Wozniczko, Krakow;

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., Olkusz;

Przedsiebiorstwo-Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe-"GRASS"

Marta toziriska Sp. jawna, Zabierzéw;

Rejon Robét Drogowo-Mostowych w Wieliczce Sp. z 0.0.,

Wieliczka;

ROMAX M. Pazdor, R. Koralewski, A. Pazdor Sp. J., Krakéw;

SANIWELL Krzysztof Biatkowski, Krakdw;

Sant-Tech Sp. z 0.0., Krakéw;

SADECKIE WODOCIAGI Sp. z 0.0., Nowy Sacz;

SEMACO INVEST GROUP Sp. z 0.0., Krakéw;

SEKPOL Jan Kowal spétka jawna, Greboszow;

SKK-Systemy Kodéw Kreskowych Spétka z 0.0., Krakow;

SLAG RECYCLING Sp. z 0.0., Krakéw;

SOLIDEX S.A., Krakéw;

SPOEDZIELNIA HANDLOWO-PRODUKCYJNA ,SKEADNICA',

Grybdw;

Spétdzielnia Pracy ,MUSZYNIANKA', Krynica-Zdroj;

Spoétka Mieszkaniowa SALWATOR Sp. z 0.0., Krakéw;

STAL-BIZNES Sp. z 0.0., Krakow;

STATOIL LUBRICANTS Sp. z 0.0., Krakéw;

STRATEGIE PERSONALNE Sp. z 0.0., Krakéw;

SUPER KRAK S.A., Krakéw;

TARBONUS Sp. z 0.0., Krakéw;

TELEKOM Instalacja i Konserwacja Sprzetu Teletechnicznego

TADEUSZ MIASKO, Krakéw;

TELEKOM TELOS S.A., Krakéw;

THERMOPLAST Sp. z 0.0., Libiaz;

TMT Wadowice Sp.J. St.Kwasny, M.Jasiriski, J.Stecko, Wadowice;

Top Promotion Sp. z 0.0., Krakéw;

TREKO LASER Sp. z 0.0., Skawina;

VARIANT S.A., Krakéw;

VEGASS.A., Krakéw;

'WAMECH Producent Wézkéw Przemystowych Piotr i Albina Wasik

Sp. J., Krakow;

'WIBUD Sp. z 0.0., Kluszkowce;

'WIMED Zaktad Produkcji Znakéw Drogowych Tucho 3

Wojdyta Bt ictwo Spotka z Of

Rabka-Zdréj;

WSPOLNA SPRAWA DORADZTWO -EKSPERTYZY-OPINIE

KAZIMIERZ LESNIAK, Krakow;

Zacharzewska, Flis, Pieta s.c. AG ,TEST" HR, Krakow;
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o Zaktad Butelkowania Naturalnej Wody Mineralnej
PIWNICZANKA® Spétdzielnia Pracy, Piwniczna Zdrj;
« ZAKEAD DOSKONALENIA ZAWODOWEGO, Krakéw;

EURO-BUD Sp. J. Krzysztof Chomicki, Piotr Chomicki Hurtownia
Materiatéw Budowlanych, Sulejowek;
EUROOFFICE Katarzyna Tralewicz-Pielak, Piaseczno;

* ZAKEAD TECHNIK GRZEWCZYCH PROTERM Jacek fiski,
Krakow;

® Zaktady Chemiczne ,ALWERNIA" S.A., Alwernia;

* ZAKEADY PRODUKCYJNO-HANDLOWE WOJAS, Nowy Targ;

e Zarzad Drég Wojewddzkich Rejon Robét Drogowych Wieliczka,
Wieliczka;

* Zespét Elektrowni Wodnych Niedzica S.A., Niedzica;

« ZORBUD SKEAD MATERIALOW BUDOWLANYCH
| PRZEMYStOWYCH, Michatowice;

« ZWRI Sp.z 0.0., Tarnéw

woj. mazowieckie

* ,Koleje Mazowieckie - KM" Sp. z 0.0., Warszawa;

* ,LESZNOWOLSKIE PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNALNE”
Sp. z 0.0., Lesznowola;

o ,POLBRAM STEEL GROUP” Michat Makowski, Puttusk;

* 3M POLAND Sp. z 0.0., Kajetany;

e ABH ,NOMOS" Sp. z 0.0., Warszawa;

* ACO Elementy Budowlane Sp. z 0.0., Legionowo;

o Adecco Poland Sp. z 0.0., Warszawa;

o ADRICH VENDING INTERNATIONAL Sp. z 0.0., Ciechanéw;

* AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA.,

Warszawa;

Agencja ,KOMANDOS" Sp. z 0.0., Warszawa;

Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy w Warszawie;

AGENCJA PROMOCIJI JET, Warszawa;

AGRO-MAN Sp. z 0.0., Warszawa;

Air Club Centrum Podrézy Sp.J. / dawniej: BIURO PODROZY

AIR CLUB STANISEAW MODLINSKI, Warszawa;

e ALCHEM Sp. z 0.0., Warszawa;

* ALGADER HOFMAN Sp. z 0.0., Warszawa;

* ALUPROFIL Sp. z 0.0., Warszawa;

* AMK GROUP REKAWEK, KONDRACIUK SP.J., Glinianka;

.

.

.

AQUARIUS i CO Iwona Gérzkowska-Jarzabek, Piaseczno;

AQUILA PARK Sp. z 0.0., Warszawa;

AS Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe Andrzej Zygmunt

Sobiesiak, Piaseczno;

ASSMAN POLSKA Spétka z 0.0., Warszawa;

ATHENASOFT Sp. z 0.0., Warszawa;

ATTUARIO S.C. Maciej Korzeniowski, Jarostaw Niemirowski, £6dz;

AURA Technologies Sp. z 0.0., Warszawa

AUSSIE DEVELOPMENT Sp. z 0.0., Raszyn;

Ball Packaging Europe Radomsko Sp. z 0.0., Radomsko;

BAUMANN-MOSTOSTAL Sp. z 0.0., Siedlce;

BEKER GROUP Sp. z 0.0., Raszyn;

BELLAKO Sp. z 0.0., Warszawa;

Biella Polska Sp. z 0.0., Warszawa;

BNI Polska Sp. z 0.0., Warszawa;

BRAMAR M. Raczynski, R. Raczynski Sp.J., Radom;

BUDMAT Bogdan Wiecek, Ptock;

BUDOKRUSZ Sp. z 0.0., Odrano Wola;

BYS Wojciech Byskiniewicz, Warszawa;

CEMAR Cezary Urbanski, Warszawa;

CEMET S.A., Warszawa;

CENTRALNY SZPITAL KLINICZNY MSWiA, Warszawa;

CENTRUM KONFERENCYJNO-SZKOLENIOWE BOSS Sp. z 0.0.,

Warszawa;

CENTRUM MEDYCZNE Sp. z 0.0., Warszawa;

Certes Sp. z 0.0., Warszawa;

CFE Polska Sp. z 0.0., Warszawa;

CHIP KOMPUTERY s.c., Radom;

Cityboard Media Sp. z 0.0., Warszawa;

COMMERCIAL UNION POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN

NAZYCIE S.A., Warszawa;

CONIVEO Tomasz Urbariski, Warszawa;

CSRinfo Liliana Anam, Warszawa;

CTL Logistics S.A., Warszawa;

Dalkia Warszawa S.A. / dawniej: STOLECZNE

PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ S.A., Warszawa;

o DANKA Hurt-Detal Materiatéw Budowlanych, Hydraulicznych
i Ustugi Danuta Wieczorek, Radom;

o DESPOL TECHNIKI MONTAZOWE Sp. z 0.0., Warszawa;

o DIALEKS - TRADING, Pruszkéw;

o DIALEKS DIAMOND TOOLS, Pruszkéw;

« DONAU TRANS POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

.

.

.

DORADZTWO PODATKOWE Krystyna Moscicka, Legionowo;
DPD Polska sp. z 0.0. /dawniej: Siédemka S.A., Warszawa;
DPIT sp. z 0.0. Spétka Doradztwa Podatkowego rej. MF nr. 371,
Warszawa;

o EIP Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Warszawa;

e EKAplast Spétka z 0.0. Z.P.Chr., Izabelin;

* EKOIDEA, Radom;

 EKOPROJEKT Piotr Chociaj, Warszawa;

e ELAR-SK Sp. z 0.0., Warszawa;

« ELGROM Danuta i Jacek Gromek Sp. J., Raszyn;

* ELVIA Sp. z 0.0., Warszawa;

* ENIRO POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

* EP Serwis Spétka z 0.0., tuczynéw;

* ESKAB. J. Kowalscy Sp. z 0.0. / dawniej:

PPH.U. ESKA B. J. Kowalscy”, Siedice;

ESPACE POLOGNE Sp. z 0.0., Warszawa;

ESPES SP.Z 0.0., Michatowice;

ETEL Polska Sp. z 0.0., Warszawa;

EUROAD Sp. z 0.0., Warszawa;
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Europe-Tour Sp. z 0.0., Warszawa;

EURO-TRUCK Sp. z 0.0., Mrokéw;

EXEL Poland Sp. z 0.0., Warszawa;

EXTOR SPOEKA AKCYJNA, Warszawa;

FAAC POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

Facility Management Polska Sp. z 0.0., Warszawa;
FERNO Sp. z 0.0., Warszawa;

FINDER Spétka Akcyjna, Warszawa;

FIRMA BUDOWLANA DZ-77 Dtuzewski Zbigniew, Warszawa;
Firma Ksiegarska Olesiejuk Sp. z 0.0. Sp. K.-A.,

Ozaréw Mazowiecki;

FM POLSKA Sp. z 0.0., Mszczonéw;

Fundacja Dzieciom ,Zdazy¢ z Pomoca”, Warszawa;
Geberit Sp. z 0.0., Warszawa;

Gietda Praw Majatkowych ,VINDEXUS" Spétka Akcyjna,
Warszawa;

GRAST & MTB Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia,
Warszawa;

GREINER PACKAGING Sp. z 0.0., Teresin;

Grupa Topex Sp. z 0.0. Sp. k, Warszawa;

HELMAR, Warszawa;

HEXON Il Jarostaw Pielak-Tralewicz, Warszawa;

Hotele Warszawskie ,SYRENA” Sp. z 0.0., Warszawa;
HYDRO-INSTAL T.Sieruta, B. Sieruta Sp. J., Ostroteka;
IMEXBAU-MAGOL Przedsigbiorstwo Robét Ziemnych

i Budowlanych, Janusz Zaczek, Zenobia Zaczek Spétka jawna,
Maciejowice;

Implements International Sp. z o.0., Warszawa;
INSTALART Sp. z 0.0., Radom;
INSTALATOR POLSKI Sp. z 0.0., Warszawa;

INSTYTUT LOTNICTWA, Warszawa;

Instytut Rachunkowosci i Podatkéw Sp. z 0.0., Warszawa;
INTERCHEMALL Sp. z 0.0., Warszawa;

IPP Sp. z 0.0., Warszawa;

IREKS PROKOPOWICZ Sp. z 0.0., Zakrzew;

ISS FACILITY SERVICES Sp. z 0.0., Warszawa;

Jan Dyskont Sp. z 0.0., Tarczyn;

JARPER Sp. z 0.0., Wélka Kosowska;

jobpilot Polska Sp. z 0.0., Warszawa;

Kancelaria Liderio Sp. z 0.0., Warszawa;

KEMA POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

KEMA QUALITY POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

Key Service - Artur Bugajski, Ciechanéw;

KILJANICZYK Sp. z 0.0., Warszawa;

KK STUDIO Jacek Kochanowski, Tomasz Kochanowski, Radom;
Klima-Therm Sp. z 0.0., Warszawa;

KONGSBERG AUTOMOTIVE SP. Z O.0., Pruszkéw;
KONSALNET S.A., Warszawa;

Kozienicka Gospodarka Komunalna Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia, Kozienice;

Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris S.A., Piaseczno;
LABORATORIUM KOSMETYCZNE FLOSLEK, Warszawa;
LECH ENGINEERING PC Armatura Przemystowa, Piastow;
Lewandowski Witold ,RADWAG” ZAKEAD MECHANIKI
PRECYZYJNEJ, Radom;

LOGISTICS SERVICE S.A., Mtochéw;

Lumena sp. z 0.0., Warszawa;

LUX-MED Sp. z 0.0., Warszawa;

MAJ Sp. z 0.0., Stara Iwiczna;

Marek Wojcik ,Wemaa”, Ptock;

McDONALD'S POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

Medical M2 Sp. z 0.0., Warszawa;

Meliorant Tadeusz Zajac i Spétka Komandytowa, Garwolin;
MESSENGER SERVICE STOLICA S.A,, Warszawa;

MGI AKCEPT S.A., Warszawa;

MIEJSKI ZAKEAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ

I MIESZKANIOWEJ SP. Z 0.0. W PRZASNYSZU, Przasnysz;
MIEJSKI ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZACI, Makéw
Mazowiecki;

Natalia GOLD Jozef Czerniejewski, Piaseczno;

Niepubliczna Placéwka Oswiatowa Academia de la Lengua,
Warszawa;

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,MEDICOR” System
Opieki Medycznej, Warszawa;

NZOZ KRAJMED Laryngologia i Chirurgia Plastyczna Nosa,
Warszawa;

OGOLNOPOLSKA GRUPA BROKERSKA Sp. 7 0.0., Warszawa;
Okregowa Stacja Kontroli Pojazdéw WPI 001 ,Serwis Box” s.c. H.
Uluszczak, £. Uluszczak, W. Uluszczak, Piaseczno;

OPEN FINANCE S.A., Warszawa;

Optimal Media Piotr Mazul, Warszawa;

ORLEN GAZ Sp. z 0.0., Ptock;

ORLEN KolTrans Sp. z 0.0., Ptock;

Osrodek Badania Jakosci Wyrobéw ZETOM Sp. z 0.0., Warszawa;
Osrodek Wdrozeri Ekonomiczno-Organizacyjnych Budownictwa
L,PROMOCJA” Sp. z0.0., Warszawa;

P.P.H. FORMIKA Sp. z 0.0., Raszyn;

P.P.H.U. Klechniowska” Sp. z 0.0., Warszawa;

P.R.E.S.C.O. Sp. z 0.0., Warszawa;

PW. Podkowa Sp. z 0.0. / RTC Sp. z 0.0., Jabtonowo;
PAK-Volt Spétka Akcyjna /dawniej: ELEKTRIM-VOLT S.A.,
Warszawa;

PARTNER OPONY POLSKA SP. Z O.0., Warszawa;

PASJA Grupa Dobrych Treneréw J. Lewandowski, P. Lewandowska
spotka jawna, Ptonsk;

PASSUS Sp. z 0.0., Warszawa;
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PATRON SERVICE Sp. z 0.0., Warszawa;

PAXAR POLSKA Sp. z 0.0., Warszawa;

PENTACOMP Systemy Informatyczne S.A., Warszawa;

PHUP PANINSTAL S. Lipka, Warszawa;

PHUW INTUR E. i K . Ostromeccy - Krzysztof Ostromecki,
Ciechanéw;

PIN Sp. z 0.0., Warszawa;

PKF CONSULT Sp. z 0.0. / dawniej: A&E CONSULT Sp. z 0.0.,
Warszawa;

PKP CARGO S.A., Warszawa;

PKP Energetyka Spétka z 0.0., Warszawa;

PLAST-MARKET Sp. z 0.0., Stare Babice;

POLIBEX Sp z 0.0., karicut;

Polska Wytwaérnia Papieréw Wartosciowych S.A., Warszawa;
POLSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WYDAWNICTW
KARTOGRAFICZNYCH im. Eugeniusza Romera S.A., Warszawa;
PPHU KANOWNIK Jarostaw Kanownik, Maria Kanownik,
Wieliszew;

PPHU LOPI Andrzej Anuszkiewicz, Legionowo;

Pracownia Finansowa Sp. z 0.0., Warszawa;

Pracownia Sztuk Plastycznych Spétka z o.0., Warszawa;
Profit Plus Spétka z .0.0., Warszawa;

PROFIX Sp. z 0.0., Warszawa;

PROKONEKT S.A., Warszawa;

PROMAR Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe Sp. z 0.0.,
tomianki;

PROMEXIM Sp. z 0.0., Warszawa;

PRUSZYNSKI Sp. z 0.0., Michatowice;
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE ,PABICH” Sp. z 0.0.,
Ostroteka;

Przedsiebiorstwo Budownictwa Komunalnego Sp. z 0.0.,
Ostroteka;

Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w Ciechanowie Sp. z 0.0.,
Ciechanéw;

Przedsiebiorstwo Handlu Zagranicznego ,RENEX" Sp. z 0.0.,

Raszyn;

Przedsigbiorstwo Hotelarsko-Turystyczne Sp. z 0.0., Warszawa;
Przedsiebiorstwo Inwestycji i i INSOP Sp. z 0.0.,
Radom;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne WKS Sp. z 0.0., Ostroteka;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno Ustugowo Handlowe STYROPMIN
Sp. z 0.0., Minsk Mazowiecki;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE ,ALPEX",
teczeszyce;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe ,ZAPLECZE”
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, Warszawa;
PRZEDSIEBIORSTWO PRZEMYStOWO-HANDLOWO-
-USLUGOWE ,STOLPAW-BIS” MARCIN PAWLAK, Pawtow;
PRZEDSIEBIORSTWO ROBOT DROGOWYCH w PEOCKU S.A.,
Ptock;

Przedsiebiorstwo Robét Energetyczno-Inzynieryjnych
ENERGOINZ Spétka z 0.0., Warszawa;

Przedsiebiorstwo Robét Inzynieryjnych i Montazowych
,BUDOMONT" mgr. inz. Tadeusz Gtowicki, Kozienice;

Pr iebiorstwo Rob 1zynieryjno: h ,PIMAR”
Spétka z 0.0. Spétka Komandytowa, Legionowo;
Przedsiebiorstwo Spedycyjne TRADE TRANS Sp. z 0.0., Warszawa;
Przedsiebiorstwo Techniczno-Handlowe MarKa Sp. z 0.0., Tarnéw;
Przedsiebiorstwo Techniki Medycznej ANES-MED Sp. z 0.0.,
Warszawa;

PRZEDSIEBIORSTWO TRANSPORTOWO-HANDLOWE

L BUDOKRUSZ” Sp.J., Grodzisk Mazowiecki;

Przedsiebiorstwo Ustug Technicznych ,UNIMECH” S.A., Ptock;
Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe EXPORT-IMPORT

Adam Lipinski, Sierpc;

PRZEDSIEBIORTSWO HANDLOWO-USLtUGOWE
PETRO-INVESTMENT AGNIESZKA KRAJEWSKA, Ptock;

PSI - Spotdzielczy Producent Sprezyn, Siedlce;

PZM WIMET Zbigniew Wisniewski Sp. J., Jozefow;

REKOPOL ORGANIZACJA ODZYSKU OPAKOWAN S.A.,
Warszawa;

ROLNICZA SPODZIELNIA MLECZARSKA, Radom;

RUREX Sp. z 0.0., Opacz;

SABUR Sp. z 0.0., Warszawa;

Sanofi-Synthelabo Sp. z 0.0./ Sanofi-Biocom, Warszawa;

SAS Institute Sp. z 0.0., Warszawa;

SAWHAL Sp. z 0.0., Sokotéw Podlaski;

SCHEER, Sochaczew;

Schenker sp. z 0.0. / dawniej: SPEDPOL Sp. z 0.0., Warszawa;
SCORPION Sp. z 0.0., Warszawa;

SELMAR, Warszawa;

SIMPLE WAY Sp. z 0.0., Warszawa;

Sinevia Sp. z 0.0., Nowy Dwér Mazowiecki;

SKYNET Polska Sp. z 0.0., Warszawa;

SOFTEX DATA S.A., Warszawa;

SOFTHARD SPOEKA AKCYINA, Ptock;

Sorter Spotka Jawna, Konrad Grzeszczyk, Michat Ziomek, Radom;
STALGAST S.C., Warszawa;

Stariczyk Jan ,RADMOT" Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlo-
we, Jedlinsk;

STRAWA Sp. z 0.0. Przetwdrstwo Migsne, Kazuri Nowy;
STUDIO Z500 Piotr Zwierzyriski, Warszawa;

SULSIL Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe s.c., Ozarow
Mazowiecki;

SYSTEMAIR S.A,, tazy;

Szpital Kliniczny im. ks. Anny Mazowieckiej, Warszawa;
SZUCHMAN GOLD INTERNATIONAL D. Godziebiewski

i Wspdlnicy Sp. J., Warszawa;

T4B Sp. z 0.0., Warszawa;
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e TARGOR-TRUCK Sp. z 0.0., tawy;
o TBM S.A, Warszawa;
o TENOS Sp. z 0.0., Warszawa;
o TIK-SOFT s.c. Firma Informatyczna, Warszawa;
* TRANSPORT-SPEDYCJA MIEDZYNARODOWA Krzysztof Polak,
Warszawa;
TOV Rheinland Polska Sp. z 0.0., Zabrze;
TWIGGER S.A., Warszawa;
VET-TRADE POLSKA Sp. z.0.0., Lesznowola;

VICTORIA A, SAWOSZ | WSPOLNICY SPOEKA JAWNA, Biatystok;
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* VIRGO POLIGRAFIA Janusz Skowroriski Pawet Sota, Radom;

* WADEX Wtodzimierz Puszkarski, Komoréw;

* WARSZAWSKI PARK PRZEMYStOWY Sp. z 0.0., Warszawa;

« Warszawskie Centrum Expo XXI Sp. z 0.0., Warszawa;

* WINNICKI, Sochaczew;

* WITKOWSKI Sp. z 0.0., Pruszkéw;

* WODOCIAGI MIEJSKIE Sp. z 0.0., Radom;

* WODOCIAGI POCKIE Sp. z 0.0., Ptock;

e Wyizsza Szkota Finanséw i Bankowosci, Radom;

o XELLA Polska Sp. z 0.0. / XELLA Beton Komérkowy Polska
Sp. z 0.0.), Warszawa;

* ZAKEAD POLIGRAFICZNY GROMAL JERZY GROCHOWIECKI,
Radom;

e ZAKEAD PRALNICZY PIWOWAR Sp. z 0.0., Nowy Dwoér
Mazowiecki;

* ZAKEAD REMONTOWO-BUDOWLANY ADAM, Sochaczew;

* ZAP SZNAJDER BATTERIEN S.A., Piastow;

® ZASADAS.A., Warszawa

woj. opolskie

o ,BIL" Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Opole;

e ,BUDOPAP” Sp. z 0.0., Krapkowice;

o ,GALMET SP.Z 0.0." SPK., Glubczyce;

e ,NESTRO” PPHU Sp. z 0.0., Olesno;

« ,LOMA” LABORATORIUM MEDYCZNE SPOtKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Olesno;

« ABRA, Opole;

e ALUPROF Sp. z 0.0., Opole;

e ASA Sp. z 0.0., Gtubczyce;

o ATMOTERM S.A,, Opole;

* BRENNTAG POLSKA Sp. z 0.0., Kedzierzyn-Kozle;

« CHESPA FARBY GRAFICZNE Sp. z 0.0., Krapkowice;

* CHESPA Sp. z 0.0., Krapkowice;

+ DOM TEUMACZEN SOWA Ewa Rogozifiska /dawniej: SOWA
BUSINESS SERVICES Ewa Rogoziriska, Opole;

* DYDONA MASARSKIE AKCESORIA | ZAOPATRZENIE Sp. z 0.0.,
Osowiec;

o ENERGETYKA CIEPLNA OPOLSZCZYZNY S.A., Opole;

e EPO Sp. z0.0., Opole;

o Eurosystem Polska Sp. z 0.0., Przywory;

e FAGRO D. Grosz, A. Fatek Sp. J., Krapkowice;

o FLORA s.c. K.Pychyriski, L.Korzeniowski, Praszka;

* GLOBAL COLORS POLSKA S.A., Kedzierzyn-Kozle;

* Gtubczyckie Wodociagi i Kanalizacja Spétka z ograniczona
odpomedz\alnosclq, Gtubczyce;

« GORAZDZE CEMENT S.A., Opole;

o INTERSILESIA McBride Polska Sp. z 0.0., Strzelce Opolskie;

« JD Trade Sp. z 0.0., Opole;

o JOKEY PLASTIK BLACHOWNIA Sp. z 0.0., Kedzierzyn-Kozle;

o KEDZIERZYNSKO - KOZIELSKI PARK PRZEMYSEOWY Sp. z 0.0.,
Kedzierzyn-Kozle;

e LUKAS Sp. z 0.0., Ligota Turawska;

e Multiserwis Sp. z 0.0. / dawniej: BIS Multiserwis Sp. z 0.0.,
Krapkowice;

* ORLEN Centrum Serwisowe Spétka z 0.0., Opole;

e P.H.U.,RUDMAR” WANDA £EGOSZ, Rudniki;

e P.PH.U. VENUS" Sp. J. H. Jaskétka, J. Szafarczyk, P. Szywalski,
towkowice;

e PP.U.H. FILPLAST, Gtogéwek;

o PETROCHEMIA-BLACHOWNIA S.A,, Kedzierzyn-| Kozle

* PPO Pr iebiorstwo Pan / dawniej
Przemystu Obuwniczego, Strzelce Opolskie;

* PRZEDSIEBIORSTWO ALREMEX R. Krynicki Sp. Jawna, Opole;

* Przedsiebiorstwo Handlowe ,ROBOPOL" Sp. J. Zbigniew Panek,
Janusz Fuk, Kepa;

* Przedsigbiorstwo Handlowo-Ustugowe ,KOMAX" Zygfryd
Makselon, Strzelce Opolskie;

* Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowo -Ustugowe SELT
Tadeusz Selzer, Opole;

* Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe
L AGROPLON” Matgorzata Wotczariska, Gtuszyna;

« Przedsiebiorstwo Ustug Technicznych DEMPOL-ECO, Opole;

« PRZEDSIEBIORSTWO USLUGOWO-HANDLOWE ,M+" Sp. 7 0.0.,

Kedzierzyn-Kozle;

Przedsigbiorstwo Wyrobéw Cukierniczych ODRA S.A., Brzeg;
Spotdzielnia ODNOWA w Opolu Zaktad Pracy Chronionej, Opole;
SLASKIE KRUSZYWA NATURALNE SP. Z 0.0,, Krapkowice;
TROJPOL SP.Z 0.0., Opole;
WARTER Sp. z 0.0., Kedzierzyn-Kozle;
Wodociagi i Kanalizacja ,HYDROKOM” Sp. z 0.0., Kluczbork;
Wodociagi i Kanalizacja w Opolu Sp. z 0.0., Opole;
ZAKEAD ELEKTRONICZNEJ TECHNIKI OBLICZENIOWEJ
w Opolu PRZEDSIEBIORSTWO INFORMATYCZNE Spétka z 0.0.;
e Zaktad Ogrodniczy Produkcji Sadzonek Chryzantem

Kazimierz Pychynski, Praszka;
e Zaktad Stolarki Jan Gebauer Import-Eksport, Tarnéw Opolski;
o ZPH DOKTORVOLT ZBIGNIEW MALESKA, Dobrodzieri

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE STEL Sp. z 0.0., Opole;

woj. podkarpackie

4Ania" Sp. z 0.0., Rzeszéw;

,BMM” Sp. 7 0.0., Rzeszow;

L,DARJAN" sp. z 0.0. Materiaty Budowlane Betoniarnia, Hoczew;
,DIAM-POL" Tomasz Paskiewicz Sp.., Rzeszéw;

,EKORN" Sp. z 0.0., Dukla;

,KPB-DEVELOPMENT" Sp. z 0.0., Krosno;

,LAMP-ART” Bolek Stanistaw, Zajac Stanistaw S.C., Jasto;
,MAXTA” VELEV i MACIEJ sp.., Rzeszow;

,NS Automatyka” Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-
-Ustugowe Sp. z 0.0., Nowa Sarzyna;

LUNISERV JAROSEAW" Sp. z 0.0., Jarostaw;

,BAC-POL’ S.A, Rzeszow;

,BAMA LOGISTICS” Sp. z 0.0., Debica;

Ai E CONSULT Sp. z 0.0. Oddziat Podkarpacki, Rzeszow;
ADWITA S.C. Porada i S-ka, Rzeszow;

AGRO MARKET Rafat Bugata & Marcin Bugata Sp. Jawna, Jasto;
AGRO-BIS BARSZCZ Sp. j., Mielec;

AKSIL Fabryka Specjalistycznych Wyrobéw Lakierowych

Sp. z 0.0., Debica;

* AMG COMPUTERS Marcin Baran Sp.J., Rzeszow;

ANKOL Sp. z 0.0., Chorzeléw;

ANTONIO & STANLEY - KEOSOWSKI Antoni Ktosowski,
Stalowa Wola;

ANTRAKS Sp. z 0.0., Debica;

APOLLO Sp. z 0.0., Rzeszéw;

ARSBUD PPU-H Sp. z 0.0., Rzeszow;

ATI ZKM FORGING Sp. z 0. 0. Stalowa Wo\a,

AUTODCS Dalila R;

Automet Group Sp. z 0.0. Sp. K., Sanok;

AUTOPART S. A, Mielec;

AWANS Szkota Jezykéw / AVANCE Polska, Rzeszow;
AXTONE HSW sp. z 0.0., Stalowa Wola;

AXTONE S.A., Kanczuga;

BALTIC WOOD S.A,, Jasto;

BAUDZIEDZIC SPO£KA Z O. O. SPOLKA KOMANDYTOWA,
Gtogdw Matopolski;

BBT Sp. z 0.0., Rzeszow;

BD Center Pawet Walawender, Zaczernie;

BDT-SYSTEM Andrzej Wasowski, Rzeszow;

BESTRADE SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Rzeszow;

BIEGONICE-KUPNO sp. z 0.0., Kolbuszowa;

BILLKROS Zbigniew Czerski, Krosno;

BIMAT - Marian Blok, Stawomir Mitto s.c., Rzeszow;

BISS drukarnia opakowar s.c. / dawniej; PRZEDSIEBIORSTWO
PRODUKCYJNO-UStUGOWO-HANDLOWE ,BISS” BARBARA
SKOWRONSKA, Kolbuszowa Dolna;

BIURO PATENTOWE ,INICJATOR" Sp. z 0.0., Rzeszow;
BIURO PODROZY KOLUMBUS Halina Orlewska, Kolbuszowa;
Biuro Projektéw ,Nafta-Gaz” Sp. z 0.0., Jasto;

Biuro Techniczno- Elektryczne S.C.,.Ewa, Andrzej, Kazimierz
Dziatowscy, Mielec;

« BOG-MAR Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Ustugowo Handlowe
Nowotarski Bogdan-Skolarczyk Marian Sp. J, Rymanéw;

BOSZ Szymanik i Wspélnicy Sp. J., Olszanica;

BRYTANIA SCHOOL OF ENGLISH, Debica;

BUDOMAT STANISEAW BRZYS$ ROBERT GAZDA SPOEKA
JAWNA, Krosno;

¢ BUDOMEXS.C. PPH-U S.C., Rzeszéw;

BUDO-TRANS Sp. z 0.0., Stalowa Wola;
Budowlano-Montazowa Spétdzielnia Pracy BUDOMONT
Zaktad Pracy Chronionej, Staszow;

BUDOWNICTWO NAFTOWO GAZOWNICZE NAFTOMONTAZ
PRZEMYSL SPOEKA Z O.0., Przemysl;

« CENTRUM DIAGNOSTYKI MEDYCZNEJ MEDICOR, Rzeszéw;
CENTRUM HANDLOWE ,RYS” SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Sanok;

Centrum Ustug Komunalnych ,KROEKO" Sp. z 0.0., Krosno;
Cieptownia tarcut Sp. z 0.0., tancut;

COMP-LAN s.c., Rzeszéw;

CREO Sp. z 0.0., Rzeszow;

D.A. GLASS DOROS TEODORA, Rzeszéw;

DARCO Sp. z 0.0., Pustkéw Osiedle;

DECO GLASS sp. z 0.0., Krosno;

DEWELOPER APKLAN, Rzeszéw;

DEBICKA FABRYKA FARB | LAKIEROW POLIFARB BECKER
DEBICAS.A,, Debica;

Debickie Zaktady Komunalne ,DEZAKO" Sp. z 0.0., Debica;
Donegal Sp. z 0.0., Rzeszow;

DREBUD Sp. z 0.0., Majdan Krélewski;

DRUKARNIA , JASK(
EAE ELEKTRONIK Spétka z 0.0., Sanok;

e-bilans Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

ECORES Sp. z 0.0., Rzeszéw;

EKO HYBRES Sp. z 0.0., Gtogéw Matopolski;

ELDRUT S.C., Przebendéw

ELEKTRA Sp. z 0.0., Rzeszéw;

ELEO-BUDMAX PRZEDSIEBIORTWO P.H.U. BUDOWNICTWA,
Brzozéw;

ELTEL Networks Rzeszow S.A., Widetka;

Energia Euro Park Spétka z o.0., Mielec;

ENESTA Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

ERKADO Zbigniew Koztowski / dawniej: Zaktad Stolarski
Zbigniew Koztowski, Goscieradow;

o EURO-ENERGETYKA Spétka z o.0., Mielec;

CENTRUM BUDOWLANE SEKO ANNA SITEK-KORDEK, Debica;

Centrum Obstugi Powypadkowej Codex sp. z 0.0. sp. k., Rzeszéw;

” Kosiba Sp. J. Zaktad Pracy Chronionej, Jasto;
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EUROGAZ-DEBICA Spétka z o.0., Debica;

EuroPrint Marek Szela Tomasz Szela, Rzeszow;

EXCEL FIRMA UStUGOWO-BUDOWLANO-HANDLOWA
Ryszard Ostrowski, tarcut

F.H.U. HOLLEX TV-SAT Dariusz Kopacz, Rzesz6w;

F.M. MEBLO|SYSTEM Sp. z 0.0., Gtogow;

Fabryka Aparatury Elektromechanicznej Fanina S.A., Przemysl;
FABRYKA FARB | LAKIEROW ,SNIEZKA” S.A., Lubzina;
FABRYKA SRUB W tANCUCIE SRUBEX S.A., taricut;
FABRYKA WODEK POLMOS tANCUTS.A,, taric
FAGRO Spoétka Jawna, Krapkowice
FALLKLANDY Stanistaw i Edward Fal Spétka Jawna, Zahutyn;
FHP GIEWONT Sp. z 0.0., Rzeszéw;

FHU STALEX, Rzeszow;

FHUP ,ABM" BARAN Sp.j., Jasto;

FIBRIS S.A., Przemysl;

FIRMA ,ALFA” Z.Bogdan, W.Przystas, W.Sztajura, Rzeszow;
FIRMA ,BIK” S.J., Jasto;

FIRMA Def Szczepan Debinski, Zagorz;

Firma Exportowo-Importowa ,SERWIS-KOP” Wactaw Redziniak
Sp. J., Rzeszéw;

Firma Handlowa ,DOMICELA" Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia, Jasto;

Firma Handlowa ALTA Tadeusz Zygarowicz, Brzozéw;

Firma Handlowa MAX-POL Sp. J., Krosno;

Firma Handlowo-Ustugowa ,GEO-EKO", Sanok;

FIRMA HANDLOWO-USEUGOWA ,JAS-CHEM” CZYZOWICZ
PIOTR, Jasto;

FIRMA HANDLOWO-USEUGOWA ,SZIK" H.SZYDEEKO Sp.j.,
Tyczyn;

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA Krél & Knapik sp. jawna,
Rzeszéw;

Firma H. Ustugowa WIM Witostaw Michna, taricut;
Firma Handlowo-Ustugowo-Produkcyjna WIBO s.c. T.Pulak,
J.Zajac, PWasserman, W.Wasserman, Chorzelow;

FIRMA JAMS JERZY SKAWINSKI, Rzeszow;

Firma Jubilerska DIAMOND - GOLD S.C., Rzeszéw;

Firma Produkcyjna HERB s.c. Krystyna Szybist, Katarzyna Wnek,
Sylwia Wnek, Bolestaw Szybist, Marcin Szybist, Andrzej Szybist,
Sanok;

FIRMA SKARPOL Edward i Wanda Skarbek, Jasienica Rosielna;
FIRMA SPRZATAJACA OLECH, Rzeszéw;

Firma Ustugowo-Handlowa ,EKO-TOP” Sp. z 0.0., Rzeszow;
Firma WAFRO Sp. z 0.0., Brzozéw;

Firma XERREX GRZEGORZ WOZNIAK i S-ka, Rzeszow;
FOLRES Sp. z 0.0., Rzeszow;

Formaplan Mielec Sp. z 0.0., Mielec;

FPHU ,SEKWOJA" Grzegorz Siry, Debica;

Galicyjskie Towarzystwo Informatyczne Sp. z 0.0.
(Computerland Mielec), Mielec;

GAZSTAL SANOK S.A., Sanok;

GEOKART-INTERNATIONAL Sp. z 0.0., Rzeszow;

GEOTECH Sp. z 0.0., Rzeszow;

Gospodarstwo Ogrodnicze Spétka z o.0., Trzebownisko;
GOSPODARSTWO ROLNE ,PROCAJLO”, Horyniec;
GREINPLAST Sp. z 0.0., Krasne;

GUMAT Rég, Pawlil iSp.J.,

HANDLOPEX Sp. z 0.0., Rzeszéw;

HSW LASOWIAK Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

Hurtowania Narzedzi SEGER Zygmunt, Ozga Spétka Jawna,
Debica;

Huta Szkta JAROSEAW S.A., Jarostaw;

|-BS.PL Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

Info-Projekt IT Sp. z 0.0., Rzeszow;

INTER-STYLE Sp. z 0.0., Rzeszow;

JABO MARMI ZAKEAD OBROBKI MARMURU Jacek Bokota,
Debica-Nagawczyna;

JEDNOSTKA RATOWNICTWA GORNICZEGO Sp. Z 0.0,
Tarnobrzeg;

JELCZANKA Spétka z 0.0., Rzeszow;

JUBILAT Sp. z 0.0., Mielec;

K&K SELEKT Sp. z 0.0., Rzeszéw;

KLIMA s.c., Btazowa;

KOMIKO V Sp. z 0.0.,, Rzeszéw;

KOMPUTERY ,PLUS” PIOTR OSTAPINSKI, Jasto;

Konsorcjum Olejéw Przepracowanych - Organizacja Odzysku
Opakowan i Olejéw Spétka Akcyjna, Jedlicze;
KORPORACJAVIP Sp. z 0.0., Czudec;

KPB MATERIALY ELEKTRYCZNE Spétka z 0.0., Krosno;
KPB-HANDEL Sp. z 0.0., Krosno;

KPB-SLUSARNIA Sp. 7 0.0., Krosno;

KRONOERG Sp. z 0.0., Pustkow;

KRONOWOOD Sp. z 0.0., Mielec;

Kross s.c., Mrowla;

KROSNIENSKIE PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE

w KROSNIE Spotka Akcyjna;

KSM-SYSTEM Spétka z o.0., Lubaczdéw;

LERG S.A,, Pustkéw 3;

LOTOS Jasto S.A. / dawniej: RAFINERIA JASEO S.A.,, Jasto;
MacroSoft Rzeszéw Sp. z 0.0., Rzeszow;

MAKARONY POLSKIE SPOLKA AKCYJNA, Warszawa;
MAKDAR MACIEJ KRZEMIEN DARIUSZ EKIERT Sp. j., Krosno;
MARBET-PPHU Maria Grzesiakowska, Brzostek;

Margo Pack Janusz Gondek & Marek Pelc spétka jawna,
Przeworsk;

MARMA POLSKIE FOLIE Sp. z 0.0., Rzeszéw;
MARSburger-Sp. z 0.0., Kroscienko Wyzne;

MARSPOL Grupa Sp. z 0.0., Rzeszéw;

Masonite PL Sp. z 0.0., Jasto;
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MEBLARZ s.c. KOMPLEKSOWE WYPOSAZENIE WNETRZ
Grzegorz Wéjcik, Jézef Kut, Wisniowa;

MEBLE.pl S.A,, Rzeszow;

MECHANIKA POJAZDOWA BLACHARSTWO LAKIERNICTWO
LESEAW PASKIEWICZ, Rzeszow;

MEGAROLEX Sp. z 0.0., Jasionka;

MELNOX Sp. z 0.0., Mielec;

MERCATO Firma Ustugowo-Handlowa, Rzeszéw;

Mercedes Benz Danuta i Ryszard Czach Sp. z 0.0., Rzeszow;
METALFORM Jézef Kusz, Chmielnik;

METALZBYT POLSKA Sp. z 0.0., Rzeszow;

METIK s.c. Maria i Ryszard Piekto, Rzeszéw;

MIEJSKA KOMUNIKACJA SAMOCHODOWA Sp. z 0.0. w Debicy;
MIEJSKI ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZACI, taricut;
MIEJSKI ZARZAD BUDYNKOW MIESZKALNYCH Sp. z 0.0.,
Rzeszow;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO DROG | MOSTOW Sp. z 0.0.,
Rzeszéw;

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0., Debica;
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej - Rzeszéw Sp. z 0.0.
MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ
Sp. z 0.0., Krosno;

Mielec Diesel Gaz Spétka z o.0., Mielec;

MIRMARO Export-Import Wyroby z Wikliny, Rudnik n/S.;

MIX FILTERS Sp. z 0.0., Sedziszéw Matopolski;

MJ RUSZTOWANIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Kolbuszowa;

MODEX Sp.z 0.0., Rzeszéw;

MOTORES Danuta Rzeszutek, Rzeszow;

MPM Maria Kokoczka i Mirostaw Prucnal Sp. J., Jasto;

MTA ENGINEERING Sp. z 0.0., Rzeszow;

MTM Sp. z 0.0. (byto: PPHU MTM), Straszecin;

MULTIFARB Sp. z 0.0., Rzeszow;

MULTIMOTO Spétka z 0.0., Rzeszow;

NEWKOM Sp. 7 0.0., Przeworsk;

NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ASKLEPIOS B.P.
Sp. 2 0.0., Rzeszéw;

Niezalezne Forum Prywatnego Biznesu Sp. z 0.0. ,FOR-BI",
Jarostaw;

NOVUM Centrum Techniki Grzewczej i Sanitarnej Markiewicz
Stanistaw, Krosno;

NTB Sp. z 0.0., Gtogéw Matopolski;

OKNOPLAST Kosiriski Witold / dawniej: OKNOPLAST Wyréb

i Handel Hurtowy art. Przemystowymi, A. i W. Kosiriski, tancut;
OKREGOWA SPOEDZIELNIA MLECZARSKA JASIENICA
ROSIELNA, Jasienica Rosielna;

OLIMP LABORATORIES Sp. z 0.0. / dawniej: PPHU ,SPORTATUT"
Sp.z 0.0., Debica;

OMEGA PILZNO ITiS GODAWSKI & GODAWSKI Sp. z 0.0., Pilzno;
OPTEAM S.A,, Jasionka;

ORGANIKA INTERNATIONAL TRANSPORT Sp. z 0.0., Nowa
Sarzyna;

ORIENT s.c., Rzeszéw;

ORNHAM-GLASS WYTWARZANIE OZDOB CHOINKOWYCH
WEADYSEAWA KREZALEK, Krosno;

P.H.U. ARGUS, Jasto;

P.P.H.U. ,AGMAR" Mariusz Pasztaleniec, Radomysl;

P.P.H.U. TOSAND Il s.c. Zuzanna i Andrzej Siemiaczko, Jasto;
P.P.U.H. ,DO-MET” Dominik Wyciszkiewicz, Sanok;

P.P.U.H. BRYK Witold Bryk, Kraczkowa;

P.P.U.H. STALBUD, Zotynia;

P.U.P.H ROSMOSIS Janusz Ptodzien, Tyczyn;

PAKFOL Serafin Spétka Jawna, Kolbuszowa;

PAMO-PLAST s.c. Anna Patys, Stanistaw Morawski, Ustrzyki
Dolne;

PARTNERS in PROGRESS Sp. z 0.0., Rzeszow;

PEKSAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Sanok;

PELMET s.j. Kazimierz Pelczar, Eugeniusz Pelczar, Kro$cienko
Wyine;

PGE Energia Odnawialna Spétka Akcyjna Oddziat w Solinie, Solina;
PGH TYZAN GABRIEL TYMOFEJEWICZ Sp.J., Stalowa Wola;
PIEKARNIA LESEAW KLIMCZAK, Lubaczéw;

PODKARPACKIE CENTRUM SPAWALNICTWA GAZ-POL

Sp. z 0.0., Rzeszow;

POL-DREW FIRMA HANDLOWO EKSPORTOWA Ziobro Jézef,
Strzyzéw;

POLENERGIA ELEKTROCIEPLOWNIA NOWA SARZYNA

Sp. z 0.0., Nowa Sarzyna;

POLIMEX S.A,, tancut;

PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USEUGOWA FIRMA APEX
ADAM PECAK, Lezajsk;

Produkcyjno-Ustugowo-Handlowa s.c. RECONAL, Rzeszéw;
PROFILE s.c. Anna Micat, Matgorzata Skrzypowska, Kursy
Jezykowe w Kraju i Za Granica, Rzeszow;

PROGRAFIX Sp. z 0.0., Debica;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE ,JATA" P.H.U.

KRYSTYNA JATA, ZENON JATA, Rzeszéw;

Przedsigbiorstwo Budowlane RESBEX Sp. z 0.0., Przeworsk;
Przedsiebiorstwo Budowlane TOMA Sp. z 0.0., Sanok;
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANO-INSTALACYJNO-HAN-
DLOWE ,ELDO-BUD” KRZYSZTOF WATROBA, JOZEF WOJCIK
Sp.J., Tarnobrzeg;

Przedsigbiorstwo Dzierzawy Budynkéw DEWELOPER S.A.,
Rzeszéw;

Przedsiebiorstwo Geodezyjno-Kartograficzne OPGK - Rzeszow
S.A., Rzeszéw;

PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ

I MIESZKANIOWE) - PGKiM W LIKWIDACJI, Kolbuszowa;
PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI MIESZKANIOWEJ Spétka
20.0., Przemyél;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE ,BARTIX" Jerzy Bartkowicz,
Krasne;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE ,ELMAT” SPOLKA

Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Rzeszow;
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-TECHNICZNE ,SUPON"
Sp. z 0.0., Rzeszow;

Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe ,Stomil-East” Sp. z 0.0.,
Sanok;

Przedsigbiorstwo Handlowo-Ustugowe DUKAT, Horyniec Zdréj;
Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe EUROSTAL - METALE
S.A,, Rzeszow;

Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowo-Produkcyjne ,Kazimierz”,
tancut;

Przedsiebiorstwo Handlu Artykutami Skérzanymi MODBUT S.C.,
Stalowa Wola;

Przedsiebiorstwo Hydrogeologiczne ,HYDROGEOPOL" Sp.z
0.0., Debica;

PRZEDSIEBIORSTWO INFORMATYKI ETOB-RES Sp. z 0.0.,
Rzeszéw;

Pr iebiorstwo Innowacji ch I1B-Rzeszéw Sp. z 0.0,
Rzeszow
Pr: iorstwo Instalacji Pr t h ,IZOMET" Stanistaw

Krawiec, Jerzy Ozga Sp. j., Stalowa Wola;

Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Rzeszowie Spétka
Akcyjna, Rzeszow;

Przedsiebiorstwo Obrotu Wyrobami Hutniczymi CENTROSTAL
w Rzeszowie S.A., Rzesz6w;

Przedsiebiorstwo Pantwowej Komunikacji Samochodowej
£ANCUT, taricut;

Przedsiebiorstwo Produkcji Handlu i Ustug ,HADAR” Sp. z 0.0.,
Rzeszow;

Przedsiebiorstwo Produkcji Handlu i Ustug SANRES s.c. T.Ptonka,
ETrojnar, Rzeszéw;

Przedsigbiorstwo Produkcyjne WAMAT, Mielec;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowo Ustugowe ZELKON

Sp. z 0.0., Rzesz6w;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO UStUGOWO

HANDLOWE ,WITMAR" S.C., Wisniowa;

Pr iebiorstwo Produkcyj dl WINTEGRAL" Sp. z 0.0.,
Rzeszéw;

Pr iebiorstwo Produkcyj di SOFTHOUS Sp. z 0.0.,
Lezajsk;

Przedsleblcrslwo Produkcyjno-Handlowe STYL, Pikulice;
two Produkcyjno-Handl Ustugowe Styl-Art-Kom,

Krosno,
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe TEK-KART
Jan Twarog, Jasto;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe ,JETIKA” Sp. z 0.0.,
Krosno;
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-USLUGOWE ,KAMONT’,
Stalowa Wola

two Produkcyjno-Ustt -Handlowe ,ADZ" s.c.
Jacek Zielinski, Zbigniew Godzisz, Debica;
Przedsigbiorstwo Prywatne EKSA s.c., Rzeszow;
Przedsiebiorstwo Robét Inzynieryjnych i Drogowych w Krosnie
S.A., Krosno;
PRZEDSIEBIORSTWO SUROWCOW WTORNYCH ,WTORSTAL"
Sp.J. SARNA KRZYSZTOF MOSKAL STANISLAW JAROSZ JERZY,
Stalowa Wola;

Polskie Gornictwo Naftowe i G SA wV

two Techniczno-Ustugowe ,BOTUS” OSRODEK

/
dawniej: SANOCKI ZAKEAD GORNICTWA NAFTY | GAZU, Sanok;
POLSKO-KOREANSKIE PRZEDSIEBIORSTWO
PRODUKCYJNO-HANDLOWE JOONGPOL SP. Z O.0., Mielec;
PPH RINGPOL Sp. J., Zagérz;

PPHU ,Karimeg" Czestaw Szeremeta, Szklary;

PPHU ,PiS” s.c., Jasto;

PPM KLIMAWENTEX Spétka z 0.0., Rzeszow;

PPUH ,MEBLOSTYLbis" K.Ciebiera & A.Madej, Zaczernie;
PRACOWNIA OZDOB CHOINKOWYCH Alicja Waszkowska,
Krosno;

Pracownia Projektowa ,PROMOST CONSULTING", Rzeszéw;
PROCOM, Rzeszéw;

PRODENTAL CENTRUM ZAOPATRZENIA STOMATOLOGII

| MEDYCYNY, Rzeszéw;

Produkcja Tynkéw Szlachetnych Sprzedaz Artykutow
Przemystowych Zbigniew Borowski, Kraczkowa;
PRODUKCJA WEDLIN-MIESA HURT-DETAL Jan Szczesny,
Ustrzyki Dolne;
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SZKOLENIA ZAWODOWEGO, Lubzlna

Pr iorstwo Transpor Spedycyjne TRANSSPED

Sp. z 0.0., Rzeszow;

PRZEDSIEBIORSTWO UStUG TELETECHNICZNYCH TELBUD
Jan Grzesik, Jedlicze;

Przedsigbiorstwo Ustugowo Produkcyjne PREBUD Sp. z 0.0.,
Rzeszéw;

Przedsigbiorstwo Ustugowo-Handlowe ,ALICJAN” Jan Trzyna,
Rzeszow;

Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe SOFTEL Sp. z 0.0.,
Rzeszow;

Przedsiebiorstwo zeni y
Sp. z 0.0., Debica;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe C-S Sp. Jawna Stanistaw Fuk
i Spotka, Rzeszow;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe DMS s.c. Bogdan Darzecki
& Marek Maslanka, Rzeszéw;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe WENTA Sp.  0.0., Frysztak;

rawcze ,ELTECH”

o s e e e e
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Przedsiebiorstwo Wiertniczo-Inzynieryjne ,HYDROKOP-2"

Sp. z 0.0., Tarnobrzeg ;

PTH ARPO, Jasto;

RADIO-TAXI 919 PUH BUZ & BUZ S.C. WIESLAW BUZ
GRAZYNA BUZ, Rzeszow;

RAFINERIA JAStO Zaktad Transportu Sp. z 0.0., Jasto;

Rafineria Nafty JEDLICZE S.A., Jedlicze;

RAN-DICKMAR Sp. z 0.0., Tarnobrzeg;

REMIN S.C. Przedsigbiorstwo Wielobranzowe, ;

RENA SPOEDZIELNIA DZIEWIARSKA, Rzeszow;
REPROCENTRUM J. KUBICKA, B. NABOZNY, D. KUBICKI,
Rzeszéw;

RESGRAPH s.c. M.Dziurgot i Janusz Kus, Rzeszéw;

REST Ustugi Remontowo-Budowlane i Specjalistyczne Spétka
Jawna M. Jamréz i J. Nowak, Rzeszow;

RESTAL PLUS Sp. z 0.0., Rzeszéw;

REWA Spétka z 0.0., Wola Rafatowska;

ROS-SWEET Sp. z 0.0., kancut;

RPIS Sp. z 0.0., Rzeszow;

RYBEXIM Sp. z 0.0., Rzeszow;

RYMATEX Sp. z 0.0., Rymanow;

RZESZOWSKA CENTRALA MATERIAtOW BUDOWLANYCH
S.A., Rzeszéw;

Rzeszowska Spotdzielnia Mleczarska RESMLECZ w Trzebownisku,
Trzebownisko, skr. poczt. 266;

S.C. TEXPOL, K. Kojder, A. Patys, Debno;

SALON PIEKNOSCI ,NEFRETETE" Beata Urban, Rzeszow;
SANEX Spétka z 0.0., towce;

SANITEX SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Tryncza;

Sanockie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0.,
Sanok;

SANOFI-SYNTHELABO Sp. z 0.0., Rzeszow;

SanTa-EKO Tadeusz Zych Izabela Rutowska Sp. j. /dawniej: P.U.H.
SANTA-ECO s.c. Tadeusz Zych, Izabela Rutowska, Sandomierz;
SARIA Matopolska Sp. z 0.0. Oddziat w Przewrotnem, Przewrotne;
SB COMPLEX Sp. z o.0. Sp. k., Rzeszow

SEGER Ozga Mikuszewski Sp. j., Wisniowa;

Serwis Inwestycje Technologie EKO-KANADOM Sp. z 0.0.,
Rzeszow;

SERWIS OPON DEBICA Spétka z 0.0., Debica;

SIEROSEAWSKI GROUP Jan Sierostawski / dawniej:
,SIEROSEAWSCY" Jan Sierostawski, Yeni Armendariz de S.

Sp. ., Mielec;

SKAREM Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

SLOVRUR Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

SOLAR-BIN Sp. z 0.0., Rzeszow;

SONIA Sp. z 0.0., Rzeszow;

SPEC Sp. z 0.0. Sp. k., tancut;

SPECJALISTYCZNY ZAKEAD ROBOT BUDOWLANO-
-WIERTNICZYCH ,EURO-WIERT" Sp. z 0.0., Tarnobrzeg;
SPED-CAR Sp. J. Cwynar, Szpytma, Rzesz6w;

SPIROFLEX Sp. z 0.0., Mielec;

SPLAST Zaktad Przetwdrstwa Tworzyw Sztucznych Sp. z o.0.,
Jedlicze;

SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA BUDOWLANYCH, Rzeszow;
SPOEDZIELNIA PRACY ,OSWIATA” W RZESZOWIE, Rzeszow;
SPODZIELNIA S.I.P. ZAKEAD PRACY CHRONIONEJ, Krosno;
SPOLDZIELNIA TELEKOMUNIKACYJNA \WIST’, taka;

STAL IMPEX Sp. z 0.0., Krosno;

STELMET Sp. 7 0.0., Pstragowa;

Stolres, Stanistaw Kolbuszewski, Rzeszow;

STUDIO 04 Jolanta Misiotek / dawniej: Fryzjer Damsko-Meski
LOREAL Jolanta Misiotek, Jasto;

SURET Sp. z 0.0., Debica;

Systemy Informatyczne SYKOM Sp. z 0.0., Rzeszéw;

TARES MOTOR Sp. z 0.0., Tarnobrzeg;

Tarnobrzeskie Wodociagi Sp. z 0.0., Tarnobrzeg;

TASTA ARMATURA Sp. z 0.0., Stalowa Wola;

TAURON Wytwarzarzanie Spétka Akcyjna - Oddziat Elektrownia
Stalowa Wola w Stalowej Woli, Stalowa Wola;

TEKPUD Sp. z 0.0, Jasto;

Telekomunikacja Debicka S.A., Debica;

TELTAR KOBIELSKI i SECH Sp.j., Chmiel6w;

TOP S.A,, Rzeszéw;

Towarzystwo ALTUM, Rzeszéw;

TRANS NG SANOK Sp. z 0.0., Sanok;

TRANS-WIERT Sp. z 0.0., Jasto;

TW METALS POLSKA Sp. z 0.0., Gtogdw Matopolski;

TWOJ PROJEKT - BIURO PROJEKTOW, Rzeszow;

TWOJ STYLS.C.,, Rzeszow;

UNISERVICE Witold Domariski, Przemysl;

UTC CCS MANUFACTURING POLSKA Sp. z 0.0., Ropczyce;
VENTOR ENERGI Sp. z 0.0. /dawniej: VENTOR Sp. z 0.0., Debica;
VIKI-HAIR Laboratorium Chemiczne, Nisko;

VILLA Wiestawa Owoc, Krosno;

VISUM CLINIC Sp. z 0.0., Rzeszéw;

VOSTER Sp. z 0.0. sp.k. /dawniej: VOSTER Ryszard Roczniak, Nisko;
WATKEM Sp. z 0.0., Rzeszow;

WEBUD Przedsigbiorstwo Remontowo-Budowlano-Ustugowe
Sp z 0.0., Rzeszow;

WELDING STAR WOJCIECH STARON, Debica;

'WF PZL TRADING Sp. z 0.0., Sedziszéw Matopolski;
WIET-POL Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe
Piotr Wietecha, Krosno;

WiISpro T. Wapiniski, Z. Sobieszczariski Spétka Jawna, Rzeszéw;
WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO, Tarnobrzeg;
WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO

w PRZEMYSLU;
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WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO

w RZESZOWIE;

WRONAStyl MEBLE NA WYMIAR, Debica;

Wytwornia Parkietéw BARAN Sp. J., lwierzyce;

YANKO Sp. z 0.0., Rzeszow;

ZAKEAD BIOMAF, Sanok;

Zaktad GRABO Waldemar Irzyk, Grabownica;

Zaktad Handlu Artykutami Przemystowymi ,PROMAT" Barbara
Rosét, Rzeszéw;

Zaktad Mechaniczno Remontowy ,CHEMREM-ORGANIKA”

Sp. z 0.0., Nowa Sarzyna;

Zaktad Mechaniczny RUFUS Grzegorz Wilk, Debica;

ZAKEAD METALOWY ,WB" P.H.U. W.Bozek, M.Bozek Sp.j.,
Mielec;

Zaktad Miesny ,JANIPEK" Kazimierz Janik, Trzebownisko;
ZAKEAD MIESNY DOBROWOLSCY Sp. z 0.0., Wadowice Gérne;
Zaktad Miesny SMAK-GORNO Sp. z 0.0. / dawniej: Zaktad Miesny
,SMAK-EKO" Sp. z 0.0., Gérno;

Zaktad Nadwozi Chtodniczych IGLOOCAR S.A., Debica;

Zaktad Obrébki i Handlu Drewnem Gabriel Jamréz, Dzikowiec;
Zaktad Obroébki Kamienia Budowlanego KAZIMIERZ ROGALA,
Przytek;

Zaktad Ogrodniczy Przyboréw Sp. z 0.0., Czarno;

Zaktad Ozd6b Choinkowych ,DAGMARA', Jasto;

ZAKEAD PPRODUKCYJNO-REMONTOWY ENERGETYKI
LJEDLICZE” Spétka z 0.0., Jedlicze;

ZAKEAD PRODUKCJI HANDLU | USEUG ,HYDROGEOWIERT”
EXPORT-IMPORT Leszek PICH, Przemysl;

ZAKEAD PRODUKCJI SRUB Wiestaw Gawet, Palikéwka;
ZAKEAD PRODUKCYJNO-HANDLOWO UStUGOWY ,JAR” S.C.
JAN SYNOS, RYSZARD RZASA, Tyczyn;

Zaktad Produkcyjno-Handlowy ,CERPLAST" Sp. z 0.0., Ropczyce;
ZAKEAD PRODUKCYJNO-HANDLOWY ARGO Sp. z 0.0., taricut;
Zaktad Produkcyjno-Handlowy DUET Drozdowska Zuzanna,
Zaczernie;

ZAKEAD PRODUKCYJNO-USEUGOWO HANDLOWY CEGIELNIA
PRZECEAW MGR BEATA WOJCIK-WEASCICIEL, Tuszyma;

* ZAKEAD PRODUKCYJNO-USEUGOWO-HANDLOWY Wojciech
Gwizdata, Szklary;

Zaktad Produkcyjno-Ustugowy CMOL-FRUT Stefan Wrzask,
Cmolas;

ZAKEAD PROJEKTOWO - USLUGOWY ORGANIKA - PROJEKT
Sp. z 0.0., Nowa Sarzyna;

Zaktad Przetwérstwa Miesnego MAREK LESNIAK, Strzyz6w;
ZAKEAD REMONTOWO BUDOWLANY ,Organika” Sp. z 0.0.,
Nowa Sarzyna;

ZAKEAD REMONTOWO BUDOWLANY Wiestaw Markuszka,
Jasto;

ZAKEAD ROBOT GORNICZYCH KROSNO SP. Z 0.0., Krosno;
ZAKEAD ROBOT MELIORACYJNO-KANALIZACYINYCH
HYDROBUD B. Pysz, U. Pysz, Spétka Jawna, Debica;

ZAKEAD UStUG BUDOWLANO-MONTAZOWYCH ,WODMEL"
RSNIEGOWSKI, E.POCIASK Sp.j., Debica;

Zaktad Ustug Elektroenergetycznych ,EL-CHEM” Sp. z 0.0.,
Nowa Sarzyna;

ZAKEAD USLEUGOWO-HANDLOWY ,INST BUD” Adam
Dabrowski, Jasto;

Zaktad Ustugowo-Poligraficzny Piast Kotodziej S.C., Sanok;
Zaktad Wykonawstwa Sieci Elektrycznych RZESZOW Sp. z 0.0.,
Rzeszow;

Zaktad Produkcji Specjalnej ,Gamrat” Sp. z 0.0., Jasto

Zaktady Chemiczne ,ORGANIKA - SARZYNA" S.A., Nowa Sarzyna;
ZAKEADY CHEMICZNE ANSER TARNOBRZEG Sp. z 0.0.,
Tarnobrzeg;

ZAKEADY FARMACEUTYCZNE COLFARM S.A,, Mielec;
Zaktady Magnezytowe ,ROPCZYCE” S.A., Ropczyce;

ZAKEADY METALOWE DEZAMET S.A., Nowa Deba;

Zaktady Miesne ,JAROSEAW” S.A., Jarostaw;

Zaktady Produkcyjno-Ustugowe ,INSTAL-REM” Sp. z 0.0.,
Rzeszéw;

Zaktady Wyrobéw Powlekanych ,SANWIL” w Przemyslu S.A.,
Przemysl;

ZELMER, Rzeszéw;

ZETO-RZESZOW Sp. z 0.0., Rzeszow;

ZM Invest S.A., Ropczyce;

ZM SERVICE Sp. z 0.0., Ropczyce

woj. podlaskie

Ad Rem Sp. z 0.0., Biatystok;

AGENCJA ROZWOJU REGIONALNEGO ,ARES” S.A., Suwatki;
ANICA SYSTEM S.A,, Lublin;

ATEST-POL TADEUSZ PRUSZKO, tomza;

Auto-Breczko Sp. J., Biatystok-Grabéwka;

Bialskie Fabryki Mebli S.A., Biata Podlaska;

BRUX Sp. z 0.0., Biatystok;

BTL HOUSE Agencja Reklamowa Andrzej Ottarzewski, Biatystok;
CENTRUM CERAMIKI BUDOWLANEJ IMPORTEX Czernialis
Spétka Jawna, Suwatki;

Ceramika Budowlana LEWKOWO Sp. z 0.0., Narewka;
Drukarnia ,CEZAR', Zascianki;

DUROBEX - Grzegorz Maciorowski, Grajewo;

EDPOL Food & Innovation Sp. z 0.0. / dawniej: EDPOL
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe Export-Import
Edward Dabrowski, tomza;

Energetyczne Systemy Pomiarowe Sp. z 0.0., Biatystok;
FARGOTEX SP. Z 0.0., tomza;

FERROX Spétka z o.0., Biatystok;

Firma ,BARTOSZ" Sp. j. Bujwicki, Sobiech, Biatystok;

GRAFIX K.Olszewska-Piotrowska, M.Tyrata Sp. J., Biatystok;
H.K. PRODUKCYJNY OSRODEK MASZYNOWY Sp. z 0.0.,
Suwatki;

KALTER Sp. z 0.0., Biatystok;

Kinga Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Spotka komandytowa, Biatystok;
KOM Sp. z 0.0., Biatystok;

MAKRO-PLAST Maria Sulewska, Biatystok;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ
SPOEKA AKCYJNA, Bielsk Podlaski;

NIBE - BIAWAR Sp. z 0.0., Biatystok;

ONA Sp. z 0.0., tomza;

P.H.U. ,GAMA" sp.j., Wysokie ieckie;
P.P.U.H. TARPOL Wiadystaw Zero, Poptawy;

Podlaska Fabryka Okien i Drzwi WITRAZ Sp. z 0.0., yski;
POLBUD S. A. / dawniej: Przedsiebiorstwo Budowlane POLBUD
Sp. z 0.0., Bielsk Podlaski;

PPUH KOMBINAT BUDOWLANY Spétka z 0.0., Biatystok;
Pracowniczy Osrodek Maszynowy Sp. z 0.0., Augustow;
PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USEUGOWY ZAKEAD PRACY
CHRONIONEJ ,ATVA”, Augustéw;

o PRONAR Sp. z 0.0., Narew;

Przedsiebiorstwo ,EKOLOBUD” S.A., Suwatki;
Przedsiebiorstwo Budownictwa Inzynieryjnego Sp. z 0.0. /
dawniej: Przedsigbiorstwo Budownictwa Inzynieryjnego - Janusz
Piotrowski, Suwatki;

iebiorstwo D Mostowe ,UNIDROG" Sp. z 0.0.,

o Pr
Grajewo;
PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ w Suwat-
kach Sp. z o.0., Suwatki;
o PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE ,RABA” Leszek Radzaj,
Roman Grzegorz Bartoszewicz SPOtKA JAWNA, Raczki;
* PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKACJI SAMOCHODOWEJ
w Siemiatyczach, Siemiatycze;
o PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNE ,WIMAR” M. Waskiewicz
Sp. ., Biatystok;
* Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,MISPOL-DYSTRYBU-
CJA" Sp. z 0.0., Biatystok;
Przedsiebiorstwo TOOLCO, Biatystok;
Przedsiebiorstwo Ustugowo Handlowe ,MPO" Spétka z 0.0.,
Biatystok;
o Pr
Biatystok;
RUNO Sp. 7 0.0., Hajnéwka;
SIDO Sidorek, Wréblewski Sp. J., Suwatki;
SOKOLKA OKNA | DRZWI S.A., Sokotka;
SPOLEM Augustowska Spoétdzielnia Spozywcow, Augustow;
SPOEKA UStUG DZWIGOWYCH ,LIFT SERVICE - BIALYSTOK”
Sp. z 0.0., Biatystok;
SUEMPOL Sp. z 0.0., Bielsk Podlaski;
SUWALSKIE PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE
JWITAL" Kolenkiewicz, Uzdzito Spotka Jawna, Suwatki;
TORPOL Sp. z 0.0., Grajewo
TRES-POL Sp. z 0.0., Nowosady;
UNIBEP S.A. / dawniej: UNIBUD BEP S.A., Bielsk Podlaski;
UNICELL POLAND Sp. z 0.0., Wasilkéw;
Zaktad Energetyczny Biatystok PRZEDSIEBIORSTWO
PRODUKCYJNO-HANDLOWE ,EKTO” sp. z 0.0., Biatystok;
ZAKEAD ENERGETYCZNY BIALYSTOK S.A., Biatystok;
Zaktad Produkcyjno-Ustugowy FERROX Sp. z o.0., Biatystok;
Zespot Biegtych Rewidentow ,AUDYTOR” Sp. z 0.0., Biatystok

two Ustugowo-, jne ASTWA Sp. z 0.0.,

‘woj. pomorskie

o ,LIS” PRZETWORSTWO MIESNE Sp. z 0.0., Sierakowice;
* ,TK MEDICA” SP. Z O.0., Starogard Gdariski;

o 1 LOGISTICS ZURALSKI, Stupsk;

* AGENCJA BANK INFORMACJI, Gdynia;

* Agencja Mienia Wojskowego Morski Oddziat Terenowy w Gdyni,
Gdynia;

Agencja Projektowo-Ustugowa APRO Spoétka z o.0., Gdansk;
AKAN KALETNICTWO Anna Kaczmarska i Kazimierz Kaczmarski
Zaktad Pracy Chronionej, Gdarisk;
ARGO S.A., Gdarisk;

ARMET BIS Sp. z 0.0., Gdynia;
AUSTENIT IMPORT Spotka Jawna Krystyna Ciec|
Cieckiewicz, Torun;

AUTO-SERWIS W.T. Btazewicz, Gdarisk;

Baltic Container Lines CO. LTD Sp. z 0.0., Gdynia;

BEST S.A., Gdynia;

BIG Autohandel Sp. z o.0., Gdarisk;

Biuro Ustug Projektowo-Inwestorskich INWESTPOL Sp. z o.0.,
Gdarisk;

BMG Goworowski Sp. zo.o. /dawniej: BMG Bogdan Goworowski,
Gdynia;

BOB-ROLLO Sp. z 0.0., Rumia;

Borga Hale Sp. z o0.0., Gdynia;

BROWAR AMBER Andrzej Przybyto, Kolbudy;

CEDAT Sp. z 0.0., Gdarisk;

CENTROSTAL S.A., Gdarisk-Kokoszki;

Centrum Badawczo-Wdrozeniowe UNITEX Sp. z 0.0., Gdarsk;
DABLEX Sp. z 0.0., Sopot;

DEMOS S.A., Gdynia;

DORADON S.A., Debrzno;

DRUKARNIA ORUKISKA Sp. z 0.0., Gdarisk;

DSG-Canusa Polska Sp. z 0.0., Zagérki/Rychnowy;

DSV Sp. z 0.0. S.K.A.,, Gdynia;

Eaton Automotive Components Sp. z 0.0., Tczew;

Eaton Truck Components Sp. z 0.0., Tczew;

EKOINBUD SP. Z O.0., Gdarisk;
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Elektrocieptownie Wybrzeze S.A., Gdarisk;

ELEKTROMONTAZ GDANSK S.A., Gdarisk;

ELEKTRONIKA S.A,, Gdynia;

EL-mark Przedsiebiorstwo Robot Elektrycznych i Budowlanych
Marek Kierznikowicz, Wejherowo;

ELWOZ Spétka z 0.0., Miechucino;

ENERGA Zaktad Os$wietlenia Sp. z 0.0., Sopot;

EPM Nieruchomosci, Sopot;

ESTIMA Sp. z 0.0., Sopot;

EURO STYL Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia

Spotka Komandytowo-Akcyjna, Gdarisk;

EUROEXPORT Sp. z 0.0., Sopot;

EUROTEL S.A., Gdanisk;

F.U.H. ORZEt Rafat Zosgornik, Cieszyn;

FINES Spotka Akcyjna, Sopot;

FLOWAIR Gtogowski i Brzeziriski Sp. J., Gdynia;

FOX-OIL Spétka z o0.0., Gdarisk;

GAB-RAT Sp. z 0.0., Gdansk;

GOLDEN sp.j. Adam Moszonski Dariusz Sylwanowicz, Malbork;
GRAND Sp. z 0.0., Sopot;

GRASO Zenon Sobiecki, Starogard Gd.- Krag 4A;

GRASSO Sp. z 0.0., Gdynia;

Hurtownia Kabli ACEL Spétka Komandytowa, Gdarisk;
Hurtownia Produktéw Naftowych NAFTOL Sp. z 0.0., Gdynia;
HYDROBUDOWA S.A,, Gdarisk;

HYDROMECHANIKA Wiestaw Szajda, Piaskowiec;

Innowacyjne Przedsiebiorstwo Ustugowo-Wdrozeniowe EUREKA
Sp. z 0.0., Gdansk;

INTECH Engineering Sp. z 0.0. /dawniej: Instytut Wdrozen
Technicznych ,INTECH" Spétdzielnia Pracy, Gdansk;
INTERGASTR HENRYK J. LEWANDOWSKI, Gdarisk;
INTERNATIONAL PAPER-KWIDZYN Sp. z 0.0., Kwidzyn;
INVEST KOMFORT S.A. SKA, Gdynia;

ISO-NET Sp. z 0.0., Gdynia;

IZOHAN Sp. z 0.0., Gdynia;

KADEK Sp. z 0.0., Zukowo;

KBR Poland Sp. z 0.0. / dawniej: BE&K EUROPE Sp. z 0.0.,
Kwidzyn;

LeBOS Sp. z 0.0., Cztuchéw;

+ACZPOL Sp. z 0.0., Gdarisk;

MADKOM S.A., Gdynia;

MEBLOMAK Sp. z 0.0., Rumia;

MGB Pompy Instalacje /Dawniej: MGB Przedsiebiorstwo
Handlowo-Ustugowe Grzegorz Banaszak, Gdansk;

Morska Agencja Gdynia Sp. z 0.0., Maklerzy Okretowi, Agenci
Liniowi i Awaryjni, Gdynia;

MTW LOGISTIC TOMASZ WAEACHOWSKI, Stare Pole;

Multi Marine Service Sp. z 0.0., Gdansk;

NATRA Sp. z 0.0., Gdafs|
Nova Finance M. Schulz, P. Nycz Spétka Jawna, Sopot;
OLICON Sp. z 0.0., Gdarisk;

OSRODEK WCZASOWY LECH inz. Leszek Pisarski, teba;

P.P.H. IGLOTEX Matgorzata i Tadeusz Wtodarczyk Zaktad Pracy
Chronionej, Skorcz;

P.P.H.U. Dach-Bud System Sp. z 0.0., Pruszcz Gd.;

P.P.H.U. PRECYZJA Zygfryd tyczywek, Gdynia;

PARTNER Systems, Cztuchow;

PENTA Sp. z 0.0., Gdynia;

PERSONEL PROFIT Sp. z 0.0., Sopot;

PHUP ,JOLPLYT" Jolanta, Zenon Gleske, Lebork;
PIEKARNIA-CUKIERNIA Marek Szydfowski, Gdansk;

PIKA Sp. z 0.0., Gdanisk;

POLCARGO - Rzeczoznawstwo i Kontrola Towaréw w Obrocie
Miedzynarodowym Sp. z 0.0., Gdarisk;

Poldanor S.A,, Przechlewo;

Pomorska Specjalna Strefa Ekonomiczna Sp. z 0.0., Sopot;
PORTA KMI POLAND Sp. z 0.0., Bolszewo;

PPU UNI-INVEST S.C., Gdanisk;

PRINO-PLAST Spétka z 0.0. J.V. Produkcja Artykutéw Higienicz-
nych, Malbork;

Prywatne Przedsigbiorstwo Handlowo-Ustugowe SAWIN,
Gdarisk-Oliwa;

Przedsigbiorstwo ,MARCOR” Jan Marjanowski, Gdynia;
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE GORSKI Sp. z 0.0.
Przedsiebiorstwo Budowlane ROLBUD Sp. z 0.0., Gdyni:
Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z o. tupsk;
Przedsiebiorstwo Handlowe HAMAR s.c., Gdynia;
Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe MALNAFT Sp. z 0.0.,
Malbork;

Przedsiebiorstwo Handlowo-Produkcyjne ,HURT-DOMBUD”
Zenona Mielczarek, Kwidzyn;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-USEUGOWE ,SMOLEN"
Anna Smolen, Wislina;

Przedsigbiorstwo Obrotu Paszami Importowanymi ROLPASZ

Sp. z 0.0., Gdansk;

Przedsiebiorstwo Produkcji Farmaceutyczno-Kosmetycznej
PROFARM Sp. z 0.0., Lebork;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO - USEUGOWO -

- HANDLOWE ,DEKOM” Sp. z 0.0.,

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO UStUGOWO-HANDLO-
WE ,PAL-POL" Sp. z 0.0., Prabuty;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE ,TOR-PAL"
Sp. z 0.0., Kwidzyn;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe DANEX

Danuta Giecotd-Gebska, Sopot;

Przedsigbiorstwo Projektowo-Ustugowe BiproRaf Spétka z 0.0.,
Gdansk;

Przedsiebiorstwo Przewozu Towaréw PKS GDANSK-OLIWA
S.A., Gdanisk;

Gdanisk;
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L,EKOMEL” Sp. 7 0.0., Chojnice;

« Przedsiebiorstwo Technik Regeneracyjnych ,BALTIC
ENGINEERING” Sp. z 0.0., Gdansk;

o Przedsigbiorstwo Technik Specjalnych Budownictwa ARBUD
Spétka z 0.0., Wejherowo;

* PRZEDSIEBIORSTWO Ustugowo-Produkcyjne ictwa

BoriM Sp. z 0.0., Pszczyna;

BRODD PRODUCTS POLONIA Przedsigbiorstwo szwedzko-
polskie Sp. z 0.0., Chorzéw;

BRUK Sp. z 0.0., Czyzowice;

Calofrig-Keramo, Piekary Slaskie;

CANDELA Zaktad Pracy Chronionej Jarostaw Kopera,

C .

ALFA Sp. z 0.0., Kwidzyn;

e Pr iebiorstwo Ustugowo-Produkcyjne WIKING Sp. z 0.0.,
Bytow;

* Przedsiebiorstwo Ustugowo-Turystyczne Przymorze, Stupsk;

 Przetwérstwo Ryb PRORYB Bozena, Zygmunt Dyzmariscy, Rumia;

o REWIT Ksiegowi i Biegli Rewidenci Sp. z 0.0., Gdarisk;

« ROLTOP Sp. 7 0.0., Cedry Wielkie;

* SAUR NEPTUN GDANISK S.A., Gdanisk;

o SCANIA PRODUCTION StUPSK S.A., Stupsk;

.

.

.

.

.

SEEGER DACH Sp. z 0.0., Gdarisk;
SEVENET S.A., Gdansk;
SKAT TRANSPORT Sp. z 0.0., Gdarisk;
SONPAP J.K.P SONDEJ Sp.J., Gdarisk;
SPOLDZIELCZA KASA OSZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWA
im. FRANCISZKA STEFCZYKA, Gdynia;
« Spotdzielnia Pracy Wyrobow Skérzanych im. J. Kilinskiego, Gdynia;
o STENA LINE POLSKA Sp. z 0.0., Gdynia;
« Studio Fryzjerskie WELLA Jézef Swiniarski, Gdarisk;
e TEL-MONT-EL Sp. z 0.0., SepdIno Krajeniskie;
o Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétdzielczych Kas
Oszczednosciowo-Kredytowych Spétka Akcyjna, Gdarisk;
* TREC NUTRITION Sp. z 0.0., Gdynia;
* UNISOFT Spétka z o.0., Gdynia;
* VBW ENGINEERING Sp. z 0.0., Gdynia;
* VETREX Sp. z 0.0., Rokitki;
o VIVADENTAL Spétka z 0.0., Gdarisk;
e Wielobranzowe Przedsiebiorstwo Handlowe ,MERKURY” S.A.,
Gdarisk;
Wista Aluminium LTD Sp. z 0.0., Gdarisk;
Wodociagi Stupsk Sp. z 0.0., Stupsk;
XEROSERVICE NORTH Sp. z 0.0., Gdynia;
Zaktad Produkcyjno- Ustugowo- Handlowy JAWOR, Starogard
Gdanski;
* ZAKEAD PRODUKCYJINY PAKMET Janusz Paturalski Zaktad Pracy
Chronionej, Starogard Gdanski;
* ZAKEAD USEUG KOMUNALNYCH, Wejherowo;
* ZAKEAD UTYLIZACYINY Sp. z 0.0., Gdarsk;
e Zaktady Farmaceutyczne Polpharma S.A., Starogard Gdariski;
« ZARZAD MORSKIEGO PORTU GDANISK SPOEKA AKCYINA,
Gdansk

woj. slaskie

,BAROSZ-GWIMET" Sp. z 0.0., Marklowice;

,BUDOREX 2" Spotka z 0.0., Bytom;

,DOUBLET - POLFLAG" Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;

,ECONOMICUS" UStUGOWO-HANDLOWO-PRODUKCYJNA

Spétka z o.0., Katowice;

o ILTEX" Iwona Szczygiet, Zawiercie;

¢ ,KAMPLES” DAMIAN KAMINSKI, MAREK SZWEDA SPOtKA
JAWNA, Pszczyna;

« ,KOMES" Sp. 7 0.0, Bielsko-Biata;

« ,Profil” S.C. Instalacje Przemystowe Marian, Halina i Piotr Batazy,
Katowice;

o ,REMBUD’ Sp. z 0.0., Rybnik;

* ,S.LAP!Sp.z 0.0, Gliwice;

* ,Sermabud-Poland” Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-
-Handlowe Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Bielsko-
Biata;

* 3SOFT S.A, Katowice;

* A.J. Telecom, Katowice;

* AGENCJA OCHRONY MIENIA ZIEMOWIT Sp. z 0.0., Ledziny;

.

.

.

Agencja Rozwoju Lokalnego Spétka Akcyjna, Sosnowiec;
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Bielsko-Biata;
Agencja Szkoleniowo-Ochronna Spadochroniarzy
KOMANDOR Sp. z 0.0., Katowice;
* ALSTOM KONSTAL S.A., Chorzéw;
e alteris Sp. z 0.0. / dawniej: Alter Ego Systemy Teleinformatyczne
Sp. z 0.0., Katowice;
* ALURON Sp. z 0.0., Zawiercie;
* AMICUS Inkaso i Windykacja Naleznosci Sp. z 0.0., Mystowice;
« APATOR MINING SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Katowice;
APENA-REMONT Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
APSTAR Jolanta Geppert, Katowice;
AQUA S.A., Bielsko-Biata;
ArchiDoc Sp. z 0.0., Warszawa;
ARNIKA Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
ARPEX Sp. z 0.0., Gliwice;
ASTEN GROUP SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Czestochowa;
* AWIM INWEST mgr Réza Korbel, Rybnik;
e BAZALTEX Sp. z 0.0., Tarnowskie Gory;
« BETASOFT Sp. z 0.0., Zabrze;
.
.

BIELDbit Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
Bielsko-Bialskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego
Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Bielsko-Biata
« Biuro Informacyjno-Prawne AKCEPT S.A., Mystowice;
* Biuro Studiéw, Projektéw i Realizacji ENERGOPROJEKT
- KATOWICE S.A., Katowice;
e Biuro-LAND Sp. z 0.0., Jaworzno;
® Btysk Sp. z 0.0., Jastrzebie Zdroj;
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CANDIDUS Sp. z 0.0., Czestochowa;
CARBOTECH-POLONIA Sp. 7 0.0., Siemianowice Slaskie;
Centrala Nasienna, Zory;

Centrala Zaopatrzenia Hutnictwa S.A., Katowice;
Centralne Laboratorium Pomiarowo-Badawcze Spétka

z ograniczong odpowiedzialnoscia, Jastrzebie Zdroj;
Centrum Banku Slaskiego Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia, Katowice;

Centrum Elektryfikacji i Automatyzacji Gornictwa EMAG,
Katowice;

Centrum Projektéw Regionalnych Inwestor S.A., Katowice;
CENTRUM TRANSFERU TECHNOLOGII EMAG SPOEKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Katowice;
Centrum Zaopatrzenia Budowlanego ,HADEX” Sp. z 0.0.,
Jastrzebie Zdroj;

CET Sp. z 0.0., Pszczyna;

CHEMTAR Sp. z 0.0., Jaworzno;

CHEODNIE KOMINOWE-UNISERV S.A. / dawniej: Budownictwo
Przemystowe 'UNISERV S.A., Katowice;

Chorzo htowickie Pr ‘Wodociagow
i Kanalizacji Sp. z 0.0., Chorzéw;

Cichoni Anna, Radzionkéw

Cieszynska Agencja Spedytorska CASPOL S.A., Czechowice

dziedzice;

CON SOLATOR s.c. Marek tazowski, Ewa tazowska, Katowice;
Control + Rework Service Polska Sp. z 0.0., Gliwice;
Cooper Standard Polska Sp. z 0.0. / dawni;
Cooper-Standard Automotive Polska Sp. z o.0., Bielsko-Biata;
CZAH-POMIAR Sp. z 0.0., Katowice;

Czanieckie Makarony Sp. z 0.0., Czaniec;

Czestochowska Spétdzielnia Mleczarska MLECZGAL,
Czestochowa;

CZESTOCHOWSKIE PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNALNE
Sp. z 0.0., Wrzosowa;

Dabrowskie Wodociagi Sp. z 0.0. / dawniej: PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOW | KANALIZACJI Spétka z 0.0. w DABROWIE
GORNICZEJ;

DB Infrastruktura S.A., -

Delta Trans Transporte Sp. z 0.0., Chorzéw;

DELTA-TELKOM Stanistaw Lichwa, Janina Lichwa, Zabrze;
DELTIM Machura Machura Sp. J., Czestochowa;

Diagnostyka Pojazdéw ,ROCAR” s.c., Czerwionka;

Dom Maklerski BDM S.A., Katowice;

Dom Obrotu Wierzytelnosciami CASH FLOW S.A., Dabrowa
Goérnicza;

Dom-Eko Clima, Czestochowa;

DOMENA Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;

DORADO CHtODNIE Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;

Doradztwo Personalne Menedzer Sp. z 0.0., Katowice;
DREWNEX RECYCLING PLASTICS Przemystaw Miskiewicz i S-ka,
Dabrowa Gérnicza;

DRUKARNIA GARMOND Krzysztof Kubara, Czestochowa;
EATON AUTOMOTIVE SYSTEMS Spétka z o.0., Bielsko-Biata;
ECO-INSTAL-BUD Sp. z 0.0., Chorzdw;

ECOL Sp. z 0.0., Rybnik;

EKOMAX Sp. z 0.0., Gliwice;

ELAMED E. | R. CHOLEWA SPOEKA JAWNA, Katowice;
Elektrobudowa S.A., Katowice;
ELEKTROCIEPLEOWNIATYCHY S.A,, Tychy;

ELIKO PPUH Elzbieta Morika, Roman Morika Sp. J., Konopiska;
ELROW Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Rybnik;
ELSTAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOELKA KOMANDYTOWA / dawniej: PRZEDSIEBIORSTWO
PRODUKCYJNO-UStUGOWO-HANDLOWE ELSTAN Stanistaw
Papierkowski, Siemianowice Slaskie;

EMPIRO Sp. z 0.0., Bedzin;

ENERGYTECH Sp. z 0.0., Tychy

ENERGOKON-PLUS Sp. z 0.0., Sosnowiec;

ENERGOPORT Sp. 7 0.0., Rybnik;

ERA Spétka z 0.0., Chorzoéw;

ESAB Sp. z 0.0., Katowice;

Explorer Adam Karkosz, Katowice;

FABRYKA DRUTU GLIWICE SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Gliwice;

FABRYKA ELEKTROLITOW ,ELWO” S.A,, Pszczyna;

Fabryka Materacy ,JANPOL" Sp. z 0.0., Orzesze;

Fabryka Pit i Narzedzi Wapienica S.A., Bielsko-Biata;

FHU ,JASTER”, Jastrzebie Zdréj;

Ficomirrors Polska Sp. z 0.0., Dabrowa Goérnicza;

Firma Handlowa ANNA s.c., Czestochowa;

Firma Handlowo-Ustugowa VERO-STAL POLSKA, Sosnowiec;
Firma KASPERCZYK P.H.U. Eksport-Import, Bedzin;

FIRMA LET s.c., Olsztyn k/Czestochowy;

Firma Produkcyjno-Handlowa ,HUBERTUS” Hubert Leboch,
Siemianowice Slaskie;

Firma Produkcyjno-Handlowa ,MULTIPAK" s.j. T.lwanicki
Z.Legierski, Palowice;

FIRMA REKLAMOWA EMO NEON SP. JAWNA J. ZURAWSKI,
T. MORAWIEC, M. KRAWCZYK, Czestochowa;

Firma Ustug Geodezyjno-Kartograficznych Andrzej Skornik,
Ruda Slaska;

FK KLIMAWENT A. Korytkowski i F. Korytkowski Sp. J., Zory;
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Forposta S.A., Katowice;

Fuchs Oil Corporation (PL) Sp. z 0.0., Gliwice;

GAMBIT SYSTEM S.J. Andrzej Maziarczyk i Wspdlinicy, Gliwice;
GARCIA & BARTNICKI PL Sp. z 0.0., Mystowice;

Gliwickie Pr. i Budownictwa Pr: f SA.,
Gliwice;

GEOWNY INSTYTUT GORNICTWA, Katowice;

Gminna Spétdzielnia ,Samopomoc Chtopska”, Wista;
Gornoslaski Zaktad Obstugi Gazownictwa Sp. z 0.0., Zabrze;
Gornoslaskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw S.A., Katowice;
Goérnoslaskie Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,

Katowice;

GPW Dystrybucja Sp. z 0.0., Katowice;

GRATISOWNIA.PL KATARZYNA DOLNIK, Gliwice;

GRUPA FINANSOWA ,PROFIT” Sp. z 0.0., Tychy;

Grupa Gumutka - Kancelaria Prawa Finansowego Sp. z 0.0.,
Katowice;

GUNTHER-MWK bramy, elementy budowlane Sp. z 0.0.,
Konopiska;

GWARANT GRUPA KAPITALOWA Sp. z 0.0., Katowice;

H. Banys i Wspdlnicy ,AGA" Spétka Jawna, Sosnowiec;
HEINTZMANN-SILESIA Sp. z 0.0, Gliwice;

HELIMED DIAGNOSTIC IMAGING Sp. z 0.0. Sp. komandytowa,
Katowice;

HEMPEL SPECIAL METALS Sp. z 0.0., Sosnowiec;

HMI ,ROBFOL” Robert Lipifiski, Miedary;

HURTOWNIA KABLE Sp. z 0.0, Gliwice;

Hurtownia ROBIN Danuta Robaczewska, Dabrowa Gérnicza;
Huta Katowice, Dabrowa Gérnicza;

HUT-TRANS KATOWICE Sp. z 0.0., Katowice;

INDOS SA, Chorzéw;

INN Sp. z 0.0., Ruda Slaska;

INPOL Haider Sebastian, Piekary Slaskie;

INSTAL KATOWICE S.A., Katowice;

INTECH-MET S.C. J. tekawski, M. Cielinski, St. Paruzel, Gliwice;
INTER-LOGISTIC POLSKA Sp. z 0.0., Gliwice;
INTERMAL-OPAKOWANIA SPOEKA JAWNA Marcin Malewski
Ewelina Malewska, Chorzéw;

IREX-GAZ Sp. z 0.0., Chorzow;

Izolacja A. Kaczmarczyk i K. Pukas Spétka Jawna, Dabrowa
Goérnicza;

JAPI BUD Duda Spétka Jawna, Piasek;

Jastrzebska Spétka Kolejowa Sp. z 0.0., Jastrzebie Zdroj;
JASTRZEBSKI ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZACJI S.A.,
Jastrzebie Zdroj;

Jastrzebskie Zaktady Remontowe Sp. z 0.0., Jastrzebie Zdréj;
JOHNSON CONTROLS SIEMIANOWICE Sp. z 0.0. Oddziat

w Bieruniu;

Johnson Electric Poland Sp. z 0.0., Dabrowa Gérnicza;
Kancelaria Biegtych Rewidentéw REWIDO Sp. z 0.0., Katowice;
Kancelaria Radcy Prawnego Rafat Kolano, Katowice;
Kancelaria STATIMA Spétka Akcyjna, Katowice;

KANLUX SPOLKA AKCYJNA, Radzionkéw;

Katowickie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.,
Katowice;

KATOWICKIE WODOCIAGI S.A., Katowice;

Katowickie Zaktady Chemii Gospodarczej POLLENA-SAVONA
Spotka z 0.0., Katowice;

KMD LAW&FINANCE Sp. z 0.0, Tychy

KOMPANIA WEGLOWA S.A., Katowice;

KOSMO DENTAL CLINIC Katarzyna Baron, Aleksander Baron
spotka cywilna, Gliwice

KROMISS-BIS Sp. z 0.0., Czestochowa;

LECCE PEN POLSKA Sp.z 0.0., Bytom;

LOTOS Terminale S.A., Czechowice-Dziedzice;

MAFLOW POLSKA Sp. z 0.0., Tychy;

MATECO Podesty Ruchome Sp. z 0.0., Tychy;

MEBEL RUST - Marian Rust, Pludry;

MEGASET Sp. z 0.0., Piekary Slaskie;

MEGIW Sp. z 0.0., Gliwice;

METAL SERWIS H. i T. Popielewicz Sp. J., Chorzéw;

METAL UNION Sp. z 0.0., Czestochowa;

METALCON Sp. J., Gliwice;

Metalex Lipecki Spotka Komandytowo-Akcyjna, Sosnowiec;
METALPLAST-BIELSKO S.A., Bielsko-Biata;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji, Mystowice;
MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI
Sp. z 0.0., Bedzin;

MIEDZYNARODOWE PRZEDSIEBIORSTWO SPEDYCYJNO-
-TRANSPORTOWE Koltrans Jézef Kotoczek, Rybnik;
MIEDZYZAKEADOWA SPOEDZIELCZA KASA
0SZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWA, Katowice;

MILIMEX Sp. z 0.0., Siemianowice Slaskie;

MILMEX Systemy Komputerowe Sp. z 0.0., Sosnowiec;
MINTECH Sp. z 0.0., Katowice;

MONTAN STAL Sp. z 0.0., Tarnowskie Géry;

MTL ASCO Sp. z 0.0., Pyskowice;

MUR - BETON Przedsiebiorstwo Remontowo-Budowlane

Igor Machnik, Katowice;

MVS Sp. z 0.0., Mikotow;

MWM CARS Sp. z 0.0. S.K.A., Katowice;

NELSON JANUSZ KRZYWOSZYNSKI, Gliwice;

Netmetis Sp.J., Zory;

NIEWELT | WSPOLNICY SPO£KA JAWNA, Rybnik;

NIZIELSKI & BORYS Consulting Spétka z o.0., Katowice;
NOMA - STACJA MONITOROWANIA ALARMOW Sp. z 0.0.,
Katowice;

NOMA 2 Sp. z 0.0., Katowice;

NOMAX Sp. z 0.0., Piekary Slaskie;
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NOVA KRUGEL Sp. z 0.0., Chorzéw;

OBLIG FINANCE & FACTORING Jolanta Tambor-Jachna,

Arkadiusz Jachna S.C., Dabrowa Goérnicza;

OKF Spétka z 0.0., Mikotéw;

OKMAR-PLASTIK MAREK SZCZYPKA, ;

Orient s.c., Katowice;

ORZEL BIALY S.A., Bytom;

OSRODEK KSZTALCENIA KIEROWCOW Andrzej i Syn, Rybnik;

OTAWA GROUP Sp. j., Katowice;

P.H.U.P. ,STANLEY", Sosnowiec;

P.P.H.U. ,BUDREN" Wtadystaw Kwapisz, Jastrzebie Zdroj;

P.P.H.U. ,JURAND” mgr inz. Jerzy Tokarz, Piekary Slaskie;
4TRANS-SERVICE” Sp. z 0.0., Katowice;

U. ,WEOMET” s.c., Myszkéy

P P.H.U. PLUS/MINUS Piotr Szarek, Betk;

P.P.H.U. ROBIREX ROMAN BIERNACKI, Gliwice;

P.P.U.H ,TREX HAL" Sp. z 0.0., Rybnik;

P.P.U.H. POLPLAST Wiestaw Zych, Czechowice-Dziedzice;

P.U.H. CZASZA-SYSTEM Bortliczek i Wspdlnicy Sp. j.,

Bielsko-Biata;

P.U.H. REMO-SERVICE 2000 s.c., Dabrowa Goérnicza;

Pancerpol - Galewski, Trzopek spotka jawna, Dabrowa Goérnicza;

PAPUGA-HOTEL s.c. Jolanta Pianka, Wactaw Sztafa, Bielsko-Biat:

PPH.U.

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Ustugowe ERGOPOL Sp. z 0.0.,
Katowice;

Pr iebiorstwo Produkcyj dl ,DAMEX" Sp. z 0.0.,
Pszczyna;

Pr iebiorstwo Produkcyjno-Handl WARIA" Sp. z 0.0.,
Mikotéw;

Przedsleblcrslwo Produkcyjno-| Handlowe UTEX Sp. z 0.0., Rybnik;
Pr. iorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe ,ALDEX”

Export-Import Aleksander Dyders, Czestochowa;
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USEUGO-
WE ,,GASTRONOMICZNA” Sp. z 0.0., Ruda $laska;

Pr iorstwo Produkcyjno-Handls Ustugowe ,KOMART”
Sp. zoo Knuréw;

Pr iorstwo Produkcyjno-Handl Ustugowe ,PHOENIX
BUSINESS" Sp. z 0.0., Ruda Slaska

Pr iorstwo Produkcyjno-Handl Ustugowe ,YORIK” s.c.,
Czestochowa,

two Produkcyjno-Handls Ustugowe MARTECH-
PLUS Marcin Mistarz Sp. J., Ruda S\qska‘
Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Inwestycyjne INBUD-V s.c. Edwin
Brawanski, Anna Brawariska, Katowice;
Przedsneblorslwo Produkcyjno-Ustugowe A-P Sp. z 0.0., Zory;

PB JAEKEL-BUD-TECH sp. z 0.0. sp.k. /dawniej:
JAEKEL-BUD-TECH Sp. z 0.0., Chorzéw;

PCC RAILRYBNIK S.A., Rybnik;

PCC $laskie Linie Kolejowe Sp. z 0.0., Jaworzno;

PEGAZ Agencja Reklamy Bezposredniej Sp. z 0.0., Katowice;
PHU TOMART s.c. Grzegorz Tomala, Barbara Tomala, Bielsko-Biata;
PMS LABS Sp. z 0.0., Katowice;

POJAZDY SPECJALISTYCZNE Zbigniew Szczesniak, Jaworze;
Poland Alloys Sp. z o0.0., Katowice;

POLONIA LOGISTYKA Sp. z 0.0., Myszkéw;

POLONUS TEL SP. Z O.0,, Katowice;

Polska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0. Oddziat w Zabrzu / dawniej:
Gornoslaska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0., Zabrze;

Polskie Sieci Elektroenergetyczne - Potudnie Spétka Akcyjna,
Katowice;

Polsko-Wegierska Gornicza Spotka Akcyjna HALDEX, Katowice;
POLSPORT S.A,, Bielsko-Biata;

PPHIUR WADMAR S.J., Sosnowiec;

P.P.H.U. ,MARTECH-PLUS” MARCIN MISTARZ SP.J., Ruda S$laska
PPHU MILO-POL Sp. z 0.0., Czestochowa;

PPHU SERVUS Spétka z o.0., Mikotéw;

PPHU ZAK Elektronics Jolanta Zakrzewska, Czestochowa;

PPU AGROCOM Sp. z 0.0., Dabrowa Gérnicza;

PPUH Boszko-Kozubski S.C., Dabrowa Gérnicza;

PPUH MIDO Sp. z 0.0., Katowice;

Pr iorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe ,RAPID"
Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-USEUGOWO-HANDLO-
WE ,,SOR DREW" R. Sorowski, Swietochtowice;

Pr iorstwo Produkcyjno-Ustt -Handlowe ,VOIGT"
Sp. z 0.0., Zabrze;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe CLASS
MEBEL Zbigniew Czubata, Lubliniec;

PRZEDSIEBIORSTWO PROJEKTOWO WDROZENIOWE
4PROINSTAL" SP.Z 0.0., Zabrze;

Przedsneblorslwo Przemystowo Handlowe A.l.B., Knuréw;
Handls INTER PRODRYN

Pr iorstwo Pr
Sp. z 0.0., Katowice;
PRZEDSIEBIORSTWO REMONTOWO BUDOWLANE ,TOR"

Sp. z 0.0., Mystowice;

PRZEDSIEBIORSTWO REMONTOWO HANDLOWE ,BOBREK”
Sp. J. T NleW|adomska J. Matek, B. Macianty, Dabrowa Goérnicza;
-Budowlane ,A. P i i Spotka”

Pr two R
Sp. z 0.0., Dabrowa Gornicza;
Przedsigbiorstwo Remontowo-Budowlane BOSKAR Sp. z 0.0.,
Katowice;

Przedsigbiorstwo Robét Inzynieryjnych ABF-MOSTY Ltd,
Katowice;

PRZEDSIEBIORSTWO ROBOT INZYNIERYJNYCH PRINZ-ZELBE-
TY Sp. z 0.0., Ruda Slaska;

Przedsleblorstwo Robét Inzynieryjnych S.A.-Holding, Katowice;

PRESS-BUD s.c. Eksport Import E.Kozak, W.Lizurej, C h

PROREM Sp. z 0.0., Jastrzebie Zdroj,

PRYWATNE PRZEDSIEBIORSTWO INZYNIERYJNE

Gerhard Chrobok sp. j., Bojszowy Nowe;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE BARMA Sp. z 0.0.,
Sosnowiec;

Przedsigbiorstwo Budowlane FENIKS Sp. z 0.0., Chorzéw;
Przedsiebiorstwo Budowlane LATUSEK, Katowice;
Przedsigbiorstwo Budowlano-Handlowe ,MAXBUD"

Zbigniew Palutkiewicz, Ktobuck;

Przedsiebiorstwo Budowlano-Ustugowe BUD-LAS Sp. z 0.0.,
Katowice;

Przedsigebiorstwo Budowy Drég DROGOPOL-ZW Sp. z 0.0.,
Katowice;

Przedsiebiorstwo Elektromontazowe ,Kazimierz Zawada”

Sp. z 0.0., Pszczyna;

PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYCZNE MEGAWAT Sp. z 0.0.,
Czerwionka-Leszczyny;

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej - GLIWICE Sp. z 0.0.,
Gliwice;

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Jastrzebiu Zdroju,
Jastrzebie Zdroj;

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej ,PARTNER” Sp. z 0.0.,
Ledziny;

Przedsigbiorstwo Gospodarki Wodnej i Rekultywacji S.A.,
Jastrzebie Zdroj;

Przedsigbiorstwo Handlowe ELTRANS s.c., Katowice;
Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe ,LAKORD”, Czestochowa;
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-UStUGOWE VECTOR

Sp. z 0.0., Katowice;

Przedsiebiorstwo Handlu Zagranicznego BALTIMPEX TELECOM
Tomasz Mikotaj Joachimiak, Poznar;

Przedsigbiorstwo Inzynieryjno-Budowlane ,BUDECON” S.A.,
Sosnowiec;

Przedsigbiorstwo Komunalne ,THERMA” Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ SPOEKA

Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Sosnowiec;

Pr iebiorstwo Nauk o-Ustugowe ,BT", Bielsko-
Biata;

Przedsiebiorstwo Odziezowe ,LAZAR”, Rybnik;
PRZEDSIEBIORSTWO PREFABRYKACJI GORNICZEJ ,PREFROW”
Spétka z o.0., Rybnik;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne Amplex Andrzej Borkowski,
Czestochowa;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowe i Ustugowe AXIOM
Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno- Handlowo- Ustugowe Fruktus
s.c., Popow;

o Pr iorstwo Sprzetu Ocl »Maskpol” S.A., Panki;
e Pr iebiorstwo Transportu i Gospodarki K
S.A., Zabrze;
. PRZEDSIEBIORSTWO UNITOR B Sp. z 0.0, Tychy;
* P iorstwo Ustug G jnych Spo'ka z 0.0., Czestochowa;
® Pr. iebiorstwo Ustug Naukowo-Tect ch ,Pro Novum”

Sp. 2 0.0., Katowice;
PRZEDSIEBIORSTWO UStUG REMONTOWO-MECHANICZ-
NYCH REMEBUD Sp. z 0.0., Sosnowiec;

Przedsiebiorstwo Ustug Technicznych ELEKTROBUD Sp. z 0.0.,
Katowice;

Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe ,\WtODZIMIERZ" S.A.,
Katowice;

Przedsigbiorstwo Ustugowo-Handlowe PALIAN Sp. z o.0., Tychy;
Przedsigbiorstwo Ustugowo-Produkcyjne ISA Spétka z o.0.,
Dabrowa Goérnicza;

PRZEDSIEBIORSTWO UStUGOWO-TRANSPORTOWE HERMES
Karol Gepert, Katowice;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,INPROD” Sp. z 0.0., Gliwice;
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,INTERGOS” Sp. z 0.0.,
Bielsko-Biata;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE ,KOSZ” Sp. z 0.0.,
Ciasna;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,POMEX" Sp. z 0.0., Rybnik;
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,ZOF-STAL" Wojciech Wajcik,
Zabrze;

Przedsigbiorstwo Wielobranzowe DOMAR Dominik Markocki,
Czeladz;

Przedsigbiorstwo Wielobranzowe M. Pasek Spotka Jawna, Bedzin;
Przedsigbiorstwo Wielobranzowe MONTOSTAL Spétka z o.0.,
Dabrowa Gérnicza;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE PIBEX Sp.J., Gliwice;
Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Rybniku,
Rybnik;

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Zory Sp. z 0.0., Zory;
Pszczynskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.,
Pszczyna

PSZ i PZ ELVITA-JAWORZNO I1l Sp. z 0.0./ Kolegium Medycyny
Laboratoryjnej -ProQuality”, Jaworzno;

PUH ,DELTA" Sp. z 0.0., Katowice;

QNT SYSTEMY INFORMATYCZNE Sp. z 0.0., Zabrze;

Quest Investment Sp. z 0.0., Radzionkéw;

RAFSTAL Sp. z 0.0., Piekary Slaskie;

REGIONALNE CENTRUM GOSPODARKI WODNO-SCIEKOWEJ
S.A., Tychy;

Regionalny Fundusz Ekorozwoju SA, Bielsko-Biata

Rejonowe Przedsigbiorstwo Wodociagdw i Kanalizacji S.A., Tychy;
REKORD Sl Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;

REM-EN Sp. z 0.0., Sosnowiec;

Restauracja Orientalna ,A DONG” Nguyen Viet Cuong, Katowice;
RISER Sp. z 0.0., Jaworzno;
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RISER.domy Sp. z 0.0., Jaworzno;
ROZMUS s.c., Sosnowiec;
Rudpol-OPA Sp. 7 0.0., Ruda Slaska;
S.C. INSTALACJE, Jaworzno;
Sadi Polska Agencja Celna Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
SAF S.A., Sosnowiec;
SALES ZAWIERUCHA SPOLKA JAWNA, Katowice;
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zesp6t Opieki
Zdrowotnej w Knurowie, Knurowo;
SANDVIK BAILDONIT S.A., Katowice;
Sandvik Mining and Construction Sp. z 0.0. / dawniej: VOEST-
ALPINE Technika Gérnicza i Tunelowa Sp. z 0.0., Tychy;
SCHIEFFER POLSKA Sp. z 0.0., Katowice;
SCORPIO Sp. z 0.0., Gliwice;
SECUS ASSET MANAGEMENT S.A., Katowice;
SERTOP Sp. z 0.0., Tychy;
SFW ENERGIA Sp. z 0.0., Gliwice;
SIMPLE Sp. z 0.0., Dabrowa Gérnicza;
SIMPLEX Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Mikotéw;
Sosnowieckie Wodociagi Spétka Akcyjna, Sosnowiec
Specjalistyczna Firma Wyburzeniowa Urszula Warwas, Zory;
SPEED Sp. z 0.0., Mikotow
SPOKEY Sp. z 0.0., Katowice;
Spétdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa ZIEMI
RVBNICKIEJ Czerwwonka

ch PROMET, S
Spétka Duradztwa Podatkowego GRNB - PARTNER Sp. 2 0.0.,
Mikotéw;
SPOEKA ENERGETYCZNA ,JASTRZEBIE” S.A., Jastrzebie Zdroj;
STALPROFIL S.A., Dabrowa Gornicza;
STARPECK PRZETWORSTWO MIESNO-WEDLINIARSKIE
WACEAW LASZCZAK, Bielsko-Biata;
STEINLEN SERVICE POLSKA Jacek Mazur, Katowice;
STEJATRAVEL tukasz Kucierski, Jastrzebie Zdroj;
SYRIUSZ Sp.J. Waldemar Biatas, Monika Mtynek, Gliwice;
SZEWOS S.A., Czestochowa;
Slaska Wytwérnia Wodek Gatunkowych POLMOS S.A., Bielsko
Biata;
Slaskie Centrum Kapitatowo-Inwestycyjne ,OBLIG” Sp. z 0.0.,
Dabrowa Goérnicza;
Slaskie Centrum Logistyki S.A., Gliwice;
SLASKIE ZAKLADY ARMATURY PRZEMYSLOWEJ ARMAK
Sp. z 0.0., Sosnowiec;
TAMTRON S.A,, Katowice;
TEL-MET Sp. z 0.0., Katowice;
TERMOPIAN Sp. z 0.0., Czechowice-Dziedzice;
TESKO STEEL Sp. z 0.0., Rybnik;
Therma Fensterbau Polska Sp. z 0.0., Tychy;
THYSSENKRUPP STAL SERWIS POLSKA Sp. z 0.0., Dabrowa
Gérnicza;
TNT AUTOMOTIVE LOGISTICS POLAND Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
TOI TOI Przenosne Systemy Sanitarne Sp. z 0.0., Dabrowa
Goérnicza;
TRADEPOL Sp. z 0.0., tazy;
TRAKT Sp. z 0.0. sp.k., Katowice;
TRAMWAJE SLASKIE S.A., Chorzow;
TRANSPORT CIEZKI POLCAB Norbert Gamon, Przegedza;
TRANZ-TEL Sp. z 0.0., Kobiér;
TRIBAG SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Siewierz;
TUV Akademia Polska Sp. z 0.0., Zabrze;
TUV NORD POLSKA Sp. z 0.0. - byto RWTUV Polska Sp. z 0.0.
przed potaczeniem z TUV NORD POLSKA Sp. z o.0., Katowice;
TUV NORD POLSKA Sp. z 0.0. - firma potaczyta sie z RWTUV
Polska Sp. z o.0., Katowice;
Unibet Dach System s.c., Poczesna;
UNION-VIS Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
UPOS System Sp. z 0.0., Knuréw;
URSA Polska Sp. z 0.0., Dabrowa Gérnicza;
UTEX TERRA Sp. z 0.0., Krzyzanowice;
Viribus Unitis Krzysztof Sawicki Adwokat. Doradztwo prawne
i gospodarcze, Gliwice
VTR Logistics Sp. z 0.0., Dabrowa Gérnicza;
'WAF Polska Sp. z 0.0., Tarnowskie Géry;
'WEBOLIT-POLSKA Sp. z 0.0., Katowice;
'WEKTOR Spétka z o0.0., Bielsko-Biata;
WICHARY TECHNOLOGIES Sp. z 0.0., Siemianowice Slaskie;
WizjaNet Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
'WMS Sp. z 0.0., Knuréw;
‘Wodociagi Siemianowickie AQUA-SPRINT Sp. z 0.0., Siemianowice
‘Wodociagi Ziemi Cieszyriskiej Spotka z o.0., Ustron;
‘Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego w Bielsku-Biatej,
Bielsko-Biata;
WP INVESTMENTS Sp. z 0.0., Czestochowa;
Wydawnictwo Naukowe $lask Sp. z 0.0., Katowice;
WYTWORNIA MATERIALOW SPAWALNICZYCH ,SPAWMET”
Sp. z 0.0., Swietochtowice;
Wyzsza Szkota Zarzadzania w Czestochowie, Czestochowa;
Xenakis Development Sp. z 0.0. Sp. K., Swietochtowice;
YAWAL S.A., Herby;
Zabrzanskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp.
z0.0., Zabrze;
ZAKEAD AUTOMATYKI PRZEMYSEOWEJ ,GRADIENT" Sp.C.
Zbigniew Suliga, Ireneusz Zareba, Katowice;
Zaktad Budowy Urzadzen i Aparatury Naukowo-Doswiadczalnej
Sp. 2 0.0., Katowice;
Zaktad Cukierniczy ,MICHAS" A. Szymczyk, M. Rospedek,
K. Chojnacka-Szymczyk, A. Rospedek spotka jawna, Czestochowa;
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ZAKEAD ELEKTROENERGETYCZNY H. CZ. ELSEN S. A,
Czestochowa;

Zaktad Energetyczny Czestochowa S.A., Czestochowa;

ZAKEAD ENERGO-MECHANICZNY £ABEDY Sp. z 0.0., Gliwice;
Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0., Zawiercie;

Zaktad Instalacyjno Serwisowy Izotopowej Aparatury
Kontrolno-Pomiarowej ,NUKLID" Wiestaw Kasprzak, Rybnik;
ZAKEAD INZYNIERYJNO-BUDOWLANY ,Fajkier” Sp. j., Poreba;
ZAKEAD INZYNIERYJNY GEOREM, Sosnowiec;

Zaktad Produkcyjno-Handlowo-Ustugowy DELIC-POL

Sp. z 0.0., Lipie;

Zaktad Produkcyjno-Handlowy Lech Jedryka, Czestochowa;
Zaktad Produkcyjno-Ustugowy EKOPRODUKT M. Kubara, E.
Kubara, Czestochowa;

ZAKEAD REMONTOWO-UStUGOWY ANDRZEJ tUKOWICZ,
Sosnowiec;

Zaktad Robét i Ustug Specjalistycznych ,ZRUS” Sp. z 0.0., Dabrowa
Goérnicza;

Zaktad Robét Specjalnych Budowlanych ANTONI MOTYCZKA,
Wodzistaw Slaski;

Zaktad RzeZniczo-Wedliniarski Ernestyn Janeta, Lubomia;
Zaktad Sieci Elektroenergetycznych Faron, Mikotow;

Zaktad Wielobranzowy ,JUPITER” Export-Import Mieczystaw
Kimel, Czestochowa;

ZAKEAD WIELOBRANZOWY TANIK Krystyna Knysak,
Czestochowa;

ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZACJI SP. Z 0.0., Myszkow;
Zaktady Badan i Atestacji ,ZETOM" im. Profesora Fryderyka
Stauba, Katowice;

ZAKEADY DRZEWNE TiS Antoni Szwed Sp. J., Kobiér;

Zaktady Energetyki Cieplnej S.A., Katowice;

Zaktady Miesne ,HAGA PLUS" Sp. z 0.0., Jastrzebie Zdréj;
Zaktady Miesne ,JANDAR” Sp. z 0.0., Wozniki;

Zaktady Ttuszczowe ,BIELMAR” Sp. z 0.0., Bielsko-Biata;
Zaktady Urzadzeri Komputerowych ELZAB S.A., Zabrze;
ZAKEADY USEUGOWE EZT Sp. z 0.0., Sosnowiec;

Zaktady Wytwércze Sprzetu Sieciowego BELOS S.A., Bielsko-Biata;
ZAMEL Sp. z 0.0. / dawniej: Zaktad Mechaniki i Elektroniki ZAMEL
Sp. j. J. W. ojciech Dzida, K. kodzinska, Pszczyna;

Zespot Cieptowni Przemystowych ,CARBO-ENERGIA” Spétka

7 0.0., Ruda Slaska;

ZISCO Zaktad Instalacji Sanitarnych CO Franciszek Bandura,
Pawtowice;

ZPHU WA-BIS Waldemar Wata, Szczekociny;

ZPUE Gliwice Sp. z 0.0. / dawniej: Zaktad Produkcji Urzadzery
Elektrycznych GZE - Gliwice Sp. z 0.0.;

Zywieckie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.,
Zywiec

woj. $wietokrzyskie

APOFARM GROUP Unia Hurtowni Aptekarskich Sp. z 0.0., Kielce;
AS Chemia Sp. z 0.0., Kielce;

Centrum Produkcyjne Pneumatyki ,PREMA" S.A., Kielce;
Centrum Systeméw Komputerowych ZETO S.A., Kielce;
EFFECTOR S.A., Wtoszczowa;

Eko-Invest Sp. z 0.0., Kielce;

Firma Handlowo Ustugowa ,Delta - Max’, Kielce;

FISCHER AUTOMOTIVE | SP. Z O.0., Mroczkéw;

HENKEL Bautechnik (Polska) Sp. z 0.0., Staporkéw;

Kopalnie Odkrywkowe Surowcéw Drogowych S.A., Kielce;
LUMEN-COMPLEX, Kielce;

NORDISKA EKOFIBER POLSKA Sp. z 0.0., Kielce;
POLIGRAFIA S.A., Kielce;

PPH ,FOL-PACK" Mariusz Kotodziejczyk, Konskie;
PRETORIUS Sp. z 0.0., Kielce;

Przedsiebiorstwo Budowlane ,IRLEX 2", Kielce;
Przedsiebiorstwo Budownictwa Ogélnego ,KARTEL" S.A.,
Jedrzejow;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-TECHNICZNE ,SUPON"
Spétka z 0.0, Kielce;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-USEUGOWE ,DROZDZ"
Wtodzimierz Drézdz, Koriskie;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLU ZAGRANICZNEGO

ELMAR - MARIAN GLITA, Jedrzejow;

Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Busku Zdroju
Spétka Akcyjna, Busko-Zdréj;

Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Ostrowcu
Swietokrzyskim S.A., Ostrowiec Swietokrzyski;
Przedsiebiorstwo Produkcji Handlu i Ustug ,JUMA” Sp. z 0.0.,
Kielce;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE DEFRO ROBERT
DZIUBELA, Ruda Strawczynska;

Rejonowe Przedsiebiorstwo Zieleni Sp. z 0.0., Kielce;

SPED PARTNER Sp. z 0.0., Pinczow;

STUDIO FULL SCAN Sp. z 0.0., Kielce;

WODOCIAGI KIELECKIE Sp. z 0.0., Kielce;

WW DROMECH Sp. J. Nina Wisniewska, Wojciech Wisniewski,
Ostrowiec Swietokrzyski;

WYTWORCZA SPOEDZIELNIA PRACY SPOLEM, Kielce;
ZAKEAD AUTOMATYKI PRZEMYStOWEJ B.P. s.c., Koniskie;
Zaktad Doskonalenia Zawodowego, Kielce;

ZAKEAD KONFEKCJONOWANIA ARTYKUEOW SPOZYWCZYCH
VITANA" JERZY PEACHTA, Pificzéw;

Zaktad Stolarki Budowlanej ,STOLBUD” S.A., Wtoszczowa;
ZAKEADY GORNICZO - METALOWE ,ZEBIEC” W ZEBCU
SPOLKA AKCYINA

Zaktady Mechaniczne ,BIFAMET” Sp. z 0.0., Jedrzejow;
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o Zespot Ustug Finansowo-Ksiegowych BILANS-SERVIS Sp. z 0.0.
GRUPA FINANS-SERVIS, Kielce;

‘woj. warmirisko-mazurskie

e ,SPOLEM" Powszechna Spotdzielnia Spozywcéw w Lidzbarku
Warmiriskim, Lidzbark Warmiriski;

o ,VILL-MED” Centrum Medyczne Leéniczak & Syn Spétka Jawna,
Gizycko;

o ABRAM Marcin Abramowski, Olsztyn;

« AGAPIT Agnieszka Dyjak, Piotr Dyjak Sp. j., Olsztyn;

* Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy w Olsztynie,
Olsztyn;

o AUTO-PARTNER Sp. z 0.0., Olsztyn;

* BARTEX Sp. z 0.0. / dawniej: BART-EX Sp. z 0.0., Pastek;

o BIOPOINT M. Jankowski, M. Niewiadomska Spétka Jawna,
Stawiguda;

* CORAB Sp. z 0.0, Olsztyn;

o ELBLASKIE PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ
Sp.z0.0., Elblag;

* [EAWSKIE PRZEDSIEBIORSTWO INSTALACYJNO-BUDOWLANE
Sp. z 0.0., lfawa;

o INKSPOT DANIEL DRAGANSKI, Olsztyn;

* KANCELARIA DORADZTWA PODATKOWEGO BIURO
RACHUNKOWE Barbara Chachiel, Olsztyn;

o Laboratoria Medyczne OptiMed Kuriata, Wroniski Sp. j., Ketrzyn;

o Laboratorium Galenowe Olsztyn Sp. z 0.0., Dywity;

o MASARNIA ,MATIS" Sp. z 0.0., R6znowo;

* MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ

SP.Z 0.0, Braniewo;

NZRL CENTRUM REHABILITACJI Urszula Hura, Olsztyn;

OKON COMPANY Tadeusz Okuniewski, Orzysz;

Okregowa Spotdzielnia Mleczarska w Gizycku

OLSZTYNSKIE PRZEDSIEBIORSTWO INSTALACJI SANITAR-

NYCH | ELEKTRYCZNYCH Sp. z 0.0., Olsztyn;

« OSTRODA YACHT Sp. z 0.0., Ostréda;

* PGB POLTERM Przedsiebiorstwo Realizacji Inwestycji
Pr h i Cie iczych Sp.z o.0., i ;

* PPHU GIERA, Jonkowo k/Olsztyna;

* PRO-MEDICA w Etku Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia,
Etk;

* PRYWATNE CENTRUM MEDYCZNE LANCET Mtynarczyk, tesiow
Spotka Jawna, Olsztyn;

* PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE LEH-BAM H.B.AM.
Lesniewicz, Morag;

* Przedsigbiorstwo Budowlane MAX-BUD Sp. z 0.0., Nidzica;

* Pr iebiorstwo ictwa Ogolnego ,Pr: téwka 03"
Antoni Klecha, Elblag;

* Przedsiebiorstwo Handlowe PAXER Jolanta Prusinowska

Grzegorz Prusinowski Sp. J., Olsztyn;

Pr iebiorstwo Inzynieryjno-Produk

Sp. z 0.0., Olsztyn;

* Przedsigbiorstwo Oczyszczania Sp. z 0.0., Morag;

o Przedsiebiorstwo Produkcji Urzadzen Elektrycznych Elma
Capacitors, Olsztyn;

e Przedsigbiorstwo Produkcyjno Handlowo Ustugowe MIRPOL
Mirostaw Marian Krol, Orneta;

* Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe KOMPASZ Sp.J.
Mirostaw Tkaczyk Stanistaw Pawtowski, Itawa;

* Przedsiebiorstwo Ustugowo - Produkcyjno - Handlowe
,TECHTRANS" S.J. Andrzej Szmit & Ireneusz Zieminski, Elblag;

* Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji PWiK Sp. z 0.0., Etk;

« PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI
Sp. z 0.0., Olsztyn;

« PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI

Spétka z 0.0., Morag;

PUJAN Jan Puchalski, Elblag;

REMEDIUM - DORADCY FINANSOWI SP. Z O.0., Olsztyn;

Serwis Techniczny Przemystaw Andrzejaczek, Olsztyn;

SPECJALISTYCZNE MATERIALY | OKEADZINY CIERNE

FRENOPLAST Buthak i Cieslawski Sp.J., Szczytno;

o SPOEDZIELNIA MIESZKANIOWA W GOEDAPI, Gotdap;

e« Stolarki Zaktad Produkcyjno-Handlowy Humdrex, ltawa;

e STYROPOL Sp. z 0.0., Biskupiec;

.

.

.

jne i Handlowe OBRAM

TRAIDENIS - POL SP. Z O.0,, Olecko;
Wagon Service Ostréda Sp. z 0.0., Ostréda;
WARMINSKO - MAZURSKI OSRODEK DORADZTWA
ROLNICZEGO w OLSZTYNIE, Olsztyn;

o Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego - Regionalne Centrum
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego w Olsztynie, Olsztyn;

* WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO w ELBLAGU,
Elblag;

* ZAKEAD ELEKTRONICZNEJ TECHNIKI OBLICZENIOWEJ
‘W OLSZTYNIE Sp. z 0.0., Olsztyn;

« ZAKEAD PIEKARNICZY ,ZLOTY ROG” S.C., Dobre Miasto;

® ZAKEAD UStUG TRANSPORTOWYCH | KOMUNALNYCH s.c.
Dariusz Jastrzebski, Mariola Jastrzebska, Dywity;

o Zaktady Produkcyjno-Ustugowe PRAWDA Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia, Olecko

woj. wielkopolskie

o ,Aluna” Artur Nowak, Poznan;

* ,ANBUD" Firma Remontowo-|
Witkowo;

« ,FABRYKA OKUC KUCZYNSKI” SP. Z 0.0. SP. K., Przezmierowo;

o ,Hodowla Roslin Smolice Sp. z 0.0. Grupa IHAR’, Kobylin;

.

.

udowlana Andrzej kykowski,

,PROTE-TECHNOLOGIE DLA SRODOWISKA” Sp. z 0.0., Poznari;
,TFP-GRAFIKA" Sp. 7 0.0., Srem;
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,TORNADO" Wielkopolskie Przedsiebiorstwo Transportowo
Spedycyjne Sp. z 0.0., Poznan;

ABC-CZEPCZYNSKI Sp. z 0.0. Spotka Komandytowa, Zatom
Nowy;

AGENCJA OCHRONY S.C. TEMIDA Security System, Leszno;
AGREGATY Spétka z 0.0., Swieciechowa;

AGRO-HANDEL Sp. z 0.0., Mosciszki;

Agroma Sp. z 0.0., Kalisz;
AGRO-STAR TADEUSZ NOGAJ SPOEKA JAWNA, Kalisz;
AGRO-TOM TOMASZ KANIEWSKI, Pogorzela;

AL-KO KOBER Sp. z 0.0., Przezmierowo;

ALLIGATOR POLSKA Spétka z 0.0. / dawniej:

STOMIL Sp. z 0.0., Nekla;

ALTOM SP.Z O.0. SP. K., Gniezno;

Amica WRONKI S.A., Wronki;

AMWIN Sp. z 0.0. Sp.K., Wrzeénia;

ANDRE ABRASIVE ARTICLES Sp. z 0.0. Sp. k. / dawniej:
Zaktad Wytwarzania Artykutéw Sciernych ANDRE ABRASIVE
ARTICLES - Robert Andre, Koto;

ANGELS ROBERT GOLEBNIAK | SYN SP. K., Jarocin
AQUANET S.A., Poznar;

AROT POLSKA Sp. z 0.0., Leszno;

ASTROMAL Sp. 7 0.0., Swieciechowa;

ATCom System - Dystrybutor Sprzetu Komputerowego, Mosina;
ATG Sp. z 0.0., Poznan;

Audatex Polska Sp. z 0.0., Poznar;

AUTO ABC Sp. z 0.0., Gostyr;

AUTO JOZWIAK Sp. 7 0.0., Poznan;

Auto Lider Sp. z 0.0., Kalisz;

AUTO PARTNER Jan Garcarek i Andrzej Garcarek Sp. J. ASO
Mercedes-Benz, Nowe Skalmierzyce;

Auto Watin s.j. Zaktad Pracy Chronionej, Jelonek k/Poznania;
Autoryzowana Stacja Dealerska TOYOTA Ukleja Sp.J., Ujscie;
Beata Urbaniak BKF TRANS, Ostréw Wielkopolski;

BENUS Sp. z 0.0., Poznan;

BIEGONICE-OSIEK sp. z 0.0., Osiek n/Not.;

BIMs PLUS Spétka z o.0., Poznar;

BIURO PLUS S.A., Poznan;

BIURO RAJ Wasilewski Sp. z 0.0., Konin;

Brokerskie Biuro Ubezpieczeri MANC, Leszno;

Budownictwo Drogowe ,KRUG” Sp. J. Tadeusz i Danuta Krug,
Swarzedz;

BUILDING PLASTICS POLSKA SP. Z 0.0., Buk;

C&C PARTNERS TELECOM Sp. z 0.0., Leszno;

CARGILL POLAND Sp. z 0.0. Oddziat w Kiszkowie, Kiszkowo;
Cegielski - Fabryka Mebli ,MAVER" S.A., Wrzesnia;

Centrum Finansowo Doradcze FINexpert Sp. z 0.0., Gniezno;
Centrum Handlowe ,MANHATTAN" Sp. z 0.0., Leszno;
Centrum Ubezpieczen i Leasingu Wiktorski / dawniej:
Wielgérecki Sp. z 0.0., Konin

CERES International Sp. z 0.0., Pyzdry;

CHEMIO-LAND Bis s.c. W. Pieprzyk, B. Pieprzyk, A. Pieprzyk,
D. Pieprzyk, Rawicz;

CIH ULTRA CHEMICALS Robert Bartkowiak, Poznar;

Dalkia Jarocin Sp. z 0.0., Jarocin;

DALKIA Poznan ZEC S.A. / dawniej: Zespét Elektrocieptowni
Poznanskich S.A., Poznar;

DANA-BUD PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWNICTWA
OGOLNEGO inz. Stanistaw Karcz, Karpicko-Wolsztyn;

DATA SYSTEM GROUP SPO£KA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA, Poznari;
DEN BRAVEN EAST Sp. z 0.0., PrzeZmierewo;
DEPLAST-KOMIX Sp. J. Zenon Nadolny, Maria Nadolna, Leszno;
Dom Wydawniczy ,REBIS” Sp. z 0.0., Poznan;

DOMER Handel Hurt-Detal Zdzistaw Sierecki, Pleszew;
DORA METAL Sp. z 0.0., Czarnkdéw;

DOSSCHE Sp. z 0.0., Kalisz;

DREW-ZET Sp. z 0.0., Pobiedziska;

DROGBET WIECZOREK Spotka Jawna,

DROGOPAL Zaktad Robét Drogowych Andrzej Szeszuta,
Opalenica;

DYSTRYBUCJA POLSKA Sp. z 0.0., Poznan;

Dziatalnos¢ Piekarnicza i Handlowa, KoZzmin Wielkopolski;
EFAR W. Narozny, E. Pukacka-Mruk Sp. J., Poznan;

EKOLOG SYSTEMS Sp. z 0.0., Poznan;

EL-SERWIS sp. j. Czarnecki, tukasik, Pita;

Grupa Energetyczna ENEA S.A., Poznan;
Energetyka Kaliska S.A., Kalisz;
ENERGETYKA POZNANSKA S.A.
ENVIROTECH Sp. z 0.0., Poznan;

EUROPEJSKA GRUPA DORADCZA Sp. z 0.0., Kalisz;

EVER Sp. z 0.0., Swarzedz;

F.U.H. | KAMIENIARSKA SIERPOWSKI, Rawicz;

F5 Konsulting Sp. z 0.0., Poznar;

FABET Sp. z 0.0., Slesin;

FABORY POLAND Sp. z 0.0., Poznan;

Fabryka Armatury Hawle Sp. z o.0., Koziegtowy;

FABRYKA CERAMIKI BUDOWLANEJ Sp. z 0.0., Ostrzeszow;
Fabryka Maszyn Spozywczych ,SPOMASZ" Pleszew S.A., Pleszew;
Fabryka Mebli Mikotajczyk Sp. z o.0., Stupca;

FABRYKA MEBLI TAPICEROWANYCH TOMBEA, towecin k/
Swarzedza;

Fabryka Okien i Drzwi DZIADEK, Krotoszyny;

Fabryka Papieru ,MALTA-DECOR" S.A., Poznary;

Fabryka Pieczywa Cukierniczego KALISZANKA Spétka z 0.0.,
Kalisz;

Fabyka Wodomierzy PoWoGaz S.A., Poznan;

FAMOT Pleszew Sp. z 0.0., Pleszew;

Poznan;
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FAN-PAK POLSKA Sp. z 0.0. Sp. k., Poznar;

FERD Firma Robét Inzynieryjnych i Drogowych Ryszard Bianek,
Sroda Wielkopolska;

Firma ,AUTO SANOK" Stefan Sanok, Jankowo Dolne;

FIRMA BUDOWLANA ,MAREK ANTCZAK’, Kalisz;
FIRMA BUDOWLANA DOTA Sp. z 0.0. Sp.k. /dawni
FIRMA BUDOWLANA Eugeniusz Dota, Sierostaw;
FIRMA GRZESKOWIAK Spétka Jawna/ dawniej: Przetworstwo
Owocéw i Warzyw ,GRZESKOWIAK” Grzeskowiak Zbigniew
Firma GUTKOWSKI Gutkowski Jan, Leszno;

Firma Handlowo Ustugowa ANDRZEJ MALECKI, Pepowo;

Firma Karlik Spétka jawna, Poznan;

Firma Produkcyjno Handlowa ,AGI" Sebastian Koncewicz, Pepowo;
FOOD LOGISTICS POLSKA Sp. z 0.0., Kalisz;

FPH PAULA ADAM RADAS, Zelazk6w;

FRANSPOL Sp. z 0.0., Konin;

GABI-PLAST PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLO-
'WE Gabriela Ko$mider, Krotoszyn;

GALMAR Marciniak Spétka Jawna, Poznan;

GALWANO Zbigniew Urban, Trzcianka;

GEMBIAK-MIKSTACKI sp.j., Krotoszyn;

Gérny Marian Wytwérnia Opakowar Kartonowych, Wolsztyn/
Zaktad Barfoznia;

GRAPIL Grazyna Sobieraj Spétka Jawna, Pita;

GRUPA PROJEKTOWA ETTE MARIOLA BANASZAK PIOTR
WEENIAK, Leszno;

Gustav Alberts Polska Sp. z 0.0., Oborniki;

HAUSMANN | PARTNERZY STUDIO PROJEKTOWE
ARCHITEKTON s.c., Pita;

HAWA Sp. z 0.0. / dawniej: Przedsiebiorstwo Wielobranzowe
HAWA - Jan Walczak, Gniezno;

HOLDIKOM S.A., Ostréw Wielkopolski;

HOLLYWOOD Sp. z 0.0., Poznan;

Hurtownia MARKER Maciej Jankowski, Kalisz;

HUTA SZKEA ,GLOSS” Glonek-Busz Spétka Jawna, Poniec;
INSTAL - KONIN Ireneusz Krygier, Konin;

Integra Consulting Marek Matkowicz, Poznan;

INTER GROCLIN AUTO S.A., Wolsztyn;

INTERBELL Sp. z 0.0., Leszno;
INTER-GUMI Sp. J., Debienko;
INTER-TECH Pr iebi
Chronionej, Poznan;

ITA spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k. /dawniej:
ITA-K. Pollak, M.Wieczorowski Sp. J., Poznar;

Jarociniskie Fabryki Mebli S.A., Jarocin;

JEDYNKA POZNAN Poznariskie Przedsiebiorstwo Budownictwa
Przemystowego S.A., Poznan, skr. poczt. 25;

KABAT Spétka Jawna, Budzyn;

KALASOFT Grzegorz Kalinski Systemy Informatyczne, Poznan;
Kancelaria Hawk Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia,
Spétka komandytowa, Kalisz;

KiK Sp. z 0.0. Sp. komandytowa, Ostrzeszéw

KOMAT MIECZYSEAW KOZEOWSKI, Czarnkéw;

KOMBI s.c., Kalisz;

Komputerowa Firma Handlowo-Ustugowa ALBIT Albert Przybylski,
Leszno;

KONSTAL s.c., Kalisz;

KOS-ELEKTRO SYSTEM Sp. z 0.0., Nekla;

Kérnickie Przedsiebiorstwo Autobusowe KOMBUS sp. z 0.0.,
Kérnik;

KREISEL Technika Budowlana Sp. z o.0., Poznan;

KRI'S.A., Przezmierowo;

Kutnowska Hodowla Buraka Cukrowego Sp. z 0.0., Ktodawa;
LEMACAR Piotr Madry, Rawicz;

Lepiko Sp. z 0.0., Skérzewo;

LESZCZYNSKA SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA, Leszno;
Leszczynskie Przedsiebiorstwo Budowlane S.A., Leszno;

LEXIUS Sp. z 0.0. /dawniej: LEXIUS Jan Kliber i Angela Korzewska
Spétka Jawna, Kalisz;

LUMO Technika Grzewcza / dawniej: Zaktad Kotlarsko-Slusarski
,LUMO?”), Mosina;

MACHURA BROS CORPORATION SPOtKA JAWNA, Suchy Las;
MAG-DAL Magdalena Krzeminska, Poznan;

MARLIN Sp. J. Mateccy, Krotoszyn;

MARMORIN Sp. z 0.0., Przemet;

MASTERPLAST Sp. z 0.0., Rokietnica;

Mechanika Maszyn i Urzadzeri Rolniczych ,DOZAMECH" Donat
Zawidzki, Odolan6w;

Metalplast-LOB S.A., Leszno;

METROLOG Sp. z 0.0., Czarnkéw;

MIEJSKI ZAKEAD GOSPODARKI ODPADAMI KOMUNALNYMI
Sp.z 0.0., Konin;

MIEJSKI ZAKEAD KOMUNIKACJI, Konin;

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej - KONIN

Sp. z 0.0., Konin;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ

Sp. z 0.0., Leszno;
Miejskie Pr: iebiorsty
Spdtka Akcyjna, Poznan;
Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne w Poznaniu

Spétka z 0.0., Poznan;

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0.,
Leszno;

MIEJSKIE WODOCIAGI | KANALIZACJA Sp. z 0.0. w Pile, Pita;
Miedzynarodowe Targi Poznaniskie Sp. z 0.0., Poznar;
MIEDZYNARODOWY TRANSPORT DROGOWY ANDRZEJ
BORSKI, Poznarn;

MIKOLAJCZYK-MEBLE Wiestaw Mikotajczyk, Krotoszyn;
Millennium s.c., Leszno;

Ust -Handl
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kaniowej
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LKANBRUK” Sp. z 0.0., Ostréw Wielkopolski;

M-Serwis M. Bukowian i inni Sp. Jawna, Poznan;
NIEDZWIEDZ - LOCK R.Niedzwiedz, Z.Niedzwiedz sp. j., Lubor;
Niepubliczne Przedszkole ,Matych Odkrywcow”, Rawicz;
Niepubliczne Przedszkole Magiczna Chatka, Turek;

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Leszczynskie Centrum
Medyczne ,VENTRICULUS” Sp. z 0.0., Leszno;

NOVOL Sp. z 0.0., Komorniki;

OKREGOWA SPO£DZIELNIA MLECZARSKA, Rawicz;
OKREGOWA SPO£DZIELNIA MLECZARSKA, Kalisz;

OKSTOL L. Mackowiak, K. Jasniak, Dzierzanow;

OPAL Ryszard Szulc, Wactaw Olejniczak Sp. J., Grodzisk
Wielkopolski;

ORANGEBLUE SPO£KA CYWILNA, Poznari;

ORION Sp. z 0.0., Bogucin;

OrNet Sp. z 0.0., Leszno;

Ostrowski Zaktad Cieptowniczy Spotka Akcyjna, Ostrow
Wielkopolski;

Ostrzeszowskie Zaktady Chemii Gospodarczej ,POLLENA",
Ostrzeszéw;

OXYTOP Sp. z 0.0., Steszew;

P.H.U. ,MEBLO-ART" s.c. Dorota i Albert Siegien, Kalisz;

P.P.H.U. ,FOKUS" Radostaw Fibner, Waldemar Staszak, Czermin;
P.P.H.U. VERTI-MAR Mariusz Pierudzki, Czarnkéw;

P.PS.K. i Z. TRANSMEBLE-POZNAN Sp. z 0.0., Poznari;

P.U.H. ,de facto”, Odolanéw;

PW. PRESTO BIS Jan Sztuba, Poznar;

PAKMAR Wytwarnia Opakowan, Poligrafia Marcin Marcinkowski,
Poznar;

Pani Teresa-Medica Sp. z 0.0., Wrzesnia;

PANORAMA Sp. z 0.0., Leszno;

Panistwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Jana Amosa
Komeriskiego w Lesznie, Leszno;

PAROC POLSKA Sp. z 0.0., Trzemeszno;

PARTNER FIRMA BUDOWLANA Sp. z 0.0., Ostréw Wi

Przedsiebiorstwo Inzynierii Ochrony Srodowiska EKOKLAR
Sp. z 0.0, Pita;

Przedsiebiorstwo Inzynierii Sanitarnej W. Piotrowski, Poznari;
PRZEDSIEBIORSTWO MONTAZU ELEKTRYCZNGO
ELEKTROMONT, Konin;
Przedsiebiorstwo Nasienne ,Selecta” Anna Stolinska, Gadki;
PRZEDSIEBIORSTWO PRIMA S.A., Poznan;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne ,FERROZ" Bozena Walerowicz,
Ostréw Wielkopolski;

Przedsiebiorstwo Produkcyjne ,HELLENA”" S.A., Opatowek;
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO HANDLOWO UStUGO-
WE JOTGUM JULIUSZ RYSZARD SENDLEWSKI, Suchy Las;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,EWA” S.A., Krotoszyn;
Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,MAWEX” Matgorzata
Weimann, Kalisz;

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe ,PLAST-OPAL-BUK’,
Buk;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe STANLEY Sp. z o.0.,
Poznan;

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWO-UStUGO-
WE ,MAX-POL" ZAKEAD PRACY CHRONIONEJ, Rozdrazew;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe ,O0SEONKA”
Sp. J. Stefan i Mariusz Pielech, Swieciechowa;
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWO-
-USLUGOWE FOL-PLAST-KRAUS Andrzej Kraus, Kalisz;
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe ,SEZUP CLIMA”

Sp. z0.0., Pita;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowe EKO-ZEC Sp. z 0.0.,
Poznan;

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe ,ANFRA”,
Ostréow Wielkopolski;

Przedsiebiorstwo Przemystu Fermentacyjnego AKWAWIT S.A.,
Leszno;

Pr iebiorstwo R PAK SERWIS Sp. z 0.0., Konin;

PBG S.A. / dawniej: TECHNOLOGIE GAZOWE PIECOBIOGAZ
Sp. z 0.0., Przezmierowo;

PELLASX sp. z 0.0. sp.k., Pita;

PETROESTRY Sp. z 0.0., Malczewo;

PIECOBIOGAZ INFRASTRUKTURA S.A,, Poznari;
PIECOBIOGAZ S.A., Poznar;

PIERWSZY POLSKI DOM BROKERSKI GAWRONSKI | SPOEKA
SAGA BROKERS S.C. / dawniej: PIERWSZY POLSKI DOM
BROKERSKI UBEZPIECZEN | REASEKURACJI GAWRONSKI

I SANGOWSKI S.C. SAGA BROKERS, Poznar;

PLASTMET Sp z 0.0. Sp. K. / dawniej: PLASTMET Pilawski, Sikora
Sp.j., Lubasz;

Platinum Oil Wielkopolskie Centrum Dystrybucji Sp. z o.0.,
Przezmierowo;

PEYTKI CERAMICZNE HURT-DETAL ,NATALIA" RYSZARD
SMOLENSKI, Kalisz;

POLANIN Wielkopolska Wytwdrnia Wédek Sp. z o.0. / dawniej:
MARTINEZ Sp. z 0.0., Sroda Wielkopolska;

POLICON Sp. z 0.0, Suchy Las;

Polifarb Kalisz S.A., Kalisz;

POLNIS Sp. z 0.0., Swarzedz - Jasin;

POWER ENGINEERING S. Czerwonak;

POZBUD T&R S.A., Lubori;
Poznariska Palarnia Kawy ,ASTRA", Poznan;

Poznariskie Przedsigbiorstwo Robét Instalacyjno-Hydrotechnicz-
nych ,WODKAN" Sp. z o.0., Poznan;

PPH NOEX Waldemar Nowak, Poznar;

PPH POL-PIEK PIEKARNIA-CUKIERNIA-KAWIARNIA
KAZIMIERZ DAMAZYN, Rawicz;

PPH THERMO-COMPLEX Krzysztof Lech, Poznan;

PPHU ,DREWNOSTYL" Zenon Btaszak, Rudniki;

.
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Przedsiebiorstwo Rob6t Budowlano-Inzynieryjnych
,PODHORECKI" Sp. z 0.0., Kostrzyn;

PRZEDSIEBIORSTWO SPEDYCYJNO-TRANSPORTOWE OST
SPED, Poznar;

Przedsigbiorstwo Spedycyjno-Transportowe SPEDEX Sp. z 0.0.,
Trzcianka;

PRZEDSIEBIORSTWO TECHNICZNO-BUDOWLANE NICKEL

Sp. z 0.0., Poznan;

Przedsiebiorstwo Transportowe TOLMAR A. & M. $wirscy, Poznan;
Przedsiebiorstwo Transportu Drogowego ,TRANSPIL" Tadeusz
Dobrasz, Pita;

Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych Sp. z o.0., Rokietnica;
Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych Spétka Akcyjna w Kaliszu,
Kalisz;

Przedsiebiorstwo Ustugowe GOS-ZEC Sp. z 0.0., Poznar;
Przedsiebiorstwo Ustugowo Handlowe ,Ardek” Sp. z 0.0., Leszno;
Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe ,Polin” sp. z 0.0. / dawniej:
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe ,POLIN"

Sp. z 0.0., Ksiaz Wielkopolski;

Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe Zastosowan Elektronicznej
Techniki Obliczeniowej ZETO S.A. w Poznaniu, Poznar;
Przedsiebiorstwo Ustugowo-Produkcyjne ,SANBUD" EDWARD
RATAJ, Kalisz;

Przedsiebiorstwo Ustugowo-Produkcyjne ,TIP-TOPOL” Spétka

z 0.0., Pobiedziska;

Przedsigbiorstwo Ustugowo-Rozrywkowe ,POWIETRZNY
ZAMEK” Matgorzata Rzeszewska, Pita-Dolaszewo;
PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE ,KORMEX” ROBERT
KONIECZNY, Koécian;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE ,SEGLA” BARYEA
FLORCZAK SPOLKA JAWNA, Osiek Maty;

PPHU ,POMAROL" Jan Balcerzyk & Teresa Balcerzyk, O

o Pr iebiorstwo

WWEGA A" Sp. z 0.0., Kalisz;

PPHU ,Waldi” Waldemar Zawidzki, Bozena Zawidzka, Irena
Zawidzka Spétka Jawna, Leszno;
PPHU KOTEOSTAL | s.c. Zaktad Produkcji Kottéw c.o., Pleszew;
PPUH SUN GARDEN Sp. z 0.0., Malanéw;
PRI ,REAL-BUD” Sp. z 0.0., Witkowo;
PRO-AQUA Sp. z 0.0., Leszno;
PROCREATE Sp. z 0.0., Poznan;
Produkcja Maszyn Rolniczych i Czesci Zamiennych KOWALSCY
Spotka Jawna /dawniej: Zaktad Produkcji Czesci Zamiennych
do Maszyn Rolniczych BOGDAN KOWALSKI, Wrzesnia;
Produkcja Surowek GERWAZY OGORKIEWICZ, Kérnik;
PRO-ETAP ELZBIETA SIENIAWSKA, Pita;
Przedsiebiorstwo ,DELTA” Sp. z 0.0., Leszno;
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE ,MAR-DOM”
Marian Marcinkowski, Poznan;
Przedsiebiorstwo Budowlano-Instalacyjne ,KOMFORT"
Andrzej Dembski, Leszno;

iebi ictwa Drog

i Ogodlnego
Pr iorstwo rego ,BUD-EKO” S.A,,
Wolsztyn;

Przedsigbiorstwo Budownictwa Inzynierii ,EKO-INZYNIERIA”
Spotka z 0.0., Ostréw Wielkopolski;

Przedsiebiorstwo Budownictwa Inzynieryjnego ,KAN-WOD"
Sp. z 0.0., Ostréw Wielkopolski;

PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWY DROG ROMAN DYBA

Sp. z 0.0., Poznan;

Przedsiebiorstwo Drdg i Ulic Leszno Sp. z 0.0., Leszno;
PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ S.A., Kalisz;
Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
Spoétka z o.0., Turek;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-UStUGOWE ADAM-OIL
ADAM WROBEL, $rem;

.
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PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE JALMAX ZAKEAD
PRACY CHRONIONEJ, Kalisz;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE JENOX s.c. Ryszard
Jeske, Henryk Nowak, Chodziez;

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Mariusz Zajc, Poznan;
Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0., Kalisz;
Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., Konin;
Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0., Jarocin;
Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0., Wrzesnia;
Przychodnia Specjalistyczno-Diagnostyczna Centrum Medyczne
Maria Lesniczak i Iwona Zys s.c., Rakoniewice;

PUCHATEK Sp. z 0.0., Kalisz;

PUT ,TRANS PAK" Sp. z o.
Radio Elka Sp. z 0.0., Leszno;

REAL Wtodzimierz Pospiech, Leszno;

Regionalna Izba Gospodarcza, Leszno;

Restauracja HACJENDA L. A. S. Wiatrowscy s.c., Poznan;

RINGER RUSZTOWANIA DESKOWANIA SZALUNKI MARCIN
BATOR, Golina;

ROBERT RADOMSKI AG., Kalisz;

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

w Miedzychodzie, Migdzychéd;

Sanitec Koto Sp. z 0.0., Koto;

SANPOL Sp. z 0.0., Poznar;

SCHENKER-BTL Sp. z 0.0., Poznan;

SEKPOL sp.j. E.E.M.S. Krysiak, Leszno;

SINTUR Sp. z 0.0., Turek;

SKEAD MATERIALOW BUDOWLANYCH WYKONCZENIOWYCH
| OPAEU BOL-ANN AT.M. STELMASZYKOWIE Sp.J., Gniezno;
SOLGER Sp. J. SOLARZ | WSPOLNICY, Kazimierz Biskupi;

SM spedition Marcin Zurek, Ostréw Wielkopolski

SPARTA sp. z 0.0., Bogucin;

Konin;
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SPEDYCJA | TRANSPORT ,ACROPOL" Sp. z 0.0. Spétka
Komandytowa, Kalisz;

SPOLEM POWSZECHNA SPO£DZIELNIA SPOZYWCOW,
Wrzesnia;

Spéka Wodno-Sciekowa GWDA, Pita-Leszkéw;

Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Budowlani”, Leszno;

STAHLBAU s.c., Kalisz;

STANISEAWSKI Jerzy Stanistawski, Zduny;

STOLTUR spétka jawna JAN | MARIAN MILLER, Turek;
Sunrise System Sp. z 0.0., Poznan;

Szpot Sp. z 0.0., Swarzedz - Jasin;

TADMAR S.A,, Poznan;

Techland Sp. z 0.0., Ostrow Wielkopolski;

TECHPAK Sp. z 0.0., Przyborki;

TENTE Sp. z 0.0., Czerwonak k. Poznania

TESGAS Sp. z 0.0., Wysogotowo k/Przezmierowa;

TFP Sp. z 0.0., Kérnik;

Trans - Logistic Koller, Plackowski Spétka Jawna, Skérzewo;
TRANS-MASZ BETON DROG ST.PISARCZYK, M.RATAJCZAK,
M.PISARCZYK SP. JAWNA, $roda Wielkopolska;

TRASKO-AL Sp. z 0.0., Ostrzeszow;

TRASKO-INWEST Sp. z 0.0., Ostrzeszow;

TULCON S.A,, Ostrzeszow;

TURBANSCY Sp. z 0.0., Pogorzela

VERBICOM S.A., Poznan;

ViaCon Polska Sp. z 0.0., Rydzyna;

Vidiom Systems Polska Sp. z 0.0., Poznan;

VIN-KON S.A., Konin;

W. LEGUTKO PRZEDSIEBIORSTWO HODOWLANO-NASIENNE
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Jutrosin;
WALBET A.D.K. Walkowiak Sp. j., Miejska Gérka;

WebDoctor sp. z 0.0. /wczes| WEBDOCTOR GRZEGORZ
KORDECZKA, Poznafi;

WEGA AUTO Sp. z 0.0., Kalisz;

WERNER KENKEL Sp. z 0.0., Krzycko Wielkie;

widzialni.pl Mateusz Zyguta, Poznan;

Wielkopolska Spétka Gazownictwa Sp. z 0.0., Poznar;
Wielkopolski Cukier S.A., Opalenica;

WIERTCONSULTING Sp. z 0.0., Poznan;

WIERZOWIECKI GROUP Sp. z 0.0., Poznan;

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Kaliszu, Kalisz;
WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO w Koninie;
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Poznaniu, Poznan;
WOOD-MIZER INDUSTRIES Sp. z 0.0., Koto;

WYZSZA SZKOLA HUMANISTYCZNA im. Kréla Stanistawa
Leszczynriskiego w Lesznie, Leszno;

ZAKEAD BUDOWLANO-DROGOWY ,BAR-BET” Andrzej Barski,
Chobienice;

* ZAKEAD BUDOWLANY ,BUD-BET” HIERONIM
MOCZYDEOWSKI, Turek;

ZAKEAD CERAMIKI SANITARNEJ Stanistaw Hybner, Sroda
Wielkopolska;

ZAKEAD CHEMICZNO-FARMACEUTYCZNY ,FARMAPOL”
Sp. z 0.0., Poznan;

Zaktad Drogowo-Budowlany Mirostaw Bogucki, Komorniki;
Zaktad Elektryczno-Budowlany EL-INSTAL-BUD GNIEZNO
Hubert Sieszchuta, Gniezno;

ZAKEAD INSTALACJI SANITARNYCH | OGRZEWCZYCH
Marian Ptéciniczak, Steszew;

ZAKEAD MASARSKI Gracjan Kicinski, Kopanica;

Zaktad Miesny ,BARTEK”, Sierakéw;

Zaktad Obrotu Materiatami Budowlanymi ZOMBUD Sp. z 0.0.,
Krzemieniewo;

ZAKEAD POLIGRAFICZNY D&J S.C. Dariusz Poczta, Anna Poczta,
Jan Poczta, Krotoszyn;

ZAKEAD POLIGRAFICZNY ZIBI-GRAFIA, Poznan;

ZAKEAD PRACY CHRONIONEJ Przedsigbiorstwo Produkcyjno-
-Handlowo-Ustugowe ADPAL Adam Szczepaniak, Kozmin
Wielkopolski;

ZAKEAD PRODUKCIJI CUKIERNICZEJ HILDEBRAND Sp.J.,
Opalenica;

* Zaktad Produkcji Materiatow Instalacyjnych GORGIEL Jan Gorgiel,

Wolsztyn;

Zaktad Produkcyjno - Ustugowy Tontor, Kalisz;

Zaktad Produkcyjno Handlowy ,IZOMER” Jézef Kolasa, Koto;

Zaktad Produkcyjno-Handlowy ,ELEKTRO-PLAST" Zdzistaw,

Tadeusz, Henryk Krzywda Sp. J., Opatéwek;

Zaktad Produkcyjno-Handlowy ,JULITA” Henryk Niewczas, Leszno;

ZAKEAD PROJEKTOWANIA | WYKONAWSTWA ,EKOLOGIA” -

Zygmunt Przybyt, Kalisz;

Zaktad Przetwérstwa Migsnego Dworecki sp. j. / dawniej:

Zaktad Przetworstwa Miesnego Sp. J. Grzegorz, Jadwiga, Edward

Dworeccy, Golejewo;

o ZAKEAD PRZETWORSTWA TWORZYW SZTUCZNYCH
JPLASTWIL” ZAKEAD PRACY CHRONIONEJ, Ujscie;

* Zaktad Rozbioru | Pakowania Migsa ,MOGRAL" Grzegorz
Grabowski, Koto;

* ZAKEAD STOLARSKI ,SIERAKOWSKI" Pawet Sierakowski,

Krzysztof Sierakowski Sp. J., Poniec;

ZAKEAD TOKARSTWA w Drewnie, Nowy Tomysl;

Zaktad Ustug i Realizacji Postepu Technicznego ZUPTOR S.P.D.

Palczewscy S.J., Gostyn;

ZAKEAD USEUG KOMUNIKACYINYCH ,ROKBUS” SPOEKA

Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Rokietnica;

* Zaktad Ustugowo-Handlowy ,GAMSTAL" Zbigniew Stroifiski

i Leszek Rzepka Sp. J., Oborniki Wielkopolskie;

Zaktad Utylizacji Odpadéw Sp. z 0.0., Konin;

Zaktad Wykonawstwa Sieci Energetycznych ENERGO-TECH

Pawlikowski Eugeniusz, Niechanowo;

Zaktady Automatyki Przemystowej ZAP S.A., Ostrow Wikp;

Zaktady Drobiarskie LANGNER Sp. z 0.0. / dawniej: Zaktady

Drobiarskie LANGNER Sp. J., Karolinki k/Miejskiej Gorki;

ZAKEADY MIESNE ,DUDA” S.A., Jutrosin;

Zaktady Przemystu Jedwabniczego WISTIL S.A., Kalisz;

Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z 0.0., Poznan

ZELKA Sp. z 0.0., Psary Mate;

ZESIUK Zaktad Produkgji i Handlu, Turek;

Zespot Patacowo-Parkowy HOTEL WOLSZTYN, Wolsztyn;

ZRUG Spotka z o.0., Poznan

woj. zachodniopomorskie

»WARKA-MEGA" S.A., Kotobrzeg;

o AGENCJA DETEKTYWISTYCZNA SECRET SERVICE ,SZABEL"
s.c., Koszalin;

Agencja Mienia Wojskowego Oddziat Terenowy w Szczecinie,
Szczecin;

AGROBUD Sp. z 0.0., Koszalin;

AOS AGENCJA OCHRONY SRODOWISKA Sp. z 0.0., Koszalin;
Areco-Sweden Sp. z 0.0., Lipiany;

DEGA s.c. PPHU Z.P.Chr., Sian6w;

Dom Pogrzebowy ,WROTNIEWSCY", Koszalin;

DOM-EKO Zdzistaw Wasilewski Firma Budowlano-Handlowa,
Koszalin;

Electronic Power and Market Sp. z 0.0., Szczecinek;
ELEKTRO-EKO Fijatkowska-Zabielska Sp. j., Kotobrzeg;
EMKO S.C. LREICHERT, M.REICHERT, Szczecin;

EPA Wind Sp. z 0.0. sp. k., Szczecin;

G DATA Software Sp. z 0.0., Szczecinek;

GAMA Plawgo & Zawisza Sp. J., Koszalin;

GAMA SAN S.A., Koszalin;

GAMA Styl Sp. z 0.0., Koszalin;

GENFER LLOYD SP. Z 0.0., Szczecin;

GIPS-SYSTEM Bieleninik Spétka Jawna, Stargard Szczeciriski;
GPT Sp. z 0.0., Koszalin;

HOUSE MARTIN NIERUCHOMOSCI Agnieszka Niechajczyk
/ dawniej: NORD NIERUCHOMOSCI Agnieszka Niechajczyk,
Koszalin;

IMPULS BTL sp. z 0.0., Koszalin;

KEMIPOL Sp. z 0.0., Police;

® KOSPELS.A., Koszalin;

..
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Koszaliriskie Przedsigbiorstwo Budownictwa Przemystowego
PRZEMYSEOWKA Sp.z 0.0., Koszalin;

KRONOSPAN PL Sp. z 0.0., Szczecinek;

Marian Jagietka BUDOWNICTWO | NIERUCHOMOSCI / dawniej:
Przedsiebiorstwo Budowlane ,PRO-BUD” mgr inz. Marian Jagietka,
Kotobrzeg;

Miejski Zaktad Komunikacji, Stargard Szczecinski;

Miejski Zaktad Komunikacji Sp. z 0.0., Koszalin;

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ
Spotka z o.0., Stargard Szczecinski;

MIEJSKIE WODOCIAGI | KANALIZACJA Jednoosobowa Spotka
Gminy Miejskiej Sp. z 0.0., Kotobrzeg;

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0., Koszalin;

MODA Sp. z 0.0., Koszalin;

NEPTUN DEVELOPER Sp. z 0.0., Szczecin;

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,MEGAMED” Sp. z 0.0.
- Oddziat Zaktad Ustug Medycznych Dolna Odra z siedziba

w Nowym Czarnowie, Nowe Czarnowo;

NORDWECO Sp. z 0.0., Szczecin;

OPTIMAL POLSKA Sp. z 0.0., Kotobrzeg;

Piekarnia-Cukiernia Stanistaw Koztowski, Szczecin;

POMORZE NIERUCHOMOSCI E. Krzyzankiewicz, T. Filipkowski
S.C., Szczecin;

PROBUD Firma Projektowo-Budowlana Tomasz Graf, Szczecin;
Produkcja i Handel Wyrobéw Gumowych ,LENDER” Z. Lender,
M. Lender, K. Lender, H. Bartodziej, J. Bartodziej, Szczecin;
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWNICTWA OGOLNEGO | UStUG
INWESTYCYJNYCH Piotr Flens, Koszalin;

Przedsiebiorstwo Eksploatacji Drog i Mostéw ,PEDIM” Sp. z 0.0.,
Szezecin;

PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ Sp. z 0.0.,
Choszczno;

PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI KOMUNALNEJ SPOEKA
Z 0.0, Koszalin;

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-UStEUGOWE ,FOL-TECH”
IWONA BIALOUS, Myslibérz;

PRZEDSIEBIORSTWO INWESTYCYJNO-BUDOWLANE ,INBUD”
Sp. z 0.0., Koszalin;

Przedsiebiorstwo Projektowo-Serwisowe Elektroniki, Pomiarow
i Automatyki EPA Sp. z 0.0., Szczecin;

Przedsigbiorstwo Ustugowo-Produkcyjne LECH POLAND S.C.,
Szczecin;

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE ,PARTNER”
MONIKA WEBER, Szczecin;

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0., Szczecinek;
Pyrzyckie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z o.0., Pyrzyce;
Samorzadowa Agencja Promocji i Kultury, Szczecinek;
Spétdzielnia RzemiesInicza Wielobranzowa FENIKS, Koszalin;
STARGARDZKA SZKOLA WYZSZA STARGARDINUM,

Stargard Szczecinski;

STYL-BET Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Jurewicz

i Paradowski Sp. J., Drawsko Pomorskie;

SZCZECINSKA SZKOtA WYZSZA COLLEGIUM BALTICUM

W SZCZECINIE, Szczecin;

TERMOGAZ Sp. z 0.0., Koszalin;

TROTON Sp. z 0.0., Goscino;

Unizeto Sp. z o.0., Szczecin;

WOJEWODZKI OSRODEK RUCHU DROGOWEGO, Szczecin;
‘Wykonawstwo Budowlane ,MAR-DOM" MAREK
NIEWIADOMSKI, Kotobrzeg;

'WZ EUROCOPERT Sp. z 0.0., Szczecinek;

Z.P.H.U. ASPROD Sp. z 0.0., Kliniska;

Z.PH.U. Uszczelmet s.c., Biaty Bor;

Zaktad Instalatorstwa Sanitarnego i c.o. Antoni Jachimczuk,
Koszalin;

Zaktad Kamieniarski ,LASTRICO” Jan Zietek, Police;

Zaktad Ustugowo-Produkcyjny BODEX Bogdan Muzyka, Bedzino;
Zaktad Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., Ztocieniec.

* Szczegotowe informacje na temat edycji, w ktorych zostaly przyznane certyfikaty kazdej
z powyzszych firm sg zawarte na stronie programu ,Przedsi¢biorstwo Fair Play” pod adresem

www.fairplay.pl
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